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PREFAŢĂ

Scopul acestei cărți este de a prezenta materiale pertinente în domeniul psihologiei sociale care nu sunt ușor accesibile nici pentru student, nici pentru cititorul general. Nu trebuie oferite scuze pentru anumite aspecte ale domeniului care probabil au fost omise sau neglijate. 1 compilația prezentă cu interpretarea care o însoțește este mai degrabă selectivă decât exhaustivă. Dacă această lucrare ajută la o mai bună înțelegere a comportamentului social, își va fi îndeplinit bine scopul; dacă stimulează gândirea autentică asupra problemelor curente ale controlului social, își va îndeplini de două ori funcția.

Punctul de vedere al scriitorului este că luarea în considerare obiectivă a fenomenelor sociale ar trebui separată rigid de tehnicile implicate în reforma socială. Selecțiile pe care le-am făcut sunt menite să indice natura comportamentului social mai degrabă decât să sugereze cum ar trebui să se comporte orice individ în relațiile sale sociale. Doar atunci când abordăm fenomenele vieții sociale în mod științific, descoperind modul în care bărbații interacționează unii cu alții; numai atunci când vedem cât de profund importante sunt modelele culturale în determinarea cursului organizaţiilor noastre sociale şi individuale; numai atunci când observăm cum reacționează bărbații la lideri, la situațiile de aglomerație, la răspândirea opiniei sau la propagandă — numai atunci, după o investigație răbdătoare — ar trebui să ne îndrăznim să sugerăm schimbări în ordinea socială. Savoir pour prévoir este motto-ul.

Munca din ultimii douăzeci de ani în științe sociale și psihologie socială ne-a lăsat o mare moștenire pentru analiza situațiilor practice. Scriitorul are un interes profund în aplicarea cunoștințelor noastre pentru a efectua ajustări personale în societate. Dar din punctul de vedere al metodei, terapia ar trebui să fie lăsată deoparte până când diagnosticul este cât se poate de complet. Așa este și cu datele psihologiei sociale. Nu trebuie să încercăm să-l controlăm până când nu înțelegem cum evoluează comportamentul social în domeniul său mai larg. Orice altă procedură este defectuoasă și duce la aceeași socială și

vi 	PREFAȚĂ

crearea de magie personală care marchează mintea primitivă, fie ea antică sau contemporană.

Scriitorul dorește să recunoască amabilitatea numărului mare de editori și autori care au permis ca materialele lor să fie incluse în acest volum. În cazul fiecărei selecții, creditul datorat este acordat atât scriitorului, cât și editorului. O mențiune specială trebuie făcută asupra faptului că selecțiile de la FH Allport, RW Emerson, JA Puffer și FI. C. Warren sunt utilizate cu permisiunea și prin acord cu Houghton Mifflin Company, editorii autorizați. Scriitorul are cea mai mare datorie față de Magdalene Anderson Young pentru concentrarea altruistă asupra sarcinii de a finaliza acest volum. De asemenea, dorește să mulțumească colegilor săi care și-au acordat cu generozitate timpul și sfaturile lor. Desenele pentru volum au fost realizate prin amabilitatea dlui.

A. 	O. Dahlberg. O datorie de recunoștință doamnei Katharine D. Lumpkin pentru citirea răbdătoare a manuscrisului și domnișoarei Charlotte Fisk pentru ajutor în sarcina grea de a corecta dovezile.

Universitatea din Wisconsin

mai 1927
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INTRODUCERE

Cartea lui este desemnată! pentru studentul de colegiu sau universitar și pentru cititorul general care ar ști mai precis care sunt principalele trăsături ale psihologiei sociale. Dacă profanul găsește anumite documente tehnice pe care minciună alege să le omite, el poate face acest lucru fără a distruge echilibrul întregului. Este recomandabil, deși posibil nu esențial, ca studentul să fi avut pregătire în psihologie introductivă, precum și în științe sociale introductive. În primele capitole, totuși, există materiale atât de importanță sociologică, cât și psihologică, care vor furniza o bază de lucru pentru orice cititor inteligent.

Pentru scopurile clasei, cartea furnizează materiale care să însoțească un text formal sau poate fi folosită singură ca bază pentru cursul obișnuit. Cu temele de clasă și cu datele citate în bibliografii, aici există suficient material pentru munca unui semestru. În timp ce mulți profesori preferă să-și folosească propriile metode în organizarea lucrărilor de clasă, se fac sugestii ample pentru un studiu mai amplu. Aceste sugestii se găsesc în temele de clasă care acoperă întrebări, exerciții, rapoarte speciale și teme mai lungi. Sursele bibliografiilor mai complete sunt indicate pe tot parcursul, astfel încât profesorul și elevul să poată intra în întregul domeniu al comportamentului social respectând cotizațiile date.

Discuțiile introductive constituie o parte integrantă a cărții și ar trebui citite de către elev pentru a putea înțelege mai ușor selecțiile particulare. Aceste discuții preced mai degrabă decât urmează selecțiile, deoarece se crede că ele vor ajuta cititorul să citească mai inteligent și să perceapă audierea selecțiilor unul asupra celuilalt și din punct de vedere fundamental.

Ar trebui spus ceva despre organizarea materialelor. Potrivit scriitorului, comportamentul social al individului nu poate fi înțeles fără o anumită cunoaștere a naturii vieții sociale și a modelelor culturale la care este expus individul. El consideră, în plus, că o abordare mai adecvată a psihologiei sociale
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INTRODUCERE

cologia se poate face prin grup decât prin individ. Indiferent ce am putea spune cu privire la evoluția speciei umane, cu siguranță, din moment ce omul ne-a fost cunoscut de-a lungul timpurilor preistorice și ulterioare, el s-a născut întotdeauna într-o anumită grupare socială, care, la rândul său, a purtat întotdeauna cu ea unele ; pe de cultură. Poate că este inutil să vorbim despre „origini sociale” în rasă, dar știm că copiii se nasc într-o serie mai mult sau mai puțin sigur organizată de grupuri care posedă limbaj, diverse tehnici, coduri sociale, corpuri de cunoștințe, opinii despre religie și magie și așa mai departe prin întreaga gamă de modele culturale. Astfel de grupuri cuprind persoane de diferite vârste și capacități care se joacă în mod constant unul cu celălalt. Noul venit pur și simplu adaugă încă o persoană la scena deja pregătită pentru el de cei care au apărut înaintea lui și care au prins modurile de viață din generațiile mai vechi.

În consecință, în primele capitole ale acestei cărți prezentăm comportamentul preuman și uman din punctul de vedere al grupului, mai degrabă decât din punctul de vedere al individului, și apoi acordăm atenție culturii care decurge din această viață de grup. După aceea, trecem la studiul rădăcinilor fiziologice și psihologice ale comportamentului social în individ propriu-zis. În cele din urmă, pe această bază triplă de grup social, cultură și individ, examinăm personalitatea pe măsură ce se dezvoltă în diverse relații de grup. Mai mult, vedem cum personalitatea este afectată de standardele culturale externe individului, cum ar fi casele și uneltele, dar mai ales (pentru noi) de acea lume internă, subiectivă a atitudinilor, imaginilor și ideilor pe care le primește de la semeni și care joacă un rol atât de fundamental în determinarea acțiunii sale de mulțime, a atitudinilor sale sociale și a întregii sale participări și statut în grup.

Pe scurt, procesul social, înțeleg, se ocupă de trei variabile ■—grupuri sociale, modele de cultură și organisme individuale. Psihologia socială tratează în mare parte prima dintre acestea, sociologia pe a doua, iar fiziologia și psihologia pe a treia. Dar, pentru scopurile noastre prezente, pare să ne ocupăm de la început de unele trăsături ale primelor două în legătură între ele, înainte de a considera individul ca un organism care este introdus în grupuri sociale și culturi care poartă cu el, ca o face, ținuta pe care i-a acordat-o ereditatea lui.
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PARTEA ÎNTÂI

CARACTERISTICILE GENERALE ALE COMPORTAMENTULUI SOCIAL

CAPITOLUL I

FALSA SEPARARE A INDIVIDULUI DE GRUP

I. 	INTRODUCERE

Că bărbatul nu era bun pentru a trăi singur este o observație veche de mai multă semnificație decât i se atribuie de obicei atunci când sugerează căsătoria probabililor burlac sau femeilor care se pot căsători. În fapt, individul este un concept la fel de abstract și la fel de deschis criticii ca doctrinele teologice mai vechi referitoare la originea speciilor sau noțiunea mai recentă că contribuția eredității poate fi complet disociată de cea a mediului înconjurător. alcătuirea adultului uman. Doctrina individualismului, care a pus stăpânire asupra gândirii occidentale în doza Evului Mediu și care în sistemul nostru social și economic este atât de strâns legată de motivul individualist și de noțiunea individualistă a mântuirii personale, nu a fost niciodată renunțată. . Teoria contractului social conform căreia omul a fost inițial o creatură singuratică, izolată, care rătăcea pe suprafața pământului și se lupta cu fiarele și alți bărbați pentru hrană sau satisfacții sexuale, a fost complet distrusă de logie și antropologie, dar este totuși reafirmată constant. pentru că este atât de drag credinței noastre în independență, în autosuficiență și în puterea individuală. Conform acestei noțiuni de contract social, societatea a început când două sau trei persoane au convenit de comun acord că ar putea obține mai multă protecție și mai multă hrană, precum și mai multe satisfacții, dacă se unesc. Prin urmare, unul dintre ei, probabil cel mai puternic, a fost ales președinte al societății, iar ceilalți doi secretar și, respectiv, trezorier, cu excepția cazului în care președintele a decis să preia el însuși această din urmă funcție. Vedem atât de multe lucruri care se întâmplă acum în propria noastră civilizație, încât ne imaginăm că așa a fost de la început. Mai mult, literatura populară și limbajul comun despre „caver man stufi” și „originai nature” ajută această noțiune să rămână cu noi.

3

4

CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

Prin urmare, înainte de prima diviziune a muncii, am introdus o selecție care prezintă pe scurt un punct de vedere fundamental pentru întregul cârlig. Pentru Cooley, natura esențială a procesului social este relația duală dintre individ și grupul social alcătuit din alți indivizi reprezentând, așa cum fac ei, un tip de interacțiune socială în diferite puncte de contact.

Mai mult, indivizii dintr-un grup sunt influențați din toate părțile de formulările culturale care le-au venit din trecut sau care sunt de fapt în curs de realizare în orice moment sau loc anume.

Astfel, psihologia socială trebuie să țină cont de acest proces „organic” al vieții sociale. Este fals și nesatisfăcător să separăm individul de mediul social în care mintă, se mișcă și își are ființa. În lucrările ulterioare vom vedea acest lucru devenind mai evident în exemplul concret al fifei. Cititorul ar trebui să consulte în special lucrările lui Kunkel (nr. 6), Chapín (nr. 7) și Child (nr. 55).

II. 	MATERIALE

i. 	Individ și societate: un proces organic'

Un individ separat este o abstracție necunoscută experienței, la fel și societatea atunci când este privită ca ceva aparte de individualis. Lucrul real este Viața umană, care poate fi considerată fie sub aspect individual, fie într-un aspect social, adică general, dar este întotdeauna, de fapt, atât individual, cât și general. Cu alte cuvinte, „societate” și „individuais” nu denotă fenomene separabile. ci sunt pur și simplu aspecte colective și distributive ale aceluiași lucru, relația dintre ele fiind ca aceea dintre alte expresii dintre care una denotă un grup în ansamblu și cealaltă membrii grupului, cum ar fi armata și soldații, clasa. și stridenții și așa mai departe. Acest lucru este valabil pentru orice agregat social, mare sau mic; a unei familii, a unui oraș, a unei națiuni, a unei rase; al omenirii în ansamblu: indiferent cât de extins, complex sau de durabil ar fi un grup. nu poate fi dat niciun motiv întemeiat pentru a o considera în mod esenţial diferită în această privinţă de cea mai mică, simplă sau mai trecătoare.

Până acum, așadar, deoarece există vreo diferență între cele două, mai degrabă este

1 Retipărit cu permisiunea de la CH Cooley, Human Nature and tiw Social Order, pp. 1-2; 3; 10-11: 12. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1902.

NU SE SEPARĂ INDIVIDUL ȘI GRUPUL 5 din punctul nostru de vedere decât în ceea ce privește obiectul pe care îl privim: când vorbim de societate sau folosim orice alt termen colectiv, ne fixăm mintea asupra unei viziuni generale asupra oamenilor vizați!, în timp ce când vorbim de individuali, desconsiderăm aspectul general și ne gândim la ele ca și cum ar fi separate. Societatea, sau orice grup complex, poate, după observația obișnuită, să fie un lucru foarte diferit de toți membrii săi priviți unul câte unul – așa cum un om care a văzut armata generalului Grant din Mission-ary Ridge ar fi văzut altceva decât ar fi văzut prin apropiindu-se de fiecare soldat din ea. În toate astfel de cazuri, poate exista un sistem sau o organizație în ansamblu care nu este evidentă în părți. În acest sens, și în nici un altul, există o diferență între societate și indivizii din care este compusă; o diferență care nu rezidă în tactele în sine, ci există pentru observator din cauza limitelor percepției sale. O viziune completă asupra societății ar fi, de asemenea, o viziune completă asupra tuturor indivizilor și invers; nu ar fi nicio diferență între ei.

Și așa cum nu există societate sau grup care să nu fie o viziune colectivă asupra persoanelor, la fel nu există individ care să nu fie privit ca o viziune particulară asupra grupurilor sociale. El nu are o existență separată; Atât prin factorii ereditari, cât și prin factorii sociali din viața sa, un om este legat de întregul căruia este membru și a-l considera separat de acesta este la fel de artificial ca și a considera societatea separată de individuali.

Desigur, punctul de vedere pe care îl consider sănătos este că individualitatea nu este nici anterioară în timp, nici mai scăzută ca rang moral decât socialitatea; dar că cele două au existat întotdeauna unul lângă altul ca aspecte complementare ale aceluiași lucru și că linia progresului este de la un tip inferior la unul superior al ambelor, nu de la unul la celălalt.

În cele din urmă, există viziunea facultății sociale. Această expresie ar putea fi folosită pentru a indica acele concepții care consideră socialul ca incluzând doar o parte, adesea o parte destul de definită, a individului. Natura umană este astfel împărțită în tendințe sau facultăți individualiste sau non-sociale și cele care sunt sociale. Astfel, anumite emoții, precum iubirea, sunt sociale; altele, ca frica sau mânia, sunt nesociale sau individualiste. Unii scriitori au tratat chiar inteligența ca pe o facultate individualistă și au găsit socialitatea doar în anumite tipuri de emoții sau sentimente.

Opinia pe care o susțin este că ținuta psihică a omului nu este divizibilă în social și non-social; dar că el este social într-un sens larg, face parte din viața umană comună și că progresul său social sau moral constă mai puțin în mărirea unor facultăți sau instincte particulare și suprimarea altora, decât în disciplina tuturor.
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cu referire la o organizare progresivă a vieţii pe care o cunoaştem în gândire ca conştiinţă.

ΠΙ. TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Enumerați grupurile din care faceți parte. Indicați cum variază obiceiurile și atitudinile dvs. în funcție de grupul în care vă aflați.

2. 	Arată cum se poate vedea personalitatea mai întâi din punctul de vedere al apartenenței sale la grup: rasă, națiune, organizație de afaceri sau vocațională, fraternitate, oraș, biserică, cartier și familie. Apoi arată cum se poate vedea personalitatea din unghiul individului izolat.

Ce diferență are tipul de fapt pe care îl descoperă despre personalitate atunci când folosește unul sau altul?

3. 	Există vreun tip de comportament care nu este colorat social?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Recenzie Gault's Social Psychology Ch. Il, pp. 13-17 despre „Sențul unității sociale”. Ilustrați acest fapt din comportamentul oamenilor din această țară în timpul războiului mondial.

2. 	Recenzie pentru clasă lucrarea lui Sherrington citată în bibliografie. Discutați punctul său de vedere despre integrarea socială. Comparați cu viziunea copilului (Cf: bibliografie).

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Teoria organică a societății a lui Cooley.

2. Relația dintre societate și personalitate.
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CAPITOLUL II

EVOLUȚIE ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANE

I. 	INTRODUCERE

Interacțiunea dintre indivizi și grupul social nu este în niciun caz limitată la omenire. Suntem bine! dovada vietii sociale printre celelalte forme de viata animai. Acest proces „organic” este bine evidențiat chiar și în interrelația remarcabilă a plantelor între ele. Este deosebit de comună în lumea insectelor atât de bine descrisă de Fabre Wheeler, Peckhams, Beebe și alții. Cu siguranță, întregul proces de evoluție superioară nu este fără legătură cu faptul că multe specii au trăit în grupuri și că o parte importantă a unui mediu organizat este alcătuită din alți membri ai speciilor proprii sau înrudite. Acest mediu social a fost poate nu mai puțin important decât lumea fizică a atmosferei, a planetei, a pământului și a alimentelor în dezvoltarea funcțiilor mentale superioare. În realitate, grupul este, la fel de mult ca și individul izolat, o unitate evolutivă la multe specii.

De aici rezultă că trebuie să luăm în considerare viața socială a animalelor dacă dorim să obținem o perspectivă corectă pentru a privi viața complexă a omului. Limitările de spațiu, precum și îndepărtarea speciilor, împiedică o revizuire completă a întregii game de vieți sociale la plante și animale sub propria specie. Mai degrabă, introducem materialul despre viața socială pre-umană cu lucrarea foarte importantă a lui Bawden, care urmărește schimbările în organism care au avut loc cu modificări în formele vieții animale. Remarcăm importanța posturii erecte, recesiunea botului și dezvoltarea feței, creșterea musculaturii delicate a gâtului și a gurii și locul său inedit în stimularea intersocială, evoluția mâinii și modificările corespunzătoare ale creierului care au însoțit acestea. modificari. Aceste schimbări au indicat un mare pas înainte în evoluție. Interstimularea a fost făcută mai ușoară. Viața de grup ar putea fi pro-8

EVOLUȚIA ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 9 în mod evident modificată de un gest care prevestește acțiunea viitoare a altuia. Capacitatea de a face unelte a intrat în joc. Scena a fost pregătită pentru începuturile culturii.

Când observăm evoluția speciei noastre în această perspectivă de lungă durată, suntem mai capabili să înțelegem biologicul! rădăcinile dezvoltării superioare a omului. Lucrarea lui Bawden oferă această perspectivă de ochi asupra întregii game a evoluției ulterioare și este fundamentală pentru tot ce urmează în acest volum.

( Lucrarea lui Raig despre vocile porumbeilor este introdusă, nu pentru că formele de păsări se referă direct la evoluția umană, ci pentru că am ilustrat aici o dezvoltare specializată a vocalizării în interacțiunea socială fără, desigur, un limbaj adevărat. Ea indică un tip de dezvoltare care este semnificativ! în dezvăluirea importanței gestului vocal în controlul membrilor grupului cuiva.La fel, experimentele lui Whit-man în antrenarea porumbeilor pentru a se reproduce cu alte specii indică locul important pe care condiționarea socială îl joacă în determinarea direcției unuia. dintre cele mai profunde tendinţe animale.

Pentru scopurile noastre, totuși, studiile epocale ale lui Yerkes și Kôhler despre viața maimuțelor sunt cele mai importante. În viața maimuțelor observăm multe dintre caracteristicile sociale fundamentale ale omului însuși: iubire, gelozie, frică, ajutor reciproc, atașament, repulsie și așa mai departe. Există o îngrijorare emoțională considerabilă în rândul membrilor grupului atunci când unul dintre membrii lor este despărțit de ei, dar se pare că durează doar cât ei încă îl pot vedea sau auzi strigătele, deoarece independența memoriei nu este încă pe deplin stabilită. Ca adjuvant al vieții lor sociale, maimuțele posedă rudimentele limbajului, prin aceea că strigătele și mormăiturile distinctive indică sau semnifică anumite obiecte sau situații. Fără să ajungem până la Garner în a crede că maimuțele posedă limbajul în sensul în care omul o posedă, putem vedea, în aceste studii, faptul că aceste rude antropoide ale noastre arată într-o formă mai simplă începuturile aproape a tuturor considerați ca oameni: viața socială, limbajul incipient și elementele proceselor mentale superioare.
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II. 	MATERIALE

A. 	EVOLUȚIA COMPORTAMENTULUI SOCIAL [J2. Evoluția funcțiilor superioare ale omului 1 Schimbarea evoluției odată cu apariția omului

Sfârșitul spre care evoluția se mișcă în regnul animal pare să fie controlul asupra mediului, în special asupra luptei vegetale 1 Animalul, ca și planta, este limitat la procesul chimic circular de la dioxid la dioxid; dar animalele fac plantele să-și pregătească parțial hrana pentru ele, iar unele animale, carnivorele, le fac pe alte animale să-și pregătească în continuare hrana. Acest proces prezintă forme din ce în ce mai mari de comportament, deoarece există din ce în ce mai mult control asupra părții de cheltuieli a acestui cerc. Când în omul civilizat obținem un control adecvat asupra mediului vegetal și animal, mișcarea evolutivă de-a lungul acestei linii atinge punctul culminant și un anumit grad de finalitate. Dacă nu cumva o mare catastrofă transformă fața naturii, se pare că această etapă a evoluției, pe care Darwin și adepții săi au înțeles-o atât de adecvat, ar da loc unei noi dezvoltări de tip 01.

În primul rând, evoluția s-a mutat de la dezvoltarea organelor senzoriale și motorii la o modificare a mediului însuși. Omul nu dezvoltă un organ de vedere mai bun, ci inventează lentile pentru a-și completa instrumentele optice imperfecte. El suplimentează urechea prin telefon și telegraf. Își perfecționează dehcacv tactil prin instrumente de precizie. Plăcintă suplimentează organele motorii și locomotorii prin mijloace artificiale de putere și transport. Evoluția se mută din mediul interior în cel exterior. Astfel se deschide epoca evoluției extranorganice — evoluția în termeni a instrumentelor și armelor și extinderea funcțiilor senzoriale și motorii prin mijloace mecanice. Desigur, este la fel de legitim să vorbim despre evoluție ca având loc în împingerea căilor ferate de la frontieră, extinderea comerțului, invenția automobilului și a avionului, ca și în cefalizarea organelor de simț și telescoparea metamerele.

Se estimează că întreaga perioadă de viață a fost de la douăzeci și cinci până la șaizeci și cinci de milioane de ani, aproape toate acestea trecând înainte de apariția Primatului. Cu toate acestea, această comparație inanimată prost echipată și slabă a transformat fața pământului,

1 Retipărit cu permisiunea HH Bawdcn, „Thè Evolution of Behavior” Psy. Apoc. 1919: XXVI: p. 264-67; 268-72; 272-73; 273-76.

EVOLUȚIA ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 11 exterminând nu numai pe cei mai feroce dintre găleți, ci și multe varietăți din propria sa specie. Ursul polar sau cactusul este relativ adaptat la mediul său. „Trebuie să aştepte schimbări seculare pentru a-şi schimba forma; iar dacă acestea sunt prea bruşte va pieri. Dar anumite creaturi, printre care se numărau strămoșii omului, au instituit ceea ce, privind înapoi la el din punctul nostru de vedere prezent, putem numi umanitatea în contrast cu economia naturală. Creatura Controlează și modifică mediul în loc să fie controlată de acesta. El transformă râurile şerpuitoare în şanţuri drepte de irigare; plantează semințe și le cultivă în loc să depindă de însămânțarea incertă a vântului și a insectelor; domesticește animalele pentru hrană și forță de muncă; el modelează piei de animale și fibre de plante în haine și lemnul copacilor și materialele din carieră și argilă la adăpost; descoperă sau inventează focul, unelte și arme; el descoperă mijloace de imunizare împotriva ravagiilor paraziților dăunători; și rămân doar problemele producției artificiale de protoplasmă și tranzitul interplanetar atunci când el va fi controlat însăși moartea.

Gama mai mare de control și variabilitate a răspunsului pe care le-au făcut posibile aceste procese senzori-motorii extra-organice suplimentare a fost ceea ce i-a oferit omului un avantaj mare față de celelalte tipuri. Insectele au dezvoltat forme complexe de organe senzoriale și motorii, uneori de o delicatețe minunată, dar acest lucru nu le-a făcut decât să fie încă mai dependente de condițiile fixe din mediu, în timp ce lucrul unic la aerul uman a fost utilizarea unei părți a mediului. (arma sau unealta) pentru a controla o altă parte, în interesul organismului. După cum spune un scriitor: „Nu faptului că omul poseda mâinile îi datora stăpânirea. A fost pentru că a folosit acele mâini pentru a schimba mediul său.” Se poate spune că tipurile superioare au organizat mai mult din mediu în sine, din cauza unui aparat de reglare mai variabil în creier, prin care s-ar putea stabili o ecuație între stimulările din ce în ce mai îndepărtate. Sau, din nou, uitându-se la asta din alt punct de vedere, se poate spune că animalul superior și-a lărgit sfera individualității sau a sinelui său doar în măsura în care, prin mijloace extra-organice, și-a sporit controlul asupra mediul prin organe senzoriale și motorii suplimentare. И prin naturai sélection se înțelege doar metoda nedeliberativă de supraviețuire în stadiile subumane ale evoluției, atunci naturai sélection este relativ risipitoare, arbitrară, rigidă și oarbă, ducând la supraviețuirea fittesi doar într-un sens limitat al cuvântului. ; dar dacă este folosit în sensul cel mai larg ca incluzând toate fazele
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din această evoluție extra-organică, atunci există toate motivele să credem că toate fenomenele civilizației și culturii umane au persistat doar datorită valorii lor superioare de supraviețuire.

Se presupune că schimbarea relativ bruscă a t. Procesul ce\ u-tionar pe care îl întâlnim cu apariția bruscă a omului în comparație cu alte schimbări geologice a avut loc din cauza modificării bruște a mediului când calota de gheață a început să coboare dinspre nord în prima parte a epocii cuaternar. .

Неге vârfurile fasciculului în procesul evolutiv. Strămoșul nostru nu era echipat pentru a face față unei astfel de urgențe în ceea ce privește structura sa brută; multe alte forme erau într-adevăr mai bine echipate decât el. Ceea ce i-a determinat supraviețuirea și puterea lui preponderent de atunci a fost accidentul, dacă a fost un accident, în care a început să trăiască prin mijloace indirecte. Centrul luptei a fost mutat de la organismul însuși la mediu. Extensiile extra-organice ale funcțiilor organice au transformat atât de mult mediul în cazul Primatelor încât au putut supraviețui acolo unde altfel ar pieri. Cucerirea mediului prin mijloace indirecte este marea mutație prin care procesul evolutiv a sărit înainte în om.

Egemona H a mușchilor accessori

Nu se poate pătrunde în începuturile comportamentului, mai ales așa cum se găsește în sistemele de acțiune care stau la baza comportamentului uman, fără să se ridice întrebarea dacă apariția acelei imagini în oglindă a lui însuși pe care omul a ajuns să o demnească ca o entitate distinctă sub cuvânt. mintea sau spiritul sau psihicul, poate să nu fi fost un produs destul de accidental și incidental al dezvoltării extraordinare a mușchilor accesorii, în special a celor ai vorbirii. Până în momentul în care strămoșul nostru antropoid a început să balbuie într-un anumit efect, procesele sale motorii nu diferă esențial de cele ale asociaților săi bruti. Ele implicau musculatura grosieră a trunchiului și membrelor și, în ansamblu, constituiau un sistem de acțiune unitar și continuu. Dar când, în mijlocul unor astfel de ajustări fundamentale ale hranei și sexului, libertatea anusului și a mâinilor a făcut posibilă folosirea armei și a instrumentului, și astfel a eliberat vocea, în mod măsurabil, din sclavia sa strictă față de nevoile strigătul de avertizare și semnalul de suferință, ne putem imagina că mecanismul laringelui a intrat în serviciul scopurilor sociale. λ\ prin multiplicarea noilor tipuri de situații care ar izvora rapid din stăpânirea mediului prin utilizarea unui proces extra-organic pentru a controla altul,

EVOLUȚIA ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 13 ar apărea nevoia unei metode de comunicare, mai precis tiran gama primitivă de insuflații și mormăituri. Ce mai firesc decât că acest mecanism flexibil de vocalizare, relativ eliberat de solicitările mai severe care i se făceau în trecut, să fie modificat și îmbogățit pentru a furniza simbolurile de referință necesare unei activități de grup mai diversificate.

Odată cu recesiunea botului, prescurtarea colților sau a dinților rupți, și înlocuirea botului cu mâna în manipularea obiectului alimentar, musculaturile mai fine situate în cap și gât devin eliberate pentru această surrogată. ve funcţionează în raport cu o gamă tot mai mare de adaptări senzorio-motorii.

Și este în primul rând de remarcat faptul că utilizarea unei astfel de musculaturi accesorii, în condițiile unei evoluții extra-organice, așa cum am presupus, ar reprezenta în mod firesc, în principal, oprită sau incipientă (ic, controlată, sau ceea ce în ultimul timp). studiile au fost numite răspunsuri condiționate). Vorbirea are mai degrabă caracterul unei atitudini decât un act. Cuvântul sau numele reprezintă actul. Este o mișcare tentativă care servește ca un fel de substitut pentru performanța finalizată. Întrucât aspectul specific uman al comportamentului, în decursul timpului, a trecut aproape în întregime în termeni de ajustări extra-organice, aceste coordonări intra-organice care trebuie să le țină seama, ar avea în sfârșit o proporție crescândă a sensurile vieții. Și întrucât astfel de semnificații sunt întotdeauna condiționate, în sensul că sunt simbolice pentru activitățile mai profunde și mai pervazive ale mușchilor fundamentali și le indică și le presupun, este firesc ca între ele să apară un plan de clivaj. cele două niveluri de comportament. Aceasta este baza biologică pentru acea duplicare a tărâmurilor care a jucat un rol atât de important și adesea dezastruos în evoluția teoriei psihologice.1

Funcția laringelui în controlul indirect

Am văzut că eliberarea laringelui a fost un efect colateral al eversiei piciorului, al eliberării brațelor și mâinilor, al recesiunii botului și al înlocuirii consecvente - cu excepția masticației alimentelor - a funcțiilor manipulative. ale mâinii pentru cele ale gurii. Acest efect a fost de o importanță importantă în raport cu inițierea unor metode din ce în ce mai indirecte de control. Înlocuirea gestului cu actul încheiat, a cuvântului rostit cu gestul, a scrisului cu cuvântul rostit și apoi, în

1 Aceasta se referă la problema minte-bodjr.
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limitele comportamentului acum socializat al individului, ale articulației subvocale pentru discursul interlocutoriu, au introdus o tehnică de manipulare a celor mai îndepărtate părți ale mediului pe măsură ce stimulul se îndepărta din ce în ce mai mult de răspuns. Nicio parte a comportamentului fățiș nu a scăpat de efectele acestei introversii: fiecare act, și fiecare obiect și situație, reprezentând posibilități de acțiune, era destinat să-și găsească omologul în inervația incipientă sonoră sau tintinabularea tentativă a aparatului articulo-motor și să un grad mai mic al mecanismelor optico-motorii și grafo-motorii implicate în citire și scriere.

Nu a fost întâmplător că elaborarea simbolurilor a avut loc mai degrabă în legătură cu funcțiile laringelui și ale urechii decât în legătură cu cele ale ochiului și mâinii. Aceștia au fost pentru prima dată eliberați de stresul luptei pentru supraviețuire. Ochiul trebuie să fie încă în slujba mâinii, dar urechea a fost, în mod paralel, eliberată de această necesitate și putea prelua cu laringele funcțiile vorbirii. Mai mult, în capacitatea noastră de a produce sunete avem un mecanism care, spre deosebire de semnele care atrag ochiul, îl avem întotdeauna la dispoziție. În mijlocul oricăror alte tipuri de activitate, în orice poziție a corpului, în întuneric, precum și în lumină, laringele își poate menține comentariul kinestezic asupra celorlalte activități, verificându-l, la rândul său, prin urechea. Această expansiune a activităților se reflectă în complexitatea tot mai mare a conductorilor centrali, în special în cortex. Este un fapt instructiv că centrul de limbaj se află adiacent centrului mâinii și, fără îndoială, faptul că centrul de limbaj este unilateral trebuie corelat cu faptul că omul este în mod normal dreptaci.

Comportamentul este răsturnat asupra lui însuși sub formă de mișcări oprite, acest proces inhibitor favorizând, la rândul său, multiplicarea de noi căi de conducere. Vorbirea folosește mulți dintre mușchii saini pentru a mânca, dar a elaborat un sistem mult mai complex de sinapse. Funcția acestui nou complex de comportament este ceea ce se numește thonght, care a fost descris în mod semnificativ ca vorbire interioară. Advcnt-ul unui laringe, convertit la utilizările limbajului. i-a dat strămoșului nostru o nouă mașină prin care puterea lui de a acumula experiență a fost crescută. Este puterea de a opera la distanță prin folosirea simbolurilor, care delimitează omul de brute și conferă unui om sau unei rase superioritate asupra altuia. Omul este Іюню sapiens, animalul gânditor, pentru că el este animalul vorbitor; brutele sunt animalele slabe.

Nu știm exact cum a apărut limbajul – probabil din strigătele și strigătele animalelor în relație cu hrana și sexul. și expresia altor tendințe fundamentale precum frica, furia și durerea. Noi

EVOLUȚIA ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 15 poate observa începuturile sale printr-un studiu al copilului. Un astfel de studiu ne oferă o perspectivă asupra a ceea ce este, probabil, cel mai complex și mai strâns interconstruit Sistem de modele de comportament care poate fi găsit oriunde - singura bază de comportament pe care se poate concepe că vasta suprastructură a literaturii și științei umane iar filozofia și arta ar fi putut fi ridicate. Complexitatea acestui sistem este evidentă într-o enumerare a mecanismelor senzorio-motorii care sunt implicate. Un cuvânt poate fi rostit, auzit, scris sau văzut, implicând jocul complicat al musculaturii aparatului articulo-motor, auditiv, grafo-motor și optic-motor, în timp ce conexiunile sinaptice din cortex și centrii inferiori. în creier, se găsesc cel mai complicat sistem de căi de conducere corespunzătoare. Ca și în istoria rasei, copilul începe prin a auzi cuvintele rostite, treptat învățând să le rostească el însuși din cauza acestei extraordinare supraproducții de mișcări în vocalizare, care este acompaniamentul firesc al vitalității abundente și al proliferării celule noi care caracterizează organismul în creștere.

Limitările și pericolele Simbolului cresc direct din utilitatea lui. Însăși asistența pe care o oferă cuvântul ca mâner convenabil obiectelor și evenimentelor și situațiilor mai îndepărtate duce inevitabil la o substituire a mijloacelor cu scopurile. Omul dă un nume unui lucru sau găsește un cuvânt care să medieze între o atitudine și un act, apoi folosește numele ca și cum ar fi lucrul și cuvântul ca și cum ar fi finalitatea răspunsului - uitând că numele poate fi doar redarea momentului a stimulului, că cuvântul poate fi doar întruchiparea momentului a răspunsului. Cuvintele trebuie să fie tratate așa cum avarul își tratează monedele, tezaurizate și bucurate pentru propriul tort, fără a ține seama de faptul că nu sunt decât un mijloc de schimb, valoarea lor depinzând de lucrurile concrete pe care le reprezintă. Limbajul este acel „portÌQn_af_hehavior care funcționează ca un tampon, pariu, w,e.in alte părți ale comportamentului, intermediar între tensiunile inaccesibile din interiorul individului și ajustările deschise ale contactului social. Ea are parte din caracterul atât al conduitei, cât și al gândirii; este mai puțin evidentă decât ceea ce acționăm noi, dar mai deschis decât mișcările tentative ale mușchilor accesorii pe care le credeam noi. Utilitatea sa principală constă doar în acest caracter ambiguu, amfibie. Teoretic, un cuvânt își modifică sensul de fiecare dată când este folosit, deoarece este folosit pentru a media factori într-o situație diferită, într-o oarecare măsură, de oricare care a mai fost întâlnit vreodată; practic, cuvântul devine un compromis și un reducător al acestor diferențe la un denotor comun de acțiune. Неге sunt atât marea sa utilitate, cât și dăunarea

іб SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ plinătate în creștere. În măsura în care această reducere a diferențelor este subordonată scopurilor unei expansiuni experimentale a experienței, ea face economie și eficiență în acțiune; dar atunci când devine obișnuit până la punctul de a funcționa independent ca tipar de comportament, există pericolul înlocuirii lumii faptelor individuale concrete cu un Sistem de idări abstracte.

Este clar, așadar, de ce limbajul a avut o valoare atât de mare în construirea a ceea ce ne calim viața intelectuală. Un cuvânt poate reprezenta nu numai obiectul sau evenimentul extraorganic îndepărtat în spațiu sau timp, ci și pentru inervațiile intraorganice obscure și mișcările în curs de dezvoltare pentru care o psihologie neajunsă nu a avut alte termeni descriptivi decât termenii populari vagi. simțind și gândind. Ea reprezintă acestea și le raportează în acel total de activități deschise pe care le calimăm conduita vieții. Limbajul este astfel o punte între cetatea interioară a complexului interoceptiv și proprioceptiv pe care îl calim eul și acel complex exteroceptiv pe care îl calim lumea exterioară. Cuvintele sunt „interiorurile” noastre care încearcă să găsească mâinile și picioarele; ele sunt, de asemenea, mecanismul prin care reușim să aducem sub control o gamă din ce în ce mai largă a mediului, organizându-l, într-un sens foarte adevărat, în însăși substanța propriei noastre.

Un gest, deci, este un act arestat. Un cuvânt este un substitut pentru un gest. Un gând este un cuvânt incipient. Imaginea sau ideea sau sensul sau gândul nu este decât un nume pentru cele mai reduse dintre acte, prestația parțială tentativă care servește ca substitut pentru fapta în întregimea sa deschisă. Sensul este acest indicativ, această referire înainte sau înapoi, semnificație a unor astfel de răspunsuri în curs de dezvoltare. Un înțeles inițial este un semnal-foc, o crestătură eut, un semn făcut, o linie trasată, pentru a direcționa acțiunea ulterioară. Un monument, o cruce, o insignă, o etichetă, un număr, un voucher, un autograf, o aviz, o bancnotă, acreditări, însemne, un steag, un blason, o parolă, un cifr, un epitaf are sens pentru că înregistrează trecut sau Controlează comportamentul viitor. Reducerea graduală a acestora la simbolurile mai abstracte ale gramaticii, retoricii, logicii, matematicii, metodologiei este doar un rafinament muscular accesoriu asupra ajustărilor motorii mai fundamentale.

Organizarea unei lumi a palitelor

Nu am fi ajuns la o viziune cuprinzătoare asupra evoluției comportamentului fără a atrage din nou atenția asupra unui fapt presupus! în tot ceea ce s-a spus: și anume, că toată această elaborare a stimulului și ramificarea răspunsului este în cele din urmă și întotdeauna de dragul brino--

EVOLUȚIA ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 17 împlinirea anumitor înclinații moștenite sau dobândite. Toată această dezvoltare a simetriei bilaterale și a metameriei forni, această cefalizare a organelor de simț și mărirea creierului, toate complicațiile presupuse în construirea, prin acestea, a ajustărilor spațiale și temporale și în special a unei lumi de răspunsuri sau simbolizări incipiente prin acțiunea mușchilor accesorii — toate acestea se pot spune că sunt de dragul atingerii în final la obiectul îndepărtat și al ingerării sau manipulării acestuia în legătură cu mâncarea sau sexul. Cu alte cuvinte, există o desăvârșire finală a mijloacelor în scopuri, a instrumentelor în valori, a vieții. Aceasta poate fi numită ecuația supremă a unei lumi de metode sau mijloace cu o lume de idei sau scopuri. În sfera noastră umană este punctul culminant al eficienței în cultură, al științei în artă. În sfârșitul procesului evolutiv, este o con-sumare a fmicției receptorilor de distanță în cea a interocptorilor și proprioceptorilor. Imaginile tactil-kinestezice sunt purtătoarea sensului: un obiect, o situație, o lume, văzută, mințită, mirosită, este de dragul unei lumi atinse, manipulate, savurate. Valorile de contact sunt scopul urmăririi obiectului îndepărtat, iar toate instituțiile noastre economice și sociale din societatea umană sunt capabile de interpretare din acest punct de vedere.

B. 	VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ

3. 	Vocile porumbeilor ca mijloc de control social1

Reacțiile porumbelului trebuie să fie adaptate pentru a răspunde activităților multor alte păsări – mai întâi părinții săi, mai târziu partenerul său, puii săi, vecinii săi și străinii care îi ies în cale. Activitățile acestor alte păsări sunt la nesfârșit diverse și se schimbă de la o zi la alta și de la o oră la alta; răspunsurile la activitățile acestor alte păsări trebuie, în consecință, să fie adaptate în fiecare caz la situația socială imediată. Adaptarea la situația socială imediată trebuie să fie în multe cazuri extrem de delicată, necesitând ca fiecare individ să fie delicat susceptibil la influența celorlalți. Cel mai important dintre toate, indivizii sunt liberi să-și schimbe pozițiile în societate. Indivizii care sunt acum tratați cu afecțiunea părintească sunt ulterior tratați ca străini. Cei considerați acum străini și dușmani, pot fi acceptați, după o perioadă de familiarizare! ca membri ai turmei. Păsările împerecheate, după ce au rămas absolut fidele pe parcursul unei perioade lungi, pot,

1 Retipărit cu permisiunea lui W. Craig, „The Voices of Pigeons Regarded as a Means of Social Control” Am. J. Soc. 1908-09: XIV: p. 87-88; 99-iQO, Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago,
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în anumite împrejurări, se separa, iar unul dintre ei sau fiecare dintre ei poate forma o unire nouă și diferită. Acum, dacă porumbelul A poate deveni pentru un timp atașat de porumbelul B, cu excluderea tuturor celorlalți parteneri posibili; iar dacă se poate atașa ulterior de porumbelul C, cu excluderea tuturor celorlalți perechi posibili; atunci este evident că porumbelul A trebuie să fi fost sub o influență profundă a porumbelului B și din nou sub o influență la fel de profundă a porumbelului C; o astfel de influență a unei păsări asupra comportamentului alteia este controlul social.

Mijloacele de control social sunt diverse, inclusiv mult mai mult decât vocea, ca să nu mai vorbim de cântec. Diferitele enunțuri ale vocii, diferitele inflexiuni ale fiecăruia dintre aceste enunțuri. fornii și culoarea corpului, înclinațiile, zgomotul, încrețirea penelor și toate expresiile emoției sunt agenții puternici pentru a trezi și a dirija activitățile altor păsări. Cuibul, ouăle și puii. atunci când vin, sunt atât de multe instrumente pentru efectuarea controlului social.

Organizarea societății porumbeilor este atât de flexibilă și de adaptabilă încât nu poate fi explicată prin referire la mașina instinctivă din fiecare membru al societății. Fiecare porumbel este cu adevărat un individ, frec să se adapteze la noile condiții și astfel să-și schimbe relațiile cu societatea. Din acest motiv, atâta timp cât un porumbel individual menține o relație fixă (cum ar fi cea de partener), o face în virtutea influenței pe care societatea o exercită asupra sa. Adică, fiecare este ținut în locul meu și ținut la îndatoririle sale prin control social. Cântecul este un mijloc de control social.

Lhe utilizări ale cântecului în controlul social sunt atât de mimeroane și atât de complex interconectate încât o listă completă a acestora nu ar putea fi completă. Am întocmit următoarea listă parțială pur și simplu pentru a oferi o noțiune despre diversitatea utilizărilor cântecului.

I. Controlul personal, ca cel al masculului asupra partenerului său.

-■ Sugestie ; cum, chemarea cuibului eoo aduce rapid partenerul, provocarea eoo face ca inamicul să fugă.

3. 	Stimulare; ca, lucrând atât masculul cât și iemale până la punctul de împerechere, inducând ovipunerea la iemale.

4. 	Inhibarea; ca, inhibarea adulterului, inhibarea folosirii locurilor de cuibarit altele decat cele alese; inhibarea copulării ont timpului normal.

5. 	Coordonarea în spațiu; ca, conducând bărbatul și iemale să folosească același nost.

6. 	Coordonare în timp; ca, determinând mascul și iemale să treacă prin activitățile de chinuit .sincron.
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7. 	A proclama: (a) specia păsării; (b) sexul păsării; (c) identitatea individuală a păsării; (d) drepturile păsării.

8. 	Tradiție; așa cum, atunci când o pasăre cu experiență este împerecheată cu una fără experiență, prima preia conducerea.

Ar trebui adăugat că, în timp ce acestea și multe alte utilizări pot fi atribuite cântecului, există încă și alte forme de control social servite de enunțuri altele decât cântecul. De exemplu, vocea tinerilor exercită o influență foarte puternică asupra părintelui. Utilizările cântecului sunt de aceeași natură generală ca și cele ale altor enunțuri, depind în mod similar de constituția societății porumbeilor și de susceptibilitatea membrilor acelei societăți de a controla prin vocea și gesturile camarazilor lor. . Prin urmare, cântecul nu ar trebui niciodată studiat (cum a fost studiat până acum) fără referiri la întregul Sistem de activitate vocală și gestuală. Și acest sistem este de o asemenea amploare, încât în lucrarea de față nu am fost în stare să menționez toate detaliile sale, cu atât mai puțin să le explic.

Unele dintre spectacolele porumbeilor au fost numite ceremonii; acest nume a fost aplicat, nu neglijent, ci după luarea în considerare. Performanțele vocale non-ceremoniale ale porumbeilor sunt mai mult ca conversația obișnuită sau comunicarea; căci ele sunt folosite în orice moment, chiar și la cei mai mici stimuli și, în consecință, sunt simple, scurte și rapide și atât de flexibile încât să fie modificate într-un fel și altul în funcție de circumstanțele imediate. Acele spectacole pe care le-am numit ceremonii, pe de altă parte, sunt rezervate pentru gesturi violente mai importante sau atitudini tensionate; ele ocupă un timp considerabil, adesea cu un anumit număr de repetari; și au un forni fix și hotărât, care nu este sacrificat pentru a face față împrejurărilor meschine ale fiecărei ocazii. Aceste ceremonii ale păsărilor sunt mai comparabile cu ceremoniile elaborate ale unor popoare primitive decât cu orice altceva din sociologia umană. Prin urmare, atunci când naturaliștii sunt martori la extravaganță, afișarea energiei superabundará, în cântecele păsărilor, să nu ajungă în grabă la concluzia că cântecul este doar un orificiu prin care surplusul de energie poate fi irosit; să-și amintească că extravaganța similară apare în analogul uman al cântecelor păsărilor — ceremoniile popoarelor primitive. Extravaganța nu dovedește că ceremoniile sălbatice sunt inutile, nici nu mai demonstrează că cântecele păsărilor sunt inutile.
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4, 	Condiționarea socială a comportamentului sexual în rândul porumbeilor 1

Dacă birciul unei specii este eclozat și crescut de o specie complet diferită, atunci când este complet crescut, este foarte potrivit să prefere să se împerecheze cu specia sub care a fost crescut. De exemplu, un porc-pasager mascul care a fost crescut de porumbei inel și care a rămas cu acea specie a fost gata, atunci când a crescut complet, să se împerecheze cu orice porumbel inelar, dar conicii nu au fost niciodată obligați să se împerecheze cu una dintre speciile sale. . L-am ținut departe de porumbei inelari un sezon întreg, pentru a vedea ce se poate realiza în calea împerecherii în cele din urmă cu una dintre speciile lui, dar nu avea să facă niciodată avansuri femelelor. și ori de câte ori se vedea sau se auzea un porumbel inel în curte, el era imediat atent.

Editorul poate remarca că descoperirea acestui principiu furnizează cheia succesului profesorului Whitman în hibridizarea diferitelor specii de porumbei. Aici este implicat un nou și important principiu de comportament. Gama de stimuli la care va răspunde o tendință instinctivă poate fi modificată de obiceiurile dobândite cu mult înainte de prima exprimare a instinctului. Prima expresie a unei tendințe instinctive întârziate poate fi astfel parțial o funcție a tot ceea ce organismul le-a dobândit anterior.

(Consultați și Secțiunea 62)

5. 	Viața socială printre maimuțe 2

Este aproape o exagerare să spunem că un cimpanzeu ținut în singurătate nu este deloc un cimpanzeu adevărat. Că anumite caracteristici speciale ale acestei specii de animale apar doar atunci când sunt într-un grup, este pur și simplu pentru că comportamentul contrariilor lui constituie pentru fiecare animal separat singurul stimulent care va determina o varietate de comportamente diferite și observarea multor particularități. a cimpanzeului va fi clar inteligibil numai atunci când comportamentul și contracomportamentul indivizilor și grupului sunt considerate! ca un intreg, per total. Legătura de grup a cimpanzeilor este o forță foarte reală, a unora

1 	Retipărit cu permisiunea CO Whitman „Comportamentul porumbeilor” în The Posihumoiis Works of Charles O. Whitman, voi. III (ed. de II. Carr) p. 28. Washington. Instituția Carnegie din Washington, 1919.

2 	Din The Mcntality of Apes de Wolfgang Kohler, pp. 293-95; 296-97· 'pS 299-300; 301; 302; 310-11; 317-18; 319-20: 327-28. Retipărit cu permisiunea Harcourt, Brace and Company, Inc.

EVOLUȚIE ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ De 21 de ori grad uluitor. Acest lucru se vede clar în orice încercare de a lua un animal dintr-un grup care este obișnuit să stea împreună. Când așa ceva nu s-a mai întâmplat până acum, sau nu de mult timp, prima și cea mai mare dorință a creaturii separate este să se întoarcă în grupul său. Animalele foarte mici sunt în mod natural extrem de speriate și își arată frica într-o asemenea măsură, încât pur și simplu nu mai are inima să le țină departe. Animalele mai mari, care nu dau semne de frică reală, plâng, țipă și furie împotriva pereților palisadei lor și, dacă văd ceva ca o cale de întoarcere, își vor risca chiar viața pentru a se întoarce în grup. Chiar și după ce sunt destul de epuizați de aceste izbucniri de disperare, se vor ghemui, scâncind, într-un colț, până când își vor recăpăta suficientă forță pentru a-și reînnoi furia.

În general, animalele rămase ale grupului, chiar și atunci când îi aud gemetele de la distanță, nu sunt la fel de puternic interesați de el și nici nu sunt la fel de tristi ca și el la despărțire. Ceilalți sunt încă „grupul”. Nu se poate spune că îi ascultă plânsul fără nicio simpatie. Se întâmplă adesea ca, dacă le este posibil doar să se apropie de cușca prizonierului, unul sau altul dintre animale să se grăbească la ea și să-i pună brațele în jurul lui prin gratii. Dar trebuie să urle și să plângă pentru ca această afecțiune să i se arate; de îndată ce tăce, restul nu-și face griji; nu manifestă nicio dorință să ajungă la el și chiar și prietenii lui buni încetează în curând să-l îmbrățișeze, pentru a se întoarce liniștiți în grupul mai important. Nu trebuie imaginat că maimuța izolată este tristă doar pentru că este în cușcă, iar ceilalți au mai multă libertate. Căci dacă unul dintre ei este afară, iar ceilalți în cușcă, singurul încearcă tot posibilul să ajungă la ceilalți în cușcă.

(Exact întâmplările saine sunt de văzut atunci când un animal, care a fost izolat în grupul său de câteva săptămâni în scop de testare, se întoarce din nou. Bucuria lui atinge un astfel de nivel, încât este însoțită cu ușurință de crampe glotale ușoare. Ceilalți nu sunt atât de emoționați; dar, pe măsură ce faptul revenirii sale face o impresie activă, întregul grup devine foarte vioi; îl pun în brațe, chiar îl bat puțin de plăcere. În același timp, contează și un foarte mult cine este maimuța întoarsă. Cel mai bătrân animal, care a ocupat o poziție specială în viața comunității, a fost, cu orice asemenea ocazie, întâmpinat de o primire universală, așa cum nu a fost acordată celorlalți.)

Dar la fel de considerabil – deși tranzitoriu – se manifestă un interes, atunci când plângetele unei creaturi izolate pot fi auzite sau văzute, la fel am observat și efectul puternic asupra celorlalți, când au văzut odată cu ochii lor semnele slăbiciunii și bolii în unul dintre micii cimpanzei. În timpul bolii sale fatale Konsul, când părea un mic pariu...
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ter, a fost din nou dat afară în aer liber, unde ceilalți erau gail) mâncând chestii verzi. Fie s-a târât cu durere până la ei, dar după ce a făcut câteva opriri, a căzut brusc la pământ cu un strigăt pătrunzător de frică. Tercera stătea la o distanță, mestecând. Ea a sărit în picioare, cu părul mincinos întins pe tot corpul de emoție. A ajuns la el în câțiva pași, pe două picioare, cu fața plină de cea mai mare îngrijorare, buzele ieșind în afară de întristare și scoțând strigăte de necaz; ea l-a prins sub amis și a făcut tot posibilul să-l crească. Nu s-ar putea imagina nimic mai matern decât comportamentul acestui cimpanzeu iemale, și dau acestor cuvinte sensul lor literal, așa cum este aplicat unei conduite care a fost provocată în acel moment de impresia imediată și puternică pe care i-a făcut-o prin prăbușirea la care a asistat. Faptul că Konsul, după ce a fost dus înapoi în camera lui. nu a mai ieșit niciodată, evocat la fel de puțin semn de durere de la Percera ca și de la ceilalți membri ai grupului. (De aceea, când comparăm conduita anterioară cu comportamentul etic natural al oamenilor, nu trebuie să pierdem din vedere faptul că este o condiție indispensabilă ca slăbiciunea și neputința să fie văzute sau auzite mai întâi; trebuie să fie un fapt concret. Maimuța nu va simți nicio simpatie atunci când își imaginează un astfel de caz, pentru că nu are aproape niciodată astfel de imagini.

Dacă un cimpanzeu izolat este atacat cu forța în fața ochilor grupului, o mare emoție trece prin grup. În momentul în care mâna ta cade peste el, întregul grup pornește un urlet, parcă cu o singură voce. Excitarea astfel exprimată nu are de obicei nimic de frică. iar grupul nu fuge. Dimpotrivă, dacă sunt separate b)· balustradele, încearcă să ajungă la locul pedepsei. Chiar și cea mai ușoară formă de pedeapsă, tragerea de ureche a infractorului sau pretenția jucăușă la pedeapsă, deseori i-a provocat pe membrii singuri ai grupului să modifice acțiuni mai decisive.

Maimuțele au îmbătrânit mult și admirația lor față de noi, oamenii mari, s-a dispărut și, mai ales după ce au ajuns la maturitatea sexuală, găsesc impulsul grupului de a respinge un atac asupra unuia dintre membrii săi a crescut nespus de puternic. În cele din urmă, trebuie să renunțe la pedepsirea chiar și a infracțiunilor avute, atunci când întregul grup este în aceeași cameră cu greșitul. Mint că singurul lucru necesar pentru zgomot este că acel țipăt va fi scos în acea manieră caracteristică care îi stârnește pe toți ceilalți. Lias mi s-a întâmplat ca în asemenea împrejurări Rana, cumintea, Lias să-și piardă brusc capul, și într-o blană nebună)· m-a învârtit la gât, când în clipa dinainte se juca fericită cu mine. )

Face parte din variația extraordinară a caracterului cimpananului.

EVOLUȚIA ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 23 dorește că mulți dintre ei nu vor incita în mod intenționat la atacuri în masă, în timp ce alții dintre ei, atunci când sunt într-o dispoziție de baci, o vor face cu ușurință, vor zbura în furie pentru un fleac și se vor comporta rău. pentru a incita turma. Acesta este, din nefericire, cazul sultanului talentat, a cărui dispoziție de a cădea în rolul celor nedreptățiți și de a fi compătimit, a trebuit menționat mai înainte. Astfel, într-o pasiune, cu care observatorul nevinovat nu a avut nimic de-a face, minciuna îl va ataca cu furie. El țopăie, sufocându-se cu crampele glotale și țipând, până la un animal mai în vârstă care l-a ajutat adesea, scâncăie, țipăt înapoi la om și așa mai departe, într-o manieră care este o expresie a provocării, dacă aparența se exprimă vreodată. orice. Pe de altă parte, un sentiment foarte puternic, sudi ca mânie, tinde, atunci când este controlat de la extinderea itseif asupra obiectului care l-a trezit, să se întoarcă și să-și cheltuiască pe un obiect complet diferit. Când Sultan era destul de tânăr și l-am pedepsit, el, neîndrăznind să mă răzbune pe biniseli, alerga cu furie la Chica, pe care oricum nu o putea suporta și o persecuta, deși ea nu avea absolut nimic de-a face cu cauza . de mânia lui.

Limita „exteriorului”, împotriva căruia grupul în ansamblu reacționează atât de puternic în ocazii deosebit de impresionante, afective, nu este deloc determinată. din punct de vedere zoologic, grupul este o comunitate de cimpanzei vag organizată, obișnuită să cadă în ziua unui cimpanzeu nou cumpărat! și la început a fost pus în scopul controlului sanitar într-o cușcă specială, la câțiva metri distanță de ceilalți. Ea a trezit imediat cel mai mare interes din partea animalelor mai în vârstă, care au încercat tot posibilul cu bastoane și tulpini trecute prin gratii pentru a indica cel puțin o legătură nu prea prietenoasă cu ea; odată chiar și o piatră a fost aruncată împotriva rețelei de sârmă asupra noului venit și orice proces activ care avea loc între noi și noii sosiți era însoțit de zgomote emoționate din partea celorlalți. Când nou-venitul, după câteva săptămâni, a fost lăsat să intre în terenul animalelor mari în prezența animalelor mai bătrâne, acestea au stat pentru o secundă în tăcere de piatră. Dar abia dacă urmaseră câțiva pași nesiguri cu ochi holbați, când Rana, un animal prost, dar altfel inofensiv, își scoase strigătul de furie indignată, care a fost preluat îndată de toți ceilalți cu o emoție frenetică. În clipa următoare, nou-venită dispăruse sub o mulțime furioasă de atacatori, care și-au înfipt dinții în pielea ei și care au fost ținuți departe de cea mai hotărâtă interferență a noastră cât timp am rămas noi. Chiar și după câteva zile, cea mai bătrână și cea mai periculoasă dintre creaturi a încercat din nou și din nou să fure în fața străinului în timp ce eram prezenți și a fost rău tratată cu cruzime când nu ne-am dat seama la timp. Era o creatură săracă, slabă, care în niciun moment nu a arătat deloc
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dorește o fighi și nu era nimic care să le stârnească furia, decât că era o străină.

În trecerea la gradai de rezistență, grupul a devenit puțin mai puțin organizat. Sultan, care jucase mai puțin un rol în atacul menționat mai sus, a fost primul care a rămas singur cu nou-venitul iemale. El a început imediat să se ocupe de ea în maniera sa cea mai sârguincioasă, dar ea era într-adevăr foarte timidă după tratamentul prost. Cu toate acestea, el a continuat să încerce să-și facă prieteni, cu ochi strălucitori și cu o manieră cât se poate de prietenoasă, până când, în cele din urmă, ea a lăsat loc invitațiilor lui de a se juca, îmbrățișărilor și, mai degrabă timid, avansurilor sale sexuale copilărești. Când ceilalți s-au apropiat și el era la o distanță, ea l-a chemat îngrijorată la ea; şi într-adevăr o apăra cel mai galant când vreun alt membru al grupului înainta cu auzul inimic, λλ găină-oricînd ea era înspăimântată, s-au pus îndată în braţe unul pe altul. Alte două maimuțe iemale, totuși, s-au desprins la fel de curând de grupul care mormăia și s-au jucat cu nou-venită și au continuat să-și pună brațele în jurul ei; până în cele din urmă doar Chica și Grande, care până acum nu arătaseră nicio prietenie deosebită unul pentru celălalt. Uniți de o aversiune reciprocă, au format o alianță conservatoare și și-au condus propria viață în locuri îndepărtate ale palisadei, departe de noul venit și de renegați.

Coerența grupului nu este deloc omogenă între toți membrii. În Tenerife, orice animal care s-a distins în vreun fel a jucat un rol social deosebit pentru restul. Tschego care. ca cel mai bătrân și mai puternic membru al grupului și care impunea cel mai mult respect, era cel către care restul alergau în timp de primejdie și al cărui sprijin fiecare parte încerca să-l câștige atunci când era o ceartă, ducea cu ușurință toată trupa cu ea. când și-a schimbat ocupația sau locul. Dar mai era și Rana care, din cauza prostiei ei și a comportamentului ei dependent și lipsit de viață, era în cea mai mare parte de trop. care stare de lucruri nu a îmbunătățit-o perpetuali}· încercând să se apropie de ceilalți. În al doilea rând, există în relațiile dintre oricare două animale toate grade de prietenie și chiar colorații calitative până la o mică antipatie. Unele dintre aceste relații speciale au durat toată perioada în care am făcut observații asupra grupului sau atâta timp cât a trăit animalul în cauză. Rana, respinsă iar și iar de animalele mai mari, pusese stăpânire pe micul Konsul și nu se săturase de el până la moartea sa. Tschego și Grande au fost tot timpul un grup mic în ei înșiși în cadrul grupului mai mare, iar prietenia dintre Chica și Tercera a durat prin toate schimbările timpului, deși Tercera a fost cea care a constituit cei puternici, de ajutor,

EVOLUȚIA ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 25 „dând” jumătate. În cursul vieții de zi cu zi, aceste vechi predilecții ar putea scăpa aproape de observație; dar nu cerea decât frica sau pericolul ca ei să se exprime deodată, văzând cine pe cine îmbrățișa și care doi s-au retras într-un colț împreună. Și în împărțirea apartamentelor de dormit s-au aderat la aceste prietenii dovedite; cimpanzeii mai tineri preferă să doarmă în cuplu toată noaptea cu brațele unul în jurul celuilalt. În situații mai puțin importante este ușor să treci cu vederea aceste relații puternic cimentate, deoarece acestea sunt adesea suprapuse de prietenii mai slabe și în continuă schimbare. Rana a trebuit să renunțe la Konsul-ul ei pentru a-i afecta pe rând pe celelalte animale, pentru că fiecare dintre ele, la un moment dat sau altul, avea o fantezie specială pentru el. Marele Tschego, la început, a avut o înclinație specială pentru masculul mai în vârstă, Sultan, care a încercat cu invidie să păstreze această preferință a șefului grupului pentru el, atacând orice alt animal care îndrăznea să se apropie. Dar după ce caracterul său a câștigat pentru el una sau două mustrări dure din mâna lui Tschego, el și-a pierdut cu totul rolul de confident și părea foarte comic să-l vezi, cu un respect sporit și ușor retras, ghemuit lângă ea, dar destul de neobservat; cum avea să se scarpine pe cap cu o expresie din ce în ce mai neliniștită pe față, încercând în același timp să-i alunge pe ceilalți de la Tschego, până când în cele din urmă ea berseli s-a supărat și l-a alungat.

este dificil de descris metodele de intercomunicare între aceste animale, în afară de saluturile lor. Poate fi considerat ca fiind demonstrat în mod pozitiv că gama lor de fonetică este în întregime „subiectivă”, „Vand_poate exprima doar emoții”, nu desemnează sau descrie niciodată obiecte. Dar au atât de multe elemente fonetice care sunt, de asemenea, comune limbilor umane, încât lipsa lor de vorbire articulată nu poate fi atribuită limitărilor secundare (glosolabiale). De asemenea, gesturile lor, ale feței și corpului, precum expresia lor în sunet, nu desemnează sau „descriu” niciodată obiecte (Bühler). Dar gama lor de exprimare prin gest și acțiune este foarte largă și variată și, dincolo de toate.comparație, superioară, nu numai celei a maimuțelor inferioare, ci și celei urangutanului. Multe lucruri sunt ușor de înțeles pentru noi, ființele umane, de exemplu, furie, teroare, disperare, durere, dorință de rugăciune și, de asemenea, joacă și plăcere. și frică mare pentru furie – deși atunci când apare o manifestare autentică a furiei, este inconfundabil: expresia altor sentimente devine inteligibilă pentru observatorul atent în câteva săptămâni, cu o singură excepție: există anumite vrăji de „excitare pură” asupra cărora. caracter exact. Nu mi-am format o opinie certă, chiar și după șase ani
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studiu. Dar între ele animalele înțeleg perfect care este problema”, aproape în fiecare ocazie – acest lucru este evident din comportamentul lor comun față de individul în cauză.

Registrul de expresie emoțională al cimpanzeului este mult mai mare decât cel al ființelor umane obișnuite, pentru că întregul său corp este agitat și nu doar mușchii feței. El sare în sus și în jos atât în anticipare joj -fui, cât și în nerăbdare supărare și furie; și în extremă disperare – care se dezvăluie sub o foarte ușoară provocare – se aruncă pe spate și se rostogolește sălbatic încoace și încolo. De asemenea, își balansează și își flutură brațele deasupra capului într-o manieră fantastică, în semn de dezamăgire și dezamăgire. — N-am văzut niciodată antropoizi wccp și nici să râd în sensul uman al ternii. Există o anumită asemănare cu râsul nostru în gâfâitul și mormăitul lor ritmic când sunt gâdilați și, probabil, această manifestare este, din punct de vedere fiziologic, aproape asemănătoare cu râsul. Și, în timpul contemplării pe îndelete a oricăror obiecte care oferă o plăcere deosebită (de exemplu, copiii mici umani), întreaga față, și mai ales colțurile exterioare ale gurii, sunt formate într-o expresie care seamănă cu „zâmbetul nostru”. Am menționat deja obiceiul de a zgâri capul atunci când sunt nesiguri și în dubiu, dar de a zgâria toată suprafața corpului, în special brațele, sânul, partea superioară a coapselor și abdomenul inferior și împotriva direcția în care crește părul, este expresia unei largi diversitate de emoții.

Cimpanzeii înțeleg „între ei înșiși”, nu doar expresia unor stări subiective și emoționale, ci și a unor dorințe și îndemnuri determinate, fie că sunt îndreptate către altul din aceeași specie, fie către alte creaturi sau obiecte. Am descris modul în care unele dintre ei foloseau „limbajul ajunului” când se află într-o stare de excitare sexuală^O proporție considerabilă a tuturor dorințelor se manifestă în mod natural prin imitarea directă a acțiunilor dorite) Astfel, un cimpanzeu care dorește să fie însoțit de altul , îi dă acestuia din urmă un ghiont sau îl trage de mână, privindu-l și făcând mișcările de mers în direcția dorită. Cel care dorește să primească banane de la altul, imită mișcarea de smulgere sau apucare, însoțită de priviri intens rugătoare și mufălături. Chemarea unui animal de la o distanță considerabilă este însoțită de un semn de caracter uman. Cimpanzeul este, de asemenea, un mod de a „fa semn cu piciorul”, împingându-l puțin în față în lateral și zgâriindu-l cu el pe pământ.

EVOLUȚIE ȘI VIAȚA SOCIALĂ PRE-UMANĂ 27 clonă ; astfel, Rana, când a vrut să fie mângâiată, și-a întins mâna spre noi și, în același timp, a mângâiat și a mângâiat stângaci berseli, în timp ce privea cu o rugăminte nerăbdătoare. O altă metodă evidentă de invitație este ca o maimuță să-și asume sau să indice în propria persoană orice mișcare ar perfora în activitatea pe care dorește ca celălalt să o întreprindă, în același mod în care un câine ne invită să ne jucăm cu el, sărind și alergând, apoi privind înapoi spre noi. Antropoizii se comportă în același mod, îndemnându-i pe alții să se joace cu ei, să aibă relații sexuale cu ei sau să se alăture lor în acea inspecție reciprocă a pielii și părului, care este una dintre ocupațiile lor cele mai absorbante ; în toate cazurile acţiunile lor mimetice sunt suficient de caracteristice pentru a fi înţelese distinct de camarazii lor.

кAcest tratament pentru piele este deosebit de social, niciun cimpanzeu nu manifestă un interes atât de mare pentru propriul său corp dacă este singur.

Întregul grup de cimpanzei combinat uneori în modele de mișcare mai elaborate și semi-ritmice. De exemplu, doi s-ar lupta și s-ar răsturna lângă vreun stâlp; mișcările lor ar deveni mai regulate și tind să descrie un cerc în jurul stâlpului ca centru. Unul după altul, restul grupului se apropie, se alătură celor doi și, în cele din urmă, „marșează ordonat și într-o singură filă în jurul postului. Mișcările lor devin animate; ei 110 merg mai mult, trapează și, de regulă, cu accent deosebit pe un picior, în timp ce celălalt pășește ușor; astfel se dezvoltă un ritm aproximativ aproximativ și au tendința de a „păstra timpul” unul cu celălalt. Ei dau din cap la timp la pașii „dansului” lor și par plini de bucurie nerăbdătoare a jocului lor primitiv. Variațiile sunt inventate din nou cu fiecare ocazie; într-o ocazie, o maimuţă s-a întors înapoi, pocnindu-se grozav pe cel din spatele lui; de multe ori mișcarea comună circulară ar fi variată de indivizi care se rotesc în jurul propriei axe în același timp; și odată, în timp ce întregul grup trecea cu bucurie în jurul unei lăzi, micuțul Konsul a pășit într-o parte în afara cercului, s-a ridicat la toată înălțimea lui, și-a balansat brațele încoace și încoace în timp ce trap, și de fiecare dată acel Tschego gras. trecu pe lângă el, o surprinse cu un sunet în spate. Un prieten uman de încredere are voie să împărtășească cu plăcere aceste jocuri, precum și în alte diversiuni, iar uneori nu aveam nevoie decât să șterg solemn și ritmic de două ori, rotund și rotunjesc postul, pentru ca câteva figuri negre să-mi fornească trenul. Dacă m-am săturat și i-am lăsat, jocul s-a sfârșit brusc. Animalele au ghemuit clovn cu un aer dezamăgit, ca niște copii care „nu se mai joacă”, când fratele lor mai mare se întoarce.
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III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Ce schimbări ar avea loc în mediul unui animal cu asumarea unei poziții erecte?

2. 	Ce schimbări în obiceiuri ar avea loc odată cu dezvoltarea puterii prehensile (de apucare) a mâinii?

3. 	Ce modificări au apărut la nivelul creierului corespunzătoare modificărilor de postură și ale noilor funcții ale mușchilor gâtului și gurii după dezvoltarea mâinilor și a posturii erecte? (Consultați Bawden și Herrick citați în bibliografie.)

4. 	Care este funcția vocalizării printre porumbei?

5. 	Ce efect are experiența socială (condiționarea) asupra exprimării dorințelor sexuale la porumbei?

6. 	În ce detalii este viața socială a maimuțelor asemănătoare cu cea a ființelor umane? În ce detalii este diferit?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Treceți în revistă pe scurt trăsăturile pertinente ale evoluției animalelor, mai ales după ascensiunea Primatelor. (Consultați Baitsell, Lidi, AVilder și Wells citați în bibliografie.)

2. 	Raport pentru studiile clasei Wheeler asupra vieții sociale a insectelor. (Cf. bibliografie.)

3. 	Raport de la Park & Burgess Materials despre comunitățile de plante. (Cf. bibliografie.)

4. 	Raportați discuția lui Allport despre stimularea socială prin gesturi faciale. (Cf. bibliografie.)

5. 	Raportați propriile observații asupra influenței vocalizării în viața socială a păsărilor domestice.

6. 	Raportați studiul lui Conradi asupra vrăbiilor crescute de Canare. (Cf. bibliografie.)

7. 	Raport despre cărțile lui Yerkes despre comportamentul maimuțelor.

8. 	Criticați punctul de vedere al lui Ganter cu privire la limbajul maimuțelor. (Cf. bibliografie: Ganter, Kohler, Yerkes.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Comunitățile de plante și animale. Ce lumină aruncă ei asupra vieții sociale umane?

2. Distincții fundamentale între viața socială a omului și Animaisul inferior.
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CAPITOLUL HI

VIAȚA SOCIALĂ UMĂ

I. 	INTRODUCERE

Primele două lucrări din acest capitol consideră grupul social ca o unitate de evoluție. Kunkel arată cum atitudinile morale apar din viața socială. Acest simț moral are sens numai în societate și este în esență o parte a mecanismului prin care grupul elementar supraviețuiește și avansează. Chapín indică în special modul în care asocierea afectează selecția și supraviețuirea. Acei membri ai grupului care țin împreună în crize au tendința de a supraviețui față de cei care nu o fac.

Individualismul este o chestiune clar recentă în evoluția umană și este foarte dependent de o organizare socială complexă precum cea a Europei de Vest și a Americii în vremurile istorice. Așa cum am văzut mai sus (Capitolul I), noțiunea că individul este unitatea evoluției și a existenței este ea însăși dacă rezultatul anumitor modele culturale. Este legat de creștinism, cu accent pe mântuirea personală, și de ordinea economică capitalistă, cu accent pe auto-asertivitate, doctrina sa de laisse faire și noțiunea sa de inițiativă individuală în invenție. Cu siguranță, toată această dezvoltare ulterioară ar fi putut veni doar într-o societate puternic integrată prin diviziunea muncii și cu greu ar fi putut fi evidentă în statele rudimentare ale dezvoltării sociale.

Selecțiile de la Trotter, deși conțin câteva fraze libere, arată locul important pe care gregaritatea îl ocupă în comportament. Acest scriitor a căutat să sublinieze mecanismele care îi fac pe indivizi susceptibili la influențele turmei.

Papei* de Giddings este important prin faptul că oferă un film psihologic procesului social. Interstimularea depinde de o serie de stimuli și de o zonă de răspuns. Mai mult decât atât, modelele de cultură furnizează cadrele de comportament în care stimulii și re-30
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cad spoanele. În cazul în care factorii fizici ai hranei și supraviețuirii sunt importanți și, în timp ce ereditatea stabilește limitele dezvoltării, baza vieții sociale, vorbind propriu-zis, se bazează pe aceste chestiuni de condiționare și recondiționare socială. Studentul nu ar trebui să fie contuseci de distincțiile destul de prea fine ale lui Giddings între psihologia socială, de mulțime și psihologia socială. Aceste diferențieri se referă într-adevăr la amploarea intervalelor de stimulare și a zonelor de reacție.

În cadrul grupului social, însă, există întotdeauna rivalitate și concurență. În timp ce există ajutor reciproc și cooperare în sarcinile care privesc întregul grup, în cadrul grupului există o interacțiune individuală pentru poziție și statut. Lucrarea lui Whittemore se bazează pe un experiment pentru a testa natura conștiinței competitive. Ce fel de idei apar în mintea în timpul competiției? Este interesant de observat că concurența devine atât de frecvent asociată cu o atitudine distinctă de depășire a anumitor persoli și că atitudinea de concurență cu grupul ca unitate nu este atât de proeminentă. În plus, diferențele individuale de capacitate joacă aparent un rol în tendința indivizilor de a se asocia în competiție cu cineva „de mărimea lui”, pentru a folosi o expresie comună. În plus, în timpul competiției extinse, există reajustări ale diferitelor persoane despre care se crede că se află în limitele propriilor puteri de a excela. De asemenea, este de remarcat faptul că autoconcurența (competiția cu sine) joacă un rol considerabil în situația de grup descrisă. Creșterea tensiunii arteriale și eventual alte modificări fiziologice indică substratul fizic pe care are loc competiția.

Un alt aspect al conviețuirii sociale este descris în cuvântul „participare”. Selecția de la Park și Thomas indică importanța acestei forme de interstimulare și răspuns în a face pe cineva un membru al unui grup. Asimilarea străinului în tradițiile și tradițiile americane oferă o ilustrare excelentă a acestui punct. Este clar că orice ritual pur extern este ineficient în a atinge atitudinile și obiceiurile mai profunde care stau în spatele participării. Iar pentru a le altera este necesară comunicarea; henee locul limbajului. Mai mult, procesul de învățare implicat – educația, dacă vreți – înseamnă a aduce recondiționări suficiente, adică noi asociații, la noile situații pentru a-l face pe imigrant să simtă sentimentul de solidaritate socială, să se simtă ca acasă.
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în viața despre el. Aceasta înseamnă să-și schimbe atitudinile și obiceiurile de la cele ale culturii lumii vechi la noile norme de cultură ale țării sale adoptive. Limba, educația, obișnuința politică, adaptarea la definiția mai liberă, mai individualistă a situațiilor din această țară, sunt factori ai acestui proces de participare.

Pe scurt, această serie de lucrări arată natura generală a interstimulării și interrăspunsurilor sociale care contribuie la personalitatea socială. Pe partea evolutivă, am dezvoltat mecanisme care ne fac să fim sensibili la turma din jurul nostru, iar astăzi, suferind orice schimbare de mediu, trebuie să ne recondiționăm la un nou set de influențe de turmă. Cu toate acestea, este înțelept să ne amintim în orice moment că diferențele individuale și competiția individuală în cadrul grupului au, de asemenea, un loc în progresul social. Dar în ceea ce privește grupul ca unitate, solidaritatea și siguranța trebuie achiziționate cu o anumită cheltuială pentru individualitate. În capitolul următor vom examina mai îndeaproape formele de grupuri cărora le aparțin bărbații.

II. 	MATERIALE

6. 	Grupul social ca unitate evolutivă1

Încă de la începutul războiului din Europa, restul lumii a văzut ce minune poate realiza cooperarea practic a tuturor cetățenilor! cel puţin în chestiunea controlului omului asupra mediului său. Semnificația acestui lucru, cred, nu este departe de căutat. Constă în marea probabilitate ca omul să fi evoluat nu atât de mult ca un individ izolat, ca parte a unui grup organizat mai mare, pe care mă simt înclinat să cali simplu asociația umană. În unele cazuri, este evident că animalul individual nu a fost unitatea care a fost cel mai bine adaptată la mediul său, ci un grup de indivizi care supraviețuiește în competiție cu alte grupuri. Asocierea animalelor poate fi unitatea evolutivă la fel de adevărată ca și individul; în același mod în care corpul individual este unitatea evolutivă mai degrabă decât organele și celulele specializate care îl formează.

Obiceiurile maimuțelor, în special cele mai puțin specializate, cele care reprezintă mai aproape strămoșul comun al rasei umane și maimuțele antropoide mai mari ar părea să indice un gregar.

1 Retipărit cu permisiunea BW Kunkel „Members One of Another” Sciai. Lun. 1917: IV: p. 534; 540-43.
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obicei la strămoșii primitivi ai omului. Doar maimuțele antropoide mai mari, cum ar fi gorila și urangul, obiceiul se apropie de solitar, iar aceste forme au intervale foarte restrânse, ceea ce ar părea să indice că dispar. Dacă omul nu a evoluat ca parte a unui grup, dacă grupul nu a fost unitatea care a fost perfecţionată pentru luptă , o mare parte din activitatea psihică specific umană nu are nicio semnificaţie. Simțul moral și puterea vorbirii, posesiunea umană cea mai distinctă a omului, nu ar fi putut să apară cu ușurință în afara unei vieți sociale într-o comunitate de părți interdependente.

Darwin a rezumat dovezile referitoare la strămoșii omului după cum urmează: „Judecând după obiceiurile sălbaticilor și după numărul mai mare de Quadrumana, omul primitiv și chiar și progenitorii săi asemănători maimuțelor, probabil au trăit în societate”.

Darwin chiar a mers atât de departe încât a sugerat că omul provine dintr-o specie relativ mică și slabă, mai degrabă decât dintr-o specie puternică precum gorila, deoarece ar fi necesitat dezvoltarea unor calități sociale care l-au determinat să ofere și să primească ajutor de la semenii săi. .

„Un animal de dimensiuni mari, putere și ferocitate și care, ca și gorila, s-ar putea apăra de toți dușmanii, poate nu ar fi devenit social; și acest lucru ar fi împiedicat cel mai eficient dobândirea calităților mentale superioare, cum ar fi simpatia și iubirea semenilor săi.”

Simțul moral este o dezvoltare firească și inevitabilă din instinctele sociale și ar fi fost dobândit de orice animal dotat cu instincte sociale bine marcate, inclusiv afecțiunile parentale și filiale, de îndată ce puterile intelectuale au devenit la fel de bine dezvoltate. ca la om. După cum a arătat Darwin, instinctele sociale conduc un animal să se bucure de societatea semenilor săi, să simtă o anumită simpatie față de ei și să le presteze diverse servicii. Se știe că caii și vitele se lingă și ciugulesc reciproc în netezirea blănii, iar maimuțele sunt predispuse să se ajute reciproc pentru a elimina paraziți din părțile inaccesibile ale corpului lor și, în unele cazuri, s-a observat că îndepărtează bavurile și spinii de la fiecare. alte. Apoi, de îndată ce facultățile mentale au devenit foarte dezvoltate, imaginile tuturor acțiunilor și motivelor trecute ar fi trecut prin mintea fiecărui individ și acel sentiment de nemulțumire care rezultă invariabil din orice instinct nesatisfăcut, ar apărea, de câte ori era. a perceput că instinctul social durabil cedase unui alt instinct. Și încă mai târziu, după ce puterea limbajului a fost dobândită, opinia comună cum ar trebui să acționeze fiecare pentru
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binele public ar deveni în mod firesc într-o măsură permanentă ghidul de acțiune. Cu alte cuvinte. instinctele sociale sunt condiţiile necesare şi suficiente pentru evoluţia unui simţ moral.

Alfred Russel Wallace exprimă același adevăr după cum urmează:

„Simțul moral la om sa dezvoltat din instinctele sociale și depinde în principal de disconfortul durabil produs de orice acțiune care stârnește dezaprobarea generală a tribului. Astfel, fiecare act al unui individ despre care se crede că este contrar intereselor tribului, îi provoacă dezaprobarea constantă și este considerat a fi imoral; în timp ce fiecare act, pe de altă parte, care este, de regulă, benefic pentru trib, este aprobat cu căldură și constant și este astfel considerat drept și moral. . . . Instinctele sociale sunt fundamentul simțului moral.”

Simțul moral nu are nicio semnificație din punctul de vedere al individului, ci doar din cel al asociației mai largi pentru „deși un standard înalt de moralitate oferă doar un avantaj mic sau deloc fiecărui om individual și copiilor săi față de ceilalți oameni din același trib. totuși, o creștere a numărului de oameni bine înzestrați și avansarea în standardul moralității vor oferi cu siguranță un avantaj imens unui trib față de altul. Un trib cu mulți membri care, de la poseda într-un grad înalt spirit de patriotism, fidelitate, supunere, curaj și simpatie, au fost întotdeauna gata să se ajute unii pe alții. și a se sacrifica pentru binele comun ar fi învingător asupra celorlalte triburi.”

În plus, nici un trib nu ar putea ține împreună dacă crima, jaful, trădarea etc. ar fi comune în limitele sale.

Astfel, s-ar părea că prezența unui simț moral la om presupune un grup intim asociat și mai mult sau mai puțin interdependent și că evoluția unui simț moral are ca rezultat o mai bună adaptare a grupului decât a individului. Una dintre puținele trăsături cu adevărat distinctive ale rasei umane, moralitatea, nu ar fi putut evolua dacă nu ar fi fost necesitatea unei asocieri de indivizi dependenti reciproc.

Împreună cu simțul moral, puterea vorbirii îl deosebește pe om de animalele inferioare. Și așa cum obiceiul social a fost necesar pentru evoluția moralității, a fost absolut esențial pentru dezvoltarea limbajului. Nu este deloc necesar să indicăm o relație atât de evidentă. Are funcția principală în comunitatea pe care o are sistemul nervos într-un corp individual, deoarece, prin intermediul acesteia, diferite părți ale organismului sunt legate între ele și o schimbare într-o parte este legată de o parte foarte diferită. pentru realizare
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cu un anumit scop de către grupul mai mare. Așa cum sistemul nervos unifică sau integrează corpul individual, limbajul aduce asocierea într-o acțiune armonioasă. După cum a spus profesorul Sayce în Introducerea în știința limbajului, „Limba este creația societății”. Odată ce specia umană a încetat să mai fie Homo alatlis, stimularea unei părți a organismului social a dus la acțiune în altă parte. iar întreaga asociere a fost unită mai ferm împreună și Homo sapiens a apărut pe scena acțiunii. Limbajul a permis, de asemenea, să fie transmise amintiri, astfel încât să existe o stocare, parcă, a impresiilor care să fie eliberate de asociație la un moment ulterior. Omul a dobândit puterea de a dirija acțiunile în cadrul asociației la distanță atât de timp, cât și de spațiu, iar aceste două concepții supărătoare erau într-o anumită măsură depășite. De îndată ce oamenii au fost nevoiți să trăiască împreună și au descoperit că pot, făcând semne să-și conducă reciproc acțiunile, s-a făcut imediat un pas imens înainte în aranjarea propozițiilor în creierul nostru, așa cum a exprimat profesorul Clifford.

Această considerație foarte scurtă a modului în care poate fi evoluat umanitatea arată cât de fundamentală a fost asocierea indivizilor umani în acea evoluție și cât de unificat trebuie să fie un grup de oameni pentru a supraviețui. Ce constituie o asociere umană nu am discutat. Ar putea fi o singură familie precum Familia Elvețiană Robinson, sau un trib, sau o națiune, sau întreaga specie umană. Limitele pot fi determinate doar pe baza interdependenței și a așa-numitei circulații vitale. În copilăria rasei umane trebuie să fi fost trupa care ocupa o regiune restrânsă între membrii căreia trebuia practicată o oarecare diviziune a muncii și ajutor reciproc, cel puțin în măsura în care santinelele să avertizeze despre pericolul apropiat și să semnaleze restul. al asociației poate să fi fost stabilit, sau un membru poate să fi acționat ca lider și să fi condus fuga de inamic sau să fi spionat hrană și adăpost.

7. 	Asociația umană și natura umană 1

Originea facultăților mentale și a naturii morale a omenirii trebuie explicată prin influențele socializatoare ale vieții de grup.

De-a lungul vremurilor înainte de diferențierea omului, anumite animale au trăit în grupuri și s-au obișnuit cu avantajele oferite de asociere. Viața în societate este cea mai puternică armă

1 Retipărit cu permisiunea de la, FS Chapín, Introduction to the Study of Social Evolution, pp. 102; 103; 104-05; 106; 107. New York. Compania Century, 1913·
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lupta pentru viață. Animalele care știu cel mai bine să se combine au cele mai mari șanse pentru o evoluție ulterioară, chiar dacă pot fi inferioare altora în fiecare dintre facultățile enumerate de Darwin și Wallace, cu excepția facultății intelectuale. Acesta din urmă este, în general, recunoscut pentru el cel mai puternic aie! în lupta pentru existenţă. Dar facultatea intelectuală este eminamente o facultate socială. "Limba. imitația și experiența acumulată sunt atât de multe elemente ale inteligenței în creștere de care animalul nesociabil este lipsit.” Din acest motiv le găsim în vârful fiecărei clase de animale, pe cele care combină cea mai mare sociabilitate cu cea mai înaltă dezvoltare a inteligenței. „Fitesi sunt astfel cele mai sociabile animale, iar sociabilitatea apare ca principalul factor al evoluției, atât direct, prin asigurarea bunăstării speciei în timp ce diminuează risipa de energie, cât și indirect, prin favorizarea creșterii inteligenței”. '

Astfel, cu mii de ani înainte de apariția omului, asocierea pregătea calea pentru societatea umană. Asocierea a fost o cauză principală a dezvoltării inteligenței și a puterii de a coopera. peste tot, viața socială s-a dezvoltat odată cu eliminarea progresivă a creaturilor nesociale care au devenit astfel o pradă mai ușoară a forțelor fizice și a dușmanilor vii.

Popoarele sălbatice din zilele noastre trăiesc în grupuri și toate rămășițele oamenilor preistorici arată că și ele trăiau în grupuri. Nu există niciun motiv să credem că precursorul antropoid al omului a fost un animal nesocial. Într-adevăr, diferențele mentale care diferențiază oamenii de alte creaturi sunt cele care sunt create de discursul social. Vorbirea în special, o realizare care i-a dat omului preeminență printre alte animale, este în mod distinct o creație socială. Întrucât asocierea și sociabilitatea au fost factori atât de importanți în evoluția mentală a omenirii, vom lua în considerare avantajele care decurg din viața socială.

Asocierea afectează imediat selecția și supraviețuirea. Viața în grupuri oferă protecție împotriva climei extreme și împotriva dușmanilor feroce ale animalelor. Un inamic de nivel este mai sigur că va extermina singurul individ. În felul acesta se întâmplă ca sociabilitatea să aibă o valoare de supraviețuire certă, căci individul obișnuit cu viața de grup este selectat pentru a supraviețui, în timp ce individul care trăiește o existență izolată îi lipsește avantajul cooperării și este mai des distrus.

Viața în societate asigură o aprovizionare cu alimente mai mare și mai sigură. Animalele sociale vânează în haite, când puterea lor pieptănată este adesea capabilă să învingă prada pe care unul dintre ele nu le-ar putea depăși singur.

Efectul gicat al asocierii si al grupului asupra selectiei se regaseste in faptul ca prin avantajele protectiei si hranei
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aprovizionarea obținută prin cooperare și ajutor reciproc, animația socială medie are șanse mai mari de a ajunge la maturitate și de a avea urmași. În condițiile mai sigure ale vieții de grup, mai mulți descendenți pot ajunge la maturitate decât este posibil în starea incertă a familiilor izolate.

Asociația a reacționat puternic la variație, pentru că viața socială a asigurat siguranța față de dușmani și permanența aprovizionării cu alimente, făcând posibilă nașterea și creșterea unui număr mai mare de urmași, permițând, de asemenea, să apară noi variații și să devină caracteristici definitive ale grupului. În condiții de securitate comparativă, indivizii care posedau variații în direcția toleranței, simpatiei și compasiunii, erau probabil favorizați cu o viață mai lungă și descendenți mai numeroși decât indivizii fără aceste trăsături. Descendența mai numeroasă înseamnă o șansă crescută pentru apariția unei noi variații germinale. Cu mulți descendenți supraviețuind, este destul de sigur că unii indivizi vor avea capacități înnăscute superioare celor deținute în general de generația anterioară. În acest fel, asocierea tindea să cumuleze câștigurile biologice.

În viața de grup câștigul unui membru prin imitație a devenit câștigul grupului. Un nou mod de a perforili vreo funcție veche, o mai mare dexteritate dobândită de unul, o metodă mai sigură de asigurare a hranei, au fost câștiguri rapid imitate de ceilalți membri ai grupului. În acest fel, toți au primit beneficiul de pe urma descoperirii unuia. Participarea la cauza comună, împărtășirea în beneficiul general, a operat pentru a modifica individualitățile mai plastice și a dezvoltat simpatia și toleranța. Imitarea celor care aveau o dispoziție naturală simpatică și rezonabilă a avut tendința de a reprima cruzimea și intoleranța excesivă și a dat acea unitate și coerență care făceau cooperarea atât posibilă, cât și de succes. În acest fel, procesul social a acumulat câștiguri și experiența de grup a ajuns să fie mai ordonată și mai variată.

8. 	Gregaritatea ca bază a comportamentului social1

Calitatea cardinală a efectivului este omogenitatea. Este clar că avantajul principal al obiceiului social este acela de a permite unui număr mare de oameni să acționeze ca unul, prin care, în cazul vânătorii, puterea de urmărire și atac este mărită deodată peste cea a creaturilor pradă, iar în socialism proiectiv sensibilitatea noului

1 Din W. Trotter, Instincts of the Herd in Pcace and War, pp. 29-30; 31; 32; 34; 112-13; 114-118; 119; 120. T. Fisher Unwin London, 1916. Drepturi de autor americane ale companiei Macmillan. Retipărit cu permisiunea.
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Pentru a asigura aceste avantaje ale omogenității, este evident că membrii turmei trebuie să posede sensibilitate la comportamentul semenilor lor. Indivizii izolați nu vor avea sens, individul ca parte a turmei va fi capabil să transmită cele mai puternice impulsuri. Fiecare membru al turmei tinde să-și urmeze aproapele și, la rândul său, să fie urmat, fiecare este într-un anumit sens capabil să conducă; dar nu va fi urmată nicio direcție care să se îndepărteze larg de comportamentul normal. O pistă va fi urmărită doar din asemănarea sa cu normalul. Dacă liderul merge atât de departe încât definitiv să înceteze să mai fie în turmă. el va fi neapărat ignorat.

Originalul în conduită, adică rezistența la vocea turmei, va fi slăbit de selecția naturală.

Din nou, nu numai că individul va fi receptiv la impulsurile care vin din turmă, dar va trata turma ca mediul său normal. Impulsul de a fi în turmă și de a rămâne mereu alături de turmă va avea cea mai puternică greutate instinctivă. Orice lucru care tinde să-l separe de semeni, de îndată ce devine perceptibil ca atare, va fi puternic rezistat.

În interpretarea în termeni mentali a consecințelor gregarității, putem începe cu cele mai simple. Individul conștient va simți un sentiment primar de confort neanalizabil în prezența reală a semenilor săi și un sentiment similar de disconfort în absența lor. Va fi adevărul evident pentru el că nu este bine ca omul să fie singur. Singurătatea va fi o adevărată teroare, insurmontabilă de rațiune.

Din nou, anumite condiții vor deveni secundare!)· asociate cu prezența sau absența din turmă. De exemplu, luați senzațiile de căldură și coki. Lattei este prevenit la animalele gregare prin aglomerare apropiată și experimentat în condiții inverse; Ea ajunge să fie conectată în minte cu separarea și astfel dobândește asocieri cu totul nerezonabile de nocive. Similari)·, senzaţia de căldură este asociată cu sentimentele celor în siguranţă şi salutai')·.

Manifestări ceva mai complexe ale tendinţei sănătoase la omogenitate se văd în dorinţa de identificare cu turma în materie de opinie. Nu găsim biologica! explicația impulsului ineradicabil pe care omenirea l-a manifestat întotdeauna față de segregarea în clase. Fiecare dintre noi, în opiniile și comportamentul său, în chestiuni de îmbrăcăminte, distracție, religie și politică, este obligat să obțină sprijinul unei clase, al unei turme cu turma. Cel mai excentric ca opinie sau conduită este, putem fi siguri, suporte;! prin acordul unei clase, cel
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micimea îi explică excentricitatea aparentă, iar prețioșia îi explică forța de a sfida opinia generală. Din nou, orice tinde să sublinieze diferența față de turmă este neplăcut. În mintea individuală va exista o antipatie neanalizată față de roman în acțiune sau gândire. Va fi „greșit”, „rău”, „prost”, „indezirabil” sau, așa cum spunem, „formă proastă”, în funcție de circumstanțe variate pe care le putem deja defini într-o oarecare măsură.

Totuși, sensibilitatea la comportamentul turmei este cea care are cele mai importante efecte asupra structurii minții animalului gregar. Această sensibilitate este strâns asociată cu sugestibilitatea animalului gregar și, prin urmare, cu cea a omului. Efectul acesteia va fi în mod clar de a face acceptabile acele sugestii care vin de la turmă și numai acelea. Este de o importanță deosebită să remarcăm că această sugestibilitate nu este generală și că doar sugestiile turmei sunt acceptate prin acțiunea instinctului.

În primele zile ale rasei umane, apariția facultății de vorbire trebuie să fi dus la o creștere imediată a măsurii în care decretele turmei puteau fi promulgate și a domeniului în care se aplicau. Acum, dorința de certitudine este una de profunzime profundă în mintea umană și, posibil, o proprietate necesară a oricărei minți și este foarte plauzibil să presupunem că aceasta a condus în aceste zile de început la ca întregul câmp al vieții să fie acoperit de declarații susținute de sancţiunea instinctivă a turmei. Viața individului ar fi complet înconjurată de sancțiuni de cel mai grozav fel. Ar ști ce ar putea și ce nu ar putea face și ce s-ar întâmpla dacă nu ar fi ascultat. Ar fi lipsit de importanță dacă experiența confirmată! aceste credințe sau nu, pentru că ar avea o greutate comparabil mai mică decât vocea turmei.

Este de dorit poate să enumerăm într-un mod sumar cele mai evidente caractere gregare pe care le arată omul.

I. Este intolerant și se teme de singurătate, fizică sau mentală. Această intoleranță este cauza fixității mentale și a necuriozității intelectuale pe care, într-o măsură remarcabilă, o manifestă în mod constant de la un animal cu un creier atât de încăpător. După cum se știe, rezistența la o idee nouă este întotdeauna în primul rând o chestiune de prejudecăți, dezvoltarea obiecțiilor intelectuale, juste sau nu, fiind un proces secundar, în ciuda iluziei comune de contrariu. Această dependență intimă de turmă poate fi urmărită nu doar în chestiuni fizice și intelectuale, ci se trădează și în cele mai adânci adâncimi ale personalității ca un sentiment de incompletitudine care îi obligă pe indivizi să se îndrepte către o existență mai mare decât a lui, unele cuprinzându-se. fiind în care nedumeririle lui pot găsi o soluție și dorințele sale pace. Singurătatea fizică și
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izolarea intelectuală este alinată efectiv de apropierea și acordul turmei. Nevoile personale mai profunde nu pot fi satisfăcute – în orice caz, într-o societate care a fost dezvoltată până acum – printr-o uniune atât de superficială; capacitatea de intercomunicare este încă prea slab dezvoltată pentru a aduce individul într-o armonie completă și mulțumitoare de suflet cu semenii săi, pentru a transmite de la unul la altul

Gânduri greu de împachetat

Într-un act restrâns,

Fantezii care au spart limbajul și au scăpat.

Sentimentul religios este deci un caracter inerent în însăși structura minții umane și este expresia unei nevoi care trebuie să fie recunoscută de biolog ca fiind nici superficială, nici tranzitorie.

2. 	Este mai sensibil la vocea turmei decât la orice altă influență. Îi poate inhiba sau stimula gândirea și conduita. Este sursa codurilor sale morale, a sancțiunilor eticii și filozofiei sale. Îl poate înzestra cu energie, curaj și rezistență și le poate îndepărta la fel de ușor. Îl poate face să accepte propria pedeapsă și să-și îmbrățișeze călăul, să se supună sărăciei, să se plece în fața tiraniei și să se scufunde fără plângere sub foame. Nu numai că îl poate face să accepte greutățile și suferința fără împotrivire, dar îl poate face să accepte ca adevăr explicația că suferințele sale perfect prevenite sunt sublim de drepte și blânde. Este în această culme a puterii sugestiei turmei care este poate cea mai absolut incontestabilă dovadă a naturii pro-fond gregare a omului. Faptul că o creatură cu apetite puternice și dorințe luxoase ar trebui să ajungă să-și tolereze fără plângere burta lui goală, dinții care clănțănesc, membrele goale și patul tare este suficient de miracol. Ce să spunem despre o forță căreia, când i se spune de către cei hrăniți și bine încălziți că starea lui este cu atât mai binecuvântată, îl poate face să răspundă: „Ce frumos! Cât de adevărat !" În fața unei negații atât de eficiente, nu doar a experienței și a bunului simț, ci și a foametei și a privațiunilor reale, nu este posibil să se stabilească nicio limită puterii turmei asupra individului.

3. 	El este supus pasiunilor haitei în violența mafiotei și pasiunilor turmei în panicile sale. Aceste activități nu se limitează în niciun caz la izbucnirile mulțimilor reale, ci trebuie văzute în mod clar în nuanța și strigătul ziarelor și a publicului după unele notări criminale sau țap ispășitor, și în succesul sperieturii de către aceleași agenții.

4- El este remarcabil de susceptibil la conducere. Această calitate a omului poate fi considerată în mod foarte natural că are o bază esențial rațională
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decât instinctiv dacă manifestările sale nu sunt privite cu un efort deosebit de a atinge o atitudine obiectivă. Cât de rezonabil se pare că un grup de oameni care caută un obiect comun să se pună sub îndrumarea unei personalități puternice și experte, care poate evidenția cele mai profitabile părți care trebuie urmărite, care poate să-și încurajeze adepții și să aducă toate variantele lor. puteri într-o urmărire armonioasă a obiectului comun. Baza rațională a relației este, totuși, văzută a fi în orice caz deschisă discuțiilor atunci când luăm în considerare calitățile unui lider pe care se sprijină atât de des autoritatea sa, pentru că nu poate exista nicio îndoială că apelul lor este mai general la instinct decât a raționa. În politica obișnuită trebuie să admitem că darul de a vorbi în public are o valoare mai decisivă decât orice altceva. Dacă un om este fluent, abil și gata de plată, el posedă singura cerință indispensabilă pentru omul de stat, dacă, în plus, are darul de a mișca profund emoțiile ascultătorilor săi, capacitatea sa de a ghida complexitățile infinite ale vieții naționale. devine de netăgăduit. Experiența a arătat că nici un grad excepțional de altă capacitate nu este necesar pentru a deveni un lider de succes. Nu trebuie să existe un antrenament deosebit de anevoios, să nu existe o mare greutate a cunoștințelor despre afaceri sau inima umană, receptivitate la idei noi, nicio perspectivă asupra realității. Într-adevăr, simpla absență a acestora pare a fi un avantaj; căci originalitatea este de natură să apară oamenilor ca slăbiciune, scepticismul ca slăbiciune, precauția ca îndoială față de principiile politice mai mari care se pot întâmpla în acest moment să fie imuabile. Păstorul de succes gândește ca oaia lui și își poate conduce turma numai dacă nu păstrează mai mult decât cea mai mică distanță în avans. El trebuie să rămână, de fapt, recunoscut ca unul din turmă, amplificat de îndoială, mai zgomotos, mai aspru, mai presus de toate cu dorințe și modalități de exprimare mai urgente decât oile obișnuite, dar în esență pentru sentimentul lor de aceeași carne cu ei. În turma umană, necesitatea ca liderul să audă semne inconfundabile de identificare este la fel de esențială. Variațiile față de standardul obișnuit în materie intelectuală sunt tolerate dacă nu sunt foarte vizibile, pentru că omul nu a luat până acum rațiunea foarte în serios și încă poate privi intelectualitatea ca nu mai mult decât o peccadilă dacă nu este prezentată în mod evident; variațiile față de standardul moral sunt, totuși, de o semnificație mult mai mare ca semne de identificare și, atunci când devin evidente, pot schimba imediat un lider mare și de succes într-un străin și proscris, oricât de puține ar părea relevante pentru ele. executarea adecvată a lucrării sale publice. Dacă semnele de identitate ale unui lider cu turma sunt de genul righi, cu cât sunt defilate mai mult, cu atât mai bine. Ne place să facem fotografii cu el care își alăptează nepoata mică, ne place să știm că joacă prost golf și călătorește pe
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pe bicicletă, la fel ca noi înșine obișnuite, ne face plăcere să auzim despre „incidente drăguțe” în care i-a dat măturătorului orb un bănuț sau a cerșit un pahar cu apă la o cabană de lângă drum – și există motive biologice excelente pentru satisfacția noastră.

În vremuri de război, conducerea nu se bazează mai puțin evident pe instinct, deși în mod natural, deoarece turma este expusă unei serii speciale de stres, manifestările sale sunt, de asemenea, oarecum speciale. Un popor aflat în război simte nevoia de direcție mudi mai intens decât un popor în pace și, ca întotdeauna, își dorește pe cineva care să facă apel la sentimentul lor instinctiv de a fi dirijat, comparativ, indiferent dacă el este capabil de fapt să dirijeze. Acest sentiment instinctiv îi înclină spre alegerea unui om care prezintă, în orice caz, înfățișarea și manierele autorității și puterii, mai degrabă decât către cel care posedă substanța capacității, dar i se refuză umbra. Ei au imaginile lor convenționale ale tvpe-ului dorit – cel puternic, tăcut, necruțător, îndrăzneț, deschis, dur și energic – dar cu orice preț el trebuie să fie un „om”, un „lider care poate conduce”, un păstor, de fapt, care, prin gesticulaţiile şi strigătele sale, nu-şi lasă turma fără îndoială cu privire la prezenţa şi activitatea sa. Este înduioșător să ne amintim cât de des un popor care urmărește acest ideal a obținut și a acceptat ca răspuns la rugăciunile sale nimic altceva decât bombasí melodramatic, nerăbdare, nerăbdare și nebunie, lăudându-se cu truculență; și să-și amintească cât de des un mare om de stat din nevoia țării sale a fost nevoit să se lupte nu doar cu dușmanii ei străini, ci și cu cei de acasă a căror malignitate vociféron a declarat calmul lui mărinimos a fi leneș, avertizările lui scepticism ca fiind slăbiciune și hotărârea lui neotentativă de a fi prostia.

5. Relațiile sale cu semenii săi depind de recunoașterea lui ca membru al turmei. Pentru succesul unei specii gregare, este important ca indivizii să se poată mișca liber în interiorul unității mari în timp ce străinii sunt expulzați. Mecanismele pentru a asigura o astfel de recunoaștere personală sunt, prin urmare, o trăsătură caracteristică a obiceiului social.

Recunoașterea prin viziune ar putea avea o valoare limitată și pare probabil ca vorbirea să devină foarte devreme mediul acceptat. Vorbirea în prezent păstrează dovezi puternice ale supraviețuirii în ea a funcției. de recunoaştere a turmei. Așa cum este de obicei în cazul activităților instinctive la om, starea reală a lucrurilor este ascunsă printr-un depozit de explicații raționalizate, care este de natură să descurajeze investigațiile doar superficiale. Funcția conversației este, se presupune, de obicei considerată ca fiind schimbul de idei și informații. Fără îndoială că a ajuns să aibă o asemenea funcție, dar o examinare obiectivă a conversațiilor obișnuite.
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Aceasta arată că transmiterea reală a ideilor are un rol foarte mic în ea. De regulă, schimbul pare să fie alcătuit din idei care sunt în mod necesar comune celor doi vorbitori și despre care fiecare dintre ei știe că este așa. Procesul, însă, este totuși satisfăcător pentru aceasta; într-adevăr, pare să-și derive chiar și satisfacția din aceasta. Schimbul dintre conducerea convențională și întoarcerea este, evident, foarte departe de a fi plictisitor sau lipsit de sens pentru interlocutori. Totuși, ei nu pot obține nimic din aceasta decât confirmarea reciprocă a simpatiei lor și a clasei sau claselor cărora le aparțin.

Conversația dintre persoane necunoscute una de cealaltă este de asemenea – atunci când este satisfăcătoare – aptă să fie bogată în ritualul recunoașterii. Când cineva aude sau ia parte la aceste evoluții elaborate, oferind cu prudență, una după alta, semnele de identitate ale cuiva, părerile despre vreme, despre aer curat și curenți de aer, despre Guvern și despre acidul urie, urmărind cu atenție prima scădere. un indiciu de mârâit, care va arăta că cineva aparține haitei greșite și trebuie să se retragă, este imposibil să nu ne amintim de manevrele similare ale câinilor și să fim recunoscători că Natura ne-a oferit o soluție mai puțin directă, deși poate un cod mai plictisitor.

o. Domenii de stimulare și zone de reacție1

Comportamentul de orice descriere, animal sau uman, individual, social sau social, este un produs al cinci factori generici, fiecare dintre ei divizibil și subdivizibil după cum doriți.

Primul factor este un câmp de susținere: o porțiune locuibilă a suprafeței pământului capabilă să producă hrană și, altfel, să asigure întreținerea vieții vegetale și animale. Cel de-al doilea factor este un ascendent de trăsături dominante și recesive amestecate, care a fost transmis prin ereditate un mecanism de „natură originală”. Al treilea factor este o anumită gamă (cuprinzând o atingere și o împrăștiere) de stimulare. Unii stimuli merg departe, alții, dar puțin. Al patrulea factor este extinderea sau zona de reacție. Nu toți neuronii și nici toți indivizii atinși și loviti de un anumit stimul răspund la acesta. Cei care răspund formează o zonă de reacție. Al cincilea factor este o istorie de condiționări primare și recondiționări succesive ale reflexelor și combinațiile acestora.

Nu am găsit acum diferențe semnificative care evidențiază în linii mari diviziuni ale psihologiei pe care a devenit convenabil, dacă nu chiar necesar, să le recunoaștem în scopul unei examinări intensive? Stimuli de

1 Retipărit cu permisiunea de la FH Giddings „Intervalele de stimulare și zonele de reacție” Psy. Rev. 1924: XXXI: p. 449 : 452-55·
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sudi lini iteci gama că ajung doar la fiecare individ la un moment dat și perturbă doar o zonă de reacție limitată corespunzător ne oferă fenomenele distinctive sau diferențiale (dar nu toate fenomenele psihologiei individuale. Stimuli de gamă mai mare, dar totuși limitată, care ajung la toți indivizii. a unui grup intim sau companie (însoțitor, socii) și aria de reacție corespunzătoare ne dau fenomenele diferențiale ale psihologiei sociale. Stimuli de gamă considerabilă care ajung la o multitudine de individuali și aria de reacție corespunzătoare ne oferă fenomenele diferențiale ale psihologiei mulțimilor. Și în sfârşit, stimuli de gamă nedefinită care ajung la toate grupurile şi mulţimile intime care compun şi alcătuiesc o populaţie, şi o zonă de reacţie corespunzătoare, ne oferă fenomenele diferenţiale ale psihologiei sociale.

Dintre nenumăratele recondiționări prin care reacțiile populațiilor la stimulări de acoperire nedefinită și împrăștiere uluitoare sunt modelate în societatea umană, doar descrieri scurte și extrem de generalizate pot fi oferite în acest moment. Enumerați în ordinea apariției ele sunt: condiționarea prin interstimulare și răspuns, recondiționarea după natură. recondiționarea prin vorbire, recondiționarea prin discriminări de tip vorbit (subiectiv „conștiința genului”) și recondiționarea prin integrări de obicei (modele populare, cultură). Aceste recondiționări intră într-o integrare a comportamentului co-individual.

La început este răspunsul multi-individual (adică răspunsurile multor indivizi) la o stimulare largă, unul după altul. Există adunări în locuri: locuri de hrănire, locuri de băut, locuri care oferă adăpost și securitate. Există o adunare și amestecare uneori, când se întâmplă lucruri. Răspunsurile multi-individuale pot fi simultane sau aproximativ, sau pot apărea cu diferite grade de promptitudine, diferențe din care rezultă conducerea și urmărirea. Acestea pot fi în mod predominant asemănătoare sau în mod semnificativ diferite, și aici stau toate posibilitățile de conflict, competiție și cooperare.

Condiționarea începe cu interstimulare și reacții la aceasta. In orice agregati! sau asamblare de animale sau de ființe umane, comportamentul fiecărui individ este un stimul pentru mulți dintre semenii săi, din când în când pentru toți; iar unii dintre ei, din când în când toţi, reacţionează. Odată cu acest schimb începe comunicarea și aici stau posibilitățile de sugestie și sugestibilitate, de exemplu, imitație și intimidare în masă. O fază extrem de importantă a comportamentului multi-individual condiționat de interstimulare este dramatizaronul. În prezența altuia sau a altora, actele oricărui și fiecărui individ devin acționând. Cou-

VIAȚA SOCIALĂ UMĂ 	45

determinat de interstimulare și răspuns comportamentul multi-individual devine comportament со-individual.

Recondiționarea începe cu fapte și distincții de natură. Creaturile de un fel sau soi identic tind să rămână împreună și să meargă împreună. Acest lucru nu se datorează instinctului gregar. Se datorează faptului că, în primul rând, descendenții acelorași părinți și, adesea, majoritatea descendenților unei linii ancestrale timp de două sau trei generații țin împreună prin inerție, cu excepția cazului în care o cauză ex-tranee îi împrăștie; și, pentru că, în al doilea rând, ținerea împreună este linia de cea mai mică rezistență. Creaturile de felul identic nu se resping, de regulă, una pe cealaltă, parțial pentru că nu sunt de obicei la fel de periculoase una pentru cealaltă precum sunt creaturi de tip diferit și, parțial, pentru că strigătele și alte comportamente ale celor asemănători sunt în orice, cu excepția sursei individuale, aproape identice cu comportamentul autostimulant al fiecărui individ provocator de reacții în interiorul său.

Că ultimul fapt pretins este mai substanțial decât ar putea fi o simplă presupunere a ingéniilor, va fi admis, cred, dacă ne gândim la certitudinea că, fără asemănarea stimulării prin natură cu autostimularea, vorbirea nu ar fi putut fi dobândită. Căci, ca fapt comportamental, vorbirea este precisă o identitate atât de aproximativă a sinelui și a altor stimulări, a sinelui și a altor răspunsuri. Odată cu dobândirea vorbirii a început o nouă recondiționare a comportamentului со-individual, mai radicală și de anvergură, poate, decât oricare alta din întreaga istorie a rasei umane. A adus fiecare fază a experienței fiecărui individ să influențeze comportamentul fiecăruia și a făcut posibilă transmiterea experienței și a achizițiilor prea subtile pentru a fi transmise prin orice alt mediu, din generație în generație. Experiența conversațională a devenit cunoaștere, o parte esențială din care a fost discriminarea conversațională.

Cu discriminările despre care s-a vorbit au venit sortările, începuturile clasificării, ale distincțiilor de fel; iar dintre acestea, cea mai importantă a fost, de departe, o discriminare a „propriului fel” de „altul tip”, a „felului meu” și „ai nostru” de „a ta”, „a lui” și „a lor”. ” Fără a intra în întrebarea care sunt în contradicție între behavioriștii și psihologii subiectivismului, să spunem că în limbajul vulgarului (dacă vorbim ca behavioriști) sau al ezotericului (dacă suntem subiectiviști) fenomenul căruia îl avem acum. vorbirea este un fel de „conștientizare” sau „conștiință”. Când bărbații au obținut-o, au început să fie sociali, așa cum fuseseră deja gregari. Acum nu numai că s-au unit după fel, dar au început și să se asocieze, alegând și alegând însoțitori și confirmându-și placerile și antipatiile prin discuții.

46 CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ despre ele. Pe scurt, „conștiința de natură” sau, în orice caz, „vorbirea despre” distincții de tip a fost cea care a convertit turma de animale în societate umană, o recondiționare a oricărui comportament pe locul doi ca importanță extraordinară numai după efectele vorbirea în sine.

În cele din urmă, a venit recondiționarea printr-o integrare a obiceiurilor și o acumulare de cunoștințe (despre ambele s-a vorbit acum) care fuseseră posibile prin vorbire și asociere. Integrările constituie! s-au dezvoltat tradiții sau obiceiuri, iar achizițiile au devenit culturi și modele de cultură. Recondiționările pe care acestea le-au adus constituie așa-zisa noastră civilizație.

іо. Social. Atitudini în competiție1

Situația generală experimentală. Observatorii, în număr de șaptesprezece, aveau vârsta cuprinsă între optsprezece și cincizeci și cinci de ani. Vârsta medie este de 26,2 ani, iar AD, 5,0. S-au întâlnit de două ori pe săptămână în grupuri de câte patru și au lucrat la o sarcină care presupunea copierea pasajelor din ziarele cotidiene cu ștampile de cauciuc imprimate individual. În fiecare perioadă experimentală normală de o oră, au fost efectuate patru teste de cinci minute de capacitate de lucru. În timpul unora dintre aceste teste, observatorii au concurat. în timpul altora, ei nu țineau cont de performanța celuilalt. Instrucțiunile specifice pentru competiție și non-concurență au fost următoarele:

Neconcurență

„Încercați să lucrați cât mai mult posibil, amintindu-vă că atât calitatea, cât și cantitatea muncii pe care o faceți vor conta în scorul final. Nu încerca să-ți bati colegii.”

Competiție

„Încearcă să-i învingi pe colegii tăi, amintindu-ți că atât calitatea, cât și cantitatea contează în scorul tău final, boti poate folosi orice metodă pe care o consideri potrivită pentru a urmări progresul concurenților tăi. Concura!"

Rezumatul concluziilor. 1. Competiția pentru o sarcină începe cu o perioadă de adaptare în care subiecții fie raportează (a) un efort conștient de a se orienta spre sarcină, pentru a dezvolta atât viteza, cât și calitatea în pregătirea pentru viitoare competiții de tip social, sau (b ) o încercare conștientă de a-și descoperi poziția probabilă în abilitate față de oponenți, în pregătirea pentru rivalrv mai intim.

2. 	Competiția cu grupul în general este mai puțin frecventă decât concurența.

1 Retipărit cu permisiunea lui I. J Whittcmore „The Competitive Consciousness” J. Abn. & Soc. eu. 1925-26: XX: 17-18; 32-33.
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petiție cu un anumit individ. Acel membru al grupului a cărui abilitate se apropie cel mai mult de abilitatea unui subiect dat este cel care tinde să fie remarcat ca principalul său rival.

3. 	Auto-concurența joacă un rol important în eforturile competitive ale tuturor subiecților; joacă rolul principal cu unele dintre ele.

4. 	Conștiința efortului competitiv este ex post facto; mai degrabă în natura unei atitudini recunoscute decât a unei conștientizări imediate. Seamănă cu recunoașterea unei tendințe determinante. Ocazional iese în conștiință ca o experiență imediată a eforturilor altora sau ca o comparație recunoscută, în momentul de față, cu performanțele anterioare ale subiecților.

5. 	În cele mai multe cazuri, spiritul competitiv crește în perioada de ajustare. Se stinge în romul lung

6: Elementele atitudinii competitive se transferă uneori în perioade de muncă necompetitive, dar nu există indicii obiective ale unei creșteri a productivității corespunzătoare acestei persistențe.

7. 	Subiectul conștiinței în timpul competiției nu include idei irelevante, conștientizarea efortului auto-competitiv și referințe socio-competitive. Proporția ideilor irelevante este mai mare în non-concurență decât în competiție.

8. 	O situație socială ameliorează plictiseala unei sarcini simple repetate adesea. În competiție, elementul „joc” este responsabil pentru o parte din acest relief.

O. Cam tot atâtea subiecte indică o preferință pentru munca necompetitivă ca și pentru munca competitivă. (Nu există nicio relație între preferință și succes.)

10. Există unele dovezi că majoritatea subiecților suferă modificări fiziologice care conduc la o creștere a tensiunii arteriale, probabil atribuită unui element emoțional de excitare, în perioadele de competiție.

Ml) Participarea și asimilarea socială 1

Studiul americanizării a presupus că condiția fundamentală a ceea ce numim „americanizare” este participarea imigrantului la viața comunității în care trăiește. Ideea subliniată aici este că patriotismul, loialitatea și bunul simț nu sunt nici create și nici transmise prin procese pur intelectuale. Bărbații trebuie să trăiască, să lucreze și să lupte împreună pentru a crea acea comunitate de in-

1 Retipărit cu permisiunea din materialele mimeografiate pregătite de RE Park și WI Thomas pentru „Studiul de americanizare” care a fost realizat sub conducerea lui AT Burns pentru Carnegie Corporation, New York, 1917-ig.
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Este evident, totuși, că cuvântul „participare, așa cum este folosit aici, are o aplicație largă și devine important în scopuri de lucru pentru a da un sens mai definit și mai concret termenului.

(ï) Limbă

Evident, orice activitate socială organizată, oricare ar fi și orice participare la această activitate implică „comunicare”, la om, prin deosebire de societatea animală, viața comună se bazează pe un discurs comun, iar un discurs comun nu garantează participarea la viața comunității. dar este un instrument de participare, iar dobândirea lui de către membrii unui grup de imigranți este considerată, pe bună dreptate, un semn și un indice brut al americanizării.

Cu toate acestea, una dintre experiențele obișnuite ale relațiilor sociale este aceea că cuvintele și lucrurile nu au aceleași semnificații cu oameni diferiți, în diferite părți ale țării, în perioade diferite de timp și, în general, în contexte diferite. Același „lucru” are un alt înțeles pentru persoana naivă și persoții sofisticați, pentru copil și filozof; noua experiență își trage semnificația din caracterul și organizarea experiențelor anterioare. Pentru țăran, un cornet, o ciumă, o persoană epileptică poate însemna un prevestire divin, o vizitare a lui Dumnezeu, o posesie de către diavol; pentru omul științific ele înseamnă ceva cu totul diferit. Cuvântul „sclavie” a avut conotații foarte diferite în lumea antică și astăzi. Are o semnificație foarte diferită astăzi în statele din sud și statele nordice. „Socialismul” are o semnificație foarte diferită pentru imigrantul de la Russimi palid care trăiește în „East Side” a orașului New York, la cetățeanul de pe Riverside Drive și pentru nativul american din Georgia.

Psihologii explică această diferență în conotația cuvântului saine în rândul oamenilor care folosesc limbajul sanie în termeni de diferență în „masa apercepției” în diferite persoane și diferite grupuri de individuali. În frazeologia lor^masa apercepţiei reprezintă pe. corp de amintiri și semnificații depuse în conștiința individului din totalitatea experiențelor sale. sens.

Când oamenii interpretează date despre diferite grotine, când masa apercepției este radical diferită, spunem popular că trăiesc în lumi diferite. Logicianul exprimă acest lucru spunând că ei ocupă diferite
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„universuri ale discursului” diferite – adică nu pot vorbi în aceiași termeni. Ecleziastul, artistul, misticul, savantul; filistinul, boemul, reprezintă universuri mai mult sau mai puțin diferite de discurs. Chiar și asistenții sociali ocupă universuri de discurs care nu se înțeleg reciproc.

În mod similar, diferite rase și entitati naționale în ansamblu reprezintă mase de apercepție diferite și, în consecință, universuri diferite de discurs și nu sunt reciproc inteligibile. Chiar și strămoșii noștri îndepărtați sunt cu greu inteligibili pentru noi, deși întotdeauna mai inteligibili decât imigrantii din Europa de Est, din cauza continuității tradiției noastre. Stili, ne este aproape la fel de greu să înțelegem Elsie Dinsmore sau Catehismul Wcstminster precum Coranul sau Talmudul.

/

(2) Educație

Este evident, prin urmare, că în extinderea largă și complexitatea vastă a vieții moderne, în care popoarele de diferite rase și culturi intră acum în contact intim, divergențele în semnificațiile și valorile pe care indivizii și grupurile le atribuie obiectelor și formele de comportament sunt mai profunde decât orice exprimat prin diferențele de limbaj.

De fapt, participarea comună la activități comune implică o „definire comună a situației”. De fapt, fiecare act individual, și în cele din urmă toată viața morală, depinde de definiția situației. O definire a situației precede și limitează orice acțiune posibilă, iar o redefinire a situației schimbă caracterul acțiunii. Un persoli abuziv, de exemplu, provoacă furie și posibil violență, dar dacă ne dăm seama că bărbatul este nebun, această redefinire a situației are ca rezultat un comportament total diferit.

Fiecare grup social dezvoltă mijloace sistematice și nesistematice de definire a situației membrilor săi. Printre aceste mijloace se numără „refuzurile” mamei, bârfele comunității, epitetele („mincinos”, „trăitor”, „crusta”), batjocorul, ridicarea din umeri, ziarul, teatrul, școala, bibliotecile. , legea și Evanghelia. Educația în sensul cel mai larg – intelectual, moral, estetic – este procesul de definire a situației Este procesul prin care definițiile unei generații mai în vârstă sunt transmise uneia mai tinere. În cazul imigrantului este procesul prin care definițiile unui grup cultural sunt transmise altuia.

Diferențele de semnificație și valoare, menționate mai sus în ceea ce privește masa apercepțională, se datorează faptului că diferite persoane și diferite popoare au definit situația în moduri diferite. Când vorbim despre diferitele „moșteniri” sau „tradiții” pe care le aduc diferitele noastre grupuri de imigranți, înseamnă că, din cauza diferitelor circumstanțe istorice,
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circumstanțe au defitteci situația diferit. Anumite personalități proeminente, școli de gândire, corpuri de doctrină, histórica! evenimentele au contribuit la definirea situației și la determinarea atitudinilor și valorilor diverselor grupuri de imigranți în moduri caracteristice în țările lor de origine. Pentru sicilian, de exemplu, infidelitatea conjugală înseamnă stiletto; americanului, tribunalul de divorț. Și chiar și atunci când imigrantul crede că ne înțelege, totuși nu face acest lucru complet. În cel mai bun caz, el interpretează tradițiile noastre culturale în proprietățile sale. Acest lucru este bine exemplificat într-o scrisoare din 2 mai 1907 către președintele Roosevelt din partea unui italian (scriitorul se afla în acel moment la Sing Sing) care propune să-l facă președinte al Mâinii Negre dacă candidatura lui la președinția de la AVashington eșuează. Nativul american apreciază „bărbăția” și „băiașul mare” al colonelului Roosevelt în întregul lor context, dar sicilianul le-a identificat cu propriul „omertà”.

De fapt, situația este redefinită progresiv de consecințele acțiunilor, provocate de definițiile anterioare, iar o experiență în închisoare este concepută pentru a oferi un datum către redefinirea situației, deși în cazul italianului acest lucru evident nu a fost făcut. lucrarea sa perfectă.

În mod evident, este important ca oamenii care compun o comunitate și împărtășesc viața comună să aibă un corp suficient de amintiri comune pentru a se înțelege unii pe alții. Acest lucru este valabil mai ales în democrație, unde se intenționează ca instituțiile publice să răspundă la opinia publică. Nu poate exista opinie publică decât în măsura în care persoanele care compun publicul sunt capabile să trăiască în aceeași lume și să vorbească și să gândească în același univers de discurs. Din acest motiv, pare de dorit ca imigranții să nu vorbească doar limba țării, ci să cunoască ceva din istoria oamenilor printre care au ales să locuiască. Din același motiv, este important ca nativii americani să cunoască* istoria și viața socială a țărilor din care provin imigranții.

De asemenea, este important ca fiecare individ să împărtășească cât mai deplin posibil un fond de cunoștințe, experiență, sentimente și idei comune întregii comunități și să contribuie el însuși la acest fond. Din acest motiv menținem și căutăm să menținem libertatea de exprimare și școlile libere. Ficțiunea literaturii, a poeziei instigatoare, a romantismului și a ziarului, este de a permite tuturor să împărtășească în mod indirect și imaginativ viața interioară a fiecăruia. Funcția științei este de a aduna, clasifica, digera și păstra, într-un mod în care acestea pot deveni disponibile comunității în ansamblu, ideile, invențiile și
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experiența tehnică a persoanei care o compun. Astfel, nu doar posesia unei limbi comune, ci extinderea largă a oportunităților de educație devine o condiție a americanizării.

Problema imigrației este unică în sensul că imigrantul aduce definiții divergente ale situației și acest lucru face dificilă participarea lui la activitățile noastre. În același timp, această problemă este de tip sanie general ca cea exemplificată prin „sindicalisme”, „bolșevism”, „socialism” etc., unde definiția situației nu este de acord cu cea tradițională. „Tulburările sociale” moderne, precum problema imigranților, este un semn al lipsei de participare și acest lucru este adevărat în măsura în care anumite elemente simt că violența este singurul mijloc disponibil de participare.

În general, o perioadă de neliniște reprezintă etapa în care se pregătește o nouă definiție a situației. Emoția și neliniștea sunt legate de situațiile în care există pierderea controlului. Controlul este asigurat pe baza obiceiurilor, iar obiceiurile sunt construite pe baza definiției situației. Obiceiul reprezintă o situație în care definiția funcționează. Când se pierde controlul înseamnă că obiceiurile nu mai sunt adecvate, că situația s-a schimbat și necesită o redefinire. Acesta este punctul în care avem neliniște – o stare emoțională accentuată, mișcări aleatorii, comportament nereglementat – și aceasta continuă până când situația este redefinită. Neliniștea este asociată cu condițiile în care individul sau societatea se simte incapabil să acționeze. Reprezintă energie, iar problema este să o folosești constructiv.

Societățile mai vechi au avut tendința de a trata tulburările prin definirea situației în termeni de suprimare sau amânare a dorinței; au încercat să facă din respingerea dorinței însăși o dorință. „Contentaient”, „conformitatea cu voia lui Dumnezeu”, „mântuirea” finală într-o lume mai bună sunt reprezentative pentru aceasta. Fondatorii Americii au definit situația în termeni de participare, dar aceasta a luat, de fapt, prea exclusiv forni-ul „participării politice”. Tendința actuală este de a defini situația în termeni de „participare socială”, inclusiv o cerere de îmbunătățire a condițiilor sociale într-un grad care să permită tuturor să participe.

(3) Libertatea individuală

Dar, deși este important ca oamenii care sunt membri ai aceleiași comunități să aibă un corp de amintiri comune și o masă aperceptivă comună, astfel încât să poată vorbi între ei în mod inteligibil, nu este nici posibil, nici necesar ca fiecare individ și fiecare grupul ar trebui să aibă un corp identic de experiențe și că fiecare
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lucru ar trebui să aibă sensul saine pentru toată lumea. O conștiință perfect honto-genă ar însemna o tendință de a defini toate situațiile în mod rigid și sacru și o dată și pentru totdeauna. Așa ceva s-a întâmplat în comunitățile satelor slave și în rândul tuturor sașilor și a fost idealul bisericii medievale, dar presupune un nivel scăzut de eficiență și un ritm lent de progres.

Manichici se distinge, de fapt, de lumea animală prin faptul că este compus din persoane de tipuri divergente, de gusturi și interese variate, de vocații și funcții diferite. Civilizația este produsul, o asociație de indivizi foarte diferiți, iar odată cu progresul civilizației, divergența dintre tipurile umane individuale a fost și trebuie să continue să fie în mod constant multiplicată. Progresul nostru în arte și științe și în crearea valorilor în general a fost dependent de specialiști a căror valoare distinctivă a fost tocmai divergența lor față de alți indivizi. Este chiar evident că am reușit să folosim în mod productiv indivizii care, într-o societate sălbatică sau țărănească, ar fi fost clasificați drept nebuni – care, poate, erau într-adevăr nebuni.

Capacitatea de a participa productiv implică astfel o diversitate de atitudini și valori ale participanților, dar o diversitate nu atât de mare încât să scadă moralul comunității și să împiedice cooperarea eficientă. Este important să avem definiții pregătite pentru toate situațiile imediate, dar progresul depinde de redefinirea constantă a situației, iar condiția ideală pentru aceasta este prezența unor indivizi cu definiții divergente, care contribuie, în parte conștient și în parte inconștient, prin individualismul și eforturile lor către o sarcină comună și un scop comun. Numai în acest fel se contestă existența o lume inteligibilă, la care fiecare poate participa în funcție de inteligența sa. Căci, numai prin consecințele lor cuvintele își capătă semnificația și situațiile devin definite. Prin conflict și cooperare, sau pentru a folosi o expresie curentă a economiștilor, prin „cooperare competitivă”, există un tvpe uman distinctiv al societății oriunde există, confidențialitate și publicitate, „societate” și singurătate, scopuri publice. iar întreprinderile private sunt fiecare și toți factorii distinctivi ai societății umane de pretutindeni și sunt caracteristici în mod special pentru istoria democrației americane.

În toată această conexiune, se pare că conștiința de grup și biniseli individuale sunt forinecl prin comunicare și participare și că comunicarea și participarea sunt ele însele dependente pentru semnificația lor de interesele comune.

Dar ar fi o eroare să presupunem că participarea implică întotdeauna o relație personală intimă, față în față. Spccialistii participă în mod deosebit
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și pioductiv în viața noastră comună, dar acest lucru evident nu se bazează pe asocierea personală cu vecinii lor. Darwin a fost asistat de Lyell, Owen și alți contemporani în elaborarea unei noi definiții a situației, dar acești bărbați nu erau vecinii lui. Când Meyer și-a elaborat teoria despre transmutarea energiei, vecinii săi din satul Heilbronn erau atât de departe de a participa, încât l-au închis de două ori în aziluri de nebuni. O ștampilă poștală poate fi un instrument de participare mai eficient decât o întâlnire în sat.

Definirea situației cu referire la participarea imigrantului nu rezolvă, desigur, problema imigrației. Aceasta presupune o analiză a întregii semnificații a caracterului calitativ și cantitativ al unei populații, cu referire la orice valori date – standarde de viață, niveluri individuale de eficiență, libertate și determinism etc. Avem, de exemplu, în America un anumit niveluri de cultură, în funcție, să spunem cel puțin, de perpetuarea sistemului nostru școlar public. Dar, dacă prin unele lusus naturile imaginabile rata natalității a fost înmulțită de o sută de ori, sau printr-un cataclism imaginabil, o sută de milioane de negri africani au fost debarcați anual pe coasta noastră de est și un număr egal de cooli chinezi pe coasta noastră de vest, atunci nu ar trebui să avem nici profesori suficienți, nici clădiri suficiente și nici resurse materiale suficiente pentru a oferi chiar și cei trei R unei fracțiuni din populație, iar perspectiva participării democratice ar deveni foarte sumbre. Pe de altă parte, este de imaginat că anumite populații de imigranți, într-un anumit număr, cu temperamentele, dotările și moștenirile lor sociale speciale, ar contribui pozitiv și din ce în ce mai mult la stocul nostru de civilizație. Cu siguranță, dacă imigrantul este admis pe orice bază, o condiție a americanizării sale este ca el să aibă cea mai largă și mai liberă ocazie de a contribui în felul său la fondul comun de cunoștințe, idei și idei care alcătuiesc cultura comunității noastre. țară. Doar în acest fel imigrantul poate participa în sensul cel mai deplin al termenului.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Ce trăsături umane distinctive par să fi apărut în grup?

2. 	Criticați, pro și contra, afirmația lui Darwin că „omul provine dintr-o specie relativ mică și slabă”. Ce avantaj ar exista in aceasta stare? Există vreo dovadă din natura omului de astăzi că acesta a fost probabil cazul?

54

CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

3. 	Pe ce temei putem spune că sensibilitatea morală se bazează în mod distinct pe interacțiunea socială?

4. 	Criticați, pro și contra, afirmația lui Chapin că „facultatea intelectuală este în mod eminamente o facultate socială”. Nu s-au grupat bărbații pentru că aveau inteligența de a prevedea avantajele unei astfel de vieți sociale, mai degrabă decât de a-și dezvolta inteligența prin conviețuirea cu alte persoane?

5. 	Indicați prin exemple modul în care asocierea ar putea afecta selecția biologică și persistența anumitor trăsături la individ.

6. 	Ilustrați efectul pe care „vocea turmei” îl are în influențarea comportamentului cuiva în momentul actual.

7. 	Distinge! între gregaritate şi sociabilitate.

8. 	Arătaţi că pentru a înţelege condiţionarea trebuie să înţelegem atât conţinutul cât şi mecanismul condiţionării sociale.

9. 	Arată cum poate exista concurența în cadrul unui grup împreună cu reciprocitatea și cooperarea.

10. 	Criticați metodele actuale de americanizare în lumina discuției principiilor lui Park și Thomas.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revedeți teoria lui Fiske despre importanța extinderii copilăriei umane. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revedeți teoria lui Kidd despre importanța trăsăturilor sociale în evoluția culturii umane. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Grupul social ca unitate evolutivă.

2. 	Critica psihologică socială a teoriei contractului social.

3. 	Interdependența vieții de grup și a puterilor mentale superioare.
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CAPITOLUL IV

TIPURI DE GRUPĂRI SOCIALE

I. 	INTRODUCERE

Cea mai fundamentală diviziune a grupurilor sociale în ceea ce privește tipul este cea dintre „în grup” și „în afara grupului” (ceilalți-grup). Această separare se desfășoară în întreaga societate, atât primitivă, cât și modernă. Atitudinile și obiceiurile în cadrul grupului sunt cele de loialitate, cooperare, ajutor reciproc, preocupare pentru bunăstarea socială a celorlalți membri și simțul solidarității și unității sociale. Toate aceste atitudini și obiceiuri sunt integrate în jurul ideilor și standardelor de grup, în jurul nevoii de supraviețuire a grupului. În contrast ascuțit cu ele stau atitudinile și obiceiurile construite în referencé la grupul extern, adică la acele grupuri cărora nu aparține. În jurul acestora, se integrează antipatiile, dezgusturile, prejudecățile, temerile. Există fie conflict de grup, deschis sau implicit, fie indiferentă în orice moment.

Această situație ambivalentă, iubire, simpatie, loialitate, reciprocitate și altele asemenea, îndreptate către grupul din interior, iar ura, frica, suspiciunea, evitarea sau chiar războiul îndreptate către grupul extern, corespunde în evoluția socială celei mai profunde diviziuni. a tendințelor cuiva ca personalitate. Astfel, în timp de război este posibil să-ți iubești cu ardoare țara și, în același timp, să-ți urăști și să te temi de dușman cu aceeași vigoare.

Un proces îl însoțește și îl însoțește pe celălalt. A-și iubi prietenii și a-și ura dușmanii este firesc; se poate salva, inevitabil. Dar a-și iubi dușmanii, urmând porunca Stăpânului, este o doctrină severă; într-adevăr, este, ca multe dintre cuvintele Sale înțelepte, un paradox. Adică , Isus, desigur, a intenționat, prin această doctrină, să elimine ura, căci Ile a perceput că nu se poate „iubi” un dușman, un membru al grupului de afară, un neam, un Ans-landcr.

Lucrarea lui Sumner prezintă câteva aspecte valoroase ale acestei chestiuni 56
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de in-group versus out-group, atingând în special etnocentrismul.

Dar există o altă dimensiune în grupările sociale. În cadrul oricărui set dat de grupuri interne pot exista și alte grupări, ele însele împărțindu-se în relații în grup versus relații în afara grupului. Astfel, ne întoarcem la conceptul fundamental al lui Cooley despre grupările „primare” și „secundare”. Familia, de exemplu, este cel mai fundamental grup primar; este grupul în care biologica! tendințele și modelele sociale sunt integrate. În acest sens este primar, ca și în sensul folosit de Cooley. Atât Ellwood, cât și Cooley fac comentarii pertinente asupra acestor două tipuri de grupuri. Grupările secundare tind, de asemenea, să fie formate mult mai voluntar și în mod conștient decât grupările primare. Perioada actuală de cultură este una marcată de dominarea crescândă a grupărilor secundare.

Dintre grupurile primare, altele decât familia, putem aminti cartierul și grupul de joacă. Creșterea din grupul de joacă este grupul important de bande. Acest lucru este de mare valoare în procesul formării de noi atașamente care nu au legătură cu familia sau grupul de bătrâni. În cele mai multe cazuri, are o unitate geografică, dar trece peste multe alte tipuri de grupări pe care adulții le-ar putea considera adevărate bariere în calea relațiilor sociale. Adică, trece peste barierele religioase, rasiale și culturale. De exemplu, băieți catolici și protestanți se regăsesc în aceleași bande. La fel, băieții din casele italiene sau grecești se amestecă cu triș-americani și germano-americani și cu bătrânii americani de origine britanică. Lucrarea lui Puffer, deși este mai veche și cu o terminologie oarecum mai liberă, decât investigațiile lui Furfey și Thrasher, conține trăsăturile esențiale ale atitudinilor și obiceiurilor în grup ale bandei. Printre acestea se numără conducerea, împărțirea sarcinilor, subordonarea scopurilor bandelor și răspunsurile antagonice tipice față de grupurile externe. Bandele criminaliste care infestează centrele noastre urbane sunt hrănite de aceste bande de băieți. Organizațiile lor au toate trăsăturile grupului primar strâns însoțit de toate dispozitivele moderne de comunicare și transport rapid și de Avariare sofisticat.

Există, de asemenea, o formă de grup primar puțin studiat până acum, care a fost numit grupul congenial. Scriitorul a inclus o secțiune luată dintr-o serie de exemple pe care le are colecționar! a acestui tip de grup intim, față în față. Grupul simpatic crește

58 CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ inițial, dar în adolescență și maturitate pare dependentă mai degrabă de interese comune conștiente și mai puțin de localitatea geografică decât este cazul în grupurile primare descrise de Cooley. În acest aspect, grupul simpatic are caracteristicile sonore ale grupului secundar.

Un alt tip de grupare atât în viața socială primitivă, cât și în cea modernă și participarea la caracteristicile primare ale grupului, deși adesea formate pe baza unor interese conștiente și, prin urmare, asemănătoare grupărilor secundare, este așa-numita „societate secretă”. Aceste asociații sunt uneori mai mult sau mai puțin pur recreațional, în sensul că posedă caracteristici de club-house și de distracție; dar alteori joacă un rol distinctiv în controlul social. Așa erau societățile bărbaților dintre popoarele primitive. Acesta este propriul nostru Ku Klux Klan. Astfel de religii au fost organizate în fiecare societate în ansamblu. Există, de asemenea, atât în societățile primitive, cât și în cele actuale, grupări de clase militare, clase ocupaționale și - profesionale și, printre popoarele prealfabetizate, grupuri cunoscute sub denumirea de „clase de vârstă. Este disponibilă o literatură enormă despre acest tip de grupare între oamenii primitivi. Există, de asemenea, o „audiere materială” descriptivă despre fraternitățile secrete ale vremurilor noastre, deși, desigur, puține lucruri de încredere cu privire la trăsăturile lor secrete, deoarece acestea sunt încă o parte vitală a culturii actuale. Având în vedere organizarea noastră politică complexă în lumea occidentală și noțiunile noastre de democrație și clase deschise, este de mare interes să remarcăm cât de mare ocupă aceste politici în controlul social actual. Deși nu sunt oferite selecții pentru a ilustra acest tip de grupare, studentul va găsi în bibliografie materiale la care se poate referi pentru date interesante și lămuritoare.

Industrialismul și democrația politică, ca modele culturale, au produs anumite schimbări profunde în modurile noastre de viață – schimbări de care mulți dintre noi cu greu le conștientizăm. Este uimitor de observat că studenții din generația actuală știu atât de puține, de exemplu, despre stadiul de transport cu căruța trasă de cai și trăsura care exista peste tot înainte de 1900. Acesta este doar un exemplu actual al vitezei schimbării și al însoțitorului. inconștiența a ceea ce a avut loc și se întâmplă în jurul nostru. Noi moduri de călătorie, mijloace de comunicare mai bune, tehnici comerciale și industriale avansate, aparate științifice în continuă schimbare sunt pretutindeni.
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pentru bogăție, sănătate și confort sporit. Cu toate acestea, în timp ce cultura materială a făcut mari schimbări, codurile morale, obiceiurile, aparțin în mod distinct unei alte epoci. Acest lucru a produs o criză în viața noastră socială, poate cea mai profundă criză din istorie. Ca o secțiune de încheiere a acestui capitol, lucrarea lui Cooley despre schimbările în viața de grup în societatea actuală indică unele dintre modificările mai importante pe care le-au produs democrația și industrialismul.

II. 	MATERIALE

12. 	Natura grupului 1

Concepția despre „societate primitivă” pe care ar trebui să o formăm este aceea a unor grupuri mici împrăștiate pe un teritoriu. Mărimea grupurilor este determinată de condițiile luptei pentru existență. Organizarea internă a fiecărui grup corespunde mărimii sale. Un grup de grupuri poate avea o anumită relație între ele (rudă, vecinătate, alianță, connubium și commercium) care le unește și le diferențiază de altele. Astfel, apare o diferențiere între noi înșine, noi-grup, sau în-grup, și toți ceilalți, sau ceilalți-grupuri, exterioare. Cei din interiorul unui grup noi se află într-o relație de pace, ordine, lege, guvern și industrie, unul cu celălalt. Relația lor cu toți străinii, sau cu alții, este una de război și jaf, cu excepția cazului în care acordurile au modificat-o. Dacă un grup este exogamie, femeile din el s-au născut undeva în străinătate. Alți străini care ar putea fi găsiți în el sunt persoane adoptate, prieteni invitați și sclavi.

Sentimente în grup și față de grup. Relația de camaraderie și pace în noi-grup și cea de ostilitate și război față de ceilalți-grupuri sunt corelative între ele. Exigențele războiului cu străinii sunt cele care fac pacea în interior, ca nu cumva discordia internă să slăbească grupul noi pentru război. Aceste exigențe fac și guvernarea și legea în grup, pentru a preveni certuri și a impune disciplina. Astfel, războiul și pacea au reacționat unul asupra celuilalt și s-au dezvoltat reciproc, unul în cadrul grupului, celălalt în relația intergrupală. Cu cât vecinii sunt dozați și cu cât sunt mai puternici, cu atât mai intens este războiul, iar apoi cu atât mai intensă este organizarea și disciplina internă a fiecăruia. Sentimentele sunt produse pentru a corespunde. Loialitate față de grup, sacrificiu pentru el, ura și disprețul față de cei din afară, fraternitatea în interior, războiul în afară - toți cresc împreună, produse comune

1 Retipărit cu permisiunea de la WG Sumner, The Folkways, pp. 12-15. Boston. Ginn and Company, 1906.
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din aceeași situație. Aceste relații și sentimente constituie o filozofie socială. Este sfințit prin legătura cu religia. Bărbații dintr-un grup al celorlalți sunt străini cu ai căror strămoși strămoșii grupului noi au purtat război. Virtutea constă în uciderea, jefuirea. și înrobirea străinilor.

Etnoccntrismul este denumirea tehnică pentru această viziune asupra lucrurilor în care propriul grup este centrul tuturor lucrurilor, iar toți ceilalți sunt scalați și evaluați în funcție de el. Folkways îi corespund pentru a acoperi atât relația interioară, cât și cea exterioară. Fiecare grup își hrănește propria mândrie și deșertăciune, se laudă ca fiind superior, își exaltă propriile divinități și privește cu dispreț pe cei din afară. Fiecare grup crede că propriile tradiții populare sunt singurele corecte și, dacă observă că alte grupuri au alte căi populare, acestea îi excită disprețul. Din aceste diferențe derivă epitete neplăcute. „Mâncător de porci”, „mâncător de vaci”, „necircumcis”, „jaberers” sunt epitete de dispreț și urâciune. Tupizii i-au numit pe portughezi printr-un epitet derizoriu, descriind păsările care au pene în jurul picioarelor, din cauza pantalonilor. Pentru scopul nostru prezent, cel mai important fapt este că etnocentrismul determină un popor să exagereze și să intensifice tot ceea ce este specific și care îl diferențiază de ceilalți în propriul mod popular. Prin urmare, întărește tradițiile populare.

Când caribii au fost întrebați de unde provin, ei au răspuns: „Numai M7e sunt oameni”. Sensul numelui Kiowa este „oameni reali sau principali”. Laponii se autocalifică „bărbați”. sau „ființe umane”. Eschimoșii din Groenland cred că europenii au fost trimiși în Groenlanda pentru a învăța virtutea și bunele maniere de la groenlandezi. Cel mai înalt mod de laudă pentru un european este că el este, sau va fi în curând, la fel de bun ca un groenlandez. Tunguzii se numesc „oameni.” De regulă, se constată că popoarele naturii se numesc „oameni”. Alții sunt altceva – poate nu sunt definiți – dar nu sunt bărbați adevărați. În mvths originea propriului trib este cea a rasei umane adevărate. Ei nu dau socoteală pentru ceilalți.

Evreii au împărțit toată omenirea în ei înșiși și neamuri. Ei erau „poporul ales”. Grecii și romanii îi numeau pe toți străinii „barbari. În tragedia lui Eurípide despre Ifigenia din Aulis, Ifigenia spune că se cuvine ca grecii să conducă barbari, dar nu în sens contrar, pentru că grecii sunt liberi. , iar barbarii sunt sclavi. Arabii se considerau cea mai nobilă națiune și toți ceilalți ca mai mult sau mai puțin barbari. În 1896, ministrul chinez al educației a editat un manual în care apare această afirmație: „Cât de măreț și glorios este Imperiul Chinei * regatul mijlociu! Ea este cea mai mare și cea mai bogată
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în lume. Cei mai măreți oameni din lume au venit cu toții din imperiul de mijloc. În toată literatura de specialitate din toate statele există state-mcnt echivalente, deși nu sunt exprimate atât de naiv. În cărțile și ziarele rusești se vorbește despre misiunea civilizatoare a Rusiei, la fel cum, în cărțile și revistele Franței, Germaniei și Statelor Unite, misiunea civilizatoare a acelor țări este asumată și transformată așa cum se înțelege. Fiecare stat se consideră acum liderul civilizației, cel mai bun, cel mai liber și cel mai înțelept, iar toți ceilalți ca fiind inferiori. În câțiva ani, propriul nostru om de pe bordură a învățat să-i clasifice pe toți străinii popoarelor latine drept „dagos”, iar „dago” a devenit un epitet de contempi. Acestea sunt toate cazurile de etnocentrism.

13. 	Tipuri de asociații umane 1

AA am menționat deja între formele de asociere umană sau tipurile de grupuri umane, grupurile genetice naturale, pe care le-am numit „comunități”, și, de asemenea, „grupuri primare”. Nu am făcut distincție între acestea două, deoarece unele comunități sunt primare. grupuri. Dacă o comunitate este orice grup care desfășoară toate fazele unei vieți comune, trebuie să fie un grup genetic natural. Individuais sunt corn irito it și henee apartenența la ea este mai mult sau mai puțin involuntară. Henee astfel de grupuri sunt uneori numite grupuri involuntare. Acestea includ toate tipurile de grupuri naturale, cum ar fi familia, grupul de vecinătate, grupurile de rudenie, orașele, statele și națiunile. Deoarece comunitățile sunt grupuri naturale, nespecializate, care îmbrățișează toate fazele vieții, ele prezintă mai mult interes pentru stridenții comportamentului de grup decât grupurile mai mult sau mai puțin artificiale și specializate. Ele sunt mai stabile, de regulă, la fel de rvell pe atât de atotcuprinzătoare.

Spre deosebire de aceste grupuri naturale, genetice, trebuie să plasăm grupurile voluntare, intenționate, pe care le găsim în societatea umană. Acestea sunt asociații de persoane constituite în scopuri speciale. Acestea sunt uneori numite „grupuri de interese”. Acestea sunt partidele politice, sectele religioase, sindicatele, corporațiile industriale, asociațiile culturale și altele asemenea. Uneori, aceste grupuri specializate, cu intenție, includ în apartenența lor doar un sex, o clasă de vârstă sau o clasă economică. Civilizația modernă se caracterizează prin marea creștere a acestor forme specializate de asociere umană. Întrucât astfel de grupuri nu se găsesc sub nivelul uman, ele trebuie considerate ca produse ale culturii umane. In timp ce,

1 Retipărit cu permisiunea de la CA Ellwood, The Psychology of Human Society, pp. 117-18; 119-21. New York, D. Appleton & Company, 1925.
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prin urmare, ele sunt foarte importante pentru înțelegerea fazelor ulterioare ale evoluției sociale și culturale, nu sunt atât de importante pentru înțelegerea factorilor fundamentali din viața socială umană.

Mai important încă pentru sociologică! scopuri este distincţia dintre grupurile primare şi secundare.1

Grupurile secundare sunt cele care nu implică neapărat asociere față în față sau relații intime, directe, personale. Aceste grupuri au devenit atât de importante în societatea umană încât unele, precum statul și națiunea, au fost de fapt confundate cu societatea umană însăși. Cu toate acestea, grupurile secundare sunt toate rezultatul culturii umane și nici nu ar putea exista fără un echipament cultural considerabil din partea omului. Probabil că nu au început să existe până când a fost atins stadiul barbariei sau nu mai mult de douăzeci de mii de ani în urmă. Cu toate acestea, grupuri precum orașele, provinciile, statele și națiunile, pe de o parte, și partidele politice, sectele religioase și marile corporații industriale, pe de altă parte, nu sunt doar în mod evident importante pentru înțelegerea vieții sociale a lumii noastre umane actuale, dar controlul lor a devenit una dintre principalele probleme ale civilizației noastre. A Ve сап înțelege cel mai bine aceste grupuri secundare, totuși, abordându-le prin studiul grupului primar. Elevul nu ar trebui să nu rețină că clasificarea grupurilor în primar și secundar reduce clasificarea grupurilor ca involuntar}- și voluntar-,

O altă distincție foarte importantă pentru sociologică! scopuri dintre formele de asociere umană este cea dintre instituțional și non-instituțional. După cum am văzut, acele grupări și relații de indivizi care au fost reflectate, sancționate și stabilite, sau „instituite” de către autoritatea comunităților. noi cali „instituții”. Așa sunt familia, proprietatea, statul, biserica. si scoala. Ca instituții depind de gândirea reflexivă. intercomunicarea și organizarea autorității, ele nu se găsesc, în sens strict, sub nivelul uman. Importanța lor în viața socială umană este indicată de faptul că au fost reflectate, sancționate și stabilite de comunitățile umane. Ele întruchipează principalele valori recunoscute în mod conștient în viața socială.

În ciuda tendinței civilizației de a „instituționaliza” toate grupurile și relațiile mai importante din societatea umană, există încă grupuri și relații non-instituționale. Așa sunt, de exemplu, grupurile temporare care se formează și se formează constant. se dizolvă, ca mulțimi, nob-uri, grupuri de joacă sau grupuri de prieteni,

1 Cf. Cooley, Secțiunea 14 despre grupurile primare.
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instituţional. Grupul de cartier, de exemplu, deși este un grup permanent, cu greu poate fi instituționalizat. Aceste forme de asociere nereflexive, neinstituționalizate ale ființelor umane păstrează un mare interes pentru psihologul social, deoarece în ele putem desluși mai clar tendințele originare, nereflexive ale naturii umane, decât în grupurile instituționale, care iau în mod necesar . pe un caracter artificial, ca urmare nu numai a reflecției, ci și a constrângerii sociale.

Distincția dintre grupurile temporare și cele permanente nu este atât de importantă, deoarece grupurile temporare se găsesc de obicei în cadrul unor grupuri permanente mai mari. Totuși, chiar și aici pot fi observate anumite distincții în tipul de comportament. Evident, grupul permanent este mai important pentru înțelegerea vieții colective umane ca întreg decât grupul temporar; la fel, involuntarul decât voluntarul, instituționalul decât neinstituționalul, primarul decât secundarul. Grupurile primare sunt deosebit de importante pentru înțelegerea comportamentului social, deoarece forma originală de asociere a fost o asociere a prezenței personale.

14. 	Natura grupului primar 1

Prin grupuri primare mă refer la cele caracterizate prin asociere și cooperare intimă față în față. Ele sunt primare în mai multe sensuri, dar mai ales prin faptul că sunt fundamentale în formarea naturii și ideilor sociale ale individului. Rezultatul asocierii intime, din punct de vedere psihologic, este o anumită fuziune a individualităților într-un tot comun, astfel încât însuși sinele cuiva, cel puțin pentru multe scopuri, este micul și scopul comun al grupului. Poate că cel mai simplu mod de a descrie această totalitate este prin a spune că este un „noi”; Ea implică tipul de simpatie și de identificare reciprocă pentru care „noi” este expresia naturală. Omul trăiește în sentimentul întregului și își găsește scopurile principale ale voinței sale în acel sentiment.

Nu trebuie să presupunem că unitatea grupului primar este una de simplă armonie și iubire. Este întotdeauna o unitate diferențiată și de obicei competitivă, care admite afirmarea de sine și variații de pasiuni apropiative; dar aceste pasiuni sunt socializate prin simpatie și sunt, sau tind să vină, sub disciplina unui spirit comun. Individul va fi ambiții, dar obiectul principal al ambiției sale va fi ceva dorit

1 Retipărit cu permisiunea CH Cooley, Organizația Socială, p. 23; 24; 25; 26-27; 29-30. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1909.
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loc în gândul celorlalți și va simți loialitate față de standardele comune de serviciu și fair-play. Așadar, băiatul va disputa cu tovarășii săi un loc în echipă, dar deasupra unor astfel de dispute se va pune gloria comună a clasei și a școlii sale.

Cele mai importante sfere ale acestei asocieri și cooperări intime – deși în niciun caz singurele – sunt familia, grupul de joacă al copiilor și grupul de bătrâni din cartier sau comunitatea. Acestea sunt practic universale, aparținând tuturor timpurilor și altele! stadii de dezvoltare; și sunt, în consecință, o bază principală a ceea ce este universal în natura umană și ideea umană. O astfel de asociere este în mod clar pepiniera naturii umane în lumea din jurul nostru și nu există niciun motiv aparent să presupunem că cazul a fost oriunde sau în orice moment în esență diferit.

În ceea ce privește jocul, aș putea, dacă nu ar fi o chestiune de observație comună, să înmulțesc ilustrări ale universalității și spontaneității discuției de grup și a cooperării la care dă naștere. Faptul general este că copiii, în special băieții după aproximativ al doisprezecelea ani, trăiesc în comunități în care simpatia, ambiția și onoarea lor sunt angajate! chiar mai mult, deseori, decât sunt în familie. Cei mai mulți dintre noi ne putem aminti exemple de rezistență a băieților la nedreptate și chiar cruzime, mai degrabă decât să apelăm la semenii lor la părinți sau profesori - ca, de exemplu, în hăzing atât de răspândit în școli și atât de dificil, tocmai din acest motiv, a reprima.

Despre grupul de cartier se poate spune, în general, că de când oamenii au format așezări permanente pe pământ, cel puțin până la apariția orașelor industriale moderne, a jucat un rol principal în -viața inimii oamenilor. Printre strămoșii noștri teutoni, comunitatea satului a fost, se pare, principala sferă de simpatie și de ajutor reciproc pentru cei din „întuneric” și evul mediu și, în multe scopuri, rămâne așa în districtele rurale în prezent.

În propria noastră viață, intimitatea cartierului a fost ruptă de creșterea unei rețele complicate de contacte mai largi, care ne lasă străini de oamenii care locuiesc în aceeași casă. Și chiar și în țară același principiu funcționează, deși mai puțin evident, diminuând economia noastră și comunitatea spirituală cu vecinii noștri.

Pe lângă aceste tipuri aproape universale de asociere primară, există multe altele a căror formă depinde de starea particulară a civilizației; singurul lucru esențial, așa cum am spus. fiind o anumită intimitate şi fuziune de personalităţi. În propria noastră societate, fiind puțin legați de loc, oamenii formează cu ușurință cluburi, societăți frățești și altele asemenea, bazate
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pe simpatie, care poate da naștere la o intimitate reală. Multe astfel de relații se formează la școală și la facultate și între bărbați și femei reuniți în primă instanță prin ocupațiile lor - ca muncitor-om în aceeași meserie sau altele asemenea. Acolo unde există puțin interes și activitate comună, bunătatea crește ca buruienile pe marginea drumului.

Dar faptul că familiile și grupurile de cartier sunt ascendente în timpul liber și plastic al copilăriei le face chiar și acum mult mai influente decât toate celelalte.

Grupurile primare sunt primare în sensul că ele oferă individului cea mai timpurie și compietesi experiență a unității sociale și, de asemenea, în sensul că ele nu se schimbă în același grad ca relațiile mai elaborate, ci fornesc o sursă relativ permanentă din care acestea din urmă izvorăsc mereu.

Aceste grupuri sunt, deci, izvoare ale vieții, nu numai pentru individ, ci și pentru instituțiile sociale. Ele sunt doar parțial modelate de tradiții speciale și, într-o măsură mai mare, exprimă o natură universală.

Pentru a reveni la grupurile primare: punctul de vedere susținut aici este că natura umană nu este ceva existent separat în individ, ci o natură дгогір sau o fază primară a societății, o condiție relativ simplă și generală a minții sociale. Este ceva mai mult, pe de o parte, decât simplul instinct care se naște în noi – deși acesta intră în el – și ceva mai puțin, pe de altă parte, decât dezvoltarea mai elaborată a ideilor și sentimentelor care alcătuiesc instituțiile. Este natura care se dezvoltă și se exprimă în acele grupuri simple, față în față, care sunt oarecum asemănătoare în toate societățile; grupuri de familie, terenul de joacă și cartierul. În asemănarea esențială a acestora se găsește baza, în experiență, pentru idei și sentimente similare din mintea umană. În acestea, pretutindeni, natura umană prinde existență. Omul nu o are la naștere; Minciuna nu o poate dobândi decât prin părtășie și se degradează izolat.

15. 	Gașca de băieți ca grup primar1

Epoca bandelor. . . este de la zece la șaisprezece ani. În câteva cazuri, această viață de grup organizată începe chiar de la șapte ani; în câteva, de asemenea, durează până la optsprezece sau nouăsprezece. Între treisprezece și paisprezece ani este vârsta medie; si in general, educatia sociala a baiatului in gasca dureaza cam cinci ani.

1 Selectările din JA Puffer, The Boy and His Gang, p. 26; 27; 29-30; 32-ЗЗ; 34-35; 3<5; 37-38; 143; 144: 147-48; 148-49, sunt utilizate cu permisiunea și prin acord cu Houghton Mifflin Company, producătorii autorizați.
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Aproape întotdeauna, gașca este o afacere strict locală, limitată la un anumit cartier sau la una sau două străzi.

În ceea ce privește naționalitatea, gașca este susceptibilă să fie complet lipsită de prejudecăți și democratică. . . . Cincizeci și patru dintre bandele mele erau de naționalități mixte. în timp ce doar într-una era trasată orice linie la rasă sau culoare — „Nu sunt permise evrei sau negrii”.

În ceea ce privește definiția organizării, există diferențe marcante în bande. Unele sunt tricotate lejer și de scurtă durată; alții sunt selecționați în calitatea lor de membri și rigizi în structura lor, astfel încât să reziste de-a lungul mai multor generații de băieți. Unele bande sunt autocrațiale, altele democratice, - asta, firește, depinde în mare măsură de lider.

Majoritatea dintre ei au nume, — Hicks Street Fellows, The Bleachery Gang, Morse IIollow Athletic Club, AVharf Rats, Crooks, Liners, Egg-men, Dowser Glums. Majoritatea au o oră și un loc regulat de întâlnire, reguli și ofițeri, deși doar câțiva au constituții și regulamente scrise. Mai mult, certitudinea organizației și spiritul de corp par a fi destul de independente de orice formalitate sau cod scris. Două organizații pot fi la fel de definite și puternice; și totuși, unul poate avea organizarea explicită în articolele federației, în timp ce cea a celuilalt este ascunsă în creierul și mușchii liderului său.

În general, aproximativ jumătate din bandele orașului își au locul obișnuit de întâlnire la colțul străzii sau al străzii. Pentru cealaltă jumătate, înregistrările mele arată patru bande care se întâlnesc în sălile de club; trei în case; doi intr-o magazie; și câte unul într-o colibă, în spatele unui hambar în pădure, într-o casă făcută din bare vechi într-o stradă din spate, o colibă în pădure, un cort în pădure, un cort în curte, o pirogă , o mansardă goală și pivnița unui șopron.

Doi băieți au spus: „Nu am avut niciun lider”. Acest lucru nu este corect. Conștient sau inconștient trebuie să existe un lider în fiecare grup social. Câteva bande au o listă lungă de ofițeri aleși oficial prin vot la perioadele stabilite. Dar patruzeci și patru de bande (66-'<j la sută) au un singur lider, care își ia poziția în mod natural, cu puține forni sau ceremonv. Dintre cele șaizeci și șase de bande...

ï banda avea șase ofițeri sau lideri ï 	„„patru”

4 bande „trei” 	„

8 	„„doi”

44 	„“un ofiţer conducător

8 	„“nici un lider obișnuit
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Următoarele lupte exprimă spiritul băieților în ceea ce privește conducerea:

„J. a fost conducător. Fură cel mai mult; spune „Corne 011”. ” „Eram lider. A avut cioturi, iar cel care ar putea face cele mai multe cioturi ar fi lider.” „D. era liderul. Se putea lupta cel mai bine și avea cei mai mulți bani”. ''G. era lider. Ți-a dat orice dacă a avut. Cel mai rău din gașcă.” „D. era lider. Destul de bun tip. Cel mai îndrăzneț tip. Alegeți-l prin vot.” „Nici un lider obișnuit. Un tip a propus ceva. El știa cel mai mult despre asta și a preluat conducerea.”

În mod obișnuit, atunci când băieții intră într-o bandă nouă, le sunt oferite unele forme de recepție. În timpul iernii, noul tip se poate înfrunta în spectacol; în lunile de vară, i se poate face să se rătăcească sau să se simtă bine. La Jenhine Boys, noul tip „a trebuit să se lupte cu Gibson pentru a vedea dacă era puternic”, în timp ce în Clubul de tenis „se aruncă asupra unui tip și i-l dau două sau trei minute”. În câteva bande au existat cu siguranță ceremonii de inițiere planificate. În Jeffries Point Gang, au aruncat un tip nou în aer timp de cinci sau zece minute pentru a-și testa grija. „Dacă nu a plâns, lasă-l să intre.” Obiectul ceremoniei de inițiere i se pare să testeze grija noului om și să-i întărească spiritul de loialitate.

În cele șaizeci și șase de bande pe care le găsim...

18 reguli cu privire la „scârțâit”, snitching sau grăitor

8 	„““mint pe unul din bandă

8 	„““ stând unul lângă altul în necazuri

5 	„“““divizarea” sau plata unor părți egale din cheltuieli

3 	„““luptă nedreaptă

2 	„““folosind tobáceo

domnesc 	„„înjurăturile

ï 	„““furt

Cererea de loialitate și dreptate o găsim în prim-plan și de moralitate în spate. Deși regulile sunt rar puse pe hârtie, există puține bande fără un cod nescris. Aceste reguli sunt necesare pentru existența bandei. Acestea trebuie să fie strict aplicate sau banda este dizolvată. Expulzarea este pedeapsa obișnuită.

Băieții renunță brusc din bandă, așa că foarte puțini rămân după vârsta de șaisprezece ani. În acest moment, băieții intră în a doua perioadă de adolescență și devin intens interesați de fete.

În ceea ce privește retragerile involuntare, zece băieți au fost expulzați din ei
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bande pentru „chiștâituri”, trei pentru lupte nedrepte, câte una pentru șef, neachitarea cotizațiilor, lașitate, prospețime și neascultare. „L-a dat afară pe un individ”, spuneau rapoartele, „pentru că le-a spus despre ceilalți”. Scoateți un tip pentru că se luptă cu un alt băiat. Celălalt tip avea dreptate.” „Scoateți-l pentru că ar fugi când era nevoie să lupte.”

Cu siguranță vor apărea dispute în orice grup social și mai ales într-o bandă. „Dacă a existat vreo dispută, luați o însemnătate. Omul care a pățit cel mai rău, a renunțat.” „Dacă a existat o dispută, liderul a rezolvat-o.” „Ofițerii soluționau întotdeauna disputele, discutau despre ele, obțin circumstanțele și apoi soluționau.”

Aceste cazuri ilustrează cele mai comune metode de rezolvare a problemelor interne. În zece cazuri, băieții s-au luptat; în alte șapte cazuri, problema a fost soluționată de lider, de un băiat mai mare sau de un străin.

Gasca tipică de băieți, deci, nu este o simplă asociație întâmplătoare. Accidentele de diferite feluri — ago propinquità, asemănarea intereselor — reunesc un grup oarecum întâmplător. Imediat, băieții reacționează unul asupra celuilalt. Unul sau mai mulți lideri sunt în prim-plan. Gașca se organizează, își găsește sau își face locul de întâlnire, își stabilește standardele, începe să facă lucruri. Der^elops, într-un fel, o minte colectivă. și acționează ca o unitate pentru a desfășura scheme și activități complexe care cu greu ar intra în capul unui băiat singur. Gașca este, pe scurt, un mic organism social, coerent, definit, eficient, cu o viață proprie care depășește suma vieților mai multor membri ai săi. Este cea mai timpurie manifestare la om a acelui instinct de formare a grupurilor strânge, fără de care stupul, dealul furnicilor și societatea umană ar fi la fel de imposibile.

Dintre toate virtuțile sociale alimentate de bande, loialitatea și aliații săi stau cu ușurință pe primul loc. Banda, într-adevăr, există doar datorită loialității membrilor săi unul față de celălalt. Fără această loialitate reciprocă nu ar putea exista bande. Toți marii lideri și antrenorii de succes ai băieților folosesc pârghia loialității pentru a-și atinge și ține bovs.

Această loialitate a bandei, totuși, nu este în nici un caz o loialitate doar față de indivizi; este o loialitate și față de ideáis. Băiatul refuză să „chițăie” sub presiune, parțial pentru a-și proteja semenii, dar mai mult pentru că chițăitul este contrar codului moral al băieților. Ile se alătură războaielor tribale, parțial pentru că, ca și bunul barbar care este, îi iubește pe aproapele și-și urăște dușmanul, dar (la fel de mult pentru că anumite lupte sunt cerute de standardul de onoare al bandei. Educația morală a bandei din exteriorul, prin urmare, constă, în parte, într-o înlocuire inteligentă a celor mai bune idei ale lumii adulților în locul standardelor brute.

1 Buffer folosește cuvântul instinct într-un mod general larg, vezi cap. VII.
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a tinereții. Dar trebuie să fie clonat cu îndemânare și întotdeauna, cu orice preț, fără violență la codul imemorial al Boy ville.

În gașcă, așadar, găsim timpul și locul firesc pentru nașterea și dezvoltarea oarecum bruscă a acelui spirit de loialitate care stă la baza majorității relațiilor noastre sociale. Pe scurt, trebuie să privim gașca ca pe școala specială de pregătire a naturii pentru virtuțile sociale. Doar asociindu-se cu alți băieți, orice tânăr poate învăța talentul de a se înțelege cu semenii săi; dobândiți și exersați cooperarea, sacrificiul de sine, loialitatea, fidelitatea, jocul în echipă; și în general se pregătește să devină politicianul, omul de afaceri, cetățeanul eficient al unei democrații. Se poate pune la îndoială dacă vreo asociație de stat, biserică sau cartier, școală sau ordin a avut o influență mai mare asupra vieții celor mai mulți dintre noi, bărbații, decât a avut-o zece sau ceva de băieți care ne-au fost tovarăși intimi între vârstele de doisprezece și cincisprezece.

Asa si cu virtutile gasca. Impulsurile către loialitate, fidelitate, cooperare, sacrificiu de sine, dreptate, care stau la baza psihologiei bandelor, sunt puternic întărite, după cum am văzut deja, de aproape toate activitățile tipice ale bandelor.

Chiar și furtul colectiv este o lecție de cooperare. Expedițiile de hoți sunt adesea planificate cu siguranță; un băiat se uită în timp ce ceilalți fură; unul angajează atenția depozitarului în timp ce altul își anexează proprietatea; un membru al bandei năpădește victima pentru a fi urmărită, iar apoi restul îi pradă bunurile. Cu toate acestea, mai ales, în jocurile de grup ale bandei, găsim cel mai convenabil instrument pentru a preda multe dintre cele mai esențiale calități sociale.

16. 	Grupuri simpatice (Câteva studii de caz) 1

(1) 	Un grup de copilărie

Una dintre primele experiențe de grup pe care mi le amintesc este aceea a unui mic „grăchid” de cartier. Grupul format! din șapte fete cu vârste cuprinse între șase și nouă ani. Grupul nostru a ținut împreună aproximativ cinci ani, în ciuda numeroaselor intruziuni încercate de mai mulți băieți din cartier. Acest grup a desfășurat diverse activități. De ceva vreme ne-am jucat la diverse lucruri, cele preferate fiind școala publică și circ. Trei dintre noi, care frecventasem Academia St. James, le-am dat lecții de muzică celorlalți. Celelalte două fete erau catolice, așa că eu eram singura ai cărei părinți aveau voie

1 Selecţii din colecţia scriitorului.
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„îmbrăcarea” într-un șal negru pentru a reprezenta o călugăriță sau „sora, în timp ce dă lecții. Inutil să spun că am fost cel mai popular profesor de muzică dintre cei trei. Alteori ne jucam acasă având o mamă, tată, mătușă, asistentă, copil și, de obicei, un doctor. După câțiva ani de acest gen de joacă ne-am gândit cumva ideea organizării unei cabane. Ne-am întâlnit în magazia noastră la ore regulate și fiecare dintre noi avea un birou. Nu s-a realizat mare lucru, cu excepția unor cărți de însemnări pentru Casa de Copii Smithville. Moliile ne-au ajutat de multe ori să coacem prăjituri și să facem niște lucrări de lux pe care ne-am bucurat să le vindem sâmbăta la magazinul nostru de produse uscate. Banii erau folosiți în general pentru o petrecere. Totuși, nu aveam niciun scop sau idee conștientă.

(2) 	Cliildhood and Adolescent Gronps

Când eram copil mic, locuiam la o fermă și nu aveam vecini aproape. Eram patru copii, cu dimensiuni și vârstă suficient de aproape pentru a ne juca împreună. Așa că frații și surorile mele au format primul grup de joacă din care am fost membru.

Când am fost destul de mare să merg la școală, am găsit alți copii cărora le plăceau aceleași lucruri și care doreau să se joace la fel ca și lui T. Am format un grup format din cinci fete. Uneori, alții ni s-au alăturat în piesa noastră de la școală și, de foarte multe ori, am luat parte la jocurile cu grupurile mai mari la ora prânzului. După școală, am plecat la casa uneia dintre fete și ne-am jucat acolo până a trebuit să mergem acasă. Nu aveam alt obiect în afară de a juca în mintea noastră. Ne-am jucat cu păpuși, ne-am îmbrăcat ca mamele noastre, ne-am jucat la casă și diverse alte lucruri de interes pentru fete. Uneori, unul sau doi dintre noi aveam permisiunea de a rămâne peste noapte la unul dintre noi acasă. Ne-am cazat pe rând în diferite locuri.

Pe măsură ce am crescut, interesele noastre s-au schimbat și ne-am îndepărtat treptat, alăturându-ne altor grupuri și formând alte prietenii.

Următorul grup de orice importanță a fost cel format la liceu. Acest grup era format din alte două fete. sora mea și cu mine. Noi patru am avut cele mai bune perioade din viața noastră. Am mers peste tot împreună și am făcut totul împreună. Aveam aceleași idei și scopuri și ne-am convins foarte mult să facem ceea ce voia cineva să facă. Eram împreună în fiecare zi și aproape în fiecare seară a săptămânii. Am fost la spectacole, petreceri, programe muzicale, biserici sociale și tot ce a venit. Am făcut excursii de sfârșit de săptămână și ne-am petrecut vacanțele împreună. Dacă nu se întâmpla nimic special în oraș, ne adunam la o casă și ne petreceam seara făcând bomboane, jucându-ne
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cărți și alte jocuri. Desigur, au fost momente în care ne invitam prietenii să împartă un timp bun cu noi, astfel încât să nu ne izolam complet de ceilalți. Wc s-ar putea distra atât cu mulțime cât și singur. De asemenea, am făcut drumeții și am urcat pe munți. Am fost aproape de malul mării și am petrecut multe weekend-uri la plajă.

Grupul lui de prietenie a fost unul de valoare reală și, deși toți patru dintre noi ne aflăm acum în diferite părți ale țării, păstrăm în continuare legătura unul cu celălalt.

(3) 	Un grup simpatic în liceu și facultate

Primul grup adevărat din care faceam parte a avut originea în liceu. Era alcătuit din patru membri, deși legătura și asocierea bună era mult mai puternică cu un membru și cu mine decât cu ceilalți. Niciunul dintre noi nu ne întâlnise vreodată înainte de a intra în liceu; și pentru că locuiam în părți îndepărtate ale orașului unul de celălalt, de obicei ne întâlnim doar când eram la școală. Am luat prânzul împreună, apoi ne-am plimbat pe holuri sau în vecinătatea clădirii școlii, în astfel de momente vorbind unul cu celălalt și bucurându-ne de tovărășia celuilalt. La concursurile de atletism la școală mergeam mereu împreună și, din când în când, mergeam la un spectacol sau făceam o petrecere în una din casele noastre. Nu am încercat niciodată vreo organizație.

În anul de după absolvirea liceului, trei dintre noi am venit la universitatea de stat și ne-am cazat în același loc. Ca urmare a acestui fapt, legăturile prietenoase dintre noi au devenit foarte strânse și ne puteam întâlni la fiecare masă și seara. În primul an, am fost în cameră cu tipul cu care am fost cel mai bine în liceu și, de atunci, am fost cei mai apropiați prieteni. În anul următor, cel de-al patrulea membru al grupului a venit aici la școală, dar niciunul dintre noi nu s-a cazat împreună din primul an. Este obiceiul nostru, totuși, să organizăm o mică petrecere de burlaci în camera mea aproximativ o dată pe lună, momente în care jucăm cărți, luăm o mare „hrănire”, fumăm, vorbim peste vremuri și ajungem la un ali-inclusive. „Gab-fest”. Încă continuăm să mergem la jocuri și spectacole împreună, deși mai rar decât în liceu, și de obicei facem schimb de dansuri la treburile Universității. Este, de asemenea, interesant de remarcat că suntem cu toții înregistrați în diferite școli, inclusiv Drept, Economie, Administrarea Afacerilor și Medicină.

(4) 	Un grup simpatic în colegiu

Grupul meu de la universitate era format din patru membri. Unul dintre băieți a venit din Detroit. Era înclinat să fie religios. Ile a fost o
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bun dezbatetor și s-a bucurat de o ceartă. N-a avut o reacție destul de naivă la lucrurile despre el, luând atât de multe ca de la sine înțeles, încât a furnizat ținta multor laturi. Al doilea era un tip din Staten Island. Strălucitor de minte și viguros de trup, el a reprezentat elementul de întrebare. Cel de-al treilea, colegul meu de cameră, era de un bun metodist. Ile a purtat o pălărie de șapte inci și jumătate și i-a luat Phi Beta Kappa anul de junior. El a fost dospitul grupului. Apoi am fost eu însumi a cărui funcție principală a fost să-l pornesc pe flăcău din Detroit și să-l mențin până ne putem alinia oarecum uniform pe o anumită temă.

Din punct de vedere temperamental, eram cei mai omogenei, iar interesele noastre erau toate de tip mai intelectual. λλΤ s-au întâlnit în camerele celuilalt și au discutat totul, de la începuturi până la viitoarele rezultate în istorie, filozofie, știință și literatură. Discuțiile noastre aveau să dureze până la miezul nopții, când ne-am retrage la un „câine” (un „pranz toată noaptea”) sau unul sau doi decideau să facă o plimbare până la lumina zilei.

Discuțiile noastre au fost interesante. Au început nicăieri și nu s-au terminat nicăieri. Niciun câmp al realului sau al imaginarului nu a fost lăsat neatins și, deși ne-am dat seama că nu am ajuns niciodată nicăieri. atmosfera de simpatie și dorința de a fi împreună ne-au oferit impulsul de a ne încerca inteligența și de a ne ascuți armele logice de ofensă și apărare cu fiecare ocazie. O altă legătură a fost antipatia noastră reciprocă față de colegii, cel puțin la început.

Gradul de permanență al grupului este interesant. După un an și jumătate, numărul unu a intrat într-o fraternitate. a cumpărat cel mai mare ac posibil și i-a scăpat imediat pe celelalte trei. La sfârșitul celui de-al treilea an, numărul doi s-a mutat la Facultatea de Drept și s-a interesat de un doctorat în Drept și, desigur, și-a transferat atenția treptat în altă parte. Ultimii doi au rămas împreună până la absolvire.

17. 	Schimbări în viața de grup în societatea industrială modernă 1

Schimbările care au avut loc de la începutul secolului al XlX-lea sunt de natură să constituie un nou epodi în comunicare, și în întregul Sistem al societății. Merită, așadar. luare în considerare atentă, nu atât în aspectul lor mecanic, care este familiar tuturor, cât în operarea lor asupra minții mai mari.

Dacă cineva ar analiza mecanismul actului sexual, ar putea. poate, distinge! patru factori care contribuie în principal la eficiența acestuia și anume:

1 Retipărit cu permisiunea CH Cooley, Organizația Socială. p. 80; 81-83; 84: 86-87. New York. Fiii lui Charles Scribncr, 1909.
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Expresivitatea sau gama de idei și sentimente pe care este competent să le poarte.

Permanența evidenței, sau depășirea timpului.

Rapiditate, sau depășirea spațiului.

Difuzarea sau accesul la toate clasele de bărbați.

Nu este prea mult să spunem că aceste schimbări stau la baza, din punct de vedere mecanic, a aproape tot ceea ce este caracteristic psihologiei vieții moderne. Într-un mod general, ele înseamnă extinderea naturii umane, adică a puterii sale de a-și exprima expresia în ansambluri sociale. Ele fac posibil ca societatea să fie organizată din ce în ce mai mult pe facultățile superioare ale omului, pe inteligență și simpatie, mai degrabă decât pe autoritate, castă și rutină. Ele înseamnă libertate, perspectivă, posibilitate nedefinită. Conștiința publică, în loc să fie limitată în ceea ce privește fazele sale mai active la grupurile locale, se extinde cu pași egali cu acel da și primire de sugestii pe care noul contact le face posibil, până când națiunile largi, și în cele din urmă lumea în sine, pot fi incluse într-un întreg mental viu.

Caracterul general al acestei schimbări este bine exprimat prin cele două cuvinte cnlargcmcnt și animație. Contactele sociale sunt extinse în spațiu și accelerate în timp și, în același grad, unitatea mentală pe care o implică devine mai largă și mai alertă. Individul este lărgit prin intrarea în relație cu o viață mai largă și mai variată și este ținut stârnit, uneori până la exces, de multitudinea de sugestii schimbătoare pe care i le aduce această viață.

Din orice punct de vedere am studia societatea modernă pentru a o compara cu trecutul sau pentru a prognoza viitorul, ar trebui să păstrăm cel puțin o subconștiință a acestei schimbări radicale de mecanism, fără a permite nimic altceva să nu poată fi înțeles.

În Statele Unite, de exemplu, la sfârșitul secolului al XVIII-lea, conștiința publică de orice fel activă era limitată la localitățile mici. Călătoria a fost lentă, incomodă și costisitoare, iar oamenii care făceau o călătorie considerabilă își făceau adesea testamentul în prealabil. Ziarele, care apăreau săptămânal în orașele mai mari, lipseau cu desăvârșire în ceea ce ar trebui să cali știri; iar numărul de scrisori trimise pe parcursul unui an în toate cele treisprezece state a fost mult mai mic decât cel de care se ocupă acum biroul din New Yrork într-o singură zi. Oamenii sunt mult mai vii astăzi la ceea ce se întâmplă în China, dacă se întâmplă să-i intereseze, decât erau atunci la evenimentele aflate la o sută de mile distanță. Izolarea chiar și a orașelor mari de restul lumii și introversia consecventă a minții oamenilor asupra preocupărilor locale, a fost ceva ce cu greu putem colice.
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Schimbarea la regimul actual de căi ferate, telegrafe, ziare, telefoane și restul a implicat o revoluție în fiecare fază a vieții; în comerț, în politică, în educație chiar și în simplă sociabilitate și bârfă — această revoluție constând întotdeauna într-o lărgire și accelerare a genului de viață în cauză.

Probabil că nu există nimic în acest nou mecanism atât de răspândit și de caracteristic ca ziarul cotidian. Ce practică strânsă este, când te gândești la asta, ca un bărbat să se așeze la masa lui de mic dejun și, în loc să vorbească cu soția și copiii lui, să țină în fața lui un fel de scrcen pe care este înscrisă o lume... bârfă largă!

Funcția esențială a ziarului este, desigur, de a servi drept buletin de știri importante și mediu de schimb de idei, prin tipărirea de interviuri, scrisori, discursuri și comentarii editoriale. În acest fel este indispensabil organizării minții publice.

Cea mai mare parte a naturii sale, totuși, este cel mai bine descrisă de sintagma bârfă organizată. Genul de relații sexuale pe care oamenii le desfășurau înainte la magazinele de la intersecția drumurilor sau peste gardul din spate, a dobândit acum demnitatea tiparului și un sistem impunător. Faptul că absorbim un potop din aceasta nu înseamnă neapărat că mintea noastră este degenerată, ci doar că satisfacem un vechi apetit într-un mod nou.

Democrația a apărut aici, așa cum pare să apară peste tot în lumea civilizată, nu, în principal, din cauza schimbărilor din constituția formală, ci ca rezultat al condițiilor care fac ca poporul să aibă și să-și exprime o conștiință în ceea ce privește întrebările zilei. Se spune de către cei care cunosc China că, în timp ce acea țară era în război cu Japonia, majoritatea chinezilor nu știau că un război era în desfășurare. O astfel de ignoranță face imposibilă influența opiniei publice; și, în mod convcrset, pare probabil că niciun stat, având un popor viguros, nu poate scăpa de această influență decât prin reprimarea schimbului de gânduri. Când oamenii vor avea informații și discuții vor avea voință, iar aceasta trebuie să pună stăpânire mai devreme sau mai târziu pe instituțiile societății.

Adesea, cineva este impresionat de gândul că ar trebui să existe un nume mai larg pentru mișcarea modernă decât democrația, un nume care ar trebui să sugereze mai distinctiv extinderea și accelerarea minții generale, dintre care stăpânirea formală a poporului este doar una dintre ele. multe manifestări. Curentul vieții noi care mătură cu forță crescândă prin structurile mai vechi ale societății, acum ducându-le departe, acum scuturându-le în exterior netulburate, nu are un nume adecvat.
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Educația populară este o parte inseparabilă din toate acestea: individul trebuie să aibă cel puțin acele arte de a scrie și de a scrie fără de care cu greu poate fi un membru vital al noului organism. Și acea dezvoltare ulterioară a educației, devenind rapid un scop conștient al societății moderne, care se străduiește să ofere fiecărei persoane o pregătire specială în pregătirea pentru orice funcție pentru care ar avea aptitudini, este, de asemenea, o fază a organizării mai libere și mai flexibile a mentalității. energie. Iar cea mai largă fază dintre toate este acea ascensiune a unei conștiințe internaționale, în literatură, în știință și, în cele din urmă, în politică, care oferă o promisiune demnă de încredere a lărgirii nedefinite a dreptății și prieteniei.

Această unificare a vieții printr-un curs mai liber al gândirii nu este doar contemporană, depășind spațiul, ci și istorică, aducând trecutul în prezent și făcând din fiecare realizare notabilă a rasei un posibil factor în viața sa actuală - ca atunci când, prin pricepere. Reproducerea operei unui pictor medieval este adusă acasă oamenilor care trăiesc cinci sute de ani mai târziu, de cealaltă parte a globului. Timpul nostru este unul al „discursului larg, privind înainte și după”.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții.

ï. Enumerați grupurile din care faceți parte. Indicați prin notație dacă sunt de tip primar sau secundar.

2. 	Enumerați atitudinile distinctive ale individului față de grupurile sale interne și față de grupurile sale externe.

3. 	Scrieți descrierea unui grup favorabil căruia i-ați aparținut.

4. 	Dați câteva exemple actuale de etnocentrism.

5. 	Ilustrați din evenimentele Războiului Mondial cum am avut tendința de a împărți întreaga lume civilizată în două grupuri: în grup sau în afara grupului. Ce caracteristici i-am atribuit inamicului (în afara grupului)? Ce caracteristici i-am dat grupului?

6. 	Arată cum sentimentele și atitudinile construite pentru bunăvoința și cooperarea internațională în timpul Războiului Mondial au fost disipate de evenimentele ulterioare, pe timp de pace. Folosiți ca exemple Liga Națiunilor, Curtea Mondială, problema acordurilor internaționale privind dezarmarea, problema datoriilor internaționale, tarifele etc.

7. 	Ilustrați grupurile primare și secundare; grupuri involuntare și voluntare; grupări instituționale și neinstituționale. Indicați caracteristicile distinctive ale fiecărui tip.

8. 	Descrieți organizarea și funcționarea unei bande de băieți din care ați fost membru. Sau fă-o pentru o bandă pe care o cunoști.

9. 	De ce s-ar putea spune că bandele criminale sunt principalele în-grupuri?

76 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ

10. 	Faceți diferența între o bandă, așa cum este descrisă de Puffer și o organizație Boy Scouts sau un club de atletism. Este unul neapărat superior celuilalt în funcția de socializare? Discutați pro și contra. Contrastați influențele personale și sociale de la locul de muncă în fiecare tip.

11. 	Enumerați schimbările importante în viața de grup care au avut loc ca urmare a diviziunii (specializării) muncii, a dominației comerciale a organizării vieții noastre și a comunicării și transportului rapid care le însoțesc.

12. 	De ce este mai ușor de menținut o democrație într-un grup primar decât într-o societate marcată de grupări secundare?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revizuiește cârligul lui Furfey pe gașcă pentru clasă. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revizuiește cartea lui Thrasher despre gașcă pentru clasă. (Cf. bibliografie.)

3. 	Raport despre organizarea Boy Scouts în contrast cu organizarea găștii tipice.

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Un studiu socio-psihologic al partidului „Know-Nothing” ca ilustrație a unui tip de grup și control de grup.

2. 	Un studiu socio-psihologic al Ku Klux Klan.

3. 	Un studiu socio-psihologic al Cavalerilor Muncii.

4. 	Funcția cultului în societatea primitivă și modernă.

5. 	Originea și funcția Grupului Congenial.
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CAPITOLUL V

CONTROALE DE GRUP ŞI STANDARDE DE CULTURĂ

I. 	INTRODUCERE

Acest capitol tratează Controalele de grup: cum apar ele din crize sau situații noi, netestate, cum devin organizate prin „definirea situației” în tradiții și obiceiuri. Se tratează despre locul ritualului și al formalismului, locul autorității în raport cu obiceiul, relația dintre lege și obiceiul și, în cele din urmă, natura etosului culturii noastre.

Prima lucrare, a lui Thomas, discută despre importanța studierii crizelor în situații sociale. Formarea de obiceiuri, mai mult sau mai puțin comune unui grup. duce la personalizare. Se arată că aceasta se bazează pe o metodă standardizată de rezolvare a unei situații sociale critice. Astfel de situații sunt cele de naștere, pubertate, căsătorie, război, foamete și bătrânețe. Apoi, de asemenea, există relația dintre crize și creșterea diviziunii muncii și a funcției. Acest lucru este dovedit de funcțiile sociale speciale ale preotului, războinicului, vraciului, comerciantului și așa mai departe. Lucrarea lui Williams indică faptul că în timpul crizelor motivele individuale ajung la conștientizare. Această fază de reacție este, probabil, relativ recentă. Multe dintre presupusele motive se dovedesc, la examinare, a fi raționalizări ale stimulentelor profunde pierdute pentru indivizi și pentru grup. Lucrarea lui Prince despre dezastrul de la Halifax arată dezorganizarea socială rezultată dintr-o catastrofă socială violentă. Nu, din moment ce criza este, evident, una de riscuri neobișnuite. ea dezvăluie într-un mod mai extrem comportamentul social sub mari străini. Se remarcă atât modificările profunde fiziologice, cât și cele psihologice. Dezintegrarea moralului și creșterea atitudinilor sociale sunt bine arătate, indicând factorul diferențelor individuale în întâlnirea situațiilor neobișnuite. Un studiu mai atent ar trebui făcut asupra altor dezastre: inundații, foamete, uragane, cutremure. Naturali, problema de bază a reliefului a umbrit nevoia mai teoretică, dar mai valoroasă din punct de vedere științific, de investigare a schimbărilor sociale sub /8.

CONTROALE DE GRUP ŞI STANDARDE CULTURALE 79 crize. T et, asistenții sociali devin din ce în ce mai conștienți de efectele social-psihologice ale acestor crize asupra trăsăturilor de personalitate și asupra moralului comunităților.

O criză duce la o metodă de delimitare, sau definire sau găsire a granițelor situației. Adică, în rezolvarea oricărei probleme se încearcă să o circumscrie în așa fel încât să poată reacționa la ea cu succes. Lucrarea lui Thomas din „Definiția situației este o declarație foarte valoroasă a locului grupului: familie, cartier, bandă, sindicat etc., în definirea situației pentru individ. Mai mult decât atât, definiția este purtată în mare parte în forni verbale. Pe parcursul acestei cărți vom observa locul mereu prezent pe care îl joacă limbajul în relațiile sociale. În definirea situației pentru individ, aceasta are o semnificație primordială.1 După cum susțin elevii mei, „vorbirea este esențială pentru controlul social”.

Volumul lui Sumner The Folkways și The Science of Society a lui Sumner și Keller sunt clasice în știința socială. Selecțiile incluse aici pot fi completate de citiri suplimentare în aceste lucrări. Tradițiile populare și obiceiurile furnizează baza pentru definițiile tuturor tipurilor de situații cu care individul intră în contact. Nerespectarea tradițiilor populare îl marchează pe unul ca fiind excentric și ciudat; neconformitatea cu obiceiurile marchează pe cineva ca fiind antisocial și duce la diverse tipuri de presiuni sociale - ridicol, ostracism, pedeapsă cu durere, închisoare, alungare, chiar moarte. Tradițiile populare și obiceiurile sunt coloana vertebrală a moștenirii noastre culturale. Tabu este un terni folosit pentru a descrie formele de acte interzise de moravuri.

Asociat cu tradițiile populare – o parte din ele de fapt – se găsesc ritualuri sociale. Ritualul, care este mai mult sau mai puțin inconștient, joacă un rol important în dezvoltarea și stabilirea moravurilor. Este, pe scurt, cea mai standardizată formă de definire a unei situații. Se vede frumos în ritualismul popoarelor ebraice descris de Tharaud în acea carte interesantă Umbra Crucii.

Selecția de la Dewey și Tufts dezvăluie locul autorului

Cred că utilizarea unei astfel de terni ca criză pentru a descrie combinația de stimuli noi în jurul cărora sunt construite semnificația interpretativă și modelele particulare de răspuns nu va jigni cititorul tehnic decât dacă acesta a fost exagerat într-o anumită atmosferă pedantă uneori prea răspândită în psihologie. De asemenea, este legitim să folosim situația de tenu pentru a descrie totalitatea stimulilor care conduc la schimbări de comportament.
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ity în spatele obiceiurilor (mores și folkways) ale unui grup. Se subliniază și interesul norocului pentru formarea obiceiului. Se poate consulta scrierile lui Sumner pentru materiale pe această temă. Norocul a jucat un rol important în stabilirea și raționalizarea obiceiului. Evenimentele decurg contrar celor mai bine puse planuri ale individului. Acest lucru este atribuit norocului. (Spunem șansă.) Sau configurația întâmplătoare a evenimentelor duce la o asociere a acestor evenimente în mintea persoanelor (gândirea magică). Din aceasta crește o definiție care controlează atitudinea și acțiunea cuiva cu privire la un eveniment. În cele din urmă, Dewey și Tufts rezumă mijloacele de aplicare a obiceiului și discută pe scurt despre tabu și ritual.

Cooley în lucrarea sa despre formalismul în societate descrie o fază a acestei tendințe ritualice. El arată efectele formalismului necuvenit în grup și în efectul acestuia asupra personalității. Există totuși o întrebare dacă Cooley are dreptate când se îndoiește de efectele ritualismului în societatea occidentală actuală. În cele douăzeci. De ani de zile, cartea lui Cooley a fost scrisă, a existat o evoluție considerabilă către standardizarea morei, a intereselor vieții și a comportamentului care ar putea fi de augur pentru cultura democratică. Cultura mașinilor poate produce orice confort și crește media generală a bogăției, dar prin standardizarea ei poate „foame” viața superioară a personalității la fel de mult ca o religie ritualică complet formalizată.

Două lucrări, una de Hobhouse și una de Sumner. indicaţi în enunţuri succinte relaţia dintre obicei şi drept. Acesta din urmă este mai formai, mai conștient ajuns la. Și totuși, legile care nu se bazează pe moravuri au puțină eficacitate, așa cum vedem peste tot despre noi astăzi.

În timp, anumite culturi ajung să capete caracteristici care le deosebesc destul de puternic de alte culturi. Astfel, separăm cu ușurință cultura occidentală de cea orientală în ceea ce privește anumite concepții tradiționale despre diferență: diferențe în filozofie, în organizarea vieții, în moduri de gândire, precum și în acțiune. Sumner a aplicat cuvântul grecesc „ethos” acestei totalități de caracteristici. Lucrarea sa și cea care o urmează de Sombart oferă o cheie pentru înțelegerea ethosului actual al lumii occidentale. Ceea ce Sombart numește „valorile” moderne sunt chiar lucrurile care marchează cultura noastră și îi conferă etosul său distinctiv. Mărimea, cantitatea, graba, credința în progres etc., toate acestea fac parte din etosul nostru. Silice suntem
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II. 	MATERIALE

A. 	CONTROALE DE GRUP ȘI CUM AU APARIȚIE

18. 	Crizele și creșterea controalelor de grup 1

Printre problemele care trebuie să atragă atenția psihologului social este proeminentă geneza stărilor de conștiință în grupul social și influența lor modificatoare asupra obiceiurilor grupului. În grup – ca și în viața individuală – obiectul unei organizări structurale elaborate este controlul mediului și acesta este asigurat prin intermediul atenției. Prin atenție se creează anumite obiceiuri care răspund nevoilor vieții individuale și de grup. Când obiceiul funcționează fără probleme sau atâta timp cât este adecvat, atenția este relaxată; dar când apar noi condiții și urgențe, atenția și emoțiile sunt puse în joc, vechiul obicei este destrămat și se formează unul nou care asigură starea tulburătoare. În reacomodare are loc o modificare și o mărire a conștiinței. Deoarece prin criză sau șoc se trezește atenția și explorează situația în vederea reconstrucției. moduri de activitate, criza are o relatie importanta cu dezvoltarea individului sau a societatii.

Studiul societății pe latura psihologică implică, așadar, o examinare a crizelor sau incidentelor din viața de grup care întrerup fluxul obișnuinței și dau naștere unor condiții schimbate de conștiință și practică. Printre crizele de această natură sunt proeminente foametea, ciuma, înfrângerea în luptă, inundațiile și dronghiile sau, în general, evenimentele bruște și catastrofale care sunt noi sau nu sunt asigurate în mod adecvat; iar în procesul de preluare a controlului din nou după tulburare sunt văzute invenții, cooperare, simpatie, asociere în număr mai mare și pe o bază diferită, recurg la indivizi speciali care au sau pretind că au putere specială în situații de urgență fie ca lideri, fie ca bărbați de medicină. Un alt set de incidente, periodic recurente și anticipate într-adevăr, dar de natură care necesită atenție recurentă, sunt nașterea, pubertatea și moartea. Obiceiul, ceremonialul și mitul despre care cresc

1 Retipărit cu permisiunea lui WI Thomas, „Provincia Psihologiei Sociale” Am. J. Soc. 1904-05: X: p. 446-48; 449-5°· Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.
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aceste incidente din viața de grup și gradul în care funcționarii speciali au devenit asociate cu ele, indică faptul că au avut o influență puternică asupra proceselor de atenție și a spiritului mental al grupului. Umbrele, visele, leșinul, intoxicația și epilepsia reprezintă o altă clasă de răspunsuri ale funcționarilor care acționează ca interpreți ai fenomenelor. Stili un alt set de crize apare în legătură cu conflictul de interese între indivizi, și între individ și obiceiurile de grup. Furtul, agresiunea, practica magică și orice încălcare a drepturilor altora sunt prilejul formulării practicii juridice și morale și al apariției unei clase de persoane special calificate în administrarea practicii.

Medierea crizelor de această natură duce, pe de o parte, la dezvoltarea moralității, religiei, obiceiului, mitului, invenției, artei și, pe de altă parte, la vraci, preot, legiuitor, judecător, medic, artist. , filosof, profesor și anchetator. Ea conduce, de asemenea, la formarea unor clase și caste speciale, la concentrarea cunoștințelor, a bogăției, a puterii și a tehnicii în mâinile unor anumite clase și persoane și la utilizarea oportunităților speciale din partea celor puțini de a manipula și exploata. mulțimea. Privite doar ca incidente, atât crizele cât și practicile care se dezvoltă în legătură cu acestea fac parte din istoria instituțiilor, dar privite din punct de vedere al atenției și al obișnuinței, ele sunt subiect de psihologie socială.

Tot în raport cu criza sau tulburarea obișnuinței, invenția, imitația și sugestia – factori de cea mai mare importanță în evoluția socială – pot fi studiate în cel mai bun avantaj. Criza dezvăluie inadecvarea obiceiului, invenția este latura mentală a reajustării, imitația este modul de reacție la noua condiție sau сору oferită prin invenție, iar sugestia este mijlocul prin care copiile sunt diseminate. Limbajul este o mină atât de mare pentru psihologul social și atât de important în studiul sugestiei și imitației, deoarece nu este doar un registru al conștiinței rasei, ci este, mai mult decât orice alt mediu, mijlocul prin care sugestia. este operativ, aud prin care copii-rase sunt predate din generatie in generatie. Din acest motiv, se poate spune că toată cultura și toată istoria culturii sunt implicite în limbaj.

Psihologia organizării sociale, luată din punctul de vedere al originii, este una dintre cele mai importante întrebări cu care trebuie să se ocupe psihologul social și este, de asemenea, abordată cel mai bine din punctul de vedere al crizei. Avantajul și necesitatea de a trăi împreună în mari nuni-beri sunt evidente. Dar asocierea în număr mare cere inhibiții și obiceiuri care nu sunt cerute de statul individualist; iar prin intermediul

CONTROLUL DE GRUP ȘI STANDARDE CULTURALE 83 stresul și străinătatea reajustării și formarea de obiceiuri adecvate vieții sociale se fac pași în dezvoltarea conștiinței precum și a instituțiilor. Sistemul matern de control și pașii prin care filiația prin descendență ca bază de asociere dă drumul unei asocieri bazate pe activități și interese comune și ocuparea unui teritoriu comun; psihologia sângelui-feticii, slăbiciunea sa ca agent de control, etapele defalcării sale și înlocuirea controlului bazat pe lege; frăția de sânge și semnele tribale ca semne ale comunității de interese, totemismul ca agent de control; ceremonii iniţiatice ca atempi de educare a tinerilor în tradiţiile tribului ; tabu și fetism ca agenții de poliție; societățile secrete și influența lor în realizarea solidarității; proprietatea și influența acesteia asupra asocierii și obiceiului; adunările populare în rândul raselor naturale și influența lor în promovarea asocierii; infracțiunea și pedeapsa, în special luarea în considerare a motivului pentru care un act este ofensator și procesul prin care o pedeapsă este selectată pentru a se potrivi infracțiunii - acestea sunt materiale care oferă o abordare concretă a unui studiu psihologic al asocierii. În jocul de atenție despre aceste practici, suntem capabili să urmărim pași în dezvoltarea conștiinței rasei.

IG. Crizele și revelarea motivelor conștiente 1

Crizele aduc motive conștiente în prim plan; acest lucru este adevărat indiferent dacă criza apare în relaţiile de indivizi sau de grupuri. Într-o criză, se pune întrebarea cu privire la motivele celor care au precipitat-o; iar cei implicați caută să înțeleagă motivele celor responsabili pentru a-și formula atitudinea. De exemplu, cu ocazia demiterii profesorului Scott Nearing de la Universitatea din Pennsylvania, motivele mandatarilor care au favorizat acțiunea au fost contestate de prietenii profesorului Nearing, care deliberau ce atitudine să adopte față de această încălcare a libertății de predare. ing. Din nou, reverendul Henry E. Jackson spune despre incidentul care în cele din urmă a dus la părăsirea Bisericii Presbiteriane a cărei pastor era: „Cu doi ani înainte să părăsesc biserica, a izbucnit asupra mea o explozie preconcertată și sistematică de critică. total neașteptat și fără avertisment. . . . Unele dintre critici au fost adevărate, multe dintre ele false și cele mai multe dintre ele prostie. Acest lucru mi-a făcut bănuieli, pentru că știam că atunci când bărbații își ascund scopul real și au nevoie să inventeze motive pentru acțiunile lor, ei întorc și falsifică în mod natural faptele într-o asemenea măsură încât să fie ridicol.

1 Din JM Williams, The Foundations of Social Science, pp. 435-36. Copyright 1920 de către AA Knopf, Inc.
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urâtă.” Autorul descrie procesul prin care a analizat motivele criticilor săi și concluzionează: „Astfel, printr-un lung proces de examinare și eliminare, am fost obligat să concluzionez că motivul tulburării a fost exact ceea ce am crezut la început că trebuie fi. Acesta a fost acesta: am fost fundamental diferit de două grupuri mici, dar influente de bărbați din biserică, cu privire la două mari întrebări, dogme și bani.” Ori de câte ori relațiile sociale obișnuite sunt rupte, oamenii se întreabă cu privire la motivele celor care sunt responsabili pentru ruptură. Se dezvoltă un interes puternic pentru motive. De o înțelegere fără greșeală a motivelor depinde supraviețuirea socială într-o criză, precum și ajustările sociale care sunt necesare în viața de zi cu zi.

20. 	Dezastrul de la Halifax: o criză intensă1

Primul dintre aceste fenomene a fost „uimirea” catastrofei în sine. Reacția șoc de la Halifax a fost descrisă în mod variat. A fost comparată grafic „cu a fi lovit brusc de orbire și paralizie”. A fost o senzație de neputință totală și dizabilitate. „Am murit cu o mie de morți oribile”, spunea o descriere, „șocul nervos și teroarea erau la fel de greu de suportat ca și rănile”. „Oamenii sunt năuciți”, a scris un alt observator, „aproape că au încetat să mai exercite senzația de durere”. Această reacție fiziologică, animalele și bărbații au împărtășit deopotrivă. Aspectul cailor îngroziți era ca al unor fiare care înnebuniseră brusc.

' Un acompaniament fiziologic de șoc și distragere este acțiunea anormală a glandelor.1 Perturbarea sistemului nervos simpatic produsă de stresul emoțional și străinătatea unei mari excitații sau a unei mari dezamăgiri se reflectă în stimularea sau inhibarea glandulare. acțiune. Multe boli fizice și nervoase au fost precipitate de durerea, entuziasmul și expunerea dezastrului. Printre cazurile observate s-au numărat cele de diabet, tuberculoză și hvper-tiroidism, precum și instabilitatea nervoasă la care se face referire ulterior.^O astfel de epidemie de hiper-tiroidism --acțiunea exagerată a glandei tiroide - se spune că a avut. au urmat masacrele de la Kishineff, cutremurul din San Francisco și raidurile aeriene asupra Londrei.

Revenind acum la alte aspecte psihologice, trebuie să remarcăm prezența halucinațiilor în dezastru.

1 Retipărit cu permisiunea S. II. Prince, „Catastrofa și schimbarea socială — Bazat pe o sociologică! Study of the Halifax Disaster" pp. 36-39 ; 40; 41-42: 42-46; 47; 48-52; 53-5“· Columbia University Studies in History, Economies and Public Laiv, vol. XCIV: 1920.
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Halucinația poate fi definită aproximativ ca impresie falsă de simț. De exemplu, pacientul vede un obiect care nu are existență reală sau aude o voce neimaginară. Halucinațiile sunt denumite vizuale, auditive, tactile etc. în funcție de sensul căruia îi aparține impresia falsă.

Halucinația este induggd____de lhe__neobișnuit sugerând ceea ce s-a așteptat.

este percepția simțului colorată prin asociere. Puterea unei idei dominante este aceea care, nelicitat, intră în câmpul conștiinței și ia în stăpânire chiar și simțurile înseși. În Halifax, o idee părea să domine majoritatea minților și să se îmbrace în aparența realității – nemții așteptați. Multă vreme s-a discutat public întrebarea dacă orașul va fi sau nu shcled de către atacatorii Zeppelin sau, eventual, de o flotă la sia. Toate luminile stradale fuseseră întunecate de ordinele militare. Nedesenarea umbrelelor a fost supusă unei sancțiuni grele. Nu este de mirare că ochii s-au uitat în sus când s-a produs prăbușirea, iar când au văzut norul neobișnuit, au văzut Zeppelinul fanteziei. Un bărbat care locuia la marginea orașului Dartmouth „a auzit” un obuz german trecând țipând deasupra lui. Dartmouth Heights se uită la portul Halifax, iar Itero, poate, priveliștea este cea mai extinsă, iar ochiul vede cel mai departe. Imediat după explozie, un cetățean care stătea aici „a văzut” clar o flotă germană manevrând în depărtare. De fapt, că obuzele veniseră puțini în momentul îndoielii. Șeful unei fimi și-a sfătuit angajații să nu fugă în altă parte, deoarece „nu cad niciodată două focuri în același loc”.

Acesta — un atac german — a fost marea explicație mentală care a venit în mintea majorității. Mai era unul – cel al sfârșitului lumii. Mulți au căzut în genunchi în rugăciune. O femeie a fost găsită în curtea deschisă lângă casa ei spartă, repetând mărturisirea generală a bisericii. Puțini ar fi fost surprinși dacă din cerul înfumurat și plin de nori ar fi apărut arhi-îngerii care anunță desăvârșirea treburilor inundate. Într-adevăr, au fost cazuri, nu^a. puțini, nf cei care „văzuseră” în norul morții „opticele clare ale unui chip”. Astfel, s-au manifestat într-o anumită măsură halucinațiile auditive și vizuale.

Llaluchiunea a fost descrisă ca „a vedea” ceva care nu are nicio bază în realitate. Astfel, diferă de amăgire, care este mai degrabă o interpretare greșită a ceea ce se vede. „Ilirurile sunt strâns legate de halucinații și, în general, le însoțesc pe acestea din urmă. Distincția constă în faptul că iluziile nu sunt senzații false, ci convingeri false.” Anxietatea, „distragerea atenției prin durere și pierdere, precum și șocul nervos joacă liber cu mintea și fantezia și deseori abate judecata percepției. Acest lucru a fost vizibil mai ales la Halifax în identificarea spitalului, în special
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de copii. Un tată distras s-a uitat în fața unei fetițe de patru ori diferite, dar nu a recunoscut-o ca fiind a lui, ceea ce, de fapt, era. S-a remarcat și apariția exact opusă. Un părinte iubitor și-a „descoperit” din nou și din nou copilul pierdut, „văzând” până la deplină satisfacție semne și trăsături speciale pe corpul său mic. Dar adesea erau prezenți cei care știau mai bine, iar judecata mai bună a prevalat. Din nou, acest fenomen s-a repetat în nenumărate cazuri la morgă. Obosiți și albi după căutarea frenetică și inutilă unde se adunau refugiații, căutătorii suprasolicitați treceau prin lungile rânduri de morți și „recunosc” brusc o rudă sau un prieten dispărut. Regret pe deplin că însoțitorul a îndeplinit aceeași sarcină ingrată de la o zi la alta. Nu a existat nicio recunoaștere. Observatorul a văzut „nu obiectul în sine, ci imaginea evocată în minte”.

În catastrofă, instinctele primitive sunt văzute cel mai clar și mai puțin supuse influențelor recondiționante ale vieții obișnuite. Acest lucru a fost es-Дэесіаііу remarcabil la Halifax. S-a reflectat instinctul de zbor pentru autoconservare. în reacţia a mii de oameni.

y Instinctul de belicabilitate a fost văzut în multe exemple frumoase de dificultate suprasolicitată în munca de resene.

z ȚInstinctul părintesc era pretutindeni în evidență și se reflecta nu numai în sacrificiile făcute și privațiunile îndurate de părinți pentru copiii lor, ci în fiecare act de alinare, care se ivi în răspuns involuntar} la strigătul celor îndurerați.

_¿¿/Instit-urtul-gregar — instinctul de a turma — s-a arătat în grupările spontane care au apărut şi care păreau să fie cumva asociate cu sentimentele de siguranţă de la harni ulterioare. Refugiații și-au găsit mângâiere în grup. Rareori au rămas singuri.

Acestea și alte răspunsuri instinctive într-un grad mai mare sau mai puțin de complicație trebuiau remarcate asupra acțiunilor nu numai ale indivizilor, ci și ale grupurilor. La acesta din urmă s-au manifestat fenomenele tipice psihologiei mulţimilor! pe fiecare mână. Mulțimea a fost văzută ca fiind cyhat iț – „răspunsul asemănător al multora la un eveniment sau o sugestie care incită la nivel social, cum ar fi un pericol puternic.”’ La o simplă aglomerare de indivizi și sub stresul emoțional, a apărut acea unitate mentală, pe care le subliniază Le Bon. S-a remarcat sentimentul de siguranță asociat cu uniunea pe care îl sugerează Trotter. Eu aici a fost sugestibilitatea, cu condițiile sale precedente pe care Sidis

1 Cititorul ar trebui să înțeleagă că cuvântul instinct este folosit aici într-un sens foarte general în această lucrare. Ea acoperă atât tendințele înnăscute, cât și multe din ceea ce este recuit de experiență.

CONTROALE DE GRUP ŞI STANDARDE CULTURALE 87 a clarificat, şi anume, aşteptarea, inhibiţia şi limitarea câmpului conştiinţei. Au existat caracteristicile triple pe care le notează Giddings: „Mulțimile sunt supuse unei contagiuni rapide a sentimentelor, sunt sensibile la sugestie. . . și manifestă întotdeauna tendința de a pune ideile sugerate imediat în acțiune.

La început totul a fost confuzie. Unii au fugit la beciuri. Unii au fugit în stradă. Unii au fugit la magazinele lor. Cei din magazine au fugit acasă. Aceasta a fost în zona rănilor și vânătăilor. Mai la nord era zona morții. Acolo s-au întors salvatorii. Mașinile s-au îndreptat în viteză peste geamuri sparte și scânduri rupte spre necunoscut. Apoi au venit ordinele soldaților, ale căror barăci erau situate chiar în inima districtului de pericol, ca oamenii să zboare spre sud, Common-ward, spre spațiile deschise — oriunde. O altă explozie era iminentă. Au urmat apoi alte izbucniri ale impulsului de zbor. Rulează un cont graphie:

Mulțimea nu a avut nevoie de un al doilea avertisment. S-au întors și au fugit. Ciocane, lopeți și bandaje au fost aruncate deoparte. Magazinele au fost lăsate larg deschise cu grămezi de monedă pe ghișeele lor. Casele au fost eliberate într-o clipită. Cei mici nu puteau înțelege de ce erau târâți atât de repede. Unii oameni nu s-au uitat niciodată înapoi. Alții au făcut-o, fie pentru a arunca o ultimă privire a căminului pe care nu se așteptau să o vadă din nou, fie pentru a spune dacă puteau din cer cât de departe era în spatele lor Temutul Lucru. . . . Au fugit așa cum erau. . . . Unii purtau copii sau mănunchiuri de lucruri pe care le îmbrăcaseră. . . . Mulți erau doar puțin ciad, λλ'οηιεη au fugit în rochiile lor de noapte. Câțiva erau goi, cu trupurile înnegrite de funingine și murdărie. Acestea veniseră din secțiunea distrusă a North End. Ce mulțime pestriță zbuciumată de furtună și la fel de variată în aspect și la fel de uimitoare în suferințe ca orice bandă de refugiați belgieni sau sârbi. ... Câțiva mergeau cu mașini, dar marea majoritate mergeau pe jos. Cu fețe albite, trupuri însângerate și inimi frânte, au fugit de Moartea Spectrală pe care o credeau că este Corning, au fugit în spațiile deschise unde probabil umbra ei nu ar putea cădea. Curând, Citadel Hill și Commonul au fost înnegriți de mii de îngroziți. Alți mii au mers greoi de-a lungul St. Margaret's Bay Road, căutând scăpare printre trocurile și curbele întortocheate. '. . . Mulți au tăiat crengi și și-au făcut foc, pentru că erau foarte frig. Неге erau — prost ciad, grav răniți și fără nicio pâine la număr, atât de grăbiți au plecat, când călăreții în galop au anunțat că pericolul a trecut și că se poate întoarce în siguranță.

S-a remarcat reacția în continuă schimbare la zvonuri care distinge o mulțime.

Intrarea în Parc era neagră de ființe umane, unele aglomerate
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în grupuri, Sonie alergând neliniștit înainte și înapoi ca furnicile când dealul lor a fost zdrobit. Erau fețe albite și mâini tremurânde. Cele mai sălbatice zvonuri circulau și fiecare purtător de vești a fost imediat înconjurat.

Nu numai aici, ci și când mulțimea s-a întors înapoi și în scenele ulterioare care au fost лѵЕпеззеЬ în stațiile de aprovizionare și adăposturi, asocierea pe care Sidis o trage între calamitate și hipersugestibilitate în corpul politic a fost susținută din plin.

Acum trebuie să ne străduim să înțelegem fenomenele de emoție care însoțesc o mare catastrofă.

Va fi suficient de precis pentru scopul nostru să ne gândim la emoții ca la stări complicate de sentimentymoig sau jess aliate cu altul și cu voința umană. Printre ele se numără gelozia și invidia — „disconfort când îi vezi pe ceilalți aprobați și depășiți de ei”. Acest lucru a apărut în mod repetat în administrarea ajutorului și ar trebui inclus în psihologia dezastrelor. Din nou, lăcomia – mai strict un instinct social decât o emoție – era comună.

S-a menționat deja frica. Furia, rușinea, resentimentele, deși evidente, erau de mai puțină importanță. Recunoștința a fost arătată devreme și au existat multe expresii formale ale acesteia. Mai târziu, părea să fie înlocuită de sentimentul că, în calitate de suferinzi, ei, victimele, nu primeau decât cu ajutorul oricărui ajutor.

De un interes deosebit este rolul emoțiilor tandre, bunăvoința, simpatia și tristețea, precum și reacțiile care pot fi așteptate atunci când acestea apar într-o exaltare neobișnuită prin repetarea stimulilor sau în alt mod. Oricare ar fi natura procesului prin care sentimentele semenilor săi afectează un om, ceea ce ne privește în principal aici, este modul în care aceste reacții diferă atunci când stimularea este multiplexă. Din această stimulare multiplexă în psihologia colectivă, Graham Wallas a scris Я

Exaltarea nervoasă astfel produsă poate fi efectul repetiției rapide a stimulilor care acționează ca acțiuni de repetiție, de exemplu, atunci când produce rău de mare sau gâdil. ... Dacă exaltarea este extremă, controlul conștient al sentimentului și al acțiunii este diminuat. Reacția este restrânsă și oamenii pot fi-aveți, așa cum se comportă în vise, mai puțin rațional și moral decât o fac dacă întreaga lor natură este pusă în joc.

Ceea ce a spus Wallas despre stimularea suplimentară pe care o induce prezența unei mulțimi poate avea o aplicare mai largă și este într-adevăr un gând foarte iluminator, care descrie exact psiho-emoționalul.
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< Un exemplu în acest sens a fost cel al exaltarii nervoase produse asupra unui tânăr medic care a operat continuu multe ore în îndepărtarea ochilor răniți. Tensiunea emoțională prin care a trecut este exprimată în cuvintele sale către un martor: „Dacă uşurarea nu-mi vine curând, voi ucide pe cineva.”

Un alt exemplu în care controlul conștient al sentimentelor și acțiunii a fost diminuat a fost cel al unui soldat. A fost atât de afectat de ceea ce a trecut în timpul exploziei și de participarea celor două zile la lucrări de ajutor, încât, fără să vrea, a luat loc într-un tren care pleca spre Montreal. Mai târziu, într-un spital din acel oraș, după multe rătăciri mentale, și-a recuperat memoria. Din nou și din nou, minciuna își imagina scenele îngrozitoare pe care le trăise.

Natura simpatiei poate să nu fie înțeleasă clar, dar nu există nicio îndoială asupra efectelor ei. Poate duce la ameliorarea durerii sau poate induce efectul exact opus; sau poate provoca acest lucru. o suferință vie, încât să-l împiedice pe om să nu dea ajutor. Din nou, poate duce la evitarea totală a scenelor de dezastru. Astfel, unii nu puteau fi în niciun caz constrânși să intre în spitale sau să intre în zona devastată. Alții, printr-un proces înțeles în psihologia nebuniei, au asigurat evitarea dorită prin sinucidere.

Bucuria și tristețea sunt condiții de plăcere-pàin- ale stărilor emoționale. Mâinea este dureroasă pentru că „impulsul este derutat și nu poate atinge mai mult decât cea mai slabă și imperfectă satisfacție în fapte mărunte, precum lăsarea florilor pe mormânt”; deși intensitatea este crescută de alte considerații. Din nou, gradul neobișnuit de stimulare pe care îl induce catastrofa determină un alt comportament decât cel care însoțește de obicei experiența durerii. Un fenomen-non-asociat cu decesul este absența aproape totală a lacrimilor. La Halifax, s-a plâns puțin. Părea să existe într-adevăr o consolare mizerabilă, dar puternică, în faptul că toți erau implicați deopotrivă în aceeași calamitate.

Au mai fost adăugate și fenomenele de emoțional partoritigli. După cum era de așteptat, șocul a însemnat asigurarea imediată a unei maternități. Bebelușii s-au născut în pivnițe și printre ruine. Nașterile premature erau frecvente. Nici toate bolile pentru care șocul era responsabil nu erau imediat vizibile. Au fost multe fenomene post-catastrofale. La trei luni de la explozie, mulți s-au trezit suferind o cădere inexplicabilă, pe care medicii au atribuit-o fără îndoială catastrofei. A fost o condiție îndeaproape
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allieti la „război-neurastenie”. Un alt dezastru ulterioară poate fi, de asemenea, înregistrat aici. Acesta a fost modul deloc nefiresc în care oamenii au trăit pe margini”, pentru o perioadă lungă de timp după dezastru, aici a existat o disponibilitate și o sugestie de a răspunde la zvonuri sau la cel mai puțin excitant. De două ori, „cel puțin, școlile au fost golite precipitateli”, iar cetățenii au plecat în fugă pelegănească din casele lor la circulația rapoartelor despre posibil pericol; Nu se oferă o ilustrare mai bună a sociologicii! faptul că „(.Că este mai în așteptare, sau a suprasolicitat mintea publică, cu atât este mai probabil să creeze o mare perturbare. După o serie de calamități publice... mințile sunt zdrobite de fiecare rafală de pasiune sau sentiment.'^

De asemenea, trebuie incluse câteva observații diverse ale

comportament asociat cu psihologia ajutorului în caz de dezastre. (l) Preferatul

erență din partea refugiatului pentru conducere și decizie plurală

(2) Agravarea neputinței prin distribuirea deschisă, a reliefului. (3) Resentimentele care urmează intruziunii Etrangers în conducerea de ajutorare. Í4) Reacția de lasiune și depTession după

o perioadă de străinătate. (5) Dorința de confidențialitate în timpul. Importanța vitală a deciziei prompte în prevenirea plângerii.

interviuri. (6) o epidemie de

Psihologia analitică devine din ce în ce mai interesată de fenomenele de represiune, inhibiție și tabu. Motivele reale ale acțiunii sunt adesea foarte diferite de motivele aparente care le suprapun Tendințele instinctive sunt îngropate sub barierele civilizației, dar

sunt îngropați de vii. Sunt acoperite nu zdrobite. Aceste rezistențe sunt fie în mintea noastră, fie în societate. Acestea din urmă sunt rezumate în convenționalitate, obicei și lege, toate atât de relativ recente în timp încât să ofere un furnir foarte subțire peste tendințele primitive care au dominat timp de secole. Puțini realizează locul în care convenționalitatea. obiceiul și legea dețin într-o comunitate până când, într-o catastrofă extraordinară, puterea lor este ruptă, sau ceea ce este adevărat, capacitatea de a le impune este paralizată. Faptul lui este valabil mai ales pentru elementele represive, iar majoritatea legilor se încadrează în această categorie. Catastrofa sparge furnirul nesubstanțial.

Cu posibilitatea de reținere redusă la minimum în confuzia de la Halifax, cu forțele disuasive ale respectabilității și legii practic necunoscute, bărbații au apărut pentru ceea ce erau, după cum dezvăluie prea bine următoarea afirmație:

Puțini oameni au crezut că Halifax găzduiește vreun vultur ghoul. Dezastrul a arătat câte. Bărbații s-au cățărat peste cadavrele lui

CONTROALE DE GRUP ȘI STANDARDE CULTURALE 91 morții pentru a gelifica berea în fabricile de bere distruse. Bărbații care profitau de zborul din oraș din cauza posibilității unei alte explozii au intrat în case și slips și privesc orice le-ar putea apuca degetele de hoț. 1 găină, printre ruine se aflau târâtorii de noapte, care umpleau buzunarele morților și muribunzilor și smulgeau inele de la degetele de gheață. O femeie care zăcea inconștientă pe Stradă i s-a smuls haina de blană de pe spate. . . . Unul dintre muncitori, auzind pe cineva gemeind, a salvat un negustor de sub resturile. Dezgropând în același timp o cutie de bani care conținea o sută cincizeci de dolari, i-a dat-o unui tânăr care stătea lângă el să o țină în timp ce ducea victima la un loc de refugiu. Când s-a întors, cutia era acolo, dar tânărul și banii dispăruseră.

Apoi a fost faza de profit. Proprietarii își ridicau chiriile asupra oamenilor care nu puteau suporta. Consiliul pentru meserii și muncă din Halifax a adoptat o rezoluție prin care cere ca primarul să fie autorizat să solicite tuturor persoanelor să raporteze proprietarii care „au profitat de condițiile create de explozie”. . . . Instalatorii au refuzat să-și țină în susținere regulile sindicale și să lucreze cu un minut peste cele opt ore obișnuite, cu excepția cazului în care au primit tarifele suplimentare pentru orele suplimentare; iar zidarii și-au asumat o atitudine de câine în manșă și au refuzat să permită tencuirilor să ajute la repararea coșurilor de fum. Și asta în zilele de stres groaznic. . . când mulți bărbați și femei lucrau douăsprezece și paisprezece ore pe zi fără un cent sau să se gândească la remunerație. Truckmen chargee! prețuri exorbitante pentru transferul de mărfuri și bagaje. Comercianții au crescut prețurile. Λ mic negustor a întrebat un mic chile înfometat! treizeci de cenţi pentru o pâine.

Marţi, 12 decembrie, viceprimarul a emis o proclamaţie prin care avertizează persoanele care acţionează astfel că vor fi tratate în condiţiile legii.

Încet, brațul represiunii a devenit din nou viguros. Armata a pus trupe în patrulare. Au fost postate santinelele care împiedicau intrarea în ruine celor care nu aveau un permis special. S-au dat ordin de a împușca orice jefuitor care încerca să scape. Proclamația primarului, avertismentul comisiei de ajutorare, furtuna indignării populare au devenit treptat efective.

Se pare că stimulul aceleiași catastrofe poate avea ca rezultat tipuri de răspunsuri prea spectaculoase — cea de lăcomie, pe de o parte, și emoția altruistă, pe de altă parte. Un individ este îndemnat să in-(măsurat.-acihuty de oportunitatea-oL-profitul-afacereAltul de senscjof -soe4a4-æeds· De ce este așa – într-adevăr întregul domeniu al profitului – ar fi un subiect de cercetare interesantă. Dacă se datorează la
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gradele variate de socializare reprezentate în diferiți indivizi sau dacă aceasta se datorează și în parte faptului că filantropul funcționează într-o sferă care nu corespunde ocupației particulare a omului, adevărul rămâne că unii manifestă un tip de reacție cu totul neobișnuit. în caz de urgență la acțiunile altora; și poate prezintă un comportament destul de diferit de cel care pare normal într-un rcalm de conduită în care asociațiile bazate pe obișnuință sunt atât de puternic înrădăcinate.

Influența energizantă a unui excitant emoțional a fost arătată la Halifax. în modul remarcabil în care soldații bolnavi și-au abandonat paturile și le-au predat victimelor grăbite la spitalele militare. S-a văzut din nou în creșterea bruscă a forței manifestată de invalizi și infirmi în timpul evacuării grăbite a caselor. Rezistența la oboseală și suferință a primit o ilustrare mai abundentă la Halifax în munca de salvare și ajutor. Adesea, oamenii înșiși au fost surprinși de propria lor putere pentru efort prelungit și străini prodigioase sub entuziasmul catastrofei. Abia luni (a cincea zi) au început să apară prăbușiri de la locul de muncă. Printre cazurile mai general cunoscute de rezistență neobișnuită a fost cel al unui soldat, care cu unul dintre ochi a căzut. a continuat să lucreze toată ziua dezastrului. Un altul era cel al unui șofer care, cu o coastă ruptă, transporta rănitul călătorie după călătorie la spital, renunțând la muncă doar când s-a prăbușit. Un bărbat necunoscut a fost descoperit la locul de muncă în mijlocul ruinelor, deși propria lui față a fost pe jumătate zburată. Cei care au scăpat cu răni mai mici au lucrat zi și noapte cât a durat criza. Mulți nu au plecat acasă zile întregi, așa că sarcinile erau multiple și grele. Nu a existat nicio pauză pentru comentarii. Conversația era o chestiune de încuviințări din cap și semne de sileni, direcția unui deget arătător. \\Părește mai târziu, muncitorii au fost surprinși să se trezească în vârstă și slabi. Excitarea, stimulul unei nevoi copleșitoare alungase toate simptomele de oboseală. În timpul aglomerației care a urmat sosirii trenurilor de ajutor au existat oameni care au petrecut șaptezeci și două de ore fără abia odihnă sau somn. Unul dintre membrii personalului de la terminalul de telefonie a rămas lipit de postul său timp de nouăzeci și două de ore, probabil cazul record al dezastrului pentru rezistență sub presiune.

Un efort magnific, suficient de remarcabil pentru o atenție specială, a fost munca grupurilor de căutare care, înfruntându-se cu cel mai amar de frig și în mijlocul furtunilor orbitoare, și-au continuat munca de salvare; și exemplul femeilor de afaceri care în același wcather au lucrat multe ore

CONTROALE DE GRUP ŞI STANDARDE CULTURALE 93 cu sticle de apă fierbinte atârnate în jurul taliei lor. Un efect care nu putea scăpa de observație a fost strânsa insensibilitate la suferință a multor victime. Bărbații, femeile și copiii mici au îndurat cele mai crunte operații fără a experimenta efectele comune ale durerii. Ihey părea să fi fost anesteziat de șocul general. Operatiunile pe trotuar, folosirea firului comun pentru suturi, extragerea cu sange rece a ochilor s-au desfasurat adesea fara tremurat. Rezistenta lui la suferinta s-a datorat nu numai cresterii energiei deja descrisa, ci si faptului ca efectul de prosternare. durerea este în mare măsură relativă la deturnarea ateri-'tioiv - deoarece „durerile de cap dispar imediat pe focul de foc” şi „durerile de dinţi dispar în momentul sperieturii unui hoţ”. Multe dureri se datorează__suprasensibilității unei zone - prin hiperemie. sau creșterea aportului de sânge, în urma atenției concentrate. Astfel, este de fapt posibil prin voință să controlăm răspândirea durerii, iar virtuțile terapeutice ale unui șoc electric sau ale unei palme în față sunt la fel de demonstrate. Adesea s-a constatat că ei erau „detașați în mod curios și nu prea mișcați de scenele supărătoare de la morgă, la spital, în ruine și la secțiile de anchetă”.

Catastrofa și sfârșitul sublim al normalului care urmează devin stimuli de eroism și pun în joc virtuțile sociale generale ale generozității și bunăvoinței – care, într-una din formele sale, este un ajutor reciproc. Noile condiții, poate ar fi mai corect să spunem, oferă ocazia eliberării lor. Se spune că bătălia are asupra individului ceea ce soluția în curs de dezvoltare are asupra fotografiei, — scoate la iveală ceea ce este în om. Acest lucru poate fi spus și despre catastrofă. Fiecare comunitate monedă are individualii ei socializați, cei de încredere, cei de ajutor, cei atenți, precum și „supraviețuitorii nesocializați ai sălbăticiei”, care sunt repartizați în jurul punctului zero al scarii sociale. Calamitatea este ocazia descoperirii „prezenței unor indivizi extraordinari într-un grup”. Relația lor cu o criză este unul dintre cele mai importante puncte în problema progresului.

La Halifax s-au întâlnit mulți astfel de indivizi, precum și familii care au refuzat asistența pentru ca alții să fie ușurați. Actele individuale de cel mai bun model au fost scrise ineffabil în memoria socială a locuitorilor. A fost cazul unui copil care a eliberat cu dinții hainele care țineau mama ei sub o grămadă de resturi. O fată rănită a salvat o familie numeroasă de copii, scoțându-i bolnavi dintr-o casă spartă și în flăcări. Un operator de telegrafie cu prețul vieții
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a rămas lipit de cheia lui, a trimis un mesaj de avertizare peste linie și a oprit un tren care sosește la cel mai scurt timp.

Eroismul de grup nu a fost mai puțin remarcabil. Pentru inundarea magaziei de pulbere din curtea navală s-a oferit voluntar o întreagă baterie. Acesta a fost motivul pentru care a doua explozie nu a avut loc de fapt. De asemenea, manipulanții de marfă, precum și soldații, s-au arătat posesori ai marelui spirit. Un caz remarcabil a fost cel al shoremenilor care lucrau la bordul unei nave încărcate cu explozibili. Realizând pe deplin pericolul iminent, din cauza apropierii de muniționar în flăcări, ei au folosit minutele prețioase de viață care le-au rămas pentru a-și proteja explozivii navei de aprindere. Ulterior, un incendiu a izbucnit asupra navei, dar un căpitan curajos a scăpat-o de pe debarcader și a stins el însuși focul care ar fi putut în curând să repete parțial devastațiile deja provocate.

Nicio psihologie a dezastrelor nu ar trebui să omite o discuție despre psihologia ajutorului – acea autoajutorare la care apelează întotdeauna cei mai buni lucrători de ajutor, precum și a ajutorului reciproc de care trebuie să depindă în mare măsură ajutorul de urgență. Ajutorul reciproc, deși nu este un fapt social primar, este inerent asocierii membrilor societății. Așa cum a asigurat supraviețuirea în etapele anterioare ale evoluției, așa se manifestă atunci când supraviețuirea este din nou amenințată de catastrofă.

Ilustrațiile de ajutor reciproc de la Halifax ar fi un volum. Nu numai că a fost evidențiat în cazurile familiilor și prietenilor, ci și în domeniul afacerilor. Cafenelele serveau prânzul fără taxă. Drogherii și-au oferit gratuit proviziile. Firmele și-au eliberat funcționarii pentru a umfla armata de ajutorare. Un caz demn de remarcat de serviciu în folosul comunității a fost cel al Breslei Băcănilor care a anunțat că membrii săi o vor face

nu au primit comenzi pentru puncte externe în timpul crizei, că vor coopera cu comitetul de ajutor pentru a livra gratuit produse alimentare în orice punct din oraș și că stocurile lor erau la dispoziția comitetului la costul real pentru ei. .

Prin incidente ca acestea, Halifax a câștigat apelativul de Orașul Tovarășilor.

Catastrofa__kç vine alsQGdie-c-xHtant-for-ari-tmpnrnHcIcd-deschidere-Qf thÇ-Spriügs de gnerozitate. Comunicarea a transformat ajutorul reciproc într-un terni de importanță mondială. La fel ca la San Francisco, când din toate direcțiile cadouri spontane au fost grăbite către orașul afectat, când într-o perioadă de trei luni au sosit șaptesprezece sute de vagoane și cinci vase cu aburi de bunuri de ajutor, pe lângă milioane de contribuții în numerar, așa a fost și la Halifax.
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В. 	STANDARDE DE CONDUITĂ A GRUPULUI

2i. 	Definiția situației de către grup1

Preliminar oricărui act de comportament auto-determinat există întotdeauna o etapă de examinare și deliberare pe care o putem defini în funcție de situația. Și de fapt nu numai actele concrete depind de definiția situației, ci treptat o întreagă politică de viață și personalitatea individului însuși decurg dintr-o serie de astfel de definiții.

Dar copilul se află întotdeauna într-un grup de oameni în rândul cărora au fost deja definite toate tipurile generale de situații care pot apărea și au dezvoltat reguli de conduită corespunzătoare și în care nu are nici cea mai mică șansă să-și facă definițiile și să-și urmeze dorințele cu -out interferenţă. Bărbații au trăit întotdeauna împreună în grouns. Desigur, dorințele în general sunt de așa natură încât pot fi îndeplinite numai într-o societate. Dar nu trebuie decât să ne referim la codul penal pentru a aprecia varietatea modurilor în care dorințele individului pot intra în conflict cu dorințele societății. Iar codul penal nu ține cont de multele expresii nesancționate ale dorințelor pe care societatea încearcă să le reglementeze prin persuasiune și bârfă.

Există așadar întotdeauna o rivalitate între definițiile spontane ale situației făcute de membrul unei societăți organizate și definițiile pe care societatea sa le-a oferit lui. Individul tinde spre o selecție hedonistă a activității, în primul rând plăcerea; iar societatea la o selecție utilitară, siguranța pe primul loc. Societatea își dorește ca membrii săi să fie muncitori, dependenți, regulați, treji, ordonați, abnegați; în timp ce individul își dorește mai puțin din aceasta și mai mult de experiență nouă. Și societatea organizată caută, de asemenea, să reglementeze conflictul și concurența inevitabile dintre membrii săi în urmărirea dorințelor lor. Dorința de a avea avere, de exemplu, sau orice altă dorință sancționată social, nu poate fi îndeplinită pe cheltuiala unui alt membru al societății, prin crimă, furt, minciună, escrocherie, șantaj etc.

În această legătură apare un cod moral, care este un set de reguli sau norme de comportament, care reglementează exprimarea dorințelor și care se construiește prin definiții succesive ale situației. În practică, abuzul apare primul și se face regula pentru a preveni repetarea acestuia. Morala este astfel definiția general acceptată a situației, indiferent dacă este exprimată

1 Retipărit cu permisiunea de la WI Thomas, The Unajusted Girl, pp. 42-44; 49; 49-50. Boston. Little, Brown & Company, 1923.
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în opinia publică și legea nescrisă, într-un cod legal formai, sau în porunci și interdicții religioase.

Familia este cea mai mică unitate socială și principala agenție definitorie. De îndată ce copilul are mișcare liberă și începe să tragă, să rupă, să tragă. se amestecă și se târăște, părinții încep să definească situația prin vorbire și alte semne și presiuni: „13e liniștit”, „Stai drept, „Sufla-ți uose”, „Spălă-te pe față”, „Ai grijă de mama ta”, „Fii amabil cu sora,” etc. Aceasta este adevărata semnificație a frazei lui Wordsworth, „Umbrele închisorii încep să se închidă asupra copilului în creștere. Dorințele și activitățile sale încep să fie inhibate și graduale, prin definiții în familie, de către tovarășii de joacă, în școală, în școala duminicală, în comunitate, prin lectură, prin instruire formală, prin semne informative de aprobare și dezaprobare. , membrul în creștere învață codul societății sale.

Pe lângă familie, avem comunitatea ca agenție definitorie. În prezent, comunitatea este atât de slabă și vagă, încât nu ne dă nicio idee despre puterea anterioară a grupului local în reglarea comportamentului. Originali, comunitatea era practic întreaga lume a membrilor săi. Era compus din familii înrudite prin sânge și căsătorie și nu era atât de mare încât toți membrii să nu se poată reuni; a fost un grup față în față.

Un mijloc mai puțin formai, dar nu mai puțin puternic de a defini situația angajate! de către comunitate este bârfă. Declarația țăranului polonez că o comunitate ajunge până când se vorbește despre om a fost semnificativă. pentru că comunitatea reglementează comportamentul membrilor săi, în mare măsură, vorbind despre ei. Bârfa are un nume prost pentru că uneori este rău intenționată și falsă și este concepută pentru a îmbunătăți statutul bârfitorului și a-i degrada obiectul, dar bârfa este în principal adevărată și este o forță organizatoare. Este un mod de a defini situația într-un caz dat și de a atașa laudă sau blam. Este unul dintre mijloacele prin care se fixează statutul individului și al familiei sale.

De asemenea, comunitatea, în special în legătură cu bârfele, știe să atașeze oprobiu persoanelor și acțiunilor folosind epitete care sunt în același timp definiții briei și emoționale ale situației. „Nemernic”, „târfă”, „trăitor”, „laș”, „mofeș”, „crusta”, „snob”, „kike” etc., sunt astfel de epitete. În „Faust”, comunitatea spunea despre Margaret: „Pute”. Oamenii folosesc aici un dispozitiv cunoscut în psihologie ca „reflexul condiționat”. Dacă cuvântul „pute” este asociat pe limbile oamenilor cu Margareta. Margaret nu va mai mirosi niciodată dulce. Multe consecințe rele, după cum susțin psihanaliştii, au rezultat din a face din întreaga viață sexuală un subiect „murdar”, dar
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Faceți cu ochiul, ridicarea din umeri, înghionturile, râsetele, rânjetele, trufia, răceala, „darea de o dată” sunt, de asemenea, limbajul care definește situația și resimțit pe deplin dureros ca recunoaștere nefavorabilă. Râsul, de exemplu, este vărsături incipiente, adică „mă îmbolnăviți”.

Și, în cele din urmă, încălcarea codului chiar și într-un act fără importanță intrinsecă, cum ar fi transportarea alimentelor la gură cu cuțitul, provoacă condamnare și dezgust. Furculița nu este un instrument mai bun pentru transportul alimentelor decât cuțitul, cel puțin nu are superioritate morală, dar situația a fost definită în favoarea furculiței. A plesni cu buzele în mâncare este o proastă manieră la noi, dar indianul a definit mai logic situația în sens invers; cu el plesnirea este un compliment pentru gazdă.

În toată această conexiune, teama este folosită de grup pentru a produce atitudinile dc-sitate în membrul său. Fraise este folosit și el, dar mai puțin. Și întregul corp de obiceiuri și emoții este atât de mult un produs comunitar și de familie încât dezaprobarea sau separarea este aproape insuportabilă.

(Consultați secțiunea τι)

22. 	Tradițiile și tradițiile populare 1

Bărbații încep cu acte, nu cu gânduri. Nevoia a fost prima experiență și a fost urmată imediat de un efort greșit de a o satisface. În general, se consideră de la sine înțeles că bărbații au moștenit niște instincte călăuzitoare din strămoșii lor. Dacă au existat astfel de moșteniri, ei controlau și ajutau primele eforturi de satisfacere a nevoilor. Experimentele cu animale nou-născute arată că, în absența oricărei experiențe a relației dintre mijloace și scopuri, eforturile de a satisface nevoile sunt stângace și gafe. Metoda este aceea a încercării și eșecului, care produce dureri repetate, pierderi și dezamăgiri. Cu toate acestea, este o metodă de experiment și selecție nepoliticos. Primele eforturi ale oamenilor au fost de acest fel. Nevoia era forța de imbold. Plăcerea și durerea, pe de o parte și pe cealaltă, au fost constrângerile grosolane care defineau linia pe care trebuie să continue eforturile. Abilitatea de a distinge! între plăcere şi durere este singura putere psihică care trebuie asumată. Astfel au fost selectate moduri de a face lucrurile, care erau oportune. Ei au răspuns scopului mai bine decât în alte moduri, sau cu mai puțină trudă și durere. De-a lungul

1 Retipărit cu permisiunea de la WG Sumner, The Folkways, pp. 2-3; 24; 25; 26; 28-29; 30; 59; 60; 76; 87; 90; 94-95; 96; 107-108. Boston. Ginn & Company, 1906.
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curs pe care au fost forțați să meargă, s-au dezvoltat obiceiul, rutina și abilitățile. Lupta pentru menținerea existenței a fost dusă nu individual, ci în grupuri. Fiecare a profitat de experiența celuilalt; a existat o concurență față de ceea ce s-a dovedit a fi cel mai oportun. Toate în cele din urmă adoptate în același mod pentru același scop; henee căile s-au transformat în obiceiuri și au devenit fenomene de masă. Instinctele au fost dezvoltate în legătură cu ele. În felul acesta apar tradiții populare. Tinerii le învață prin tradiție, imitație și autoritate. Tradițiile populare, la un moment dat, asigură toate nevoile vieții atunci și acolo. Sunt uniforme, universale în grup, imperative și invariabile. Pe măsură ce trece timpul, tradițiile populare devin din ce în ce mai arbitrare, pozitive și imperative. Dacă sunt întrebați de ce acționează într-un anumit fel în anumite cazuri, oamenii primitivi răspund întotdeauna că asta se datorează faptului că ei și strămoșii lor au făcut-o mereu.

Folkways din cauza falsei iufcrcnce. Mai mult, modurile populare s-au format din întâmplare, adică prin acțiuni iraționale și incongruente, bazate pe pseudo-cunoaștere. În Molembo, o ciumă a izbucnit la scurt timp după ce un portughez murise acolo. După aceea, nativii au luat toate măsurile posibile pentru a nu permite vreunui alb să moară în țara lor. Bărbații albi i-au dat unui boșman într-un kraal un băț ornamentat cu nasturi ca simbol al autorității. Destinatarul a murit lăsând băţul fiului său. Fiul a murit curând. Apoi boșmanii au adus înapoi bățul ca să nu moară toți. Un grup de eschimoși s-a întâlnit fără joc. Unul dintre ei s-a întors la săniile și a luat șunca unui câine să mănânce. Când s-a întors cu osul de șuncă în mână, a întâlnit și a ucis o focă. După aceea, purta un os de șuncă în mână când vâna. Un mare număr de astfel de cazuri ar putea fi colectate. De fapt, ele reprezintă modul actual de raționament al oamenilor din natură. Este obiceiul lor să raționeze că, dacă un lucru urmează altuia, se datorează acestuia. Nicio investigație științifică nu ar putea descoperi originea tradițiilor populare menționate, dacă originea nu ar fi fost cunoscută de oamenii civilizați. Trebuie să credem că cazurile cunoscute ilustrează originea irațională incongruentă a manierelor populare. În istoria civilizată, știm, de asemenea, că obiceiurile și-au datorat originea „accidentului istoric” – deșertăciunea unei prințese, deformarea unui rege, capriciul unei democrații, intriga amoroasă a unui om de stat sau prelat. într-o altă epocă, s-ar putea să prevadă că niciunul dintre aceste lucruri nu poate afecta deciziile, actele sau interesele, dar apoi puterea de a decide căile poate fi trecut la cluburi, sindicate, trusturi, rivali comerciali, politicieni. fanatici politici.În aceste cazuri, de asemenea, cauzele și originile pot scăpa de investigație.

Tradițiile populare sunt „righi”. Drepturi. Morais. Tradițiile populare sunt

CONTROALE DE GRUP ȘI STANDARDE CULTURALE 99 „righi” modalități de a satisface toate interesele, pentru că sunt tradiționale și există de fapt. Ele se extind pe toată durata vieții. Există un mod righi de a prinde vânat, de a câștiga o soție, de a se face să apară, de a vindeca boala, de a onora fantomele, de a trata camarazi sau străini, de a se comporta când un copil este boni, pe cărarea războiului, în consiliu și așa mai departe în toate cazurile care pot apărea. Caile sunt definite pe partea negativa, adica prin tabuuri. Calea „dreaptă” este calea pe care strămoșii l-au folosit și care a fost transmisă. Tradiția este propriul mandat. Nu este supus verificării prin experiență. Noțiunea de drept este în modurile populare. Nu este în afara lor, de origine independentă, și adus la ei pentru a le testa. În mod popular, orice ar fi, este corect. Asta pentru că sunt tradiționale. Când ajungem la tradițiile populare, suntem la sfârșitul analizei noastre. Noțiunea de drept și de trebuință este aceeași în ceea ce privește toate tradițiile populare, dar gradul acesteia variază în funcție de importanța interesului în joc. Unele utilizări conțin doar un mic element de drept și ar trebui. Se poate crede că noțiunile de drept și de datorie și de bunăstare socială au fost dezvoltate pentru prima dată în legătură cu frica de fantome și alte lumești și, prin urmare, și în acest domeniu, obiceiurile populare au fost mai întâi ridicate la moravuri. „Drepturile” sunt regulile de dare și primire reciprocă în competiția vieții care sunt impuse camarazilor din grup, pentru ca acolo să predomine pacea care este esențială pentru puterea grupului. Prin urmare, drepturile nu pot fi niciodată „naturai” sau „date de Dumnezeu” sau absolute în niciun sens. Moralitatea unui grup la un moment dat este suma tabuurilor și prescripțiilor populare prin care se definește conduita corectă. Prin urmare, moráis nu poate fi niciodată intuitiv. Ele sunt istorice, instituționale și empirice.

Filosofia mondială, politica de viață, dreptul, drepturile și morala sunt toate produse ale tradițiilor populare. Ele sunt reflecții și generalizări din experiența plăcerii și a durerii care este câștigată în eforturile de a duce lupta pentru existență în condiții reale de viață. Generalizările sunt foarte brute și vagi în formele lor germinale. Toate sunt întruchipate în folclor și toată filozofia și știința noastră au fost dezvoltate din ele.

Definiţia Mores. Când elementele adevărului și dreptului sunt dezvoltate în doctrine ale bunăstării, obiceiurile populare sunt ridicate la un alt plan. Apoi devin capabili să producă inferențe, să se dezvolte în noi forme și să-și extindă influența constructivă asupra oamenilor și a societății. Apoi le cali la moravuri. Tradițiile sunt obiceiurile populare, inclusiv generalizările filozofice și etice cu privire la bunăstarea societății, care sunt sugerate de ele și inerente lor, pe măsură ce cresc.
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Wc poate formula acum o definiție mai completă a moravurilor. Ele sunt modalitățile de a face lucruri care sunt curente într-o societate pentru a satisface nevoile și dorințele umane, împreună cu credințele, noțiunile, codurile și standardele de bună viață care sunt inerente în aceste moduri, având o legătură genetică cu ele. În virtutea acestui din urmă element, moravurile sunt trăsături ale caracterului specific (ethos-ului) unei societăți sau unei perioade. Ei pătrund și controlează modalitățile de gândire în toate exigențele vieții, întorcându-se din lumea abstracțiunilor în lumea acțiunii, pentru a da îndrumare și pentru a câștiga revigorarea. „Movile ÇSitten’) sunt, înainte de orice început de reelecție, regulatorii comportamentului politic, social și religios al individului. Reilectarea conștientă este cel mai mare dușman al moravurilor, deoarece obiceiurile încep inconștient și urmăresc scopuri inconștiente, care sunt recunoscute prin reelectare adesea doar după procese lungi și întortocheate și pentru că oportunitatea lor depinde adesea de presupunerea că vor avea acceptare generală și actualitate, neîntrerupt cu reelecție.”

Tradițiile au autoritatea faptelor. Fiecare este supus influenței moravurilor și format din ele, înainte de a fi capabil să raționeze despre ele. S-ar putea obiecta că în zilele noastre, cel puțin, criticăm toate tradițiile și nu acceptăm niciuna doar pentru că pentru noi sunt clovne de mână. Dacă luăm în considerare cazuri de lucruri care sunt încă în întregime sau aproape în întregime în moravuri, vom vedea că nu este așa. Există secte de iubiți liberi printre noi care vor să discute despre căsătoria în pereche. Nu sunt pur și simplu oameni din viața de exil. Ei ne invită să discutăm rațional despre obiceiurile și ideile noastre moștenite cu privire la căsătorie, care, spun ei, nu sunt deloc atât de excelente și de înalte pe cât credem noi. Nu au câștigat niciodată atenția în serie. Alții vor să discute despre propertytv. În ciuda activității literare din partea lor, nicio discuție despre proprietăți, moștenire și moștenire nu a fost deschisă vreodată. Proprietatea și căsătoria sunt în moravuri. Nimic nu le poate schimba vreodată decât mișcarea inconștientă și imperceptibilă a moravurilor. Religia a fost inițial o chestiune de obiceiuri. A devenit o instituție socială și o funcție a statului. Acum, în mare măsură, a fost reintrodusă în moravuri. Din moment ce legile cu sancțiuni pentru a impune crezurile sau practicile religioase au ieșit din uz, oricine poate gândi și acționa așa cum își imaginează despre religie. Prin urmare, acum nu este „o formă bună” să ataci religia. Publicațiile necredincioase sunt acum tabuizate de moravuri și sunt reprimate mai eficient decât oricând. Nu produc controverse. Democrația este în obiceiurile noastre americane. Este un produs al condițiilor noastre fizice și economice. Este imposibil de discutat sau criticat. Este glorificat! pentru popularitate. și este un subiect al retoricii ditirambe. Nimeni nu îndrăznește să o analizeze așa cum ar face el
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aristocrație sau autocrație. Nu avea să fie audiat și ar fi doar abuzat. Lucrul care trebuie remarcat în toate aceste cazuri este că masele opune cu ureche surdă oricărui argument împotriva moravurilor. Numai în măsura în care lucrurile au fost transferate din moravuri în legi și instituții pozitive, se discută sau raționalizează asupra lor. Tradițiile conțin norma prin care, dacă ar trebui să discutăm despre moravuri, ar trebui să judecăm moravurile. Învățăm obiceiurile la fel de inconștient cum învățăm să mergem, să mâncăm și să respirăm. Masele nu învață niciodată cum mergem, mâncăm și respirăm și nu știu niciodată niciun motiv pentru care moravurile sunt ceea ce sunt. Justificarea lor este că atunci când ne trezim la conștiința vieții, le găsim fapte care ne țin deja în legăturile tradiției, obiceiurilor și obiceiurilor. Tradițiile cuprind în ele noțiuni, doctrine și maxime întruchipate, dar sunt fapte. Sunt la timpul prezent. Nu au nimic de-a face cu ceea ce ar trebui să fie, va fi, poate fi sau a fost cândva, dacă nu este acum.

Posibilitate de modificare a moravurilor. Combinația în obiceiurile de persistență și variabilitate determină măsura în care este posibilă modificarea lor prin acțiune arbitrară. Nu este posibilă schimbarea lor, prin niciun element esenţial; este posibil să le modifici prin efort lent și îndelungat dacă ritualul este schimbat prin variații minute. Împăratul german Frederic al II-lea a fost cel mai luminat conducător al Evului Mediu. Era un om modern în temperament și idei. Era un om de stat și dorea să facă din imperiu un stat real de tip absolutist. Toate moravurile din timpul său erau bisericești și ierocratice. S-a repezit în piese împotriva lor. Cei pe care voia să-i slujească au luat partea papalității împotriva lui. El a devenit autorul legilor prin care instituțiile civile ale vremii erau făcute să servească dominației ecleziastice. El a dus scopul cruciadelor la un grad mai înalt de împlinire decât au ajuns vreodată altfel, dar acest lucru nu i-a adus niciun credit sau pace. În Statele Unite, abolirea sclaviei a fost realizată de Nord, care nu avea sclavi și emanciparea forțată prin război asupra Sudului, care îi avea. Tradițiile din Sud erau cele ale sclaviei în funcționare deplină și satisfăcătoare, incluzând noțiuni sociale, religii și filozofice adaptate sclaviei. Abolirea sclaviei în statele nordice fusese determinată de schimbări în condiții și interese. Emanciparea în Sud a fost produsă de forța exterioară împotriva moravurilor albilor de acolo. Consecința au fost patruzeci de ani de discordie economică, socială și politică. În acest caz, instituţiile libere şi obiceiurile în care libera iniţiativă individuală este un element conducător permit eforturi de readaptare socială din care va ieşi o soluţie a dificultăţilor. Noi moravuri vor fi

102 CARTE SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ dezvoltată care va acoperi situația cu obiceiuri, obiceiuri, concesii reciproce și cooperare de interese, iar acestea vor produce o filozofie socială în concordanță cu faptele. Procesul este lung, dureros și descurajator, dar conține propriile sale garanții.

Ce schimbări sunt posibile. Toate aceste cazuri arată că schimbările care merg cu obiceiurile sunt ușor de realizat, dar că schimbările care sunt opuse moravurilor necesită un efort lung și răbdător, dacă sunt posibile. Clica conducătoare poate folosi forța pentru a deforma moravurile către un rezultat pe care l-au ales, mai ales dacă își aduc efortul de a se aplica ritualului, nu dogmelor și dacă se mulțumesc să meargă încet. Biserica a obținut rezultate grozave în acest fel. și prin aceasta a creat credința că religia, ideile sau instituțiile fac moravuri. Clasele de conducere, indiferent de ce standard sunt selectate. poate conduce prin exemplu, care afectează întotdeauna ritualul. O aristocrație acționează în acest fel. Ea sugerează standarde de eleganță, rafinament și noblețe, iar uzanțele bunelor maniere, din generație în generație, sunt așa cum s-au răspândit de la aristocrație la alte clase. Astfel de influențe sunt nespuse, inconștiente, neintenționate. Dacă admitem că este posibil și corect ca unii să se angajeze să modeleze obiceiurile altora. de scop stabilit. vedem că limitele în care orice astfel de efort poate reuși sunt foarte înguste, iar metodele prin care poate funcționa sunt strict definite. Metodele preferate ale timpului nostru sunt legislația și predicarea. Aceste metode eșuează pentru că nu afectează ritualul și pentru că urmăresc întotdeauna rezultate excelente într-un timp scurt. Mai presus de toate, putem judeca cantitatea de atenție serioasă care se datorează planurilor de „reorganizare a societății”, pentru a scăpa de presupusele erori și neplăceri din ea. \Ne-am putea planifica la fel de bine să ne reorganizăm globul prin redistribuirea elementelor din el. .

Disidență față de inores; ortodoxie de grup. Deoarece se pare că obiceiurile obișnuite sunt răutăcioase dacă durează dincolo de durata condițiilor și nevoilor la care s-au adaptat și că reajustarea constantă, graduală, lină și ușoară este cursul lucrurilor care conduce la o viață sănătoasă, este rezultă că critica liberă și rațională a moravurilor tradiționale este esențială pentru bunăstarea societății. Am văzut că obiceiurile moștenite exercită o constrângere asupra fiecărui corn din grup. Rezultă că numai cei mai mari și cei mai buni pot reacționa împotriva moravurilor pentru a le modifica. Nu se poate deduce în niciun caz că oricine se pune în război cu moravurile tradiționale este un erou al corecției și ameliorării sociale. 1 El a instruit rațiunea și conștiința nu li s-au încredințat niciodată sarcini mai grele decât atunci când se ridică probleme de conformitate sau dezacord față de moravuri. Prin disidența și judecata liberă a celei mai bune rațiuni și conștiințe, obiceiurile câștigă flexibilitate și re-

CONTROALE DE GRUP ŞI STANDARDE CULTURALE 103 ajustare. Disidența este întotdeauna impopulară în grup. Grupuri pentru standardele ortodoxiei în ceea ce privește „principiile” pe care fiecare membru trebuie să le mărturisească și ritualul pe care trebuie să-l practice fiecare. Disidența pare să implice un prejudiciu de superioritate. Evocă ură și persecuție. Discenții sunt rebeli, trădători și eretici. Vedem acest lucru în tot felul de subgrupuri. Clasele nobiliare și patriciene, comercianții, artizanii, sectele religioase și filo-sofice, partidele politice, academiile și societățile învățate, pedepsesc cu sancțiuni sociale dispoziția sau neascultarea față de codul lor de conduită de grup. Sindicatul modern, în tratarea „crustei”, prezintă doar un alt exemplu. De asemenea, grupul, prin majoritate, adoptă un program de politică și apoi cere fiecărui membru să lucreze și să se sacrifice pentru ceea ce s-a hotărât pentru interesul grupului. Cine refuză este un renegat sau apostat în ceea ce privește doctrinele și interesele grupului. Cine adoptă obiceiurile unui alt grup este un criminal încă mai odios. Definiția medievală a ereticului era acela care varia în viață și conversație, îmbrăcăminte, vorbire sau manieră (adică ritualul social) de la membrii obișnuiți ai comunității creștine. Persecuția unui disident este întotdeauna populară în grupul pe care l-a abandonat. Tolerarea disidenței este sentimentul 110 al niașilor.

Antagonism între individ și obiceiuri. Cazul disidenței față de moravuri, care a fost considerat mai sus, este cazul în care individul se plasează voluntar în antagonism față de obiceiurile societății. Există cazuri în care individul se află într-un antagonism involuntar față de obiceiurile societății sau ale unui subgrup căruia îi aparține. Dacă un om trece de la o clasă la alta, actele sale arată contrastul dintre moravurile în care a fost crescut și cele în care se află minciuna. Satiriștii au luat joc de parvenu de secole. Greșelile și nenorocirile sale dezvăluie natura moravurilor, puterea lor asupra individului, pertinacitatea lor față de influențele ulterioare, confuzia de caracter produsă de schimbarea lor și strânsoarea obiceiurilor care apare atât în persistența obiceiurilor vechi, cât și în slăbiciunea noi. Fiecare emigrant este nevoit să-și schimbe obiceiurile. El pierde ajutorul de susținere al folosirii și obiceiului. Trebuie să-și achiziționeze o nouă ținută. Călătorul experimentează și schimbarea de la viața dintr-un set de moravuri la viața într-un altul. Experiența îi oferă cea mai bună putere de a-și critica obiceiurile native dintr-un punct de vedere în afara acestora. Suntem forțați să credem că, dacă un baby boni din Noua Anglie ar fi dus în China și dat unei familii chineze pentru a-l crește și educa, el ar deveni chinez în tot ceea ce ține de moravuri, adică în caracterul său. , conduită și cod de viață.
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23. 	Autoritate și obicei 1

Autoritatea din Mores. Bătrânii, sau preoții, sau medicii, sau șefii, sau bătrânii woinen pot fi gardianul special al acestor obiceiuri. Ei pot modifica detalii, pot adăuga obiceiuri noi sau pot inventa explicații pentru cele vechi. Dar autoritatea din spatele lor este grupul în sensul deplin. Nu grupul compus doar din membri vizibili și vii, ci grupul mai mare care include morții și zeii totemici sau ancestrali rude. Nici nu este grupul considerat! ca o colecție de persoane individuale. Este mai degrabă într-un mod vag întreaga lume mentală și socială. Faptul că majoritatea obiceiurilor nu au o dată sau origine cunoscută le face să pară o parte din natura lucrurilor.

Originea vamală; Noroc. Originea obiceiurilor este de căutat în mai mulți factori concurenți. Sunt în primul rând activitățile induse de marile nevoi și instincte primitive. Unele moduri de a acționa reușesc; unii eșuează. Omul nu numai că își stabilește obiceiuri de a acționa în moduri de succes; își amintește eșecurile. El oferă căi de succes cu aprobarea lui; el condamnă pe cei care eșuează.

Această atitudine este întărită de opiniile despre noroc și ghinion. Omul primitiv – și omul civilizat – nu este guvernat de o teorie pur rațională a succesului și eșecului. „S-ar putea folosi cele mai cunoscute mijloace cu cea mai mare grijă, dar eșuează rezultatul. Pe de altă parte, s-ar putea obține un rezultat grozav fără niciun efort. De asemenea, cineva ar putea suferi o calamitate fără nicio vină a lui.” „Grimm oferă mai mult de o mie de apotegme, dictate și proverbe germane antice despre „noroc”. „Atât norocul, cât și norocul sunt atribuite puterilor nevăzute, dar un caz de ghinion nu este considerat o simplă șansă. Dacă nava care a navigat vineri întâmpină o furtună sau una dintre cele treisprezece se îmbolnăvește, deducerea este că aceasta Și, în acest moment, concepția despre bunăstarea grupului ca fiind legată de actele fiecărui membru, se îndreaptă spre a face din conformitatea individuală o chestiune de interes de grup - să facă din conduită o chestiune de moravuri și nu doar o chestiune privată. Unul cel mai important, dacă nu chiar cel mai important, obiect al legislației timpurii a fost aplicarea unor rituri neplăcute pentru a împiedica individul să facă ceea ce ar putea aduce noroc tuturor tribului. Căci concepția a fost întotdeauna că norocul nu se atașează. ea însăși pur și simplu pentru cel care face, dar poate cădea asupra oricărui membru al grupului. „Acțiunea unui membru este concepută pentru a face tot tribul impivă, pentru a ofensa pe zeul său particular, pentru a expune tot tribul.

1 Retipărit cu permisiunea de la J. Dewey și JH Tufts, Etltics, pp. 52: 53-55; 56-57. New York. Henry Holt & Company, 1908.

CONTROALE DE GRUP ŞI STANDARDE CULTURALE 105 la pedepse din cer. Când statuile de stradă ale lui Hermes au fost mutilateci, toți atenienii au fost înspăimântați și furioși; au crezut că ar trebui să fie distruși cu toții pentru că cineva a mutilat imaginea unui zeu și așa l-a jignit.” „Copiii au fost mustrați pentru că au tăiat și ars jar, pe motiv că aceasta ar putea fi cauza tăierii accidentale a unui membru al familiei.” În al treilea rând, pe lângă aceste izvoare de obicei, în utilitatea sau caracterul norocos al anumitor acte, se află și reacția mai imediată a indivizilor sau a grupurilor la anumite moduri de a acționa conform „pe măsură ce lucrurile sar cu sentimentele sau.le nemulțumesc. ” Un act de îndrăzneală este aplaudat, util sau nu. Judecata individuală este prinsă, repetată și își joacă rolul în formarea opiniei de grup. „Impulsul individual și tradiția socială sunt așadar cei doi poli între care ne mișcăm.” Sau poate exista chiar o discuție mai conștientă, analogă cu acțiunea legislaturii sau a discuției filosofice. Bătrânii dintre australieni deliberează cu atenție cu privire la fiecare etapă a ceremoniilor de inițiere. Ei fac obiceiuri pentru a fi transmise.

Mijloace de aplicare a vamalului. Cele mai generale mijloace de aplicare a obiceiurilor sunt opinia publică, tabuurile, ritualul sau ceremonialul și forța fizică.

Aprobarea publică folosește atât limbajul, cât și forma pentru a-și exprima judecățile. Lauda lui este probabil subliniată de o formă de artă. Cântecele care salută învingătorul care se întoarce, ■ decorațiunile, costumele și tatuajele pentru cei care sunt onorati, servesc la exprimarea sentimentului general. Pe de altă parte, ridicolul sau disprețul este o sancțiune suficientă pentru a impune respectarea multor obiceiuri care pot fi supărătoare personal! În mare măsură, ridicolul casei bărbaților este cel care impune anumite obiceiuri printre oamenii popoarelor care au acea instituție. Ridicul sau disprețul atât al bărbaților, cât și al femeilor îi interzice indianului să se căsătorească înainte de a-și dovedi bărbăția printr-o faptă notabilă de pricepere în război sau goană.

Tabuuri. Tabuurile nu sunt poate atât de mult un mijloc de aplicare a obiceiurilor, cât sunt ele însele obiceiuri investite cu sancțiuni deosebite și îngrozitoare. Ele interzic sau interzic orice contact cu anumite persoane sau obiecte sub pedeapsa pericolului din partea ființelor nevăzute. „Orice eveniment care se presupune că indică activitatea spiritelor, cum ar fi nașterea și moartea, este probabil să fie sfințit prin tabuuri. Pericolul sunt contagiile; dacă un șef polinezian este tabu, omului obișnuit se teme chiar să-și atingă urmele pașilor. Dar tabuurile nu sunt toate bazate pe simpla teamă de nevăzut.

Ele pot fi utilizate cu scop conștient. Pentru a avea o sursă de nucă de cocos pentru un festival religios, conducătorul poate pune un tabu asupra
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nucile de cocos tinere pentru a preveni consumul lor înainte ca acestea să fie complet coapte. Concepția lucrează în anumite privințe pentru a furniza scopul care este mai târziu servit de ideile de proprietate. Dar servește și ca o agenție puternică pentru a menține respectul pentru autoritatea grupului.

Ritual. Deoarece tabuul este marele gardian negativ al obiceiurilor, ritualul este marele agent pozitiv. Funcționează prin formarea de obiceiuri și operează prin asociații formate prin realizarea efectivă a anumitor acte, de obicei în condiții care apelează la emoții. Lauda sau blama încurajează sau inhibă; ritualul asigură realizarea efectivă și, în același timp, dă valoare faptului. Este folosit de popoarele civilizate mai mult în cazul exercițiilor militare sau atletice, sau în pregătirea copiilor să respecte formele de etichetă, astfel încât acestea să devină „a doua natură”.

Forță fizică. Când nici o opinie de grup, nici tabu. Niciun ritual asigură conformitatea, există întotdeauna în fundal forță fizică. Șefii sunt în general oameni puternici al căror cuvânt nu poate fi neglijat cu ușurință. Uneori, ca printre sioux, bravii mai în vârstă constituie un fel de poliție. Între diferite clanuri, vrăjirea de sânge este metoda acceptată de aplicare a obiceiului, cu excepția cazului în care este furnizat un înlocuitor, wergeld. Pentru omucidere în cadrul unui clan, membrii rămași îl pot alunga pe ucigaș, iar oricine întâlnește un astfel de Cain îl poate sclavi. Dacă un bărbat își ucide șeful sau rudele dintre vechii galezi, el era alungat și „se cerea tuturor de sex și vârstă care au auzit cornul să urmeze acel exil și să continue lătratul câinilor, pana la vremea punerii pe mare. până când va fi trecut trei zeci de ore din vedere.” Trebuie avut în vedere, totuși. că durerile fizice, fie reale, fie de temut, ar merge doar un pic spre menținerea autorității în orice grup pe care l-am considerat ca fiind tipic. Absolutismul, cu toate metodele sale crude de a impune teroarea, are nevoie de un sistem mai înalt organizat. În grupurile primitive, marea majoritate sprijină autoritatea grupului ca o chestiune firească și o susțin ca o datorie sacră atunci când este contestată. Coerciția fizică nu este regula, ci excepția.

24. 	Natura și locul ritualului în grupul 1

Procesul prin care se dezvoltă și se stabilesc obiceiurile este ritual. În societatea primitivă, aceasta este metoda predominantă de activitate, iar religia primitivă este în întregime o chestiune de ritual. Ritual este forma perfectă de drill și de obiceiul reglementat care provine din drill. Acte care sunt sau-

1 Retipărit cu permisiunea de la WG Sumner, The Folkways, pp. 60-61; 62. Boston. Ginn & Company, 1906.

CONTROALE DE GRUP ȘI STANDARDE CULTURALE 107 sînt respectate de autoritate și sunt repetate mecanic, fără inteligență, 1 un ritual. Dacă sugarii și copiii sunt supuși ritualului, ei nu scapă niciodată de efectele sale prin viață. Vedem efectul ritualului în reproducere, curtoazie, politețe și toate formele de comportament prescris. Eticheta este un ritual social. Ritualul nu este respectarea ușoară a utilizării; este respectarea strictă a regulilor detaliate și punctioase. Nu admite nicio excepție sau deviere, cu cât se îndreaptă disciplina, cu atât puterea ritualului asupra acțiunii și caracterului este mai mare. În antrenamentul animalelor și în educarea copiilor, perfecțiunea, inevitabilitatea, invariabilitatea și implacarea rutinei este ceea ce spune. Ei nu ar trebui să experimenteze niciodată excepții sau nereguli. Ritualul este legat de cuvinte, gesturi, simboluri și semne. Asociațiile se repetă și, la o repetare a semnalului, actul se repetă, indiferent dacă voința este de acord sau nu. Asocierea și obiceiul explică fenomenele. Ritualul câștigă mai multă putere atunci când este ritmic și este conectat cu muzica, versurile sau alte arte ritmice. Ritualul poate întruchipa o idee de utilitate, oportunitate sau bunăstare, dar tinde întotdeauna să devină superficială, iar ideea este doar subconștientă. Toate ritualurile sunt ceremonioase și solemne. Ea tinde să devină sacră sau să facă sacru subiectul cu care este conectat. Prin urmare, în societatea primitivă, prin ritual sunt inculcate sentimentele de venerație, respect față de autoritate, supunere față de tradiție și cooperare disciplinară. Ritualul operează o sugestie constantă, iar sugestia este imediat pusă în aplicare în acte. Prin urmare, ritualul sugerează sentimente, dar nu inculcă niciodată doctrine. Ritualul este cel mai puternic atunci când este cel mai superficial și nu excită niciun gând. Prin familiaritatea cu ritualul, orice referință doctrinară pe care o avea cândva se pierde prin familiaritate, dar obiceiurile persistă. Ritualul este ceva de făcut, nu ceva de gândit sau simțit. Bărbații pot întotdeauna îndeplini gândurile sau emoțiile prescrise. Actele pot aduce din nou, prin asociere, stări ale minții și sentimente care au fost legate de ele, mai ales în copilărie, când fantezia era ușor afectată de rituri, muzică, cânt, drame etc. Fără crez, fără cod moral , și nicio demonstrație științifică nu poate câștiga vreodată aceeași stăpânire asupra bărbaților și femeilor ca obiceiurile de acțiune, cu sentimente și stări de spirit asociate, exercitate încă din copilărie. Mahomedanismul arată puterea ritualului. Orice ocupație este întreruptă pentru rugăciunile și genuflexiunile prescrise.

Tradițiile sunt ritualuri sociale la care participăm cu toții în mod inconștient. Obiceiurile actuale în ceea ce privește orele de muncă, orele de masă, viața de familie, relațiile sociale între sexe, cuviința, distracțiile, călătoriile, vacanțele, educația, utilizarea periodicelor și a bibliotecii și nenumărate alte detalii ale vieții se încadrează în acest ritual. Fiecare face ca toată lumea. Pentru

io8 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ marea masă a omenirii în ceea ce privește toate lucrurile și pentru toți dintre noi pentru multe lucruri, este suficientă regula de a face așa cum fac toți. Suntem conduși de sugestie și asociere să credem că trebuie să existe înțelepciune și utilitate în ceea ce fac toți. Marea masă a tradițiilor populare ne oferă disciplina și sprijinul rutinei și obișnuinței. Dacă ar trebui să facem judecăți cu privire la aceste cazuri înainte de a putea acționa în ele și am fi forțați întotdeauna să acționăm rațional, povara ar fi de nesuportat. Utilizare benefică și nu ne va scuti de această problemă.

25. 	Tendința către formalism în societate 1

Prea mult mecanism în societate ne oferă ceva pentru care există multe naine, ușor diferite ca înțeles, precum instituționalismul, formalismul, tradiționalismul, convenționalismul, ritualismul, birocrația și altele asemenea. Cu toate acestea, nu este deloc ușor să determinați dacă mecanismul este în exces sau nu. Devine un rău, fără îndoială, atunci când interferează cu creșterea și adaptarea, când suprimă individualitatea și stupéfiează sau direcționează greșit energiile naturii umane. Dar exact atunci când acesta este cazul este probabil să nu fie clar până când ocazia nu a trecut de mult și nu vedem chestiunea din perspectiva istoriei.

Astfel, în religie, este bine ca oamenii să adere la crezurile și ritualurile elaborate în trecut pentru edificarea spirituală, atâta timp cât acestea, în ansamblu, își îndeplinesc funcția; și este greu să stabilești timpul – nu saine pentru diferite biserici, clase sau persoane – când încetează să facă asta. Dar este cert că ei mor, în timp, ca orice țesut și, dacă nu sunt curățați, prezintă putregaiul.

S-a spus bine că formalismul este „un exces al organului limbajului”. Scopul oricărei organizații este de a exprima natura umană și o face printr-un Sistem de simboluri, care sunt întruchiparea și vehiculul ideii. Atâta timp cât spiritul și Simbolul sunt unite vital și ideea este într-adevăr transmisă, totul este bine, dar atât de repede pe măsură ce sunt separate, Simbolul devine o coajă goală, la care, totuși, obiceiul. mândria sau interesul pot încă să rămână. Apoi înlocuiește mai degrabă decât să transmită realitatea.

La baza oricărui formalism se află, într-adevăr, faptul că este ieftin din punct de vedere psihic; înlocuiește exteriorul cu interiorul ca fiind mai tangibil, mai capabil de a fi ținut în fața minții fără cheltuieli noi de gândire și simțire, deci mai ușor de extins și de imprimat asupra mulțimii. Astfel, în propria noastră arhitectură sau literatură avem nenumărate

1 Retipărit cu permisiunea de la C. II. Cooley, Organizația socială, pp. 342-44; 344-47. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1909.

CONTROALE DE GRUP ȘI STANDARDE CULTURALE 109 repetiții ieftine, nesimțite ale formelor care erau semnificative și frumoase în timpul și locul lor.

Efectul formalismului asupra personalității este acela de a înfometarea vieții sale superioare și de a o lăsa prada apatiei, automulțumirii, senzualității și naturii inferioare în general. O religie oficializată și libertatea oficializată sunt, în mod notoriu, locuința comună a depravării și opresiunii.

Când un sistem de acest fel este bine stabilit, ca în cazul Imperiului Roman de mai târziu, el îngrădește mintea individuală ca într-o cușcă îngustă, furnizându-i un singur fel de sugestii. Variaţia ideilor şi înlocuirea tipurilor vechi cu cele noi nu pot începe decât prin preluarea unor sugestii care intra în conflict cu cele ale Sistemului dominant; iar în lipsa acestuia un tip vechi se poate reproduce la nesfârşit, indivizii părându-i nu mai mult decât frunzele unui copac, care cad în toamnă şi primăvara sunt înlocuite cu altele care nu se pot distinge de ele.

La hindoos, de exemplu, un copil este crescut din copilărie supus unor ceremonii și rituri care imprimă asupra lui impresia unui Sistem fix și imemorial. Ei controlează cele mai mici detalii din viața lui și lasă puțin loc de alegere, fie partea lui, fie a părinților săi. Nu există atempi care să justifice tradiția prin rațiune: obiceiul ca atare este obligatoriu.

Intoleranța se potrivește foarte natural cu formalismul, siliciu pentru o minte în strânsoarea fără rezistență a unui sistem de gândire fix, orice pleacă de la acel sistem trebuie să pară irațional și absurd. Cel mai de jos chinez îl disprețuiește neafectat pe străin, indiferent de rang, ca pe un barbar vulgar, la fel cum obișnuiau să disprețuiască cliristenii pe evrei, iar evreii, la vremea lor, pe samaritean. Toleranța intervine împreună cu discuțiile pașnice, când există o competiție de diverse moduri de gândire, 110 dintre care unul este suficient de puternic pentru a le suprima pe celelalte.

În America și Europa de Vest în prezent există mult formalism, dar, în ansamblu, are un caracter parțial și secundar, existând mai degrabă din insuficiența forței vitale decât ca principiu de conducere . Starea generală de gândire favorizează adaptarea, pentru că ne-am obișnuit și am găsit-o în ansamblu beneficii. „Ne așteptăm, de exemplu, ca o formă de organizare mai vitală și mai flexibilă să înlocuiască Sistemele rigide ale Rusiei și Orientului, și orice în propria noastră lume este analog cu acestea.

Dar mecanismul mort este un produs prea natural al condițiilor umane pentru a nu exista în orice moment și îl putem găsi cu ușurință astăzi în biserică, în politică, în educație, industrie și filantropie; oriunde există o
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Astfel, școlile noastre, înalte și joase, prezintă o mare parte din asta. Metodele de rutină, aici ca peste tot, sunt un dispozitiv pentru a scoate lucrări ieftine în cantități mari și tentația de a le folosi. în cazul unui profesor care are prea multe de făcut, sau i se cere să facă ceea ce nu înțelege sau în care nu crede, este aproape irezistibil. Într-adevăr, ele sunt prea frecvent inculcate de către principalele și școlile de formare, în contextul faptului că singurul lucru esențial în predarea reală este o expresie personală între profesor și elev. Drill este ușor pentru cel care are talent, doar pentru că nu necesită nimic vital sau personal, dar este un dispozitiv convenabil pentru a obține o afacere cu o aparență de succes și puține probleme pentru nimeni.

Chiar și universitățile au multe din acest tip de cant. În literatură, de exemplu, indiferent dacă este antică sau moderată, engleză sau străină, puțin ceea ce este vital este de obicei importat. Constrâns de poziția sa de a preda ceva claselor mari și diverse, profesorul este determinat să se ocupe de anumite chestiuni - cum ar fi gramatica, metrii sau biografiile autorilor - a căror certitudine li se potrivește scopului didactic și să le analizeze student ; în timp ce lucrul real, sentimentele care sunt sufletul literaturii, nu sunt comunicate. Dacă însuși profesorul le simte, ceea ce este adesea cazul, faptul că nu pot fi reduse la formule și testate prin examene îl descurajează să se oprească asupra lor.

În același mod, întregul nostru sistem de comerț și industrie este format în sensul că este o mașină vastă care măcina și continuă într-un mod orb, care este adesea distructivă pentru natura umană pentru al cărei serviciu există. Mammón - ca în tabloul lui Watts - nu este un diavol care zdrobește cu voință forma femeii care stă sub mâna lui, ci doar un bărbat oarecum întărit, care privește într-o altă direcție și preocupat de conducerea afacerilor pe principii de afaceri.

Un exemplu curios al aceluiași gen de lucruri este stereotipul limbajului de către presa ieftină și obiceiul de a citi grăbit. Ziarele sunt chemate să ofere un maxim de informații banale pentru o atenție minimă, iar în acest sens sunt determinate să adopte un vocabular standard mic și o aranjare uniformă a cuvintelor și propozițiilor. Tot ceea ce necesită o gândire fresli, fie de la cititor, fie de la scriitor, este ajutat la confortul mai mare al ambelor. Telegraful joacă un rol considerabil în acest sens, iar un observator familiarizat cu tehnica sa subliniază că pune accentul pe cuvinte lungi, dar inconfundabile, pe fraze convenționale (pentru care opcratorii au semne scurte) și pe o structură de propoziție.

CONTROALE DE GRUP ȘI STANDARDE CULTURALE în atât de evidente încât nu poate fi supărat de greșelile de punctuație. În felul acesta, ziarele noastre, precum și revistele și cărțile care au caracterul lor, sunt sediul unui convenționalism, poate la fel de distructiv pentru spiritul literaturii, precum este ecleziasismul pentru spiritul creștinismului.

26. 	Obiceiuri și lege 1

Obiceiul ca obicei este o regulă acceptată necritic și susținută în orice caz care decurge de sentimentul general, iar masa obiceiurilor formează fundamentul vieții sociale, în care funcția sa a fost comparată, suficient de potrivit, cu funcția instinctului în viață. a individului. Legea provine, fără îndoială, din obicei, dar este în esență o regulă declarată și pusă în aplicare de o autoritate constituită. Există, într-adevăr, o etapă de tranziție în care o instanță declară legea fără a o pune în aplicare, dar este o chestiune de cuvinte dacă decidem să calificăm o astfel de regulă obicei pentru că va fi pusă în aplicare prin sentiment sau prin acțiunea succesorilor! partid sau lege pentru că este anunțată cu autoritate. Regula se află, de fapt, la punctul de tranziție dintre obicei și lege. Legea dezvoltată este regula pe care o instanță o va aplica. În lege, fiecare regulă este strict delimitată și limitată, în timp ce în obicei, marginile sunt în general lăsate zdrențuite, iar în această precizie există atât câștig, cât și pierdere. Dreptul este mai sigur, și din același motiv mai rigid, iar adaptarea necesară la împrejurări este lăsată în seama avocaților, fiind prea adesea părtinitoare de sentimentele clasei juridice. Cu toate acestea, autoritatea supremă a legii este aceeași cu cea a obiceiului. Este regula autorității care acționează pentru comunitate, iar neascultarea ei înseamnă implicit să te revolti împotriva vieții comunale, așa cum este constituită în prezent – o revoltă care poate fi justificată doar dacă acea constituție este radical rea. Puterea de a modifica legea fără a atinge constituția comunității este, prin urmare, o necesitate în interesul conservării sociale.

Am remarcat că o comunitate civilizată are întotdeauna un organ sau organe regulate pentru a-și menține regulile comune. Acest organ sau Sistem de organe în întregime este ceea ce noi cunoaștem ca Stat. Adică, prin comunitate înțelegem oamenii care dețin o regulă comună în toate viețile și relațiile lor variate, prin stat, țesătura de drept, guvernare și apărare prin care este menținută regula. Prin urmare, statul nu este comunitatea, ci un Sistem de instituții, și deci privit ca o uniune a ființelor umane, o asociație.

1 Retipărit cu permisiunea de la LT Hobhouse, Social Development, pp. 47-48; 50. New York. Henry Holt & Company, 1924.
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27. 	Diferențele dintre Mores și Legea formală 1

Când obiceiurile populare au devenit instituții sau legi, ele și-au schimbat caracterul și trebuie să fie distinse de moravuri, „elementul sentimentului și al credinței infierează în moravuri. Legile și instituțiile au un caracter rațional și practic și sunt mai mecanice și utilitariste. Marea diferență este că instituțiile și legile au un caracter pozitiv, în timp ce obiceiurile sunt neformulate și nedefinite. Există o filozofie implicită în modurile populare; când se explică, devine filozofie tehnică. Privite obiectiv, obiceiurile sunt obiceiurile care conduc de fapt la bunăstare în condițiile de viață existente. Actele conform legilor instituțiilor sunt conștiente și voluntare; sub modurile populare ele sunt întotdeauna inconștiente și involuntare, astfel încât au caracter de necesitate naturală. Reilectia educata si scepticismul pot perturba aceasta relatie spontana. Legile, fiind prescripții pozitive, înlocuiesc moravurile în măsura în care sunt adoptate. Rezultă că moravurile intră în funcțiune acolo unde cad legile și tribunale. Tradițiile acoperă marele domeniu al vieții comune unde nu există legi sau reglementări ale poliției. Ele acoperă un domeniu imens și nedefinit și fac drumul în domenii noi, încă necontrolate deloc. Prin urmare, obiceiurile construiesc noi legi și reglementări ale poliției în timp.

C. 	RAȚIONALIZAREA CULTURII (ETHOS)

28. 	Etos sau standarde culturale 2

Tot ceea ce s-a spus în acest capitol despre obiceiuri și moravuri duce la ideea caracterului de grup pe care grecii l-au numit ethos, adică totalitatea trăsăturilor caracteristice prin care un grup este individualizat și diferențiat de alții. . Marile națiuni din sud-estul Asiei au fost îndepărtate de mult timp de contactul familiar cu restul omenirii și izolate unele de altele, în timp ce fiecare era supusă disciplinei și stăpânirii invariabile a tradițiilor populare care acopereau toate interesele sociale, cu excepția interferențelor unui stat central. autoritatea politică, care a săvârșit tirania în propriul interes. Consecința a fost că Japonia, China și India au fost fiecare modelate într-un grup de unități finlandez, stabil și bine definit, având un caracter puternic marcat atât activ, cât și pasiv.

1 	Retipărit cu permisiunea de la WG Sumner, The Folkways. pp. 56-57. Boston. Ginn & Company, 1906.

2 	Jbid., p. 70-71; 73-74.
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Suntem familiarizați cu noțiunea de „caracter național” aplicată națiunilor Europei, dar aceste națiuni nu au fiecare un etos. Există un ethos european, pentru că națiunile s-au influențat atât de mult reciproc în ultimii două mii de ani încât există un etos mixt care include variații locale. În prezent, kharma europeană este numită creștină. În lumea antică, Egiptul și Sparta erau cele două cazuri de grupuri cu cel mai ferm și mai bine definit etos. In moderi! Istoria europeană cel mai marcat caz este cel al Veneției. În niciunul dintre aceste cazuri nu au predominat elementele de forță morală și de sănătate socială, dar istoria fiecăruia a arătat marea stabilitate produsă de un ethos puternic. Rusia are un ethos mai complet și mai definit decât orice alt stat din Europa, deși eforturile pe care le-au făcut pe Petru cel Mare de a distruge tradițiile și limitările etosului național și de a adopta etosul Europei de Vest au produs slăbiciune. si confuzie. Este clar care este marea putere a unui ethos puternic. Este o putere dominantă pentru bine sau ili. Moderi! savanții au făcut greșeala de a atribui rasei mult ceea ce aparține etosului, rezultând o controversă cu privire la importanța relativă a naturii și a hrănirii. Alții au căutat un „soni al poporului” și au încercat să construiască o „psihologie colectivă”, repetând pentru grupuri procese care sunt acum abandonate pentru individuali. Istoricii, bâjbând după ethos, au încercat să scrie istoria „oamenilor” unui astfel de stat. Etosul individualizează grupurile și le ține separate. Opusul său este cosmopolitismul. Degenerează în vanitate patriotică și șovinism. Industrialismul o slăbește, prin extinderea relațiilor comerciale cu grupurile din afară. Coincide mai bine cu militantismul. A ținut poporul japonez ca pe un singur pumn trimis pentru război. Ce religie au și-a pierdut orice caracter, cu excepția celui de agent coeziv care să țină strâns întreaga organizare a dozei.

29. 	Caracteristicile etosului occidental 1

Copilul posedă patru „valori” elementare; patru idei îi domină existența. Sunt :

(a) 	Mărimea fizică, așa cum este văzută la adulți și imaginată la giganți;

(b) 	Mișcare rapidă — în alergare, bowling cu un cerc, călare pe un ■ circ;

1 Cu permisiunea din The Quintessence of Capitalism de Werner Sombart, (Sélections from Cap. XII). Publicat de EP Dutton & Company.
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(c) 	Noutate - își schimbă jucăriile foarte repede; începe ceva şi nu-l finalizează niciodată pentru că îl atrage o altă ocupaţie ; și

(d) 	Simțul puterii — de aceea scoate picioarele unei muște, îl face pe Towzer să stea pe picioarele din spate și să cerșească frumos, iar zmeul își are zmeul cât de sus poate.

Oricât de curios ar suna, aceste idei, și numai acestea, vor fi găsite în toate „valorile” moderne. Să le luăm pe rând.

(a) 	Acordăm importanță cantităților, simplei dimensiuni. Este ceea ce ne interesează, ceea ce admirăm cel mai mult. Asta îmi plac, va fi în general admis. Există o tendință universală (de a folosi Avords of Lord Bryce) „de a confunda mărimea cu măreția”. Nu contează лѵііегеіп mărimea constă: iț poate fi populația unui oraș sau a unei țări, înălțimea unui monument, lățimea unui râu, frecvența sinuciderilor, pasagerii transportați de o cale ferată, dimensiunea al unei nave, numărul de jucători dintr-o orchestră sau ce nu. Desigur, cea mai mare admirație a noastră este reservită pentru o sumă uriașă de bani. În plus, banii fac posibilă măsurarea dimensiunii lucrurilor altfel nemăsurabile și compararea acestora. Este un pas firesc și ușor de la aceasta până la convingerea că este valoros, ceea ce costă mult. Spunem că această imagine sau această bijuterie este de două ori mai valoroasă decât aceea. În America, unde această tendință modernă poate fi studiată mai bine decât oriunde altundeva, pentru că acolo a atins cea mai mare perfecțiune, oamenii trec imediat la obiect și prefixează fiecărei mărfuri valoarea sa monetară. „Ați văzut Rembrandt-ul de 50.000 de dolari acasă la domnul A?” nu este o întrebare neobișnuită. „Astăzi, iahtul de 500.000 de dolari al domnului Carnegie a pătruns în portul” (să zicem) Boston – așa că puteți citi în cotidian.

Obișnuiește-te să te uiți la doar cantitatea de lucruri și vei avea, în mod natural, tendința de a compara oricare două fenomene care ar putea fi sub observația ta; îl vei cântări pe unul față de celălalt și vei declara că cel mai mare este cu atât mai valoros. Din nou, dacă dintre două lucruri unul devine mai mare decât celălalt într-un anumit spațiu de timp, se spune că a fost succesiul. Așa că înclinația către ceea ce este nesemnificativ de mare aduce cu ea în mod necesar o altă tendință – închinarea succesului. Omul de afaceri modern este evaluat doar în funcție de succesul său. Acum succesul înseamnă să-i depășești pe alții; a face mai mult, a realiza mai mult, a poseda mai mult decât alții; într-un cuvânt, a fi grozav. Căutarea succesului oferă posibilități limitate ca urmărirea profiturilor; unul îl completează pe celălalt.

Pentru a ilustra influența asupra funcționării interioare a minții a acestei evaluări cantitative a lucrurilor, atât de caracteristică zilelor noastre, să ne referim la atitudinea oamenilor față de sport. Ceea ce este invariabil principalul

CONTROALE DE GRUP ŞI STANDARDE CULTURALE 115 întrebare de interes? Nu-i așa, cine va câștiga? Cine va marca cel mai mult? Un meci este doar un echilibru cantitativ între două rezultate. Imaginați-vă un astfel de punct de vedere într-o școală de lupte din Grecia antică! Imaginați-vă la o coridă spaqish! lucrul este imposibil. În ambele cazuri s-au căutat valori calitative, de exemplu, cea mai înaltă abilitate artistică personală.

(b) 	Viteza este aproape aceeași consecință pentru omul modern ca și masivitatea. Să te grăbești într-o mașină cu motor de 100 CP este una dintre cele mai supreme idei ale epocii noastre; iar cel care nu poate accelera nebunește se mulțumește cu citirea vitezei record.

Mai mult, a luat naștere un concept de curioși, acela de a „bate recordul”. În ceea ce privește doborârea recordului, imprimați în memorie cele mai rapide realizări ca și cele mai valoroase. În sensul său cel mai deplin, noul concept se referă la dimensiuni mari și viteză mare combinate. Toată megalomania, toată graba nebună a timpului nostru, se exprimă în bataie de recorduri.

(c) 	Orice este nou în zilele noastre atrage doar pentru că este o noutate. Atrage cel mai mult atunci când este posibilă asigurarea „Nu a existat niciodată ceva asemănător”. Senzațional îi cali efectul asupra minții. Faptul că dragostea de senzație este o trăsătură marcantă a epocii nu necesită expatiere. Jurnalismul modern este poate cea mai bună dovadă. Dar aminteste si cum moda in dansuri, nu mai putin decat in haine, se schimba de la anotimp la anotimp. Nu pentru că nimic nu este atât de atractiv ca ceea ce este nou?

(d) 	Simțul puterii este a patra caracteristică a spiritului modern; se simte în conștiința superiorității față de ceilalți. Dar, în realitate, este doar o expresie a slăbiciunii, care are importanța sa în lumea copilului. Căci, la urma urmei, oricine înzestrat cu adevărata măreție, care este de obicei interioară, nu va aprecia prea mult aparența exterioară a puterii. Puterea nu este nicio ispită pentru Siegfried; numai un Mim îi este sete de ea. Probabil că Bismarck nu sa deranjat prea mult cu privire la puterea pe care o exercita; dar în Lassalle dorinţa de putere trebuie să fi fost extraordinară. Un rege posedă putere; este deci de mică importanţă în vederea lui. Însă finanțatorul de origine umilă, care ține un împrumutat regal să aștepte în anticamera sa pentru puțin timp, se soare în această putere, în consecință, este ca un băiețel care își face câinele să-și aducă bățul pe care îl tot aruncă de la el. . Mai mult, atunci când nici prin bani, nici prin orice altă forță exterioară puterea asupra omenirii nu ne este dată, vorbim de cucerirea naturii. De aceea, vârsta noastră este atât de copilăresc încântată de a face epoca

1 Sombart atinge aici un punct macle foarte explicit în teoria compensației a Dr. A. Adler de la Viena. Cf.: Adler's The Ncurotic Constitution, New York, 1915·
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descoperiri — să zicem, stăpânirea aerului și asemenea realizări. Cu adevărat marele inan, totuși, va fi relativ nemișcat la vederea unui biplan în aer. O generație cu adevărat mare, preocupată de cea mai profundă problemă a vieții, nu va fi încântată pentru că a făcut câteva descoperiri în știința tehnică. Puterea de acest fel pe care o va considera cu siguranță „superficială”. Propria noastră epocă îi lipsește adevărata măreție; în consecință, ca un copil, admiră puterea pe care noile invenții o conferă și îi supraevaluează pe cei care o dețin. Flence stima mare în care populația deține inventatorii și milionarii.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Ce loc are criza în creșterea controlului social? Ilustra.

2. 	Motivele conștiente scoase la iveală în criză sunt întotdeauna adevăratele motive? Discuta.

3. 	Ce factori culturali au oferit unora dintre cetățenii din Halifax o explicație a dezastrului?

4. 	Ce evenimente actuale ale vremii au oferit explicații altora?

5. 	Cum o mare criză, cum ar fi o explozie, o foamete, un cutremur, un incendiu sau o inundație, scoate la iveală diferențe individuale (a) în emoții; (b) în acțiuni simpatice; (c) în agresivitate; (d) în cooperare; (e) în conducere. (Ñnumiți alte calități care sunt, de asemenea, rc-vealed.)

6. 	Enumeraţi crizele istorice prin care au trecut Statele Unite de la deschiderea secolului al nouălea. Cum au adus acestea modificări în formele de control de grup? Ilustra.

7. 	Descrieți pe scurt o criză prin care ați trecut. Indicați modul în care definițiile sociale ale situației au împiedicat sau au împiedicat rezolvarea problemei dumneavoastră.

8. 	Ilustrați din propria experiență sau din experiențele observate ale altora cum obiceiurile și obiceiurile imigranților europeni contravin celor din America.

9. 	În ce sens, venirea în America constituie pentru imigrant o „criză”?

10. 	Distingui], dând exemple, între moravuri și obiceiuri populare.

11. 	Care este corelația dintre complexitatea organizării sociale și economice și apariția tot felului de formaisme? Ilustra.

12. 	De ce este atât de dificil de aplicat Legea olstcad în anumite zone și între anumite grupuri?

13. 	Care este relația dintre autoritate și obicei?

14. 	Care este relația inorelor cu legea?

15. 	Distinge! între etosul Orientului și al Occidentului.
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16. 	A fost saie! că cultura occidentală actuală are un caracter esențial ex-trovertit, în timp ce cea a Orientului este esențial introvertită. Este sună această descriere psihologică? Discuta.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	Revizuire pentru discuții în clasă Park și Miller’s Old World Traits T ransplantcd.

2. 	Faceți minte pentru piesa lui Steiner Pe traseul imigrantului.

3. 	Raport despre articolul lui Thomas despre Taboo din Encyclopcdia Britannica (Cf. bibliografie).

4. 	Revedeți discuția lui Patrick despre „Societatea noastră centrifugă”. (Cf. bibliografie.) Descrie aceasta o fază a etosului nostru?

5. 	Revedeți capitolul XXI al lui Sumncr și Keller despre elementul alcator (noroc) în comportamentul social. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Moralul grupului și crizele ilustrate din zonele dezastre.

2. 	Dezintegrarea personală în zonele dezastre.

3. 	Studiul documentelor personale ale imigranților în vederea refacerii mecanismelor de întâlnire a crizelor.

4. 	Relațiile dintre Mores și Drept.

5. 	Efectul capitalismului asupra etosului occidental.
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PARTEA A DOUA

FUNDAMENTE PSIHOLOGICE

AL COMPORTAMENTULUI SOCIAL

CAPITOLUL VI

NATURA ORIGINALĂ, DIFERENȚELE INDIVIDUALE ȘI INTELIGENTĂ

I. 	INTRODUCERE

Pentru a înțelege comportamentul social, este esențial să descriem baza organică a mecanismelor pe care se sprijină. Prea frecvent, oamenii de știință socială au ignorat fondul biologic al acțiunii individuale. După cum am observat în introducerea generală, nu se poate înțelege procesul social fără a recunoaște locul pe care fundamentele biologice ale comportamentului îl joacă în același proces. O contribuție importantă la acest domeniu a venit prin munca lui Charles Darwin și pentru psihologie în special prin cea a vărului său, Francis Galton, cu studiul său asupra importanței diferențelor individuale. O altă contribuție la psihologia socială a venit din partea lui McDougall cu insistența sa asupra locului important pe care emoțiile și instinctele îl ocupă în conduita socială. În cele din urmă, va trebui să ne uităm la contribuția psihologiei generale asupra naturii procesului de învățare și a formelor de organizare mentală care apar în individ. În capitolul de față ne vom ocupa de factorii diferențelor individuale și de contrastul dintre natura originară și natura învățată sau dobândită. Vom lua în considerare și baza organică a inteligenței.

Rădăcinile biologice ale comportamentului uman sunt mult mai profunde decât produsul acestui comportament pe care îl definim „cultură”. Thorndike în lucrarea sa despre natura originară versus natura dobândită indică unele dintre contrastele fundamentale care pot fi recunoscute de la început în studierea individului. El indică unitățile de natură originară și metoda prin care acestea sunt combinate în modele mai mari. Lucrarea lui Kellogg se ocupă de moștenirea abilităților mentale evidențiate mai întâi de Galton. Legea moștenirii ancestrale a fost oarecum modificată, silice acum se recunoaște că procentul de
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122 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ influența diverșilor strămoși nu este chiar ceea ce Galton estimează că este. Cu toate acestea, punctul său fundamental de diminuare a efectului oricărui strămoș anume asupra individului prezent, în condițiile depărtării acestui strămoș, este sănătos. De asemenea, legea regresiei filiale arată că orice combinație de trăsături se bazează pe o varietate de caractere ancestrale care provin dintr-o selecție largă de persoane. Lucrarea începută de Galton în domeniul moștenirii abilităților mentale continuă. În timp ce multe dintre ipotezele anterioare sunt modificate! printr-un studiu mai atent al condiționărilor fizice și sociale timpurii, bulversând astfel siguranța unora dintre lucrările anterioare, rămâne încă adevărat că există peste tot dovezi copleșitoare ale importanței eredității în comportamentul uman.

Lucrarea lui Turner analizează în continuare natura diferențelor individuale, oferind unele dovezi statistice din domeniul inteligenței. Viața omului se bazează nu numai pe natura sa originară, ci și pe faptul că această natură originară variază, de la un om la altul. În plus, experiența socială duce la o diferențiere suplimentară între bărbați. Dar rămâne faptul că bărbații diferă în starea fizică, în rezistența la boală, în abilitățile mentale înnăscute, în calitățile volitive și chiar, poate, în tendințele instinctive și emoționale. Există probabil mai puțină variabilitate în tendințele instinctive mai vechi din punct de vedere rasial decât în abilitățile mai noi, cum ar fi inteligența sau capacitatea de învățare, care se bazează mai ales pe centrii nervoși superiori - cei care au evoluat ultimii. Pe scurt, în timp ce mediul social joacă un rol enorm în determinarea direcției pe care o ia organizarea vieții, cu siguranță ereditatea are un rol distinct în limitarea direcției și amplorii acestei influențe sociale.

Revizuirea lui White a lucrării lui Kretschmer privind relația dintre machiajul fizic și trăsăturile de caracter este importantă. În timp ce caracterul sau organizarea personalității este preluată mai târziu, această lucrare este introdusă aici pentru a arăta posibila corelație dintre fizic și întreaga dezvoltare a personalității. Cu siguranță, corelațiile raportate de Kret-schmer sunt semnificative dacă studiile suplimentare arată că propriile sale rezultate sunt la fel de universale.

În a doua secțiune a acestui capitol sunt trei lucrări care se ocupă de inteligență. Herrick indică neurologica! fundament atât al naturii originale, cât și al celor învățate. Ar trebui să consultați Intra-ul lui Herrick

NATURA ORIGINALĂ ȘI DIFERENȚELE INDIVIDUALE 123 neurologie pentru o înțelegere mai completă și mai completă a interrelației dintre natura originală și dobândită pe partea neurologică. Aceasta este urmată de o serie de scurte definiții ale inteligenței de la Thorndike, Terman și Colvin. În cele din urmă, există o selecție de la Peterson care indică o explicație mecanicistă probabilă a inteligenței. Printr-o astfel de concepție, capacitatea intelectuală este aliniată mai adecvat cu funcționarea sistemului nervos.

II. 	MATERIALE

A. 	NATURA ORIGINALĂ ȘI DIFERENȚELE INDIVIDUALE

30. 	Tendințele originale ale omului 1

Orice bărbat posedă. chiar la începutul vieţii sale — adică. in momentul in care ovulul si spermatozoidul!! care ar putea să-l producă au United — numeroase tendințe bine definite de comportament viitor. Între situațiile pe care le va întâlni și răspunsurile pe care le va oferi, există legături preformate. Este deja determinat prin constituirea acestor două gerni, că în anumite împrejurări el va vedea și auzi și simți și acționa în anumite moduri. Intelectul și moráis-ul său, precum și organele și mișcările sale corporale, sunt parțial consecința naturii embrionului în primul moment al vieții sale. Ceea ce este și face un om de-a lungul vieții este rezultatul oricărei constituții pe care o are la început și a tuturor forțelor care acționează asupra ei înainte și după naștere. Voi folosi terni „natura originală” pentru prima și „mediu” pentru a doua.

Problemele naturii originare

Psihologia elementară ne aduce la cunoștință faptul că meli sunt, în afară de educație, dotați cu tendințe de a simți și de a acționa în anumite moduri în anumite circumstanțe — că răspunsul care trebuie dat la o situație poate fi determinat de organizarea înnăscută a omului. Este, de fapt, o lege generală că, în condițiile egale, răspunsul la orice situație va fi acela care este prin natura originară legat de acea situație sau de o situație asemănătoare. Orice neuron, atunci când este stimulat, va transmite stimulul, celelalte lucruri fiind egale, neuronului cu care

1 Retipărit cu permisiunea de la EL Thorndike, Psihologia Educației. (Curs mai scurt), pp. 2-7; 9-10. New York. Universitatea Columbia, Biroul de Publicații al Colegiului Profesorilor, 1914. (Copyight al autorului).

124 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ este cea mai strâns legată de organizația înnăscută. Baza intelectului și caracterului este acest fond de tendințe neînvățate, această aranjare originală a neuronilor din creier.

Conexiunile originale se pot dezvolta la date diferite și pot exista doar pentru perioade limitate; creșterea și scăderea lor poate fi bruscă sau graduală. Ele sunt punctul de plecare pentru orice educație sau alt control uman. Scopul educației este de a perpetua unele dintre ele, de a elimina unele și de a modifica sau redirecționa altele. Ele sunt perpetuate prin furnizarea de stimuli adecvați pentru a le stârni și a le da exercițiu și b asociind satisfacția cu acțiunea lor. Ele sunt eliminate prin reținerea acestor stimuli astfel încât să avorteze prin neutilizare sau prin asocierea disconfortului cu acțiunea lor. Ele sunt redirecționate prin substituirea, în seria situație-conexiune-rcsponsc, a unui alt răspuns în locul celui original nedorit; sau prin atașarea răspunsului la o altă situație în legătură cu care funcționează mai puțin sau deloc rău, sau chiar bine pozitiv.

Comportamentul omului în familie, în afaceri, în stat, în religie și în orice altă treabă a vieții își are rădăcinile în echipamentul său neînvățat și original de instincte și capacități. Toate schemele de îmbunătățire a vieții umane trebuie să țină seama de natura originară a omului, mai ales atunci când scopul lor este de a o inversa sau de a o contracara.

Naines for Original Tendencies

Trei termeni, reflexe, instincte și capacități înnăscute. împărțiți munca de a numi aceste tendințe neînvățate. Când tendința se referă la un răspuns foarte definit și uniform la o situație senzorială foarte simplă și când legătura dintre situație și răspuns este foarte greu de modificat și este, de asemenea, foarte puternică, astfel încât este aproape inevitabil, legătura sau răspunsul la pe care o conduce se numește rgflfix. Astfel, genunchiul este un răspuns foarte definit și uniform la stimulul simț simplu al presiunii puternice bruște împotriva unui anumit punct. Este greu să micșorezi, să crești sau să controlezi altcrwisc mișcarea. și. data fiind situatia, raspunsul alinosi intotdeauna cornes. AVcând răspunsul este mai nedefinit, situația este complexă, iar conexiunea morg_modifiah.Adică, instinctul devine obișnuitul terni. Astfel nefericirea lui onc de a fi disprețuit este un răspuns prea nedefinit la o situație prea complexă și este prea ușor modificabilă pentru a fi numită un reflex. Când tendința este la un răspuns extrem de nedefinit sau la un set de răspunsuri la o situație foarte complexă și când conexiunea ajunge la gradul final de__________o£

Forța se datorează, în mod concomitent, unui antrenament foarte mare contributiv.-a părut mai potrivit să înlocuiască reflex și irstm.c оу unele terni precum capacitatea, tendința sau potențialul. Astfel o tendinţă originală de a

NATURA ORIGINALĂ ȘI DIFERENȚELE INDIVIDUALE 125 reacție la circumstanțele educației școlare prin performanțe în învățarea artelor și științelor se numește capacitatea de bursă.

Nu există, desigur, nici un decalaj între reflexe și instincte, sau între instincte și tendințele originare încă mai puțin ușor de descris. Faptul este că tendințele inițiale variază în ceea ce privește natura răspunsurilor de la cum sunt unice, simple, definite, uniforme în individ și doar ușor variabile între indivizi, până la răspunsuri care sunt foarte compuse, complexe, vagi și variabile în interiorul o viaţă individuală şi între indivizi. Ele variază în ceea ce privește natura situației de la fapte simple precum temperatura, oxvgen sau umiditate, la fapte foarte complexe, cum ar fi „întâlnirea bruscă și neașteptată cu un animal mare atunci când se află în întuneric fără însoțitori umani”, și includ extracorpori, corporali, și ceea ce s-ar numi în mod obișnuit situații pur mentale. Ele variază în ceea ce privește legătura sau conexiunea de la o modificare ușoară la o modificare mare și de la asemănarea foarte apropiată între indivizi până la o variabilitate destul de largă.

S-a cheltuit multă muncă încercând să facă distincții rapide și rapide între reflexe și instincte și între instincte și aceste predispoziții mai vagi care sunt numite aici capacități. Este mai util și mai științific să eviți astfel de distincții în gândire, din moment ce există o gradație continuă.

Componentele unei tendințe originale

Un reflex tipic, sau un instinct sau o capacitate, în ansamblu, include abilitatea de a fi sensibil la o anumită situație, capacitatea de a da un anumit răspuns și existența unei legături sau conexiuni prin care acel răspuns este maci la acea situație. De exemplu, puiul tânăr este sensibil la absența altor membri ai speciei sale, este capabil să piardă și este atât de organizat încât absența altor membri ai speciei îl face să piardă. Dar tendința de a fi sensibil la o anumită situație poate exista fără existența unei conexiuni cu aceasta a unui răspuns exclusiv suplimentar, iar tendința de a такс un anumit răspuns poate exista fără existența unei conexiuni care să limiteze acel răspuns exclusiv la orice singur răspuns. situatie. Copilul de trei ani este prin natura înnăscută extrem de sensibil la prezența și actele altor ființe umane, dar natura exactă a răspunsului său variază. Tendința inițială de a plânge este foarte puternică, dar nu există o situație de care să fie legată exclusiv.

Natura originală pare să decidă că individul va răspunde într-un fel la anumite situații mai des decât decide exact ce va face și să decidă că va da anumite răspunsuri mai des decât

і2б SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ decide exact când le va face. Deci, pentru convenicnce_i.u_thmlvmg despre echipamentul neînvățat al omului,_această apariție a mai multor re£pQuse_ la o_aceeași_situație și la cauzalitate multiplă a aceluiași răspuns poate fi luată aproximativ ca un fapt.

Nu trebuie, însă. înseamnă că rezultatul unei acțiuni instituite în neuronii senzoriali de către o situație este esențial imprevizibil - că, de exemplu, exact aceeași acțiune neuronală este paralelă, să spunem, vederea unui câine de către un anumit doi- copil de ani) poate duce, la copilul de doi ani, acum la actul de a plâns, altădată la retragere timidă, alta la bucurie efuzivă, iar încă alta la examinarea curioasă a noului venit, indiferent de orice modificare prin experiență. Dimpotrivă, în același organism, acțiunea neuronică va produce întotdeauna aceleași reștii — în individul, situația cu adevărat va produce întotdeauna răspunsul. Existența aparentă a unei sensibilități originale neconectată cu vreun răspuns anume, astfel încât apare aparent? aceeași cauză produce rezultate diferite. trebuie explicat într-unul din două moduri. În primul rând, the apparenti? aceleași situații pot fi într-adevăr diferite. Astfel, vederea unui câine pentru un copil în brațele mamei sale nu este aceeași situație cu vederea unui câine la un copil singur în pragul ușii. A fi ținut în brațele mamei sale este o parte a situației care poate explica răspunsul de curiozitate ușoară în primul caz și de frică în cel de-al doilea. În al doilea rând, dacă situaţiile sunt într-adevăr identice, apare? același organism diferă cu adevărat. Astfel, un câine văzut de un copil, sănătos, odihnit și calm, poate duce doar la curiozitate, în timp ce, dacă este văzut de același copil, ili, obosit!, și nervoslv iritabil, poate duce la frică.

În mod similar, răspunsul cu adevărat sănătos nu este niciodată făcut la diferite situații de către același organism. Atunci când răspunsul sanie pare să fie făcut în situații diferite, inspecția dozatorului va arăta că răspunsurile diferă; sau că situațiile au fost, m față de elementul care a determinat răspunsul, identice; sau că organismul este în sine diferit. Astfel, deși „văzut o cauțiune”, „văzut un soldat de tablă.” și „văzut un zdrănător” provoacă deopotrivă „recuperare pentru”, răspunsurile totale diferă. sistemul nervos central fiind provocat să treacă diferite răspunsuri manifestée! ca trei impresii senzoriale diferite — ale unei cauțiuni, ale unui soldat de tablă și ale unui zdrăngănător. În cazul în care „agățat cauțiunea”, „soldatul de tablă apucat” și „zdrănitoarea apucat deopotrivă provoacă „aruncare”, este pentru că doar o componentă anume, comună celor trei situații, este eficientă în determinarea actului. dacă acum un copil plânge ori de câte ori i se vorbește, în timp ce înainte mintea plângea doar atunci când este rănit sau certat, este pentru că acum este epuizat, ex-citat sau altfel schimbat.
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Legăturile originale dintre situație și răspuns nu se datorează niciodată întâmplării în adevăratul său sens, dar există multe forțe minore cooperante prin care un curent de conducere în aceiași neuroni sau receptori senzoriali poate, în diferite ocazii, să divergă pentru a produce rezultate diferite. în comportament și prin care stimulări senzoriale foarte diferite pot converge către o consecință substanțial comună.

Tendințele inițiale ale omului, însă, rareori acționează una câte una, izolat una de alta. Viața în afară de învățare nu ar fi un simplu aranjament în serie, iar și iar, a o sută de situații, fiecare o unitate dinamică; și de aproximativ o sută de răspunsuri, adaptate acestor situații printr-o corespondență unu-la-unu. Dimpotrivă, ei cooperează în combinații multitudine. Combinația lor poate fi evidentă în comportament, ca atunci când tendințele de a privi un obiect în mișcare brighi, de a ajunge la un obiect mic care trece la un pas și de a zâmbi unui familiar zâmbitor. fața se combină pentru a такс un bebeluș se fixează zâmbind și se întinde spre ceasul pe care îl leagănă tatăl său. Sau combinația poate avea loc neobservată în sistemul nervos, ca atunci când un animal mare care se apropie brusc de un copil singuratic îl face să fugă și să se ascundă, deși copilul în cauză nu ar alerga și nici nu s-ar ascunde în singurătate, în prezența animalului sau la apropierea bruscă a obiectelor în general.

Este, de asemenea, cazul că orice situație dată nu acționează absolut ca o unitate, producând fie un răspuns total, fie deloc. Efectul său este efectul total al elementelor sale, dintre care acum unul, acum altul poate predomina în determinarea răspunsului, conform forțelor care cooperează în afara și în interiorul omului. Acțiunea situațiilor care mișcă natura inițială a omului nu este aceea a unor mii de chei, fiecare dintre ele descuie o ușă și nu face nimic altceva. Orice situație este un complex, producând un efect complex; și astfel, dacă circumstanțele asociate variază, un efect variabil. În orice caz, face, ca să spunem așa, ce" poate.

31. 	Moștenirea capacității mentale1

Francis Galton, vărul lui Charles Darwin, antropolog, călător, fondator al biometriei și eugenicii moderne și profund" student al evoluției și eredității, a fost primul savant remarcabil care a caliat atenția asupra moștenirii biologice a trăsăturilor și capacității mentale umane. Cele mai multe studii în ereditatea umană antecedentă a lui — și propriile sale studii au fost făcute cu mai puțin de șaizeci de ani în urmă — au fost limitate aproape

1 Retipărit cu permisiunea de la VL Kellogg, Mind and Heredity, pp. 42-7. Princeton. Princeton University Press, 1923.

128 CÂLIGUL SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ exclusiv la moştenirea caracteristicilor fizice. Galton, el însuși un exemplu excelent al avantajului personal care rezultă din a fi derivat! dintr-o familie în care capacitatea mentală neobișnuită a fost o trăsătură ereditară evidentă, a studiat capacitatea mentală a stridenților de la Oxford și a distins familii engleze. El a descoperit că corelația dintre frații de la Oxford și tații și fiii de la Oxford în ceea ce privește capacitatea mentală era mult mai mare decât în rândul oxonienilor neînrudiți. Ile a descoperit că abilitățile mentale funcționează pe generații în familiile engleze, în ciuda diferențelor suficiente în mediu și a oportunității între generațiile succesive pentru a face ca această abilitate continuă să nu fie explicabilă prin avantajul de mediu. El a hotărât că șansa unui fiu al unui om eminent de a arăta el însuși abilități eminente era de aproximativ 500 de ori mai mare decât cea a unui fiu de om luate la întâmplare. Observațiile și concluziile sale sunt ușor accesibile în variantele sale. cărți și lucrări cunoscute, cum ar fi Hereditary Genius, Lien English Lien of Science their Nature and Nnrturc, Human Faculty and It's Development. Natural Heritance, și altele. Prestigiul numelui său, stilul său lucid de a scrie și ingeniiunile și caracterul complet al său. studiile s-au combinat pentru a oferi rezultatelor lucrării sale o audiere largă și convingătoare. Nu a fost nicio îndoială, de când lucrarea lui, că calitățile mentale umane sunt moștenite la fel ca și calitățile fizice umane. Se puneau multe întrebări înaintea lui.

Galton, totuși, a studiat ereditatea statistic și determinările sale ale comportamentului moștenire sunt exprimate ca medii. În ceea ce privește moștenirea mentală, s-a acordat mai puțină atenție moștenirii unor trăsături mentale particulare decât capacității mentale în ansamblu. El a formulat două generalizări principale, bazate pe studiile sale despre moștenirea mentală și fizică, care sunt acum cunoscute sub numele de „Legile lui Galton”. Prima, cunoscută drept legea generală a moștenirii ancestrale, este în sensul că un individ obține jumătate din moștenirea sa de la cei doi părinți ai săi, un sfert provenind de la fiecare; un sfert din moștenirea sa de la cei patru bunici ai săi; al optulea dintre cei opt străbunici ai săi; și așa mai departe prin decretarea fracțiilor până când suma acestei serii infinite este egală cu 1 sau moștenirea totală a individului. A doua generalizare a lui Galton, numită legea regresiei filiale, poate fi rezumată spunând că copiii părinților care variază de media populației variază în mod similar. dar într-o măsură mai mică decât părinţii. „Legea sa a regresiei”, spune Galton, „spune puternic împotriva transmiterii ereditare complete a oricărui dar. Doar câțiva dintre copii ar fi probabil să difere de mediocritate atât de mult ca mijlocul lor.

NATURA ORIGINALĂ ȘI DIFERENȚELE INDIVIDUALE 129 părinte (starea medie a celor doi părinți) și încă mai puțini ar diferi la fel de mult ca cel mai excepțional dintre cei doi părinți. Cu cât părintele este dăruit mai mult de către Natură, cu atât norocul lui va fi mai rar dacă va naște un fiu care este la fel de bogat înzestrat ca el și cu atât mai mult dacă are un fiu care este înzestrat și mai mult.” Un exemplu excelent al rezultatelor acestei ultime legi poate fi văzut în cazul familiei colaterale a lui Galton, cea a familiei Darwin. Din cei cinci fii ai lui Charles Darwin, patru au demonstrat o capacitate mentală neobișnuită, dar niciunul nu a fost un al doilea Charles. Dar suntem toți familiarizați cu exemple de „regresie filială”. Într-adevăr, atât de evident în ochii noștri este eșecul frecvent al copiilor de a egala un părinte neobișnuit de capabil în capacitatea mentală, încât avem tendința de a trece cu vederea posesiunea la fel de frecventă de către acești copii a unei dotări mintale peste media populației. Însă legea regresiei filiale este valabilă pentru ambele fenomene.

Generalizările lui Galton bazate pe examinarea și tratarea statistică a multor date marchează un pas distinct înainte în studiul eredității. Mai ales trebuie să-i fim recunoscători pentru că a adus moștenirea mentală în conformitate cu moștenirea fizică și pentru că a determinat și exprimat comportamentul moștenitar general sau mediu al dotării ereditare atât fizice, cât și psihice prin generalizări comune. Dar, oricât de interesante și sugestive ar fi aceste generalizări, ele nu ne spun ceea ce dorim în mod special să știm, și asta este ceva despre comportamentul moștenire specific al trăsăturilor specifice; ceva despre ceea ce ne putem aștepta probabil sau sigur cu privire la prezența sau absența la copil sau copii a unei anumite trăsături, fizice sau psihice, care este inclusă în istoria strămoșilor acestui copil. Dacă, de exemplu, ambii părinți sunt slabi la minte, sau unul este slab la minte și celălalt normal, sau dacă ambii părinți sunt normali, dar unul sau doi sau trei sau toți bunicii sunt slabi la minte, sau dacă toți sunt normale, copilul sau copiii vor fi slabi de minte sau nu? Acesta este genul de întrebare la care ne străduim să fi răspuns de către studenții eredității. Pot să răspundă la asemenea întrebări?

32. 	Diferențele individuale între ființele umane 1

Când cineva se întoarce de la luarea în considerare a elementelor care compun natura originară pentru a cerceta influența ei în viața umană, primul fapt

1 Din RE Turner, America in Civilisation, pp. 90-92. Drepturi de autor de la AA Knopf, Inc. 1925.
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ceea ce impresionează sunt variațiile infinite care există între oameni. „Bărbații UA sunt creați egali” este un element tradițional în gândirea americană, dar dacă afirmația înseamnă că bărbații sunt înzestrați în mod egal la naștere cu constituenții naturii originale, nu există adevăr în ea. Apariția între indivizi este unul dintre faptele fundamentale ale naturii și este la fel de adevărată pentru echipamentele moștenite ale oamenilor individuali, precum este și pentru frunzele copacilor din foresi. Desigur, varietatea care marchează bărbații adulți nu este cauzată în întregime de diferențele în ereditatea lor, dar bazele soiului există în trăsăturile lor native. Toți oamenii, ca organisme, au nevoi similare, dar nu în aceleași grade; nici ei nu au aceeași forță de a căuta satisfacțiile dorite: există „slabii și cei „puternici”. Toți, de asemenea, sunt capabili de emoții similare, dar există „stăliți” și „zburatorii”. Nici impulsurile instinctive ale unui grad comun la toți oamenii: există „avarul”, care și-a făcut din achiziție interesul suprem, și opusul său, „chiltuitorul”, care dobândește doar pentru a cheltui din nou. În același mod, se poate vedea „greblă” și foii lui, „ascetul”. Bărbații diferă, de asemenea, prin calitățile inteligenței lor: există genii – precum Shakespeare, Goethe și Tolstoï; sunt cei nepomeniți și bărbați obișnuiți. Aristotel a fost probabil primul om care a făcut o listă cu astfel de diferențe, dar abia în ultimii ani s-a încercat un studiu științific al acestora. Din aceste studii a devenit clar că bărbații variază nu numai în nivelurile lor generale de inteligență, ci și în capacitățile lor mai specifice, cum ar fi sensibilitatea la culoare și sunet și ritm, ratele lor de învățare și uitare, atenția la stimuli. și vitezele de reacție. De fapt, există variații între oameni în fiecare nevoie, capacitate, tendință și forță care sunt moștenite ca natură originală.

Această neasemănare de bază între bărbați este stabilită de ereditatea lor. În unirea celulelor germinale în celi unici din care se dezvoltă organismul sunt reuniți determinanții naturii originare a urmașilor. Variația acestor determinanți este un fapt la fel de mult ca orice altă formă de variație. În plus, diferențele nu numai că sunt moștenite de la părinți, dar trăsăturile din ascendența anterioară pot contribui la natura originală a urmașilor. Astfel, fiecare nou-născut primește un corp complex și compus de trăsături care sunt purtate în plasma germinativă a părinților săi. Deoarece în copil pot apărea trăsături din ascendență mai devreme decât părinții imediati, familia® din generație în generație poate avea membri hotărât inferiori sau superiori. Astfel, există tulpini de ereditate bună și rea. Acolo ap-pe.3v. 'fiso, a fi variații sociale, ca între sexe: de exemplu

NATURA ORIGINALĂ ŞI DIFERENŢELE INDIVIDUALE 131 se crede că intervalul de variaţie este mai mare la masculi decât la femele. De asemenea, este probabil ca unele diferențe moștenite să se datoreze calităților rasei. Cu toate acestea, este cu siguranță fals că orice sex sau orice rasă sau orice parte excesivă a unui sex sau a unei rase sunt superioare celuilalt sex sau rase. Faptele privind distribuția diferențelor moștenite între sexe și în special între rase rămân încă incerte. Pe de altă parte, „la fel ca două mazăre într-o păstăie”, chiar și atunci când se aplică rudelor de sânge, este o cunoaștere superficială.

Cu aceste fapte cu privire la variațiile în echipamentele moștenite ale bărbaților, devine pertinent să se cerceteze gama diferențelor, care pot fi descoperite doar comparând comportamentele bărbaților. S-a făcut referire la geniul, persoana de înzestrare excepțională, a cărei inteligență este superioară și ale cărei realizări sunt deci mai mari; dar adesea aceste minți superioare arată boli și elemente de nebunie. Adevărul este că bărbații se încadrează de la genii la media mare, medie, proști, proști, până la minți slabi, care sunt clasificați ca proști, imbecili și idioți. Studiile statistice indică faptul că procentul de indivizi din fiecare grup este aproximativ după cum urmează:

„Aproape” de geniu sau geniu 	.25

Foarte superior 	6,75

Superior 	13.00

Normal, sau medie 	60.00

Plictisitor, rareori slab la minte 	13.00

Linia de frontieră, uneori plictisitoare, adesea slabă la minte 	6.00

Mintea slabă 	1.00

Din grupul cu mintea slabă, aproximativ trei sferturi sunt „proști” sau cei cu o dezvoltare mentală a unui copil de doisprezece ani. În circumstanțe obișnuite, aceștia nu pot fi diferențiați de persoanele cu inteligență superioară, dar deoarece nu au capacitatea de a face reacții adecvate la situații noi, ele reprezintă un element periculos în populație. Nu toată această gamă de variații se datorează eredității, dar cu siguranță ereditatea este factorul principal în menținerea sa: din generație în generație, familiile Lowell și Adams au arătat membri superiori, iar la nivelul inferior al intervalului au fost membrii Jukes. și familiile Kallikak. Dacă „materiile prime de comportament” sunt de un grad scăzut, se poate aștepta puțin; dar dacă sunt de calitate, deși pot fi irosite, oferă perspectiva realizării.

(Consultați secțiunile 146, 147)
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33. 	Diferențele individuale în forma fizică și raportul lor asupra personalității 1

Încercarea de a clasifica mai în tipuri a ademenit întotdeauna gânditorul din cele mai vechi timpuri și a fost încercată frecvent din diverse puncte de vedere. Hipocrate le-a făcut pe attempi să dea seama de sănătate și boală pe baza doctrinei sale umorale, iar acum Kretschmer încearcă să coreleze anumite temperamente cu anumite configurații corporale.

Pentru a înțelege contribuția lui Kretschmer trebuie să ținem cont de realizarea majoră a lui Kraepelin în domeniul psihiatriei. Serviciul pe care l-a făcut prin separarea celor două mari grupuri de psihoze, manie-depresive și schizofrenie, bazat pe cursul și rezultatul lor, este prea bine cunoscut pentru a necesita comentarii. Pe baza acestor două mari grupuri își are originea opera lui Kretschmer, în primă instanță. Prima problemă pe care și-a pus-o el a fost să vadă dacă există vreo corelație între aceste două psihoze fundamentale și alcătuirea fizică, așa cum putea fi observată și măsurată la suprafață. Cu alte cuvinte, dacă maniaco-depresivii (circulari sau cicloizii) și precoxurile de demență (schizofrenii sau schizoizii) prezentau fiecare sau ambele un maquillaj corporal caracteristic. În acest scop, a investigat în prima sa serie S5 circulare și 175 de schizofrene la care s-au adăugat ulterior peste 100 de cazuri suplimentare, ducând numărul total investigat la 400 de cazuri.

Detaliile includ în principal fața și craniul; fizicul general, inclusiv musculatura, distribuția grăsimii, proporțiile membrelor și extremităților, piept, stomac, umeri, pelvis; suprafața corpului, inclusiv pigmentul, părul; glandele; măsurătorile înălțimii, pieptului, umerilor, membrelor și craniului; și anumite considerente temporale, cum ar fi vârsta, debutul psihozei și boala fizică.

Din luarea în considerare a acestor detalii au reieșit trei tipuri, după cum urmează: ï. tip astenie. Caracterizat printr-o deficiență în grosime, dar cu lungime nediminuată a tuturor părților corpului - față, gât, trunchi, extremități și în toate țesuturile - piele, grăsime, mușchi, oase și sistemul vascular. Imaginea de aici este a „un bărbat slăbit, cu o fătură îngustă, care arată mai înalt decât el, cu o piele săracă în secretie și sânge, cu o piele îngustă.

1 Retipărit cu permisiunea din recenzia lui WA Whitc despre E. Kretschmer Physique and Character. Au Investigation of the Nature of Constitution and of the Thcory of Temperament (New York. Harcourt, Brace & Company, 1925) în Psychoaualytic Rev. 1926: XIII pp. 98-105.

NATURA ORIGINALĂ ȘI DIFERENȚELE INDIVIDUALE 133 umeri, de care atârnă brațe slabe, cu mușchi subțiri și mâini delicat dezosate; un piept lung, îngust, fìat, pe care putem număra coastele, cu un unghi coaste ascuțit. Un stomac subțire, lipsit de grăsime, și membrele inferioare care sunt la fel ca cele superioare ca caracter. . . .

„O variantă de acest tip are umeri largi, dar cu un piept fiat asemănător unei scândură și buze de umăr foarte ascuțite. În locul stomacului subțire, în unele cazuri găsim un stomac pendlant lax, mic, enteroptotic, sau o dispoziție de grăsime în forni eunocoide sau feminine. . . . Adesea, găsim o varietate de tip asthénie care se distinge prin manifestarea mai puternică sau mai slabă a simptomelor grupului disgenital - de infantilism (akromicrie), de feminism (talie, circumferință fese mărită, mărirea șoldurilor, aranjarea feminină a părului la pubertate) și în special o dâră de eunocoidism cu înălțime anormală și lungime anormală a extremităților. . . .

„O formă preferată de variație este un amestec între astenie și tipurile atletice. . . . (cg, piept lung, îngust, cu extremități grosiere, o incongruență între față și fizic etc.), sau altfel o figură musculară subțire de tip mediu, care, din nou, poate tinde mai mult spre partea subțire gracilă, sau mai mult spre partea musculară puternică.”

Fața asthénie prezintă un profil unghiular, lung uose și are o formă de ou scurtată. „Pielea și părțile moi sunt subțiri, palide, sărace în grăsime; În special pe puntea nasului, pielea este întinsă subțire și netedă peste osul ascuțit. Formarea osului este delicată; unde, la fel ca în cazul osului malar și al arcului supraorbital conformația este bine marcată, aceasta nu se datorează creșterii osoase puternice, ci transparenței și subțirii cărnii moale care acoperă. Circumferința craniului este mică, măsurând 55,3 cm. — de departe cea mai mică măsură a celor trei tipuri de cap. Craniul asthénie este, în comparație cu celelalte tipuri, în medie scurt, scăzut și de o lățime medie. În figurile reprezentând măsurători este surprins de micimea diametrului sagital (18,0), în timp ce în lățime (15,6) este mai mare decât craniul de tip atletic. Constatăm că forma spatelui capului este de obicei abruptă, dar cu puțină rotunjime. Din acest motiv și din cauza diametrului sagital scurtat, găsim adesea printre astenie și aspectul vizual al „capului înalt”, fără ca acesta să fie necesar din acest motiv de la măsurarea absolută a înălțimii până la lățime. În față se repetă principiul general de creștere al bărbaților astenie, astfel încât creșterea ascendentă este netulburată, în timp ce creșterea laterală rămâne în urmă. . . .

„Când examinezi fața asthéniei pare lungă și îngustă, sal-

134 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ joasă, subțire și, în plus, mulata ascuțit. Din cauza îngustimei sale, pare adesea mai lung decât este.

O disproporție marcată a feței astenie este aceea că între lungimea nasului și maxilarul inferior hipoplastic care produce profilul unghiular, mai ales când fruntea este destul de înclinată, jumătatea superioară a conturului facial trece drept înainte de-a lungul crestei rosului. până la vârful său și de la vârful nasului drept înapoi până la bărbia mică.

Privind fața asthénie din față; „În cele mai pure cazuri, se manifestă o formă scurtă de ou în finele circumferinței sale, în timp ce conturul maxilarului inferior merge în jos de la urechi până la vârful bărbiei în mod neașteptat de rapid și ascuțit. . . . Doar câteva dintre astenii prezintă profilul unghiular clasic, pentru că nu prin niciuna dintre ele se arată atât de puternic hipoplazia maxilarului în axa sagitală și duce la răsturnarea distinctă a bărbiei în spate. profil. Nasul, de asemenea, nu este întotdeauna atât de puternic înainte, de multe ori este doar lung, subțire și cu vârful tras în jos. În toate aceste cazuri avem un profil simplq cu nas lung.”

2. 	Tip atletic. „Tipul atletic masculin este recunoscut prin dezvoltarea puternică a scheletului, a musculaturii și, de asemenea, a pielii.

„O impresie aproximativă a celui mai bun exemplu al acestei specii este următoarea:

„Un bărbat de talie mijlocie până la tali, cu umerii proeminenti deosebit de largi, un piept superb, un stomac ferm și un trunchi care se îngustează? în regiunea sa inferioară, astfel încât pelvisul și picioarele magnifice, uneori par aproape grațioase în comparație cu dimensiunea membrelor superioare și în special cu umerii hipertrofiați.

„Capul lung și solid este purtat în poziție verticală pe un gât liber, astfel încât conturul liniar înclinat al trapezului finlandez, privit din față, conferă acelei părți a umărului care este cea mai apropiată de gât forma sa particulară.

„Contururile și umbrirea corpului sunt determinate de umflarea mușchilor musculaturii bune sau hipertrofiate, care se evidențiază plastic ca un relief muscular. Relieful boue este deosebit de proeminent în forma feței. Dezosarea grosieră în întregime se observă în special la nivelul claviculei, articulațiilor mâinilor și picioarelor și mâinilor. Lângă umeri, accentul trofic se află adesea pe extremități, care în unele cazuri amintesc de acromegalie.”

Tipul atletic al feței este în formă de ou abruptă. . . . „De asemenea, la fel ca și fizicul, se caracterizează în primul rând prin trofismul pronunțat al oaselor și pielii (mușchii pia}· dar o mică parte

NATURA ORIGINALĂ ŞI DIFERENŢELE INDIVIDUALE 135 aici) ; pielea este groasă, finlandeză, în general proaspătă și de o bună turgescență, uneori necurată, cu tendință de a forma cosuri și adesea pastoasă și oarecum umflată. Culoarea este în general palidă. Relieful osos are în multe cazuri un aspect plastic, care poate fi observat cu ușurință datorită umbririi în formă de tampon a arcului osos supraorbital și a formării compacte a osului malar și a proeminentului sub maxilar.

„Circumferința craniului este de mărime medie. Forma craniului este în medie înaltă, îngustă și de o lungime destul de medie. Forma spatelui capului variază, uneori este uimitor de abruptă, alteori proeminentă. Din când în când se observă o tendință de a-și crea un craniu-turn.

„Forma profilului atletic oferă puțin ceea ce este caracteristic. Tipul predominant este puternic dezosat, cu nasul snubbcd, cu bărbia proeminentă, bine turnată și o linie de profil ușor curbată.

„Fețele atletice sunt adesea foarte lungi, lungimea mijlocie a feței poate atinge o măsură uimitoare (până la 9 cm.). Bărbia este, de asemenea, în medie lungă, în unele cazuri este turnată într-o formă de coron.”

3. 	tip Pyknic. „Tipul picnic, în apogeul perfecțiunii sale la vârsta mijlocie, se caracterizează prin dezvoltarea periferică pronunțată a cavităților corpului (cap, sân și stomac) și o tendință la o distribuție a grăsimii în jurul trunchiului, cu o construcția mai grațioasă a aparatului motor (umeri și extremități).

„Impresia aspră în cazurile bine dezvoltate este foarte distinctă: înălțime mijlocie, silueta rotunjită, o față moale și largă pe un gât scurt și masiv, așezat între umeri; magnifica burtă groasă iese din pieptul adânc boltit care se lărgește spre partea inferioară a corpului.

„Dacă ne uităm la membre, le găsim moi, rotunjite și care prezintă puțin ușurare musculară sau ușurare osoasă, adesea destul de delicată, mâinile moi, destul de scurte și late. Articulațiile mâinilor în special și clavicula sunt adesea subțiri și aproape elegant formate. Umerii nu sunt lați și proiectați ca la sportivi, dar (mai ales în rândul persoanelor în vârstă) sunt rotunjiți, destul de înalți și împinși înainte împreună și sunt adesea așezați pe sân, cu o depresiune ascuțită caracteristică pe curba deltoidiană interioară. Se pare atunci ca si cum toata masa umerilor aluneca in jos si inauntru peste pieptul umflat; iar capul joacă, de asemenea, un rol în această deplasare statică; se scufundă înainte între umeri, astfel încât gâtul scurt și gros pare aproape să dispară, iar porțiunea superioară a

i36 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ coloana vertebrală se întinde pe o ușoară îndoire cifotică. În profil, ncck-ul nu mai pare, așa cum este cazul celorlalte tipuri, o coloană rotundă subțire, care poartă bărbia ca un capitel tăiat, larg proiectat, ci în cazuri bine dezvoltate de vârstă mijlocie și peste, vârful bărbiei este unit direct cu fruntea superioară, fără nicio îndoire definită printr-o linie înclinată.

„Proporția sân-umăr-gât este, în afară de forma capului și a feței, și de modul de dispoziție a grăsimii, marca cea mai caracteristică a caracterului picnic.

„Pyknics tind în mod evident la o acoperire de grăsime. Și, pe lângă aceasta, este caracteristică modalitatea în care grăsimea este eliminată.

Obezitatea picnicului este restrânsă în cea mai mare parte în limite moderate și este în primul rând o obezitate a trunchiului, depozitul de grăsime în cazul masculului rezultând de obicei într-o burtă compactă de grăsime. . . . Fața picnică este de tip neted cu cinci colțuri.

„O față tipică de picnic este adevărata oglindă a fizicului picnic. Are o tendință de lățime, moliciune și rotunditate. Craniul mare. prin urmare, este rotund, lat și adânc, dar nu foarte înalt. Pielea feței este întinsă ușor pe structura osoasă neproiectată, lăsând să treacă prin vasele de sânge ale pielii, obrajii și uzența având tendință de înroșire. Din cauza plinătății părților individuale, scheletul tinde spre lățime și planeitate și nu este foarte proeminent. Suprapunerea de grăsime este bogată; este concentrat mai ales, în special în rândul bătrânilor, pe părțile laterale inferioare ale obrajilor, în fața unghiului maxilarului, iar în regiunea Ьеіолѵ bărbie. . . .

„Profilul picnicului este, de regulă, dar ușor curbat, nu deosebit de înalt, clar și complet în particularitățile contururilor nazale și buzelor, și totuși nu ascuțit și proiectat. Relațiile reciproce în lungimea frunții și a mijlocului feței, uose și bărbie sunt, în general, foarte armonioase, iar proporțiile lor pot fi adesea folosite ca indice pentru medie.

„Circumferința din față a feței picnicului variază în cazurile tipice despre forma caracteristică cu cinci colțuri a pălăriei. . . . Vedem mult mai de obicei fețe simple, moi, largi, rotunde, care sunt, din punct de vedere al structurii și proporțiilor anatomice, fundamental analoge tipului pentagonal, fără a-și atinge evidenta morfologică.”

Pe lângă aceste trei tipuri, el descrie anumite displazii neregulate.

NATURA ORIGINALĂ ŞI DIFERENŢELE INDIVIDUALE 137 forme de ticuri, multe abordând în machiaj tipurile de dezechilibre glandulare, în special grupa disgenitală.

Distribuția acestor tipuri între cele 260 de cazuri examinate pentru prima dată a fost după cum urmează:

Schizofrenă circulară

Asthénie ............................................... 4 	81

Atletism ..................ч.................. 3 	31

Astenic-atletic mixt ...................... 2 	11

Pyknic ...................................... 58 	2

Amestecul Pyknic ................................. 14 	3

Displazic ............................ .. 	34

Forme deformate și necatalogabile... 	413

85 SUA

Masa vorbește de la sine. Corelația este izbitoare.

Autorul trece apoi la o descriere detaliată a temperamentului cicloid și schizoid. Aceasta este cu siguranță cea mai bună descriere cu care recenzentul este familiarizat. Numeroase cazuri de tip ilustrativ sunt descrise pe scurt pentru a arăta cum funcționează aceste temperamente în individul real. Urmează un capitol despre bărbații medii: ciclotimii și schizotimii, așa cum le numește acum, tot cu material ilustrativ de caz. În cele din urmă el încearcă analiza și clasificarea unui grup de genii și se încheie cu un capitol despre teoria temperamentelor.

Clasificarea în ciclotime și schizotime prezintă o strânsă asemănare cu multe alte încercări de clasificare care au fost făcute și corespunde direcției fluxului libidoului în sens psihanalitic. Clasificările pe care le am în minte sunt romanticiștii și clasiciștii lui Ostwald; dionisiacii și apolonienii lui Nietzschc; Mintea dură și blândă a lui William James; William Blake este prolific și devorator; Inferioritatea lui Otto Gross cu conștiința superficială și inferioritatea cu conștiința contractată; Jung este extravertit și introvertit; și sintoniile lui Bleuler și schizoide.

Kretschmer nu numai că încearcă să arate în mod specific că psihoticul se prezintă într-o formă exagerată, la fel ca geniul doar ceea ce posedă și omul normal, dar contribuția sa particulară este corelarea acestor tipuri de personalitate cu forma și machiajul corpului. Relația dintre toate aceste elemente în cele două tipuri principale de temperament este bine prezentată în tabelul următor. Ar fi bine să prefațăm acest tabel printr-o afirmație că el include în proporțiile diatetice următoarele caracteristici ale temperamentului;
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ï. Sociabil, bun, prietenos, genial;

2. 	Checrful, umoristic, vesel, pripit;

3. 	Liniște, calm, ușor deprimat, blând la inimă;

iar în proporţiile psihice următoarele particularităţi de caracter:

ï. Nesociabil, liniştit, rezervat, serios (fără umor), excentric;

2. 	Timid, timid, cu sentimente fine, sensibil, nervos, excitabil, pasionat de natura si de carti;

3. 	Pliabil, amabil, cinstit, indiferent, plictisitor, sileni.

Schizotimii ciclotimice	

Psihestezie și starea de spirit Proporția diatetică: Proporția psihestetică-între crescut (gay) 	: între hiper-

și deprimat (trist) 	estetic (sensibil)

și anestezic (rece)

Tempo psihic 	Curba temperamentală ondulată: între mobil și confortabil Curba temperamentală Terky: între modul de alternanță instabil și tenace de gândire și sentiment
Psihomotilitate 	Adecvată stimulului, rotunjită, naturală, netedă Adesea inadecvată stimulului: reținut, schiopat, inhibat, rigid etc.
Afinități fizice 	PyknicAsthénie, atletic, dis-

plastic și amestecurile acestora

Următorul tabel oferă o clasificare a dispozițiilor speciale găsite ca fiind distribuite între cele două mari TV-uri:

	Ciclotimcs Schizotimii
Poeți 	Realiști Umorişti Patetici Romantici Formaliști
Experiențe 	Obscrvers Describcrs Enipiricists Exact logici and Systcmatists • Metafizicieni
Lider 	Tough-toog-hoggers Organizatori veseli Conciliatori înțelegătoare Idealiști puri Despoți și fanați Calculatoare reci

NATURA ORIGINALĂ ȘI DIFERENȚELE INDIVIDUALE 139 I el cârlig este o serie și o încercare strălucitoare de a lega fizicul și psihicul din punctul de vedere al necesității de bază ca acestea să fie intim legate între ele. Este în esență descriptiv. Dacă concluziile sale sunt confirmate, va rămâne de urmat descrierea cu interpretare. Aceasta va fi o problemă fascinantă pentru viitor.

B. 	BAZA FIZICĂ A INTELIGENTEI

34. 	Baza organică a învățării și a inteligenței 1

Pe lângă organizarea sa ereditară, nou-născutul posedă centrii mari de asociere ai creierului cu potențele lor vaste și nedeterminate, a căror formă exactă a căror organizare internă nu este în întregime stabilită la naștere, dar este parțial modelată de cach individuali separat. în cursul perioadei de creştere prin procesele de educaţie la care este supus, adică prin experienţa sa. Această capacitate de individualitate în dezvoltare, această capacitate de a profita de experiență, această docilitate, este caracteristica cea mai distinctivă și mai valoroasă a omului. Și din moment ce formele pe care le va lua acest țesut modificabil sunt determinate de influențele mediului înconjurător care sunt în mare măsură sub control social, rezultă că cultura umană poate avansa cu salturi și limite oriunde este menținut un nivel înalt de viață comunitară și idei educaționale.

Este adevarat ca copilul este borii fara dotari mintale ; dar cât de bogată este moştenirea lui în alte privinţe ! El are un imens capital de abilitate preformată și înnăscută care ia forni de vigoare fiziologică și acțiuni instinctive și impulsive, efectuate în cea mai mare parte automat și inconștient. Această așa-numită natură inferioară sau animată este mereu prezentă la noi. În copilărie este dominantă; copilăria este o perioadă de storni și stres, în căutarea unui echilibru între forțele impulsive stereotipe, dar puternice, și Controlurile naturii intelectuale și inorai în curs de dezvoltare; iar în anii de maturitate, deşertăciunea cuiva în comunitatea sa socială este măsurată prin rezultatul rezultat al acestei mari lupte din copilărie şi adolescenţă. Această luptă este educație.

Răspunsul la jocul de fife, totuși, nu constă într-un atac reușit asupra dotărilor native înnăscute ale copilului. Nu, asta ar fi nebiologic și irositor, pentru că lumea noastră de idei și moráis nu este o lume artificială în cosmos, dar este o creștere naturală, care este la fel de cu adevărat o parte a procesului cosmic precum sunt „metodele maimuțelor și tigrilor”.

1 Retipărit cu permisiunea lui CJ Herrick, Introduction to Neurology, pp. 350-51. Philadelphia. Compania WB Saunders, ed. a 3-a, 1922.
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de evoluție. Niciun centru de asociere superior al creierului uman nu poate funcționa decât cu materialele de experiență furnizate acestuia prin disprețuiții centri inferiori ai tipului reflex. De asemenea, nicio cultură intelectuală, estetică sau morală înaltă nu poate atinge decât dacă este construită pe baza capacităților și impulsurilor înnăscute.

35. 	Câteva definiții ale inteligenței 1

(a) 	Dându-și seama că definițiile și distincțiile sunt pragmatice, putem defini apoi intelectul în general ca puterea răspunsurilor bune din punctul de vedere al adevărului sau al faptului și îl putem separa pe măsură ce situația este luată în grosier sau abstract și, de asemenea, conform experienței directe sau gândite la ele.^ Puterea răspunsurilor bune la abstracte califică și relații mai degrabă decât la fapte totale brute și la idei, mai degrabă decât la experiențe directe, poate fi numită varietatea mai intelectuală a intelectului. )

(b) 	Este evident că diferențele intelectuale importante dintre bărbați nu se vor găsi la nivelul senzorial, perceptiv. sau la nivel pur reproductiv. Este bine cunoscut faptul că un prost poate vedea. auziți, gustați sau mirosiți, reacționați la un semnal, echilibrați o bicicletă, conduceți o mașină sau anulați A-urile la fel de bine ca un geniu intelectual. Acesta din urmă ar fi oarecum superior lui în memorie pentru silabe fără sens. l-ar depăși încă mai mult în memoria logică și l-ar depăși fără speranță în capacitatea de a distila semnificații din producția brută de senzație și memorie. (Deci, diferența esențială constă în capacitatea de a forma concepte, de a le raporta în moduri diverse . şi să înţeleagă semnificaţia lor.^ Un individ este inteligent în proporţie cu cât lie este aide să poarte 011 thiiikîng abstract.

(c) 	Consider că cel mai util punct de vedere din care să consider inteligența este că este echivalent cu capacitatea de a învăța. Un indizdual trece inteligența în măsura în care frç are Içarncd, sau poate învăța să se adapteze doar la mediul său. Acest lucru nu subliniază în mod nejustificat aspectul problematic al inteligenței și atribuie pe bună dreptate inteligența acelor animale a căror unică abilitate de a învăța se limitează la încercarea experienței („încercare și eroare”).

1 Retipărit cu permisiunea de la· (a) EL Thorndike „Intelligence and its Meas-urcment” (A Symposium) J. Educ. Ps.: 1921: XII: p. 124. (b) LM Terman: ibid: p. 127-8. (c) SS Colvin : ibid: p. 136. 	,
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36. 	Inteligența ca mecanism1

Acum inteligența nu este deloc o forță; nu este o putere care efectuează ajustarea, ci este doar un mecanism prin care sau prin intermediul căruia se realizează ajustarea. În scopul nostru, vom defini inteligența ca un mecanism biologic prin care diversele impulsuri sunt reunite și li se oferă un efect oarecum unitar și consistent în comportament. Aceste impulsuri sunt, desigur, rezultatele unor stimuli de diferite tipuri - interoceptive, pvoprioceptive și exteroceptive - atât simultane, cât și succesive, directe și indirecte. Atunci situația de stimulare, obiectele externe și modificările interorganice rezultate parțial din metabolismul general sunt cele care forțează adaptarea atât în acte inteligente, cât și în acte reflexe și automate. Conștiința nu este decât un aspect, deosebit de intim individului însuși, al ajustării; este un aspect deosebit de direct al relației dintre individ și situația la care răspunde, nu ceva în afară de aceste lucruri care reglează comportamentul.

Luând această poziție, ne scăpăm de anumite dificultăți, în special de cele legate de dualism și misticism, și suntem forțați să concepe un fel de mecanism care să fie liber de limitările asociaționismului deja indicat, unul care va explica sentimentele de activitate și pentru funcțiile de organizare și reconstrucție atribuite de obicei inteligenței, precum și pentru invocarea mai simplă a unei experiențe sau a unui obicei de către stimulul care i-a fost asociat. Deoarece o concepție mecanicistă nu trebuie să se bazeze pe niciun principiu simplu, nu există niciun motiv pentru care să renunțăm la concepția de asociere în măsura în care este utilă și este susținută de teste empirice. Mecanismul, așa cum este folosit aici, înseamnă pur și simplu o aranjare a diferitelor părți ale organismului, atât inter- și intracelular, prin care toate procesele de viață pot fi menținute, prin interstimulare și prin excitare de la obiecte externe, într-o funcționare echilibrată și adaptare la mediu. Interstimularea între diferitele procese parțiale ale organismului poate fi fie facilitatoare, fie inhibată, în toate grade imaginabile, astfel încât răspunsurile la situațiile externe pot fi coordonate corespunzător.

Poziția luată aici presupune cu siguranță acel comportament, definit suficient de larg pentru a înțelege toate experiențele noastre conștiente, precum și

1 Retipărit cu permisiunea lui J. Peterson „Intelligence Conceived as a Mechanism” Psy. Rcv. 1924: XXXI : p. 283-86.

142 SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ actele inconștiente, este complet determinată de structura organică, astfel cum este afectată de stimularea internă și externă. Este doar un determinism abstract, absolut, un artefact al filozofilor, de care oamenii se înfioră. Fiecare persoană sănătoasă acceptă în relațiile sale cu asociații tipul de determinism practic pe care îl presupunem. Întrebarea, adesea pusă, dacă o cunoaștere completă ar putea prezice fiecare eveniment din univers cu o mie de ani înainte de a se produce, este înșelătoare și inutilă și ascunde în sine un dualism pe care încercăm să-l evităm; o astfel de cunoaștere este evident imposibilă, iar predicția în sine ar trebui să facă parte din evenimente. Cunoașterea este mai bine privită ca o pregătire dobândită pentru răspunsuri de anumite tipuri la condiții date, decât ca o înțelegere a lucrurilor din univers de către un agent exterior; nu este ceva adăugat universului, ci mai degrabă o modificare a unei părți organizate a universului de către alte părți. Chiar dacă scopul psihologiei este să înțeleagă și să controleze comportamentul, într-o lume atât de neconceput de complexă precum este a noastră, tot ceea ce poate fi realizat vreodată este controlul în anumite domenii înguste și pentru perioade scurte de timp. Nici nu trebuie să ne temem că speranța în continuă creștere a științei pentru un control mai mare asupra evenimentelor de către noi înșine va reduce propria noastră libertate și ne va descuraja ambițiile. Această speranță a fost întărită în ultimii ani de descoperiri și realizări pe care nimeni nu le-ar fi putut prezice cu un secol în urmă.

Nu putem detalia funcționarea detaliată a mecanismului nostru de informații, ci putem sugera doar foarte pe scurt principiile care stau la baza. Este fără îndoială greșit să concluzionăm din rata impulsului nervos și scurtarea timpului de reacție măsurat în experimentele noastre de laborator, că efectul unui stimul este doar momentan. Dimpotrivă, există dovezi ample, atât subiective, cât și obiective, care sugerează că efectele mai multor stimuli sunt reținute în organism într-un fel, astfel încât să se unească unul cu celălalt și să opereze colectiv. Prin aceasta, răspunsurile devin f micțiuni ale anumitor situații mai mult sau mai puțin complexe și probabil niciodată ale unui singur stimul. Impulsurile senzoriale nu ies pur și simplu prin centrii superiori către mușchi și glande, nu provoacă răspunsuri și, astfel, le încetează efectele. 1 răspunsurile de minciună pe care le trezesc creează impulsuri senzoriale sau pro-prioceptive ulterioare, care, la rândul lor, trec prin centrele superioare de coordonare și de aici către efectori, provocând alte răspunsuri și tensiuni de ajustare; și așa mai departe. În acest mod, și probabil și printr-o interstimulare mai directă a proceselor de autonomie, efectele stimulilor persistă pentru o perioadă de timp - adesea pentru perioade lungi - și permit organismului să suspende acțiunea și să răspundă cu mai multe complete organice.

NATURA ORIGINALĂ ȘI DIFERENȚELE INDIVIDUALE 143 coerența generală a situației, atât interioară, cât și exterioară. În plus, comportamentul, în loc să fie o receptivitate pasivă la stimuli, este motivat de impulsul proceselor organice interioare și al metabolismului general, iar condițiile externe nu sunt decât agenții stimulative și directoare contributive.

Prin urmare, individul este inteligent proporțional cu capacitatea sa de a prelua efectele factorilor corelați în situații practice relativ mari. Dar diferiți indivizi sunt, fără îndoială, dispuși să răspundă diferențiat prin constituție înnăscută la diferitele aspecte ale acestor situații - social, imediat obiectiv, simbolic și departe de obiectiv, unitar, abstract și analitic etc. - și prin diferite grade de directitate și astfel obținem o varietate corespunzătoare ci inteligențe. Libertatea oricărui individ este măsurată prin independența sa relativă a ordinii stimulilor și a condițiilor imediate din jurul lui și este evident dependentă de ereditatea și pregătirea sa anterioară. O astfel de libertate nu este incompatibilă cu predictibilitatea și nici nu contrazice legile științei.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Cât de importante sunt diferențele individuale pentru viața socială?

2. 	Cum se pot determina tendințele inițiale la un copil? La un adult? Enumerați trăsăturile unei persoane care se datorează în mare parte naturii sale originale. Enumerați-le pe cele datorate în mare parte naturii dobândite.

3. 	Acționăm vreodată noi ca adulți doar pe baza naturii originale? Discutați pro și contra.

4. 	Cum ar afecta o mare criză natura originală? Obișnuința și atitudinea ar juca în continuare un rol în comportamentul în astfel de condiții? Discuta.

5. 	Ce observații comune ați făcut care confirmă diferențele individuale:

a) 	în ceea ce privește mărimea și forța fizică;

b) 	în ceea ce privește inteligența:

c) 	în materie de exprimare emoțională;

d) 	de partea tendintelor instinctive: sex, foame, afirmare de sine etc. ?

6. 	În care dintre tipurile fizice și de personalitate ale lui Kretschmer te îndepărtezi? Ți se potrivește descrierea lui de personaj?

7. 	Puteți lega cele trei definiții ale inteligenței cu discuția lui Peterson despre „inteligența ca mecanism”?

8. 	Este capacitatea de a face „gândire abstractă” un criteriu valid pentru inteligența superioară? Discutați pro și contra.
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B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revizuiește, cu comentarii critice, studiul lui Galton asupra eredității și geniului. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revedeți critica lui Ward la adresa poziției lui Galton. (Cf. bibliografie.)

3. 	Revizuiește studiile lui Ellis și Woods despre geniu.

4. 	Revizuiește cartea lui Cox despre geniul ca o revelație a unei noi metode de investigare a geniului. (Cf. bibliografie.)

5. 	Revizuiți literatura despre moștenirea capacității mentale. (Cf. Pint-ner și referințele sale citate în bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Tratamentul actual al moștenirii capacității mentale.

2. 	Omul de geniu ca produs biologic și ca produs sociologic.

3. 	Studiile curente ale bazelor fizice ale trăsăturilor mentale.

4. 	Fizicul și personalitatea.
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CAPITOLUL VII

NATURA INSTINCTIVA

I. 	INTRODUCERE

În secolul al XVIII-lea, când au fost formulate ideile care stau în spatele Constituției și a legii noastre fundamentale, se cunoaște foarte puține relația dintre viața instinctivă și emoțională mai profundă a omului și dezvoltarea sa intelectuală. S-a presupus, de exemplu, că în politică un cetăţean sa hotărât foarte deliberat şi conştient de sine şi apoi a fost pe cale să voteze pentru acest om sau acea măsură pe baza celei mai bune judecăţi intelectuale pe care o putea da; și că și-a ales partenerul sau partenerul de afaceri sau profesia sau vocația în aproape același mod conștient de sine, deliberat, rațional. În plus, oameni precum Godwin și Condorcet din timpul Revoluției Franceze și-au imaginat că omul poate continua să se perfecționeze la infinit prin puterea nelimitată a capacităților sale raționale de a-și îmbunătăți starea.

Aceste idei, care au fost susținute de mulți dintre primii noștri oameni de stat, au ajuns până la noi în propria noastră istorie politică și socială, astfel încât omul de pe stradă, cetățeanul de rând, studentul uzual, își imaginează că ceea ce face este făcut din un simplu motiv rațional, că „se hotărăște” și apoi merge înainte să facă acțiunea prestabilită. Prin lucrările lui Hall, McDougall, Wallas, Freud, Jung, Adler și alții, știm că o simplă niehod raționalistă este complet greșită. Mai adânc decât puterile intelectuale se află emoțiile și tendințele instinctive care se sprijină pe bazele rasiale mai vechi și mai vechi ale ființei noastre. Ceea ce ne imaginăm atât de des a fi determinati în mod conștient de sine sunt în realitate acțiuni motivate de tipare instinctiv-emoționale care sunt pur și simplu acoperite cu raționalizări intelectuale sau scuze acceptabile pentru grupul nostru social. De-a lungul întregului volum, vom vedea din nou și din nou cât de mult din comportamentul social este cu adevărat înrădăcinat în emoții și tendințe instinctive și cât de puțin din el se sprijină asupra purului 146.
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funcții raționale. În adevăr, emoțiile și tendința instinctivă transformă motivele, pulsiunile pentru comportament de orice fel. Inteligența își servește scopul, în mare măsură să modifice și să asigure aceste scopuri în direcțiile stabilite de tiparele culturale. Când vom discuta despre leadership, vom vedea că diferențele individuale de impuls și inteligență joacă un rol important în detașarea liderilor de cei de jos. În discuția despre comportamentul mulțimii și despre opinia publică, vom vedea cât de mult se face apel la emoții. Tendințele instinctiv-emoționale sunt mult mai adânci în rasă decât capacitățile intelectuale. Cultura noastră, de fapt, este în principiu organizată în referință la aceste tendințe mai profunde, chiar dacă divergențele foarte mari în conținutul culturii sunt evidente peste tot. Adică, crizele care au dat naștere modelelor de cultură au fost cu siguranță legate, pe latura organică, de emoțiile și instinctele omului.

Tocmai cu scopul de a oferi o bază pentru înțelegerea locului important al tendințelor și emoțiilor instinctive sunt prezentate acest capitol și cel care îl urmează.

Există într-adevăr două puncte de vedere divergente ale instinctului, una poate fi numită teoria honie, a intenționării sau „teoria pulsiunii”. Instinctul la care gândit astfel este legat de poftele fundamentale, dorințele sau impulsurile interioare ale organismului. De fapt, multe dintre acestea sunt descrise ca instinct în acest sens. punctul de vedere include trăsături învățate și înnăscute. Aceste impulsuri rezultă într-o totalitate de acțiuni, o integrare a răspunsurilor în satisfacerea acestor nevoi organice profunde. Viziunea lui McDougall este așa. Și, deși Dunlap și-a reformulat conceptele ca dorință, nu instinct, El are în continuare cam aceeași viziune. La fel și psihanaliştii, cu accent pe manifestările sexuale și ale eului, sau asupra sexului, eului și instinctelor de turmă, ca la MacCurdy, aparțin acestei școli. Aceasta poate fi numită o viziune teleologică, dar fără folosind cuvântul „teleologic” pentru a însemna orice forță spirituală, non-materială, ci doar cu referire la mecanismele biologice care funcționează împreună în supraviețuirea organismului viu. Pe scurt, acest punct de vedere se preocupă de tratarea răspunsului total al organismului. , nu singurele nuits, singurele reflexe, care îi sunt native. Numai prin descrierea totalităţii organismului în raport cu mediul său putem ajunge la o vedere adecvată.1

1 Autorul de față este pe deplin conștient de pericolul ca această concepție hormică să degenereze într-una asociată cu toate tipurile de câine pseudoștiințifice și mistice.
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Contrastul! viziunea asupra instinctului este cea susținută astăzi de cea mai mare parte a psihologilor animalelor americani și de mulți psihologi sociali. ^ Aceasta poate fi numită, în lipsa unui termen mai bun, teoria „reflex” sau „mecanistă”. Ei văd foarte puțin în conceptul general de dfvve și cercetează aspectul intenționat al vieții instinctive. Le-am pus atenția asupra descoperirii unităților mai simple de acțiune în comportamentul original, și anume reflexele^j Lista lui Allport de „reflexe prepotente”, desigur, este într-adevăr o serie de modele complexe de reflexe variabile, iar punctul său de vedere este oarecum intermediar între cei doi. Ternii lui

pare în mare parte una nouă pentru vechiul „instinct” familiar, dar într-un mod mai rudimentar. Viziunea lui Bernard este mai distinctă decât cea a teoriei „reflexului”. El susține că instinctul trebuie gândit în interiorul unităților structurale stabilite la naștere sau în curs de dezvoltare. cu o creștere normală și că, în cazul ființei umane, există literalmente sute de aceste unități structurale care se combină sub presiunea mediului pentru a forma combinații sau integrări mai profunde care au fost numite ușor de către alți scriitori „instincte”.

Când se spune și se face, totuși, aceste două puncte de vedere nu sunt atât de larg separate. Lucrarea lui Woodworth despre natura unei unități este importantă pentru a indica faptul că „motor” și „mecanism” sunt aproape același lucru. Mai mult, un mecanism poate servi drept motor pentru unul mai elaborat. Astfel, foamea sau sexul, ca tipare înnăscute, pot deveni în timp impulsuri pentru un număr elaborat de alte mecanisme.

acel arc preluat în experiență. Astfel, de exemplu, condiționarea particulară a porumbeilor citată în lucrarea anterioară a lui Whitman înseamnă pur și simplu că impulsurile sau mecanismele fundamentale pe care le facem „sex” pot fi asociate cu o varietate de obiecte din afara organismului. Astfel, birci se pot împerechea cu o specie distinctă diferită sau pot încerca să se împerecheze cu unul de sexul său și așa mai departe, în funcție de pregătirea sau condiționarea sa.

Lucrările lui Tolman sunt relevante pentru că indică în mod clar că contrastul dintre școala „reflex” sau „mecanistă” (pentru a adopta ternii lui McDougall pentru moment) și școala honnie sau „drive” poate fi rezolvată prin recunoașterea ierarhiilor unităților comportamentale.

mas. Dar cu siguranță există un teren bun pentru acest concept de instinct atunci când este circumscris cu atenție. Cei care ar supranaturaliza un astfel de concept ar face treaba saine cu orice tenu descriptiv. De fapt, unii psihologi scriu despre reflexe (originale și condiționate) la fel de vag și la fel de metafizic ca și cei pe care îi acuză de gândire defectuoasă în raport cu instinctele.

NATURA INSTINCTIVA

149

de la simple reflexe la cele în combinație sau tipar. Acestea din urmă pot fi numite instincte la fel de ușor și la fel de logic ca și prima. Este o chestiune de definire.

Listele de instincte ale lui McDougall, Warren și Thorndike sunt tipice clasificărilor mai vechi. Aceste elemente reprezintă modele de comportament, cel puțin în cazurile sonie, care conțin caracteristici învățate și native.

Totuși, nu există nicio îndoială că termenul „instinct” a fost abuzat și folosit greșit de nenumărați scriitori. Acest lucru nu se aplică numai persoanelor literare și popularizatorilor pseudoștiințifici ai cunoașterii obiective, dar a fost valabil mai ales pentru oamenii de științe sociale. Cele două lucrări ale lui Bernard sunt critici deosebit de potrivite la adresa acestei utilizări libere și prost recomandate.

În lucrarea lui Faris, avem o încercare de a renunța complet la conceptul de instinct și de a înlocui un termen atât de obiectiv ca „atitudine”. Nu este, totuși, în prezent un lucru discutabil să renunți la a face față reacțiilor originale și să folosești în schimb doar „atitudini” în descrierea comportamentului? Răspunde acest răspuns pe deplin nevoii de a lua în considerare rădăcinile originale, înnăscute și moștenite ale comportamentului? Nu există modele sau reflexe originale, sau tendințe instinctive, dacă vreți, de bază pentru aceste atitudini?

Trebuie să conchidem, deci, că cei mai stridenți ai comportamentului social, ca și a celui individual, sunt preocupați de natura originară și, recunoscându-i locul în om, încearcă să formuleze consecvente principiile. De altfel, trebuie să acordăm o oarecare atenție acestui aspect fundamental al naturii omului până când nu s-a aruncat o lumină mai concludentă asupra chestiunii respingerii tendințelor înnăscute, ca fiind lipsite de interes în psihologia socială.

II. 	MATERIALE

37. 	Natura impulsurilor fundamentale1

'j

Criteriile pe baza cărora se poate presupune existența unei pulsiuni fundamentale specifice par a fi trei: (1) indivizii speciei trebuie să fie observați în diverse ocazii pentru a manifesta o tendință recurentă către un anumit tip generalizat de scop ( de exemplu, alimente) ;

1 Retipărit cu permisiunea lui EC Tolman, „The Nature of Fundamental Drives” J. Abn. &Soc. Psi. 1925-26: XX: p. 349~5o; 357-58·
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(2) tendința spre acest „sfârșit” trebuie să apară ca un aspect comun și explicativ al comportamentelor altfel concrete și diferite; și (3) ipoteza unor diferențe specifice în puterea temporară a acestei tendințe trebuie să explice de ce într-una din cele două ocazii similare individul va face așa și așa, în timp ce în cealaltă el (sau alt individ) se va descurca cu totul altfel.

în primul rând, trebuie să facem o distincție între „motorizările de ordinul întâi” și „motorizările de ordinul doi”. Foamea și sexul aparțin celor din urmă. Grëgariousness și autoafirmarea celui din urmă^ Primele au implicații fiziologice directe și imediate; the latter_do noL^ Unitățile fundamentale, deci, par să se împartă în două grupuri., care pot fi numite unități de ordinul întâi și unități de ordinul doi. respectiv. Primele (subdivizate în continuare în pofte și aversiuni) le concepem ca fiind corespunzătoare unor simple nevoi fiziologice. Acestea din urmă sunt secundare și contribuie foarte mult la unitățile de ordinul întâi.

„O listă tentativă pentru impulsurile de ordinul întâi ar fi: foamea, sexul, solicitările de oboseală, cererile de excreție, cererile de zone sensibile, pe de o parte, și frica și luptacitatea, pe de altă parte. Fiecare dintre acestea ar reveni în cele din urmă înapoi. și poate fi definită ca cerere pentru (apetit) sau cerere împotriva (aversiune) o condiție fiziologică distinctivă. O listă tentativă, foarte tentativă, pentru impulsurile de ordinul doi ar fi: ( curiozitate, gregaritate, cerere de dominație, cerere de supunere și imitație. „|£ach ar fi identificat nu printr-o nevoie fiziologică specifică și simplă, ci printr-un caracter de comportament grosolan, cg, o tendință „de a obține mai mult un stimul îndepărtat sau nefamiliar” (curiozitate); o tendință „de a caută și stai în prezența celorlalți” (gregarism); tendința de a „domina și controla pe ceilalți” (afirmarea de sine); tendința de a se supune celorlalți (auto-înjosire) și, în sfârșit, tendința de a „ a copiați scopurile urmărite de alții” (imitativitate).

Descrise într-un mod definit și controlabil experimental, fiecare dintre aceste unități de ordinul doi ar putea fi măsurată cantitativ și poate fi tratată ca o variabilă a cărei dependență funcțională de unitățile de ordinul întâi și de diferențele de antrenament și mediu vechi ar putea fi determinată experimental. (sau statistic).

38. 	Natura „unităților” ■

Odată dobândit punctul de vedere al unei psihologii dinamice, apar două probleme generale, care pot fi denumite problema

1 Retipărit cu permisiunea RS Woodworth, Dynamic Psychology. p. 36; 37> 42i 204-05. New York. Columbia University Press, 1918.
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niecanismul și problema „conducerii”. Una este problema, cum facem un lucru, iar cealaltă este problema a ceea ce ne determină să îl facem.

distincția dintre acționare și mecanism poate deveni mai clară dacă o luăm în considerare în cazul unei mașini. Unitatea aici este puterea aplicată pentru a face mecanismul gq ; mecanismul este făcut pentru a merge și este relativ pasiv. Pasivitatea sa este, desigur, doar relativă, deoarece materialul și structura mecanismului determină direcția care va fi luată de puterea aplicată. Am putea vorbi despre mecanism ca reacționând la puterea aplicată și producând astfel rezultatele. Dar mecanismul fără putere este inactiv, mort, lipsit de energie de unică folosință.

„Drive” nu este esențial distinct de „mecanism”. Unitatea este un mecanism deja trezit și astfel în măsură să furnizeze stimulare altor mecanisme. Orice mecanism ar putea fi o unitate. Însă mecanismele îndreptate către reacții consumatorii – fie de tipul mai simplu văzut la animale, fie de tipul mai complex exemplificat de dorințele și motivele umane – sunt cele mai probabil să acționeze ca impulsuri. Unele mecanisme acționează deodată și recad în liniște, în timp ce altele își pot duce la bun sfârșit acțiunea doar stârnind mai întâi alte mecanisme. Dar nu există o distincție absolută și ar fi bine să ținem cont de posibilitatea ca orice mecanism să fie în anumite circumstanțe sursa de stimulare care trezește alte mecanisme la activitate.

(dVlanyuirives se combină_pentru a produce activitate socială. Motivul fricii îi unește pe bărbați în vremuri de nesiguranță; motivul luptăciunii îi unește pentru luptă de grup; motivul economic aduce cooperare și organizare industrială; tendințele autoasertive și de supunere aduc și emulare ca supunere; extinderea sinelui pentru a-și acoperi familia, clica, clasa cuiva, țara cuiva contribuie la loialitate; în timp ce instinctul parental, extinzându-și domeniul de aplicare pentru a-i acoperi pe alții, în afară de copiii neputincioși, duce la sacrificiu de sine și altruism. */ Dar pe lângă toate acestea există și motivul social propriu-zis, tendința de a-Avard activitatea de grup, care nu se constată doar prin experiență pentru a-i beneficia, ci, ceea ce este mai important din punct de vedere psihologic, este interesantă în sine pentru creaturile care au o capacitate nativă. pentru astfel de acțiuni.

39. 	Ierarhia triplă a activităților W

Ființa umană este un mecanism care dă răspunsuri la tun ufi extern. Natura acestor răspunsuri și dacă există vreunul evident

1 Retipărit cu permisiunea de la EC Tolman „Instinct and Purpose” Psy. Rev. 1920 : XXVII : p. 219-22.

Cu toate acestea, răspunsul în orice caz este o chestiune variabilă. Această variabilitate depinde, în primul rând, de posibilitatea unor ajustări interne diferite (fie determinate de stimuli externi specifici, fie ca urmare a ritmurilor fiziologice interne) și, în al doilea rând, de modificările structurii interne a organismului datorate învăţare.

Sarcina noastră trebuie să fie acum o clasificare și o descriere mai precisă a unor astfel de răspunsuri și ajustări interne. O clasificare diferită ar fi fără îndoială posibilă, dar pentru interesul nostru, care se preocupă în primul rând de o definire a instinctului, clasificarea necesară este simplă. Conține doar trei grupuri: (ï) reflexe independente, (2) acte subordonate și (3) ajustări determinante. '

Prin reflex independent vom înțelege orice răspuns la un stimul care are loc întotdeauna în același mod și relativ independent de ceea ce face restul organismului. Lovitura din picior ca răspuns la o atingere pe genunchi, clipirea cu ochiul ca răspuns la o mișcare din fața ochilor, strănutul ca răspuns la gâdilatul nasului, clinchetul și răspunsul la anumite senzații interne sunt exemple. Acestea apar întotdeauna în același mod și fiecare este relativ complet în sine și independent de ceea ce poate face restul organismului.

Activitățile pe de altă parte, cum ar fi mușcatul, mestecatul, înghițitul, care fac parte din întregi mai mari - în acest exemplu, mâncatul - ar fi clasificate în a doua grupă: adică, denumite acte subordonate. Membrii acestui grup sunt aproape infinit de numeroși. Mișcările picioarelor de la mers, manipularea curiozității, strigătele și strigătele și zbaterile de furie, suspinele și lacrimile de tristețe, expresiile feței, cuvintele și gesticulațiile dragostei ar fi exemple. De fapt, toate lucrurile pe care le facem, nu ca reflexe separate și independente, ci ca părți ale unor grupuri mai mari de activitate, aparțin acestei clase a doua.

În cele din urmă, avem ca al treilea grup ceea ce am numit ajustări determinante. Acestea, de fapt, trebuie considerate ca fiind identice cu ajustările interne descrise în imaginea noastră a slot-machincului, (omise). Ele determină și pun în rcadinitate actele subordonate. Dacă cineva răspunde la unul și „același stimul cu actele subordonate de manipulare și manipulare, cele de distrugere sau cele de respingere, depinde de ce anume ajustare determinantă a fost trezită mai întâi – fie că este una de curiozitate, una de furie sau una. de frică.

Este de remarcat că ajustările determinante apar adesea în ierarhii. λ\ hat poate fi numită cea mai de jos a ierarhiei este atunci ajustarea imediată determinantă pentru „actele subordonate efective. The
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următorul superior al ierarhiei îl eliberează pe cel mai jos. Un stil mai mare eliberează asta și așa mai departe. De exemplu, putem presupune că într-o anumită ocazie mișcările picioarelor și ale piciorului sunt direct subordonate a ceea ce se poate numi ajustarea mersului. Cu toate acestea, putem presupune că această ajustare a mersului este subordonată unei adaptări de furie. (Omul poate fi pe cale de a se confrunta cu un oponent de afaceri.) Această ajustare a furiei va fi subordonată unei ajustări de afaceri și, în cele din urmă, această ajustare de afaceri în sine poate fi presupusă a fi subordonată a ceea ce se poate numi socio-ul general al bărbatului. ajustare internă. În cazul unei astfel de ierarhii de ajustări este evident că funcția tuturor, cu excepția celei mai mici din secvență, constă mai degrabă într-o eliberare a unei ajustări determinante scăzute decât într-o reluare a actelor subordonate efective.

Încă un punct. În cazul unor activități precum mâncatul, alergatul, mersul pe jos, este legitim să vorbim despre o ajustare determinantă ca ceva existent în plus față de mișcările individuale de mers sau de mâncare în sine? Motivul pentru care presupun că există o ajustare distinctă a mersului, mai degrabă decât că mișcările individuale de mers sunt reluate direct de. următoarea ajustare mai mare (de exemplu, furia din ilustrația de mai sus) poate fi indicată mai întâi de cazul copilului. În cazul unui copil, mișcările individuale de mers sunt, evident, foarte neregulate și variabile. Totuși (atunci când copilul se află în „vena de mers”) ele sunt toate mișcările de mers: toate se încadrează în aceeași clasă generală. Acum, oriunde apar aceste două fenomene, de variabilitate în cadrul unei clase de mișcări și persistență a clasei în ansamblu, teza mea va fi că trebuie să presupunem o ajustare specifică determinantă.

La un adult situația (în cazul mersului) ar părea să fie oarecum diferită din cauza influenței adăugate a obiceiului. Odată cu apariția obiceiului există secvențe fixe și invariabile (în cazul mersului, secvențe fixe și invariabile ale mișcărilor picioarelor și picioarelor). Așa fiind, presupunerea unei ajustări imediate a mersului pentru eliberarea și menținerea mișcărilor de mers, ca atare, nu ar părea atât de necesară. Complexul total de mișcări este aproape echivalent cu un singur act și ca. acesta ar părea un candidat pentru controlul imediat al unei ajustări superioare, cum ar fi, de exemplu, furia ilustrației precedente. Se poate observa, totuși, că în situații neobișnuite, cum ar fi denivelările sau obstacolele din potecă, acest caracter unitar și automatizat al mersului se poate deteriora, caz în care reglarea inițială a mersului ar părea din nou să treacă în prim-plan. pentru a elibera alte mișcări de mers care nu fac parte din actul automatizat.
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Această discuție a scos în evidență trei puncte importante privind determinarea ajustărilor pe care ar fi bine să le rezumam. (ï) Ajustarea determinantă pune în pregătire un anumit grup de acte subordonate. Unul și același stimul extern sau intern poate determina grupuri destul de diferite de acte subordonate, în funcție de ajustarea determinantă particulară care are loc în momentul în care urmează să fie trezit. (2) Ajustările determinante apar adesea în ierarhii, cele superioare chemându-le pe cele inferioare, iar cea mai inferioară dintre toate evocând faptele reale. (3) Esența ajustării determinante și motivul acesteia constă în variabilitatea actelor subordonate. Dacă o astfel de variabilitate a dispărut, așa cum este cazul în care s-au dezvoltat obiceiurile, ajustarea determinantă tinde să se atrofieze și poate chiar să dispară cu totul.

40. 	Instinctul ca scop al organismului 1

Prin urmare, putem defini „un instinct” ca o dispoziție înnăscută care determină organismul să perceapă (să acorde atenție) oricărui obiect dintr-o anumită clasă și să experimenteze în prezența sa o anumită excitare emoțională și un impuls către acțiune care își găsesc expresia în un anumit mod de comportament în raport cu acel obiect.

„Un instinct” trebuie definit și recunoscut, nu prin tipul de mișcări în care își găsește expresia, ci prin felul de schimbare a situației animalului care mișcările sale, oricare ar fi acestea. tind să producă și care, atunci când este atins, aduce la capăt șirul comportamentului. Astfel, natura instinctului care lucrează la un animal nu poate fi recunoscută prin simpla observare a mișcărilor sale. Mai vezi un porumbel urmărind asiduu pe altul din loc în loc; dar aceste mișcări variate de locomoție și urmărire pot exprima fie instinctul de luptă, fie instinctul de pereche, fie impulsul de căutare a hranei al porumbelului tânăr. Cu toate acestea, nu poate exista nicio îndoială că acestea sunt instincte distincte, a căror operare este însoțită de apetite care necesită situații foarte diferite pentru satisfacerea lor. Spre deosebire de acțiunea reflexă, acțiunea instinctivă se străduiește spre un scop, o schimbare de situație de un anumit tip. care singur poate satisface impulsul și potoli apetitul și neliniștea organismului. Prin urmare, trebuie să definească orice instinct după natura scopului, tipul situației pe care caută sau tinde să o aducă, precum și după tipul de situație sau obiect care îl aduce în activitate.

1 Retipărit cu permisiunea de la AV. McDougall, Outlinc of Psychology. pp. ito; 118-19. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1923.
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(Urmează lista de instincte a lui McDougall).

(a) Instinctele majore ale animalelor și ale omului

ï. Parental sau Proiectiv 8. Afirmarea de sine

2. 	Combativul

3. 	Curiozitate

4. 	Căutarea hranei

5. 	Repulsie

6. 	Evadare

7. 	Gregaritate

(b) Câteva instincte minore

ï. То strănut

2. 	То tuse

3. 	То zgâriați un loc cu mâncărime

9. Supunerea

10. 	Împerecherea

11. 	Achizitivitatea

12. 	Constructivitatea

13. 	Instinctul de apel

4. 	A face nevoile

5. 	То urina

6. 	Râsete

41. 	Lista lui Warren cu instinctele și instinctele umane

Tendințe 1

Instinctele

J. Nutritiv

Expresii metabolice

Mersul pe jos

Hrănire

Rătăcire (Flunting)

Dobândirea (tezaurizarea)

Curăţenie

2. Reproductivă

-» ( curtare sexuală)

Maternai

filial (de copilărie)

atracţie,

4. Luptă agresivă Resentiment dominator Rival ry

3. Dreptul defensiv Supunerea Iliding Evitarea modestiei (Timiditatea) Îmbrăcămintea (Acoperirea) Construcția (confecționarea casei)

1 Această selecție de la HC Warren, Human Psychology, p. 106 este utilizat cu permisiunea și prin acord cu Houghton Mifflin Company, editorii autorizați.
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5. Organizarea socială

Familia (parentală și filială)

Tribal (gregar)

„Apopatic”

Simpatic

Antipatic

De cooperare

Tendințele instinctive

Imitativitatea

Jucăuș

Curiozitate

Dextralitate (mâna dreaptă)

Expresie estetică

Commmicativitatea

42. 	Lista lui Thorndike de modele de răspuns originale

T. Food^getling.and-protective-responses.

ï. Mâncând

2. 	Atingerea, apucarea și ghiveciul obiectelor în gură

3. 	Dobândirea și posesia

4. 	Vânătoarea

5. 	Colectarea și tezaurizarea

6. 	Evitare și repulsie,

7. 	Rivalitatea și cooperarea

8. 	Locuirea

9. 	Răspunsuri la izolare

10. 	Migrație și domesticitate

11. 	Frica

12. 	Luptă

13. 	Furia

ACEASTA. Rcsponscsdo comportamentul altor ființe umane.

14. 	Comportament matern

15. 	Gregaritate

16. 	Răspunsuri de atenție față de alte ființe umane

17. 	Atragerea atenției

18. 	Răspunsuri la aprobare și la comportamentul disprețuitor

19. 	Răspunsuri prin comportament aprobator și disprețuitor

20. 	Stăpânirea și comportamentul supus

1 Retipărit cu permisiunea de la EL Thorndike, Psihologia Educației. Vol I. Sélections din capitolele VI și VIL New York. Columbia University, Bureau of Publications of Teachcrs College, 1913. (Dreptul de autor al autorului).
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21. 	Display

22. 	Timiditate

23. 	Comportament conștient de sine

24. 	Comportament sexual

25. 	Secretivencss

26. 	Rivalitatea

27. 	Cooperare

28. 	Sugestibilitate și opoziție

29. 	Comportamentul mediilor și j calonilor

30. 	Lăcomia

31. 	Proprietatea

32. 	Amabilitate

33. 	Tachinare, chinuire și bnllying

34. 	Imitație

III. 	Mișcări minore corporale și conexiune cerebrală.

35. 	Vocalizare

36. 	Explorarea vizuală

37. 	Manipulare

38. 	Curatenie

39. 	Curiozitate

40. 	Activitate mentală multiformă

41. 	Activitate fizică multiformă

42. 	Joacă

z ' 	43. Instinctele ca Reilexes prepotente 1

Ființa umană a moștenit o serie de reflexe prepotente care sunt fundamentale nu numai în potența lor inițială, ci și în controlul pe care îl exercită asupra formării obiceiurilor de-a lungul vieții. În cele din urmă, la fel ca și genetic, sunt prepotente. Majoritatea acestor reflexe sunt func-

țional la naștere ; unul, reflexul zonei sensibile, apare în copilăria timpurie; în timp ce numai activităţile sexuale necesită o perioadă considerabilă de dezvoltare a structurilor în cauză. Putem recunoaște șase importante

clase de reflexe prepotente umane:

CPornirea și retragerea

Respingând

J Luptă

Reacții de foame

Reacții din zona sensibilă

: Reacții sexuale

1 Această selecție de la FH Allport, Social Psychology, p. 50 este utilizat cu permisiunea și prin acord cu compania Houghton Mifflin, autorizată

editorilor.

i58 CARTE SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

Trebuie subliniat faptul că fiecare dintre aceste activități cuprinde nu un singur reflex, ci un grup mare de mișcări efectoare care apar la aplicarea stimulului corespunzător. Reflexele oricărui grup pre-potente includ răspunsuri atât în efectori viscerali, cât și în cei somatici sau scheletici. /

44. 	Ce este instinctul și ce nu este1>

Un instinct nu este doar un model de acțiune moștenit, ci este și definit. Este un răspuns specific la un anumit stimul sau la un set de stimuli. Nu se poate moșteni o abstracție. Moștenirea este fie de organe sau țesuturi concrete, fie de combinații ale acestora, adică de structuri care determină modelele de acțiuni care inevitabil decurg din ele în condiții nemodificate. Aceste modele de acțiune, astfel determinate de organizarea moștenită a structurilor, noi cali instinctele. Strict vorbind, nu se poate moșteni activități, ci se poate moșteni structura, a cărei funcționare determină modelul de acțiune. Aceasta este justificarea noastră pentru a vorbi despre moștenirea instinctului.

Dar modelele de acțiune pot fi determinate și de organizarea și funcționarea dobândite a structurilor. Practic, toate abilitățile sunt astfel de organizații de structură dobândite sau sintetice, care funcționează în moduri diferite sau mai complexe decât cele către care le-a îndreptat moștenirea Acolo unde astfel de organizații de structuri și funcții dobândite sau suprainduse apar și devin automate, vorbim de obicei în loc de instinct. . O astfel de modificare a organizării structurilor moștenite, creând modele de acțiune sau obiceiuri dobândite, apare, dar ușor sau rar, printre structurile de bază extrem de standardizate ale organismului uman.

În consecință, considerăm pe bună dreptate aceste organizații structurale și funcționale fundamentale, care rămân mult sau în întregime aceleași pe parcursul perioadei de viață și care sunt atât de esențiale pentru viața individului și a speciei, ca fiind în principal instinctive. Ei își păstrează forma moștenită cu un minim de schimbare până la moartea individului.2

Dar când luăm în considerare unele dintre structurile și țesuturile mai flexibile și mai puțin de bază din punct de vedere fvlogenetic ale corpului, constatăm că ele produc o modificare considerabilă a organizării structurale și funcționale generale odată cu trecerea timpului și în special în primii ani.

1 	Retipărit cu permisiunea lui LL Bernard „The Misusc of Instinct in the Social Sciences” Psy. Rcv. 1921 : XXVIII : pp. 97-100.

2 	Cf. Bernard, O introducere în psihologia socială (1926) Cap. λΗΙ-ΙΧ pentru elaborare.
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a vieții, inclusiv perioada prenatală de dezvoltare. Chiar și controalele neuromusculare minore și periferice - nu cele mai elementare pentru evoluția și supraviețuirea tipului, cum ar fi cele ale inimii și cele utilizate în respirație - suferă o modificare considerabilă în organizarea lor colectivă sau funcțională structurală. Ne naștem cu câteva abilități în structurile neuronale care controlează acești mușchi periferici, probabil în mare parte din cauza istoriei noastre lungi de îngrijire parentală printr-o perioadă prelungită de copilărie; dar dobândim o mare multitudine de astfel de aptitudini sau organizații funcționale ale structurilor sub presiunile civilizației moderne sau ale mediului social complex pe care îl caliți civilizația. Aceste abilități dobândite – deși pot avea fundamente instinctive de tip rudimentar și adesea imperceptibil – sunt numite în mod corespunzător obiceiuri. Procesul istoric al evoluției, din care instinctele s-au dezvoltat prin intermediul selecției naturale, nu a avut nevoie de astfel de aptitudini și, prin urmare, nu au fost construite în organism prin ereditate. Dar problemele noastre multiplicate de adaptare organică la mediul fizic, care se diferențiază în mod constant în complexitate tot mai mare prin intermediul mediului nostru social în expansiune, necesită o masă vastă de tehnică neuromusculară care poate continua să funcționeze doar pentru câteva generații sau chiar decenii dar care trebuie răspândite în străinătate în întreaga populaţie aproape simultan. În consecință, prin nicio manipulare a moștenirii mendeliane, aceste abilități nu pot fi făcute să apară și să devină generalizate în întreaga societate prin ereditate. Ele trebuie dobândite; sunt obiceiuri.

O parte și mai flexibilă a organismului care se pretează la formarea unui număr infinit de organizații funcționale dobândite ale structurii este creierul. S-ar părea că funcția principală a creierului flexibil este de a oferi un organism, care a devenit destul de clar fixat în organizațiile sale structurale vitale și viscerale fundamentale sau de bază și nu le mai poate modifica cu ușurință pentru a se potrivi condițiilor de mediu noi și efemere, cu un mecanism pentru a face ajustări multitudine și rapide și, mai ales, cele mai intime și detaliate la un mediu extrem de complex și caleidoscopic, cum este creat în și prin dezvoltarea unei lumi sociale sau raționale. Din acest motiv, creierul este porțiunea cel mai puțin fixată sau organizată permanent a organismului. Procesele noastre neuronale stimul-răspuns sau modelele de acțiune sunt conectate după punctul de fertilizare, adică după ce ereditatea noastră este organizată sau predeterminată; și miliarde din aceste conexiuni rămân de făcut chiar și după naștere. Chiar dacă recunoaștem faptul că un număr mare de

Ібо CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ aceste conexiuni neuronale sunt realizate pentru a realiza organizarea ereditară a celilor vieții nou organizate în punctul de fertilizare, trebuie de asemenea să recunoaștem că, de îndată ce mediul începe să opereze asupra organizației în creștere. a celulelor care constituie acest nou individ, adaptările moștenite încep să fie modificate și se fac din ce în ce mai multe conexiuni pentru a purta în acțiune presiunile sau determinanții mediului, pe măsură ce puterea și complexitatea mediului cresc pentru individ. În punctul în care mediul și-a multiplicat cel mai mult efectele sale directe asupra individului, unde acesta a stabilit cu el contacte directe prin intermediul limbajului, obiceiurilor, tradiției, opiniei publice și adaptărilor musculare dobândite la lumea sa fizică, influența determinanții ereditari au devenit din ce în ce mai indirecti, deoarece funcționarea lor a fost modificată din ce în ce mai mult și în mod repetat prin întreruperea factorilor de mediu care construiesc conexiuni de răspuns neuronale substituite sau modificate în cortex. Astfel, creierul, cu miliardele sale de neuroni și oportunitatea aproape nelimitată pentru conexiuni sau combinații de modele de acțiune sau gândire-model dobândite de făcut în cortex devine regiunea principală pentru formarea obiceiurilor. În cel mai mic dintre toate – dacă avem nevoie – găsim dezvoltată forma instinctivă de acțiune.

Teoria ideilor sau imaginilor înnăscute sau moștenite a fost abandonată și retrogradată în poezia misticilor. Ideile și imaginile sunt produsul unor organizații funcționale dobândite ale structurilor sau obiceiurilor neuronale. De asemenea, ideile sau valorile noastre sociale și etice sunt rezultatul unei astfel de organizații dobândite. Acestea din urmă diferă de idei doar prin complexitatea organizării neuronale funcționale. permițând o comparație și contrast de unități de idee și imaginai în cadrul complexelor valorative pe care le caliăm social și etic. A sparge idei instinctive este vădit absurd. Cal! Ideile sau valorile sociale și etice, negative sau pozitive, cum ar fi bunătatea, criminalitatea, democrația sau conservatorismul, instinctive sau moștenite sunt, prin urmare, vădit nejustificabile. O astfel de utilizare a instinctului poate persista doar în rândul celor care nu au analizat încă procesele prin care se construiesc modelele de acțiune. Problema fundamentală a științelor sociale, care a apărut din încercările de a adapta omul la mediile sale sociale, este, prin urmare, să elaboreze mecanismul prin care acțiunile și modelele de gândire noi și neinstinctive sunt construite pentru a media aceste ajustări ale omului. la mediile sociale pe care le întreprind ştiinţele sociale. Problema articolului următor (secțiunea 45) se limitează la a arăta cum și de ce rolul instinctului a fost supraaccentuat în științele sociale în ultimii ani. O astfel de sarcină este urgentă în sine, pentru ca cei care lucrează-
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ing in aceste subiecte poate nu merge mai departe afiele! în căutarea unor piste false, dar seducătoare.

45. 	Folosirea greșită a termenului „Instinct” în științe sociale1

Există diferite forme de utilizare greșită a instinctului în științele sociale. Un tip, care este mai degrabă literar decât pseudoștiințific și se găsește în special printre poeți și literele în general, dar și printre scriitorii tehnici, constă în termeni precum „instinct cu parfum”, „instinct cu viață”, „ instinctul cu ereditatea”, „instinctul cu suflarea_raiului” și „instinctul cu spiritul urii”. Această utilizare a tenului nu are nicio semnificație ereditară, ci este doar un mod metaforic de a spune că un obiect este plin de o calitate prețuită. Cea mai mare confuzie este însă cea menționată în paragrafele precedente, unde automatismul de funcționare nu se distinge ca origine, orice tipar de acțiune relativ fix sau definit fiind pronunțat instinct indiferent dacă este dobândit sau moștenit. Dacă tot ceea ce scriitorul sau cititorul a vrut să transmită printr-o asemenea folosire a termenului instinct (cum pare să fie cazul unor scriitori continentali și câțiva americani în științe sociale) este că actul este săvârșit fără reelectare sau conștiință de scop sau planul anterior, puțin rău ar fi în majoritatea cazurilor clonare. De exemplu, dacă spunând că oamenii sunt „protecționiști din punct de vedere instinctiv” sau vorbind despre „spunerea instinctivă a adevărului”, scriitorii înseamnă că anumiți oameni sunt protecționiști sau spunători de adevăr prin obicei și dacă cititorul înțelege că acesta este sensul expresii, nu se poate spune că răul este dublu, deși puțin se poate câștiga în ceea ce privește definirea mai strânsă a subiectului sau a tehnicii dintr-o astfel de utilizare nedefinită a termenului. Cu toate acestea, scriitorul se confundă adesea atât pe el însuși, cât și pe cititor printr-o asemenea vagitate a vorbirii, pentru că el poate să intenționeze la un moment dat doar să sublinieze caracterul automat al actului, iar altădată poate cădea înapoi asupra sensului recunoscut sau aprobat al termenului, implicând că automatismul este un model de acțiune moștenit. Există mai ales un astfel de pericol de confuzie atât pentru cititor, cât și pentru scriitor în „lattei” dintre cele două expresii de mai sus și în expresii precum „respectarea instinctivă pentru lege”, sau „conservatorismul instinctiv al proprietăților” sau acest exemplu izbitor: „jefïerson's instinctul de a menține guvernul aproape de oameni.” Acestea sunt calități funcționale, bazate pe organizații extrem de complexe ale conexiunilor sau structurilor neuronale dobândite și nu pot fi moștenite, ci trebuie dobândite din experiență.

1 Retipărit cu permisiunea lui LL Bernard „Utilizarea greșită a instinctului în științe sociale” Psy. Apoc. 1921: XXVIII: p. 100-103; 116-19.

іб2 CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ. Totuși ar fi ușor să o citez pe severa! sute de cazuri similare de confuzie în folosirea acestui tcnn dintr-o colecție realizată de autorul acestui articol, multe dintre ele extrase de la unii dintre scriitorii de seamă ai zilei în științe sociale.

Această utilizare vagă a instinctului de tine își găsește logicai reductio ad absurdiim în aplicarea termenului la complexe de obiceiuri bine dezvoltate, cum ar fi „instinctele” enumerate în clasificarea din Introducerea lui McDougall în psihologia socială și diferitele cărți despre psihologia educațională a anii recenti. Analiza cea mai superficială a originii modelelor de acțiune implicate în așa-numitele instincte precum instinctul parental, instinctul reproductiv, instinctul de luptă, instinctul de auto-prezervare, instinctul gregar și altele asemenea va arăta că, de departe, majoritatea conținutului acțiunii este dobândită. Cea mai mare parte a ceea ce face un părinte pentru un copil este produsul experienței rasiale sau individuale și, prin urmare, aparține categoriei obiceiului dobândit mai degrabă decât celei de moștenire sau instinct. Același lucru este valabil și pentru conținutul celorlalte așa-zise instincte menționate în acest paragraf. A caracteriza astfel de complexe de obiceiuri ca instincte implică fie abandonarea acceptatului! și definiția dorită a instinctului, așa cum s-a menționat mai sus sau o eșec de a analiza structura actelor implicate. Un instinct, deoarece este un caracter la fel de unitar ca orice alt produs al moștenirii Mcndeliane, este de neconceput în afară de faptul că are structura sa.

Asumarea unei emoții centrale caracteristice originale și neschimbate, care este atributul esențial al instinctului, este ea însăși fără fundament în date. Faptul este că fiecare tipar de acțiune care nu funcționează cu automatitate perfectă dezvoltă un fel de emoție sonoră sau altă expresie mentală care este caracteristică actului efectuat sau încercat. Dar un model de acțiune pur instinctiv, care funcționează fără întrerupere sau obstacole, nu ar trebui să dezvolte conștiință și, prin urmare, ar trebui să nu aibă o emoție caracteristică, precum insistă McDougall.

Afirmația unor autori că instinctul thailandez implică un element conștient este în mod clar de nesuportat. Astfel de scriitori au pierdut din vedere instinctul, așa cum apare în forma sa cea mai pură la animalele inferioare. În rândul bărbaților, instinctele au devenit în mare măsură distorsionate de prelungirea perioadei de copilărie și de susceptibilitatea crescândă a omului prin procesele sale corticale extrem de flexibile la influențele mediului - cele mai multe dintre acestea el însuși le-a acumulat ca obiceiuri sociale printr-o lungă perioadă de evoluție socială - cu rezultatul că multe dintre instinctele care funcționează intacte la animalele inferioare sunt doar vestigiale la om sau s-au destrămat și s-au desprins de locurile lor anterioare în dezvoltarea
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proces ca un întreg și reatașat la o anumită secțiune sau aspect al acestuia. Rezultatul este că omul a ajuns să fie dependent în primul rând de mediul său social pentru îndrumare în construirea tiparelor sale de acțiune și, deoarece acel mediu se schimbă constant și rapid, este inevitabil ca în majoritatea oamenilor să existe un element mare de conștiință. acte care au un caracter complex. Nerecunoașterea acestor fapte, a caracterului vestigial sau întârziat al multor instincte umane și a elementului mare de conștiință implicat în mod necesar în conduita umană, este singurul responsabil pentru includerea conștiinței stimulului și a sfârșitului în definiția instinctului.

Nu este mai potrivit să vorbim despre intenție ca fiind esențială,ly^.char=. aferistic al instinctului. În mod obișnuit, considerăm orice activitate care servește la adaptarea organismului la mediul său ca fiind un scop. Dacă conștiința finalului intră în act, caracterul intenționat este și mai evident. Dar atribuirea scopului nu depinde în niciun fel de originea actului. Ca și în cazul conținutului emoțional, simțul scopului depinde numai de natura funcțională a actului. Conștiința finalului fiind caracteristică celei mai dezvoltate scopuri în acțiune, putem spune, pe baza argumentului nostru anterior, că adaptarea obiceiurilor sau modelele de acțiune dobândite au un grad mai mare de obiectivitate decât au actele instinctive. În mod similar, eronat_Js_daini că instinctul trebuie definit în termenii funcției actului.

______----t—--- 	-*·

Funcția actului nu are nicio legătură necesară cu originea sa. Toate actele au o semnificație funcțională în schema lucrurilor. Nici faptul că un act este plăcut nu înseamnă că este de origine instinctivă. Investigațiile asupra corelațiilor neuronale ale sentimentului arată în mod concludent că sentimentul este funcția organizării actului și nu a originii acestuia, cu excepția sensului negativ că actele instinctive nu ar fi în mod normal neplăcute în condiții naturale. Dar, în condițiile artificiale ale civilizației, ele pot da cu ușurință naștere la neplăcut, în timp ce procesele de acțiune dobândite sunt adesea sursele celor mai înalte, dacă nu ale celor mai intense plăceri.

Cererea mediului social complex acumulat, pe care o calim civilizația modernă, este pentru un organism cu o variație maximă a activității la o viteză maximă. Numai cu o asemenea capacitate de schimbare poate omul să profite la maximum de puterile sale și să culeagă cea mai mare răsplată din resursele naturii și bogățiile societății. Numai cu astfel de puteri omul poate fi atât de omniprezent, adaptându-se la toate banii în succesiune rapidă, trăind în toate condițiile imaginabile pe care le dictează interesele sale. Insecta are un locus ingust si moare in sezonul sanie in care este borii, sau face trecerea prin metamorfoza. Este

IÓ4 CARTA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ instinctele sunt practic fixe. Dacă omul era doar o creatură a instinctului, nici el nu s-ar putea bucura de gama sa vastă de adaptabilitate. Deoarece dezvoltarea lui completă sau progresivă necesită o flexibilitate tot mai mare de adaptare, el își renunță instinctele pe măsură ce evoluează și le înlocuiește controlul prin instituțiile în creștere și autoperfecţionare ale mediului său social. Omul este capabil să se dispenseze de instinctul deoarece are un mediu social extrem de complex și bine organizat și, în măsura în care acest mediu este îmbunătățit și devine mai adecvat organizat pentru a satisface nevoile sale prezente și viitoare, el renunță la instinctele sale în procesul evolutiv al selectie sau le reprima si le transforma in dezvoltarea progresiva a caracterului individului. Ca omul să acumuleze noi instincte în loc să le piardă sau să le reprima și să le transforme pe cele vechi, ar funcționa exact contrar nevoilor sale de adaptare la mediul său din ce în ce mai complex și în schimbare. Rata și masa și gradul de schimbare în acest mediu sunt deja atât de mari încât adaptările lui nu ar putea fi făcute doar pe baza instinctului sau chiar în primul rând.

Nu suntem, așadar, în lumina acestor fapte, forțați să concluzionam că „instinctele” sociale complexe sunt în realitate agregate de obiceiuri, organizate și reorganizate din obiceiuri mai elementare și simple instincte constitutive, cu referire la o anumită funcție specifică? continutul se schimba constant pe masura ce functia si organizarea ajustarii care trebuie facuta variaza? Deși conținutul compjex-ului obișnuit, numit greșit instinct, variază constant în funcție de caracterul ajustării, ansamblul actelor în sine păstrează aceeași naine de clasă atâta timp cât servește aceleiași funcții generale în societate sau pentru individ. Astfel, complexul de obiceiuri tinde să fie denumit cu referire la funcția sa sau în funcție de valoarea sa – ca matern, gregar, etic, luptător – în timp ce conținutul variază la infinit, fără să posedeze niciodată consecutiv acea unitate de caracter care este esențială pentru concretețe. a instinctului biologic. Clasa terni pentru grupul de acte finite sau schimbătoare este o abstractizare care reprezintă de obicei o evaluare socială, deși poate fi denumită generic după tipul rădăcină de structură la care se conformează. Explicația pentru a numi complexul obiceiurilor un instinct este uneori confuzia automatismului cu moștenirea și uneori o incapacitate de a separa ansamblul total de activități de un act instinctiv proeminent care este inclus în acesta. Uneori sunt ambele. Ambele criterii sunt ghiduri înșelătoare. Uneori, asemănarea dintre complexul total de obiceiuri și instinctul constitutiv sau de bază este mai mult simbolică decât reală. Uneori reprezintă continuarea unei naine mult timp după complexul de obiceiuri, prin creșterea conținutului și adaptarea schimbată,
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lias a suferit o transformare completă a caracterului și și-a pierdut asemănarea anterioară cu instinctul. Acest lucru este în mod evident adevărat pentru așa-numitul instinct maternai care, în conținutul activității în ființa umană, are doar câteva retribuții din instinctele materne originale ale tipurilor de animale inferioare.

Dar nu ar exista o obiecție concludentă la această utilizare greșită a instinctului dacă ar aduce rezultate bune. Rezultatele sale. nu sunt bune, dar dezastruoase. Metoda a fost până acum lipsită de ajutor nici investigatorului, profesorului sau reformatorului social. Psihologiile educaționale, ca și psihologiile sociale, încep cu o analiză elaborată a așa-zisului instinctsañcT apoi informează solemn cititorul că sarcina educatorului este de a ghida aceste instincte spre dezvoltarea fructuoasă ca metodă de adaptare a copilului la viață; că este funcţia şcolii să dezvolte instinctele în loc să le reprima. Procesul de aplicare a instinctelor la procesul educativ viu se remarcă în majoritatea acestor cărți a fi unul foarte general și vag. Și așa este și în psihologiile sociale. Aplicațiile au puțin din exactitatea care caracterizează definițiile instinctelor.

Această incapacitate în practică de a face dezvoltarea instinctelor să îndeplinească promisiunea clasificării nu este, totuși, o chestiune de surprindere. Psihologii sociali și educaționali au început să-și construiască suprastructurile cu caracter individual și instituțiile sociale pe unități prea sofisticate și prea instabile. Aceste unități (presupuse instincte) nu își vor păstra forma și caracterul sub presiunile mediului în procesul de socializare. Conținutul lor este prea fluid și nedefinit. Va fi necesar să se retragă „instinctele” conținutului lor dobândit și să le reducă la cel mai ultim termen posibil. Apoi psihologul, educatorul și sociologul pot începe să le folosească ca pietre de construcție a caracterului din care să construiască bazele și o parte a suprastructurilor vieții sociale. Expunerea actualei utilizări incorecte a instinctului ar trebui să elibereze terenul pentru o muncă mult mai importantă de analiză în construcția caracterului și a societății.

46. 	Tipuri de instincte enumerate. de 500 de scriitori 1

O statistica! analiza utilizării instinctelor în 5684 de cazuri luate din diverse tipuri de literatură, pare să arate că așa-numitele instincte

1 Retipărit cu permisiunea lui LL Bernard, An Introduction to Social Pcy-chology, p. 132. New York. Henry Hoit & Company, 1926.
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stinctele se distribuie sub 22 de titluri distincte și un grup numit diverse, după cum urmează:

TIPURI 	NR. CAZURI

Altruist 	................... 119

Antisocial 	................... 185

Dezgust sau repulsie.............. 74

Economie 	.................. 281

Estetică ....................... 152

Etic .......................... 48

Familia ....................... 413

Frica și fuga ................ 287

Alimente ................................. 228

Gregar 	sau social ......... 697

Intelectuală 	.................. 262

Imitativ ........................ 91

TIPURI 	NR. CAZURI

Migratori şi climatice.........^64

Joacă ......................... 168

Recesiv și repaus .......... 36

Religioase ..................... 83

Răzbunare ................... 96

Înjosirea de sine ............... 139

Autoasertiv ............... 806

Afișare automată ................. 107

Sexul .......................... 853

Manopera .................. 266

Diverse ................ 229

Lista reprezintă doar utilizarea acceptată în întregime sau parțial de aproximativ cinci sute de scriitori, în principal din științele mentale și sociale. Numerele de după titluri reprezintă frecvența cu care s-a găsit tipul.

47. 	Instinctele sunt date sau ipoteze? 1

Este clar, deci, că definiția termenului (instinct) este pusă la îndoială. Va fi și mai ușor să arătăm că numărul și clasificarea instinctelor se află într-o stare de cea mai mare confuzie. James conduce cu vreo treizeci și doi (inclusiv instinctul de a lins zahăr!), dar Angeli se mulțumește cu jumătate din acest număr, respingând presupusul instinct de curățenie (poate că avea un băiețel al său) și refuzând să includă vânătoarea... ing şi modestie. El a făcut, totuși, anumite completări care nu erau pe lista lui James. Warren are douăzeci și șase, inclusiv „îmbrăcăminte”, „resentiment”. și „dominare”, în timp ce Thorndike, în Natura sa originală, enumeră vreo patruzeci sau mai multe, pe lângă anumite „tendințe multiple”, atât de gândire, cât și de acțiune. Nici aceasta nu este boala. Pillsbury, Watson, Hunter și ceilalți, printre psihologi, precum și Graham Wallas, Carleton Parker, Ellwood și Hayes și mulți alții, urmează toți cu propriile lor liste, niciunul dintre cei doi nu sunt complet de acord și fiecare cu propria sa părere cu privire la ce ar trebui inclus și ce respins. McDougall, în Psihologia sa socială,

1 Retipărit cu permisiunea lui E. Paris „Are Instincts Data or Hypothèses?” rlin. J. Soc.: 1921: XXVII : pp. 187-188: 1S8-180; 193; 194. Copyright by the University of Chicago.
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a propuse! un criteriu care cere ca instinctul să fie găsit în rândul animalelor, nu în animale, ci în sonia lor, și, de asemenea, să se găsească într-o formă exagerată în rândul oamenilor anormali. Acest lucru îl face să prezinte vreo cincisprezece sau mai mult, numărul variind în diferite ediții ale operei sale. Grădina zoologică pe de o parte și azilul de nebuni pe de altă parte ar avea astfel drept de veto asupra candidaților pe listă, dar criteriile au găsit favoarea doar cu puțini.

Trotter într-un cârlig de război insistă pe patru instincte și nu mai mult; Ames, în Psihologia religiei, le reduce la două instincte pe care le consideră destul de suficiente pentru a explica complexitatea spiritului uman; în timp ce Freud, Jung, Le Bon și Kropotkin reduc fiecare natura umană la un singur principiu instinctiv, deși nu sunt de acord cu ceea ce este.

Cum se întâmplă ca oamenii talentați să fie atât de incapabili să accepte ceea ce ei consideră faptele de bază ale naturii umane? S-ar putea să se înțeleagă unele mici diferențe, dar cu siguranță gama este îngrozitor de largă. Unul, sau doi, sau patru, sau unsprezece, sau șaisprezece, sau treizeci, sau patruzeci – asta arată suspiciuni. Faptele sunt datele date, acceptate, aparente ale unei probleme. Poate că instinctele sunt ipotezele.

Dificultatea de a formula o doctrină a instinctelor constă în faptul că obiceiul și interacțiunea socială intră atât de timpuriu, încât este dificil să se desprindă originalul de dobândit. De exemplu, Watson a investigat cauzele fricii la copii. O declarație a lui James a fost repetată și reafirmată de mulți scriitori care au urmat.

Animalele strânge,> fie mari sau mici, trezesc frică, dar mai ales bărbații sau animalele care înaintează spre noi într-un mod amenințător. Aceasta este în întregime instinctivă și antecedentă experienței. Unii copii vor plânge de groază la prima vedere a unei pisici sau a unui câine și de multe ori le va fi imposibil timp de săptămâni să-i facă să atingă. \

Watson a testat acest lucru, introducând în prezența unor copii care nu aveau experiență anterioară cu animalele, orice fel de stimuli strânge, un porumbel, un iepure, un șobolan alb sau un câine, dar nu a reușit să găsească nicio experiență vizuală care să provoace frică. El a descoperit, totuși, că, dacă un zgomot brusc înspăimânta un copil în același timp în care i se arăta un animal păros sau o haină de blană, numai prezența hainei sau a animalului ar trezi ulterior frică. Iar morala este că reflexul condiționat, sau așa cum l-au numit scriitorii mai vechi, asocierea simultană, începe să modifice reacțiile moștenite de la început și continuă astfel să le modifice. Prin urmare, instinctele sunt imposibil de deslușit în puritatea lor, pentru că ele sunt constant modificate de obicei și experiență socială.
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Cel puțin acest lucru este clar: un instinct al ființelor umane dezvoltate nu poate fi niciodată rezultatul unei observații directe. În cel mai bun caz, poate fi o infcrentă ipotetică, o componentă elementară asumată, într-o situație umană complexă. Se presupunea anterior că mamele umane erau în posesia unui instinct matern care le permitea să-și îndeplinească îndatoririle în mod adecvat. Dar dacă mamele umane neînvățate sunt observate cu atenție, apar foarte puține dovezi în sprijinul acestei noțiuni. Una dintre cele mai incomode obiective care pot fi văzute, spune Watson, este o tânără mamă neinstruită care încearcă să-și spele copilul. Este sigur să spunem că doctrina instinctului matern, predicată atât de elocvent de psihologi, nu este doar neadevărată, ci a fost prilejul multor suferințe și chiar al morții multor copii. O mamă robin știe fără să învețe cum să pregătească un loc pentru puii ei, ce fel de mâncare au nevoie și unde să o găsească. Există multe dovezi că mamele umane sunt mult mai puțin competente în acest sens.

Ceea ce insist este că instinctele umane, cu excepția cazului copiilor foarte mici care efectuează acte simple Avarion, nu sunt niciodată rezultatul observației directe. Aceste acte infantile sunt de altfel de tip reflex. Dacă instinctele umane ar fi presupuse ca o concepție ipotetică, la care se ajunge la sfârșitul discuției, psihologul nu ar comite păcatul împotriva Duhului Sfânt. Ceea ce face acest tip de psiholog „genetic” este să transforme ipotezele sale într-un fapt și să le pună la prima discuție; dar a transforma în fapt ceea ce nu este fapt înseamnă a merita cenzură. Dacă vrem să mergem înainte. trebuie să cunoaștem un fapt când îl vedem.

Psihologul social ar trebui să-și concentreze atenția asupra faptelor naturii umane care se află peste tot în jurul nostru sub forma atitudinilor, dorințelor și dorințelor, care pot fi înregistrate, studiate, colectate!, clasificate și explicate și care nu sunt deschise pentru nimic. o obiecție precum instinctele, care, în natura cazului, sunt întotdeauna componente ipotetice ale unei forme complexe de comportament.

Г 	I -j

48. 	Dorinta, nu Instinctul, ca Concept fundamental1

Dar nu mi se pare, în prezent, că fie în instinct, fie în emoție, în sensul general al terni émotion, avem cel mai vital factor în interacțiunile sociale. Admițând marea importanță a instinctului și a emoției, aceste aspecte ale vieții mentale nu par mai importante decât alte aspecte, printre care se numără obiceiul, percepția și

1 Retipărit cu permisiunea lui K. Dunlap „The Foundations of Social Psychology” Psy. Rev. 1923: XXX: p. 91; 92-97.
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ideaţie. De fapt, este posibil să nu existe un aspect al vieții mentale individuale care să aibă o importanță predominantă în relațiile sociale și, prin urmare, psihologia socială este de fapt doar ceea ce am numit o anumită psihologie. Această concluzie este într-adevăr una atractivă și nu sunt în niciun caz dispus să-i neg importanța potențială. Dar înainte de a-l adopta, aș dori să mai văd încă o încercare de a întemeia psihologia socială pe anumite procese, pentru că există un aspect al vieții psihice, un aspect lasat neglijat în ultimii șaizeci de ani, care mi se pare de o importanță enormă în domeniul social. viața și care poate fi de importanță primordială. Acest aspect este dorința.

Probabil că va fi înțeles de către acest public în ceea ce am de spus aici despre „dorință”, discutam despre inteligența sau libidoul psihanaliștilor, dar că am de-a face cu un subiect care a fost discutat de psihologi de secole și care este tratată de texte precum cele ale lui Stout și Maher, care și-au derivat concepțiile despre dorință de la psihologii mai vechi înainte de apariția lui Freud. Pot să adaug că mi-am schițat propria concepție despre dorință într-o carte pe care am publicat-o înainte de a auzi vreodată de Freud sau de doctrinele sale. Această explicație, inutilă aici, ar fi necesară dacă observațiile mele ar veni în fața unui public mai larg, deoarece există multe persoane, și chiar unii scriitori populari de psihanaliză, care presupun că freudienii au descoperit toate principiile psihologice pe care le-au țesut în lor. sistem. Este, totuși, foarte probabil ca o bază importantă pentru apelul popular al psihanalizei să fi fost recunoașterea, într-o manieră oricât de distorsionată, a dorinței, împreună cu ignorarea acestui subiect de către școlile ortodoxe de psihologie care au fost în ascendenta.

Nu trebuie să se presupună că jn dorinţă. Eu sunt. oferind_un_mcre_substitut formal pentru_țhe_inștincts... Instinctele nu sunt fapte concrete, ci sunt puncte de vedere din care clasificăm masa activităților; iar aceste aceleași activități le clasificăm și din punctul de vedere invers al obiceiului. Dorințele, pe de altă parte, nu sunt principii de clasificare, ci sunt fapte reale în organism, de aceeași ordine ca și activitățile musculare și glandulare, care sunt clasificate acum ca instincte, acum ca obiceiuri. Și ele sunt la fel de direct observabile, de animalul care le are, precum sunt mișcările sale ale brațelor și picioarelor.

Putem clasifica dorințele printre fecîingș sau afecțiuni și putem considera sentimentele drept stări, condiții sau schimbări ale sinelui. Acest punct de vedere a fost susținut pe scară largă din perioada școlară până în zilele noastre, oricât de multe teoreticieni ar fi diferit în descrierile lor despre sine. Acum, sub influență

T70 CARTE SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

al teoriei moderne a sentimentelor ca stări și procese somatice și viscerale, acest punct de vedere este încă susținut, deoarece sinele fundamental este, pentru psihologia modernă, corpul așa cum este experimentat.

Trebuie să repet că dorințele și alte sentimente sunt fapte obiective ale experienței imediate, la fel de reale și la fel de obiective ca și culorile, sunetele și alte fapte din mediu. Ele sunt la fel de capabile de interpretare în simbolurile matematice ale fizicii și chimiei ca și datele simțurilor „externe”. Datele senzoriale sunt percepute prin reacții inițiate prin receptorii așa-numitelor „simțuri speciale”; sentimentele sunt trăite prin reacții inițiate principali}' în receptorii ramurii viscerale aferente a sistemului nervos: dar această diferență nu este mai mare decât diferența dintre mecanismele de vedere și olfactiv.

În timp ce considerăm sentimentele ca obiecte experimentabile. nu trebuie să ignorăm efectele lor dinamice. Un sentiment este întotdeauna un model de stimul real, care este începutul unui model de reacție, iar reacțiile astfel inițiate sunt printre cele mai importante influențe determinante în sistemul total de reacție. Curentul aferent derivat din sentimente trebuie să meargă eferent undeva, către niște mușchi și glande; și din cauza puterii ofertei, trebuie să aibă rezultate importante. Dacă reacțiile perceptuale și reacțiile de gândire concurente cu reacțiile de sentiment „se scurg” de curentul său eferent în canalele lor fără a modifica în mod serios cursul acestor canale, reacțiile pot fi extinse și intensificate, uneori în mod util. În acest caz, se spune că sentimentele sunt „sub control”. Descarcarea afectiva poate. totuși, nudifv modelul normal de descărcare al reacțiilor perceptuale și ideatice și interferează serios cu eficacitatea lor în realizarea ajustărilor adecvate la mediu, sau chiar blocarea canalelor cu totul, transformând descărcarea eferentă în canale pentru evocarea de noi răspunsuri emoționale. În acest caz, se spune că sentimentele sunt „necontrolate”.

În orice caz, sentimentele nu sunt doar fundalul pe care sunt experimentate obiectele externe; ele contribuie, de asemenea, cu o forță motrice, ceea ce face ca reacțiile inițiate din modelele de stimul „externe” să fie mai eficiente, sau mai puțin. după caz: bui în ambele cazuri, energizarea și activarea întregului Sistem de reacție. Această activare nu este doar funcția dorinței, ci este și opera multor alte sentimente și emoții. Foame, frică. furia, durerea, bucuria și sentimentul sexual localizat sunt ilustrații ale sentimentelor care au „forță motrice”. Dar niciuna dintre acestea nu are valoare socială decât în măsura în care implică, de asemenea. sau sunt derivate din, dorință; și chiar și în ceea ce privește viața individuală, este
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171 îndoielnic dacă omul ar fi capabil să se adapteze eficient la mediul înconjurător fără dorinţă.

1 о alcătuiesc o listă de dorințe, stadiul prezent al investigației este o erupție acL. Cu toate acestea, este important să avem o listă provizorie și nu am ezitat la nebunie. Lista tentativă include nouă dorințe: dorința alimentară, dorința excretor, dorința de odihnă, dorința de activitate, dorința de adăpost, dorința_amatorie, dorința parentală, dorința de preeminență și dorința de conformare. Cel puțin patru dintre aceste dorințe (amatorii, parentale, de preeminență, conformism) par a fi de o importanță socială supremă, datorită acțiunilor, emoțiilor, ideilor și discriminărilor pe care le determină și reglementează. Deși am putea ghici țesuturile în care apar unele dintre aceste dorințe, nu consider că atribuirea lor fiziologică este problema de primă importanță în prezent.

Folosesc termenul de dorință, poate, oarecum imprudent. Nu mă refer, de exemplu, la „concepția conformității”, nici la diferitele acte de conformare față de grup sau față de lider, nici nu mă refer la ideile și percepțiile de diferență și acord în gândire și acțiune. Mă refer la sentimentul - care stă la baza dezvoltării acestor idei și activități și care cred că trece prin emoțiile noastre complexe de jenă față de a fi ciudat, de frica de a părea ciudat sau remarcabil în anumite moduri, sau de plăcere. în a fi la modă. Cred că există un astfel de sentiment, pe care îl numesc din situațiile în care efectele sale sunt caracteristic evidente, dar care cred că poate exista izolat de actele și ideile la care duce de obicei. Poate că nu ar trebui să-i calific dorința, ci mai degrabă radicalul dorinței; dar desemnarea mai scurtă pare în prezent permisă. Existența unui astfel de sentiment simplu poate părea mai puțin plauzibilă în cazurile de preeminență și conformitate decât în cazurile celorlalte dorințe; dar eu sunt cel puțin la fel de presupus în aceste cazuri.

Dacă luăm în considerare interrelațiile sociale, observăm trei forme remarcabile, reprezentate de familie, Stat și Biserică; precum și diverse forme minore de interrelație care sunt uneori incluse în acestea, dar care uneori sunt în conflict cu acestea. Problema familiei implică nu numai producerea și creșterea copiilor, ci și un set mult mai complicat de probleme care implică diferențele psihologice de sex și organizarea a doi sau mai mulți indivizi cu aceste diferențe într-un grup. În conformitate cu formele exacte pe care le ia familia, diverse dintre primele șapte dorințe sunt implicate în organizație. Dar întotdeauna, și în esență, amatorii și parentali. Ajustările și activitățile necesare pentru a oferi satisfacție asupra acestor dorințe și consecințele incomplete sau inadecvate sau dezechilibrate
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expresia acestor dorințe, constituie rețeaua fundamentală a problemelor familiale.

Problemele de curte și căsătorie și divorț, precum și problemele prostituției și promiscuității, nu pot fi rezolvate fără o analiză amănunțită a jocului acestor dorințe. Numai pe baza înțelegerii diferenței esențiale în condițiile și formele dorinței amatorii dintre bărbați și femei, multe familii nereușite sunt armonizate și reușite.

În măsura în care organizarea familială este suficientă pentru satisfacerea tuturor tipurilor de dorințe, nu este necesară o altă organizare. Și aceasta este situația în grupurile primitive mici. Dar, odată cu creșterea populației, satisfacerea primelor șapte dorințe necesită din ce în ce mai mult un alt tip de organizare, statul, care, așa cum apare, este în mod necesar în conflict cu familia.

În stat, fie că este vorba despre tribul, clanul, națiunea sau grupul mai puțin determinat, dorințelor de preeminență și de conformare li se oferă satisfacția maximă. Satisfacerea dorinţelor de alimentaţie, odihnă, activitate sunt reglementate de Stat, iar pentru menţinerea propriei organizari se amestecă în grupul familial, când la bine, când la rău.

Odată cu creșterea complexității organizării statului, aceasta devine inadecvată. Devine imposibil ca o singură organizație să asigure toate dorințele, iar eșecul de a satisface adecvat dorința de conformare și de activitate duce la noi organizații în interiorul și, de asemenea, independente de stat. Biserica și societățile secrete sunt la început simple aspecte ale statului. Dar în cele din urmă acestea apar ca organizații independente sau cvasi-independente pentru satisfacerea dorințelor de conformitate, de preeminență și de activitate. Aceste organizații nu numai că oferă oportunități de conducere și de conformitate, pe lângă cele oferite de stat, dar oferă și activitate, care poate fi răsfățată de dragul ei; cu alte cuvinte, joacă. Căci dorința de activitate nu crește mai puțin odată cu creșterea vârstei civilizației sau cu creșterea vârstei individuale; Trebuie să se asigure jocul, sub formă de ceremonii religioase, sau „lucrare” rituală a societăților secrete, sau sporturi sau de multe alte feluri.

Aceste instituții venerabile furnizează doar o fracțiune din problemele psihologiei sociale în civilizația noastră complexă. Recunoașterea dorințelor ca fapte și forțe psihologice deschide câmpuri de investigație care cred că altfel nu pot fi cultivate în mod adecvat. Probleme de criminalitate, tendință criminală și tipuri criminale; probleme ale educaţiei culturale şi profesionale; a dezvoltării și întreținerii
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convenții și legi; a ridicării standardelor etice; ale determinării naturii și condițiilor de slăbiciune, sunt trăsături tipice ale câmpurilor care se află în fața noastră.

În opinia mea, este inutil să discutăm despre instinct, emoție sau despre orice alți factori din relațiile sociale, fără a ține cont de dorință. Fără dorințe, nu există relații sociale. Un organism poate acționa asupra altora și poate fi acționat de către aceștia, la fel cum pietricelele de pe plajă se macină unele pe altele. Dar această acțiune, chiar dacă este conștientă, nu este ceea ce înțelegem prin relații sociale. Dacă pietricelele de pe plajă ar fi conștiente, le-am putea califica instinctele tendințelor de acțiune în același sens în care tendințele noastre de acțiune sunt numite instincte. Dar o astfel de colecție de pietricele conștiente nu ar fi încă o societate. Chiar și vitele din turmă sunt asociate prin dorință.

III. 	TOMENI DE CLASĂ

Λ. Întrebări și exerciții

ï. Ce funcție joacă instinctul în comportamentul animalului?

2. 	Care este natura unui drive? Cum poate o unitate să declanșeze alta?

3. 	Ilustrați din obținerea de alimente, din comportamentul sexual și din zbor, ierarhia triplă a activității descrisă de Tolnian.

4. 	Cum diferă instinctele umane de instinctele animale?

5. 	Ce dovezi puteți aduna pentru a arăta că McDougall, Thorndike și Warren includ multe tendințe învățate în listele lor de instincte?

6. 	Ce înseamnă Allport prin a numi instinctele „reflexe prepotente”?

7. 	Enumerați zece fraze și propoziții din reviste, ziare și cărți curente pentru a arăta tipul de activitate numită popular instinctivă, dar care, după standardele științifice, nu poate fi descrisă așa.

8. 	Enumeraţi zece astfel de fraze şi propoziţii din scrieri din ştiinţele sociale.

9. 	Discutați critic punctul de vedere al lui Faris referitor la instincte. Există vreun motiv metodologic solid pentru care instinctul, emoția, inteligența și temperamentul ar putea să nu servească drept ipoteze în știința psihologiei sociale? O atitudine nu este și o ipoteză? Care este diferența dintre date și ipoteze?

10. 	Ce rost are Dunlap să prefere termenul „dorință” celui de „instinct”? Se câștigă ceva prin această schimbare în termen? Discutați pro și contra.

B. Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Raport despre discuția lui Allport despre maturizarea reflexelor. (Cf. bibliog-rafie).

2. 	Revedeți teoria apetitului a lui Craig ca fundamentală pentru acțiunea instinctivă. (Cf. bibliografie).
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3. 	Raport asupra lucrărilor lui Kuo despre eroarea conceptului de instinct în psihologie. (Cf. bibliografie.)

4. 	Raportați despre critica lui McDougall față de punctul de vedere mecanicist în ceea ce privește instinctele. (Cf. bibliografie).

5. 	Raport despre critica lui Lashley asupra conceptului de libido. (Cf. bibliografie.)

6. 	Raport despre lucrarea lui Watson (1925) despre instincte. (Cf. bibliografie.)

7. 	Recenzie cartea lui Bernard despre instincte. (Cf. bibliografie).

8. 	Raport despre lucrarea lui Herrick intenționat în psihologie. (Cf. bibhog-raphy).

C. Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Renunțarea la instincte în psihologia socială: pro și contra.

2. 	Teoria hormică a instinctelor: avantaje și dezavantaje.

3. 	Teoria mecanicistă a instinctelor: avantaje și dezavantaje.
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CAPITOLUL VIII

EMOȚII, SENTIMENTE ȘI VOINȚĂ

I. 	INTRODUCERE

Fără îndoială, importanța emoțiilor și a sentimentelor în comportament nu a fost pe deplin apreciată. Aspectele emoționale și sentimentale ale atitudinilor sociale, care vor deveni din ce în ce mai evidente pe măsură ce vom continua în acest volum, sunt încă de obicei ignorate sau acordate un loc minor, în contrast cu accentul pus pe funcțiile intelectuale. După cum am menționat în capitolul anterior, vechea interpretare intelectualistă a comportamentului persistă în ciuda analizei incisive a întregului domeniu de către ÀVallas, McDougall, Dewey și Freud. Este atât de actual să ne imaginăm că un bărbat votează pentru că „își hotărăște” în mod deliberat și rațional, sau că își alege vocația sau hainele, pe motive raționalizate similare, că punctul de vedere mai adecvat este greu de înțeles. Prezentul grup de lucrări oferă baza biologică și psihologică a emoțiilor, sentimentelor și temperamentului.

Lucrarea domnișoarei Brierley arată evoluțiile fiziologice ale emoțiilor. Ea indică, de asemenea, relația dintre comportamentul instinctiv și cel emoțional, pe linia lui McDougall. W atson ar modifica acest lucru pentru a spune că emoția este un comportament intern, ascuns, în timp ce acțiunea instinctivă este deschisă. Primul implică mușchii netezi și organele glandulare, al doilea mușchii dungi și organele de mișcare brută a corpului. Lucrarea lui Watson oferă rezultatele studiului său asupra stimulilor care evocă emoțiile fundamentale. Acest lucru este important pentru a oferi mecanismelor care sunt înnăscute. De asemenea, ne dezmintește noțiunile populare conform cărora copiilor le este frică înnăscută de întuneric, de animalele blănite etc.

Este important de menționat, totuși, că răspunsurile emoționale pot deveni asociate cu o gamă largă de obiecte și situații. Astfel, în timp ce frica, furia și iubirea sunt emoțiile fundamentale, prin Asociere sau condiționare pot apărea un număr mare de situații 176
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a fi legat de acestea. Mai mult, prin combinare și extindere se pot construi tipurile superioare de emoții - durere, întristare, bucurie, reverență, venerație și altele asemenea. Mecanismul condiționării este descris într-un capitol ulterior.

1 minciună sentimentele sau procesele afective se referă la „calitatea tonală” a organismului, de obicei sunt clasificate în două tipuri: plăcere sau bunăstare și durere sau neplăcere. Lucrarea lui Bogardus trece în revistă aspectele esențiale ale sentimentelor. Se mai poate spune că sentimentul de plăcere pare să însoțească plenitudinea sau completitudinea răspunsului în organism. Când omul își asigură obiectul atenției și își mulțumește pulsiunile sau impulsurile, rezultă o stare de bine sau de eliberare pe care o caliem plăcerea. Tensiunile corporale care decurg din răspunsurile parțiale și incomplete sunt eliminate în rezultatul de succes. Când acțiunea sau răspunsul este blocat sau zădărnicit, starea corespunzătoare este dureroasă sau dezagreabilă. Неге tensiunile rămân deoarece răspunsul final este inhibat. Nu există nicio îndoială că, în multe tulburări de personalitate, dejucarea dorințelor și ambițiilor joacă un rol considerabil în căderile mentale și că stările sentimentale dureroase sau neplăcute sunt rezultatul acestei blocări. Cu toate acestea, este evident că sentimentele nu indică comportament. Sentimentele însoțesc mai degrabă acțiunea și pun pecetea de aprobare sau dezaprobare asupra acesteia. Baza comportamentului, după cum am observat, se află în impulsurile instinctive și emoțiile.

Temperamentul este legat atât de emoții, cât și de sentimente. Se bazează pe organizarea generală a mecanismelor fiziologice. Încă din antichitate, oamenii au observat că unele persoane sunt, în general, mai vesele și mai pline de sânge decât altele. Unii bărbați sunt marcați de iritabilitate, tendințe la temperament rapid și altele asemenea. Lucrarea lui Warren oferă o clasificare mai veche a temperamentului corelat cu sentimentele de plăcere, durere sau indiferență. El a clasificat, de asemenea, tipurile generale de persoli în active sau pasive. Această diviziune mai mare poate fi considerată o diviziune duală a naturii volitive.

Starea de spirit ar trebui considerată diurna mai mult sau mai puțin temporară! fluctuație în cadrul temperamentului general. Astfel, persoanele de obicei vesele pot avea ocazie o „luni albastră”. Sau durerea din cauza unui deces sau un șoc sever poate duce la o schimbare a dispoziției de la sanguin la melancolic.
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În lucrarea lui Bridges avem o încercare de a lega temperamentul la anumite tendințe instinctive, la activitatea glandelor endocrine și la mecanismele compensatorii care sunt evidente în multe personalități.

Legat de temperament și de întregul complex de emoții și sentimente este voința sau modelul volițional. Conceptul de testament a fost mult discutat în psihologie. În scopurile noastre, îl putem considera în termeni de acțiune și inhibiție. Există anumite tipuri de persoane ale căror acțiuni sunt rapide și impulsive față de cele care sunt mai lente și mai deliberate. De asemenea, există diferențe individuale în ceea ce privește puterile de inhibiție. Unele persoane sunt flexibile, altele sunt pline de rezistențe. Oamenii Sonie își pot controla răspunsurile cu mult mai multă ușurință decât alții. Aceste capacități sunt legate atât de inteligență, cât și de temperament. Una dintre funcțiile inteligenței este de a inhiba voința până când se poate face o ajustare mai adecvată. Voința este, de asemenea, legată de cheltuirea energiei. Unele persoane sunt rapide, hiperactive; altele sunt lente și hipoactive.

Întregul câmp al voinței și temperamentului în relație cu personalitatea nu a fost investigat pe larg decât în lucrarea domnișoarei Downey. Unele lucrări experimentale privind reacțiile de alegere au fost făcute de Wheeler și alții, dar nu în lumina ajustării personalității. Scurtul citat din cârligul domnișoarei Downey asupra temperamentului-voință închide acest capitol. Ea prezintă într-un scurt rezumat caracteristicile remarcabile ale testului său și, de asemenea, clasificarea ei triplă a tiparelor fundamentale de voință.

S-ar putea scrie multe despre testament. Nu există nicio îndoială că inhibiția este legată de cele mai complexe ajustări sociale. Reacțiile de voință și de alegere merg mână în mână. Individul care se poate reține, care poate lua în considerare consecințele, care poate inhiba emoțiile mai crude și le poate înlocui cu altele mai socializate, care poate accepta standardele etice ale societății sale, care își poate acoperi natura mai animală cu reacții dependente de cele mai înalte. funcțiile mentale, își face ajustările sociale cu mai mult succes decât alții. A fi cu voință slabă înseamnă a fi ineficient în grupul social. Este a fi sugestibil, a fi lcd de fiecare vânt al doctrinei. Este de lăsat la cheremul emoțiilor și pulsiunilor instinctive la nivelul lor nesocializat.

Procesul de creare a personalității este procesul de modificare și extindere a calității instinctive, emoționale și volitive.
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legăturile care provin de la noi din ereditatea noastră și transformându-le prin învățare în trăsături de comportament acceptabile din punct de vedere social. Aici capacitățile intelectuale intervin în mare măsură, nu pentru a înlocui, ci pentru a dirija și a controla aceste tendințe rasiale mai profunde care furnizează puterea motrice pentru orice acțiune.

II. 	MATERIALE

49. 	Natura emoției

Cu toate acestea, nu ne mai mulțumim să definim un instinct ca o simplă tendință de a acționa, pentru că aceasta se dovedește a fi o afirmație prea simplă în multe cazuri. И examinăm unele dintre cazurile mai importante și tipice în care constatăm că nu există doar o tendință de acțiune deschisă adecvată situației, ci și că o emoție puternică însoțește în mod normal aceasta. impuls. În unele cazuri, într-adevăr, emoția este cu atât mai dramatică și mai caracteristică parte a experienței totale, încât în mod popular reținem instinctul din emoție mai degrabă decât din acțiune. Așa este și în cazul fricii și uneori al furiei. Ternis fcar și furia sunt, totuși, cel mai bine păstrate pentru emoțiile caracteristice care sunt resimțite împreună cu impulsurile caracteristice.

Unii psihologi au ajuns astfel să rezerve termenul de instinct pentru acele tendințe de acțiune care în mod normal poartă cu ele o emoție caracteristică. Emoția și instinctul sunt furnizate pentru a arăta o relație foarte intimă, atât de intimă încât este adesea extrem de dificil să spui unde se termină una și unde începe cealaltă.

Nici emoțiile în sine nu sunt lucruri simple și au existat multe controverse cu privire la natura lor exactă. Dacă ne observăm pe noi înșine și pe ceilalți când suntem sub stăpânirea fcar, de exemplu, aflăm că sunt implicate toate nivelurile de funcționare corporală și mentală. Există un sentiment de tensiune care, atunci când este bine marcat sub o emoție puternică, este hotărât tonifiat neplăcut; există o anumită îngustare și intensificare a conștiinței, — nu se poate atenționa decât la acele obiecte sau evenimente care sunt relevante pentru starea emoțională, iar acestea au o valoare neobișnuită; și există modificări mai mult sau mai puțin violente în condițiile fiziologice și comportamentul evident, — bătăi sălbatice ale inimii, fața și buzele albite, gâtul uscat, respirația nemișcată, o „creștere” a părului, dilatarea pupilelor, deschiderea largă a ochii, zvâcnirile și tremurăturile musculare și mișcările incipiente de zbor sau ascundere. Atât de multe putem observa în mod obișnuit. Re-

О 	V

1 Din SS Brierley, An Introduction to Psychology, pp. 83; 84-85; 86. Folosit cu permisiunea Dodd, Mead & Company, Inc.
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Cercetările fiziologice de 100 de ani (bazate în mare parte pe metoda reflexului condiționat) au evidențiat amploarea găsită și semnificația specială a modificărilor organice^Qjnder stresul fricii sau furiei, presiunea arterială este crescută, puiseul este accelerat, alimentarea cu sânge a viscerelor este redusă și cea a mușchilor scheletici este crescută; zahărul, ca sursă de energie, este aruncat în sânge din depozitul său din ficat, procesele digestive încetează temporar; iar secreția „ad-reninei” de către glandele suprarenale este puternic stimulată, al cărei efect adrenina este în continuare pentru a intensifica toate procesele menționate mai sus, pentru a crește coagulabilitatea gata a sângelui și pentru a restabili rapid mușchii obosiți. Aceste fapte fiziologice ne ajută să înțelegem de ce, sub stresul unei mari emoții, oamenii sunt capabili să îndeplinească fapte neobișnuite de forță, agilitate sau rezistență; de ce „de exemplu, soldatul, aflat în stare de luptă pofta și exaltare de luptă, poate ignora o rană abdominală gravă sau grade de oboseală care l-ar incapacita în mod normal. (Cf. pp. 84, 92-93 de mai sus).

(„Ne este, de asemenea, clar de ce stările emoționale mai blânde, dar mai lungi, care nu sunt capabile să se descarce în reacții adecvate, cum ar fi anxietatea, îngrijorarea și frica, au un efect atât de rău asupra digestiei și a sănătății corporale în general. Digestiv. necazurile sunt foarte frecvent de origine emoțională. În mod clar, semnificația biologică a emoției este că în mod normal întărește și pregătește funcționarea eficientă a acelor reacții instinctive cu care este atât de strâns legată. Această conexiune nu este un simplu acompaniament, ci implică un interrelație complexă a părților și funcțiilor.)

Y 	f"

50. 	Stimulii care trezesc emoțiile fundamentale

Tipuri timpurii de reacții emoționale. După ce am observat un număr de bebeluși, în special în primele luni ale lui, sugerăm următorul grup de reacții emoționale ca aparținând naturii originale și fundamentale a omului: frica, furia și dragostea.

Frică. Ce stimuli, în afară de Troni, toate antrenamentele vor provoca răspunsuri la frică; care sunt aceste răspunsuri și cât de devreme vor fi chemate? Situațiile principale care provoacă răspunsuri de frică par să fie următoarele: (1) A îndepărta brusc de la sugar orice mijloace de sprijin, ca atunci când îl scăpați din mâini pentru a fi prins de un asistent (în experiment copilul este ținut în brațe). peste un had pe care a fost

1 Retipărit cu permisiunea lui J. P>. Watson, Psihologia din punctul de vedere al unui Bchaviorist, pp. 199; 199-202. Philadelphia. J. Γ>. Lippincott, 1919.
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a pus o pernă moale din pene) ; (2) prin loue! suncls : (3) ocazional/ când un bebeluș tocmai cade în jeep sau este tocmai gata să se trezească, o împingere bruscă sau o scuturare ușoară este un stimul adecvat; (4) când un copil tocmai adoarme, ocazional/ tragerea bruscă a păturii pe care stă întins va produce răspunsuri de frică. Răspunsurile sunt prinderea bruscă a respirației, strângerea la întâmplare cu mâinile (reflexul de apucare apare invariabil când copilul este lăsat jos), închiderea bruscă a pleoapelor, încrețirea buzelor, apoi plânsul; la copiii mai mari posibil fuga și ascunderea (neobservate încă de noi ca reacții „originale”). În ceea ce privește vârsta la care apar pentru prima dată răspunsurile de frică, putem afirma cu o oarecare siguranță că grupul de reacții menționat mai sus apare la naștere. Se spune adesea că copiii sunt instinctivi/ frică în întuneric. Deși ne vom prezenta opinia cu cea mai mare precauție, până acum nu am reușit să adunăm dovezi în acest sens. Când apar astfel de reacții la întuneric, se datorează altor cauze; întunericul trebuie să fie asociat cu absenţa stimulării obişnuite, zgomote etc. (trebuie privite ca reacţii de frică condiţionate). Din timpuri vechi, copiii au fost „speriiați” în întuneric, fie neintenționat, fie ca mijloc de a-i controla (acest lucru este valabil mai ales pentru copiii îngrijiți în sud).

Furie. În mod similar, se pune întrebarea care este situația inițială care scoate la iveală activitățile văzute cu furie. Observația pare să arate că îngreunarea mișcărilor sugarului este factorul care în afară de orice antrenament scoate la iveală mișcările caracterizate ca furie. Dacă se ține fața sau capul, rezultă plânsul, urmat rapid de țipete. Corpul se înțepenește și mișcările de tăiere sau lovire destul de bine coordonate ale mâinilor și brațelor rezultă; picioarele și picioarele sunt trase în sus și în jos; se ține respirația până când fața copilului este îmbujorată. La copiii mai mari, mișcările de tăiere ale brațelor și picioarelor sunt mai bine coordonate și apar ca lovituri, palme, împingere etc. Aceste reacții continuă până când situația iritante este ameliorată și uneori nu încetează atunci. Aproape orice copil de la naștere poate fi aruncat în furie dacă brațele îi sunt ținute strâns în lateral; uneori chiar dacă articulația cotului este prinsă strâns între degete apare răspunsul; uneori, doar plasarea capului între tampoane de bumbac o va produce. Acest lucru a fost observat în mod repetat la testarea coordonării oculare la sugarii sub zece zile. Ușoară constrângere pusă asupra capului de tampoanele moi avea să rezulte adesea într-o tulburare atât de mare încât experimentul a trebuit să fie întrerupt pentru o perioadă.

Dragoste. Situația inițială care elimină iubirea_observabilă
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Răspunsurile par să fie mângâierea sau manipularea unei zone erogene, gâdilatul, tremuratul, legănarea blândă, bătaia și răsucirea stomacului peste genunchiul însoțitorului. Răspunsul variază. Dacă sugarul plânge, plânsul încetează, poate apărea un zâmbet, încercări de gâlgâit, de gâșit și, în sfârșit, la copiii puțin mai mari, extinderea brațelor, pe care ar trebui să le catalogăm drept precursorul îmbrățișării adulților. Zâmbetul și râsul pe care Freud le conectează cu eliberarea represiunii (nu negăm în cazul adulților acest lucru ar putea fi adevărat) ar trebui, așadar, să catalogăm drept reacții originale tendințe strâns legate încă din copilărie cu stimularea, cel puțin după părerea noastră. , zonele erogene.

51. 	Sentimentele 1

Natura umană posedă o calitate tonală, oarecum după moda unui instrument muzical, doar mult mai complexă și semnificativă, dacă totul merge bine, organismul uman experimentează un ton sau o senzație plăcută. Dacă mediul afectează puternic organismul, atunci se simte un ton dezagreabil. O continvanță neîntreruptă a circumstanțelor favorabile sau nefavorabile poate înceta să scoată în evidență calitatea tonală organică. Dacă mediul înconjurător are puțini stimuli noi și nu trezește niciun răspuns nou, atunci organismul uman cade într-o stare cronică de neplăcere sau de oboseală. Dacă factorii de mediu înving în mod repetat organismul la fiecare pas, atunci un ton organic esențial neplăcut devine cronic și este însoțit de cinism și fatalism. Dacă circumstanțele prezintă noi probleme din când în când, este probabil ca organismul să fie stimulat la cea mai mare eficiență.

Tonurile naturii psihice sunt la fel de vechi ca natura psihică în sine. Ele apar aproape simultan cu stimulii cauzali. Ele sunt primele sau răspunsurile avansate ale organismului la stimuli specifici. Un tip de stimuli care, de regulă, a fost favorabil în trecut organismului sau rasei sau ambelor produce un ton agreabil în organism. Dacă cineva mi-ar sugera o vizită la scaunul dentistului, ar trebui să experimentez un ton neplăcut, cu condiția ca experiențele mele anterioare să fi fost extrem de dureroase. Stimulul eliberează o reacție obișnuită care a fost construită pe baza experiențelor dentare dureroase și am din nou sentimente neplăcute. Pe de altă parte, dacă Sonie onc mi-ar sugera un prăjit de friptură în Munții Stâncoși, ar trebui să experimentez un ton psihic extrem de agreabil, cu condiția să mă bucur de câteva astfel de ocazii. Acest caracter tonal al naturii cuiva pare să dea o mai rapidă

1 Retipărit cu permisiunea de la ES Bogardus, Fundamentais of Social Psy-cholotjy, pp. 11-13. New York. Compania Ccntury, 1924.
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Evaluare decat gandit la o propunere! activitate pe baza experienței anterioare.

Un sentiment de plăcere este începutul unui răspuns întreg al organismului și indică faptul că în istoria organismului sau a speciei, actul pe care stimulul dat îl determină a fost de ajutor. Tonul plăcut este un ghid orb, care implică, dar nu demonstrează neapărat valoarea actuală a unui răspuns propus. Faptul că un anumit tip de răspunsuri a fost de ajutor sau dăunător în trecut indică faptul că, probabil, acest tip va continua să fie de ajutor sau dăunător. Dacă, totuși, condițiile s-au schimbat, vocea tonală se poate dovedi a induce în eroare. Înainte de a răspunde la îndrumările sale tonale sau sentimentale, este necesar, așadar, ca un persoți să observe dacă factorii principali dintr-o anumită situație socială s-au schimbat sau nu.

Oamenii se aseamănă în răspunsurile lor tonale, deoarece au avut despre experiențele fundamentale sănătoase de câștig sau pierdere. În istoria speciei umane, anumite moduri de a face s-au dovedit favorabile dezvoltării rasei; iar altele, nefavorabile. Avantajul este însoțit de tonuri sau sentimente agreabile, iar dezavantajul de o calitate tonală dezagreabilă, variind de la un sentiment de pierdere completă (durere) la unul de energizare completă (determinare furioasă). Susținătorii prejudecăților de rasă și ai mândriei de rasă ar trebui să observe că toate rasele, indiferent de culoare, sunt caracterizate în circumstanțe similare de aceleași tonuri sau sentimente psihice. Tradițiile sociale au dezvoltat variații, dar la urma urmei, rasele albe, galbene și negre experimentează deopotrivă bucurie, tristețe și furie atunci când răspund la tipurile respective de stimuli.

Sentimentul sau calitățile tonale s-au dezvoltat mai devreme decât gândirea la specie. Sentimentele au rădăcini mai lungi decât ideile. Ei sunt cu siguranță o parte a miezului interior al personalității. Ei au ajutat la crearea personalității, cu mult înainte ca gândirea să ajungă la deplina dezvoltare, fie în individ, fie în rasă. Este dificil să argumentezi sentimentele.

Din nou, sentimentul nu este în planul gândirii. Nu face parte din clasa saine de fenomene. Gândirea este superioară în calitate sentimentului prin faptul că poate descrie și analiza sentimentul, dar este inferioară prin faptul că rareori poate suprasolicita sentimentul. Dacă cineva a fost învățat în primii ani de viață că treisprezece este un număr ghinionist, cu greu în anii următori se poate renunța la reacția sentimentală că treisprezece ar fi bine să fie evitate. Anii de gândire dimpotrivă nu reușesc întotdeauna să depășească sentimentul. O idee care este aruncată împotriva sentimentelor prin argumentare nu le întâlnește în planul lor. S-ar părea că cel mai bun mod de a face față sentimentelor este de a stimula contrasentimentele.

184

CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

52. 	O clasificare a temperamentelor 1

Temperamentul este faza caracterului bazat pe! asupra atitudinilor hedoniste ale unui individ; exprimă dezvoltarea vieții sale sistemice. Evaluăm situația hedonică a unui om cu totul diferit de situația sa intelectuală sau morală.

Psihologia mai veche a recunoscut patru tipuri de temperament: cel coleric, melancolic, sanguin și flegmatic. Această clasificare se baza pe o doctrină a sécréțiilor interne care, deși în principal era eronată, conținea un germen de adevăr.

Temperamentul este posibil corelat cu modurile de acțiune a inimii. Bătăile inimii pot fi puternice sau slabe și pot fi rapide sau lente. Combinând aceste perechi obținem patru varietăți de temperament care corespund tipurilor clasice. Temperamentul sanguin reprezintă activitate puternică și lentă, melancolicul slab și rapid, coleric puternic și rapid, iar flegmaticul slab și lent.

Obiecția față de împărțirea în patru este că ea nu ține cont de fazele pozitive și negative care formează baza diferențială a fenomenelor hedonice. Optimistul și pesimistul ar aparține ambii tipului sanguin.

O clasificare mai exactă a temperamentelor se bazează atât pe modul de activitate, cât și pe calitatea tonului hedonic. Prima are două faze, activă și pasivă; ultimele trei faze, plăcute. neplăcut. si indiferent. Combinând aceste două grupuri de caracteristici, obținem cele șase varietăți de temperament prezentate în tabelul însoțitor:

Mod de activitate

Activ

Ton hedonic

Placut

Neplăcut

Indiferent

Temperament

Sanguin

Coleric

Mercurial

Pasiv

Plăcut Neplăcut

Indiferent

(Consultați secțiunea 33.)

Jovial

Melancolic sau Saturnin

Flegmatic

1 Această selecție din II. C. Warren, Humait Psychology, pp. 375-76, este folosit cu permisiunea și prin acord cu lloughton Mifflin Company, editorii autorizați.
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53. 	Temperamentul și relația lui cu tendințele instinctive și cu mecanismele compensatorii etc.1

Uneori se face o distincție între dispoziție și temperament. Primul este privit ca o chestiune de atitudine emoțională sau instinctivă, probabil bazată pe prescripția nativă a instinctelor; în timp ce acesta din urmă este o chestiune de caracteristică hedonică generală, bazată pe condițiile corporale, cum ar fi factorii endocrini și natura țesutului nervos: excitabilitate, oboseală și așa mai departe. Această distincție are o anumită justificare istorică și poate avea o anumită valoare; dar în această lucrare termenul de temperament semnifică machiaj afectiv total. Cuprinde astfel factorii desemnați prin termenul de dispoziție. Acest lucru este mai în acord cu utilizarea populară și se conformează, de asemenea, cu utilizarea mai frecventă în psihopatologie. În plus , rezultatele investigaţiilor recente tind să spargă distincţia ; căci dispoziţia ca defitteci se referă prin instinct la stări corporale probabil de acelaşi fel cu cele interesate de temperament. Limitarea termenului de temperament la viteza și puterea de reacție, ca în analiza Wundtiană a temperamentelor tradiționale pare cu totul arbitrară, deoarece viteza și puterea sunt aspecte mcrc ale modelului afectiv total.

Natura esențială a temperamentului este, dacă este posibil, mai incertă decât definiția sau analiza sa. Există în domeniu multe teorii aparente divergente. Obiectivul acestei lucrări este de a prezenta aceste teorii, de a ridica problema armoniei lor finale și de a indica anumiți factori care trebuie luați în considerare în orice teorie finală a temperamentului. Subiectele care vor fi discutate succesiv sunt următoarele: (a) relația temperamentului cu instinctul, (b) relația cu secreția internă, (c) relația cu funcțiile de autonomie, (d) tipurile de temperament psihopatie, (e) moștenirea temperamentului.

(a) 	Relația dintre temperament și instinct este poate cel mai evident aspect al subiectului. Se pare că există un temperament (dispoziție) bazat pe fiecare dintre cele mai importante instincte. Frica își are paralela temperamentală în timiditate, belicitatea în irascibilitate, autoafirmarea și înjosirea de sine în ascendent și supunere, instinctul parental în tandrețe (altruism), dragostea în amorositate sau sentimentalism, dobândirea în avaritate, instinctul gregar în socialitate și curând. Subiecții diferă ca temperament deoarece nu moștenesc toate instinctele în același grad. Temperamentul se datorează predominanței unei tendințe instinctive sau susceptibilității mai mari față de cineva.

1 Retipărit cu permisiunea lui JW Bridges „Teoriile temperamentului: o încercare de reconciliere” Psy. Rev. 1923: XXX: p. 36-4З·
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anumit tip de răspuns instinctiv. Dacă două sau mai multe instincte dominante sunt aproximativ egale ca forță, temperamentul rezultat va fi de natura unui compromis sau combinație. Agresivitatea, de exemplu, este probabil o chestiune de autoafirmare și belicitate. Această dependență a temperamentului de instinct nu implică nicio teorie anume a emoțiilor. Nu contează în acest caz dacă emoția este un fel de instinct, sau aspectul visceral al unui instinct sau aspectul subiectiv al unui instinct. Astfel de întrebări apar numai atunci când este implicată natura fundamentală a temperamentului.

O formă specială de dependență a temperamentului de instinct a fost subliniată de psihanalişti, în special de către Adler și adepții săi. Ei au subliniat că adesea o trăsătură de temperament sau caracter poate fi o compensare sau o reacție de apărare împotriva unei tendințe instinctive puternice de natură opusă. Egoismul pronunțat este astfel o apărare împotriva unui puternic sentiment de inferioritate. prudenia este o apărare împotriva erotismului neobișnuit și așa mai departe. S-ar părea, așadar. că instinctul dominant poate să se potrivească fie într-un temperament similar, fie într-unul de opoziție, în funcție, poate, de natura pregătirii timpurii. În primul caz temperamentul este cu adevărat instinctiv, în cel de-al doilea este mai degrabă o chestiune de obișnuință. Instinctul este ascuns de obiceiurile compensatoare. Unele dintre posibilități sunt indicate în următorul tabel:

Instinct 	Temperament asemănător Temperament compensator
Frica 	Timi di tyCuraj (erupție)
Curiozitate 	ProgresivitateConservatorism
Pugnacity 	Contencios (iras-cibilitate)Paci fisni
Autoafirmare 	AscendentaSubniisivitatea
Auto-umilire 	Subniisivitatea Ascendență (egotism)
parentală 	(altruism)Mizantropia
Dragoste 	Dragoste (senti-mentalitate) Prudenie
Achizitie 	MiserlinessProdigaiitate
Gregaritate 	SocialitateAntisocialitate

Trebuie remarcat că în anumite cazuri un temperament este capabil de o interpretare dublă. Poate fi din cauza unui instinct dominant sau unei compensații pentru un instinct opus. Egotismul (ascensiunea), de exemplu, se poate baza pe afirmarea de sine sau poate fi o compensare pentru auto-umilire (inferioritate), curajul se poate baza direct pe pug-
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nacity și auto-afirmare sau poate fi o reacție împotriva fricii, pacifismul se poate baza pe frică sau pe belicitatea reprimată și așa mai departe. În astfel de cazuri, temperamentul instinctiv se poate distinge de cel datorat obișnuinței compensatoare prin faptul că acesta din urmă merge de obicei la extreme. Un curaj care compensează frica este, de obicei, imprudența, un egoism care compensează inferioritatea este mai mult sau mai puțin megaloman, iar un pacifism care compensează luptacitatea este un pacifism militant. Un temperament compensator nu este niciodată un mijloc de aur. Însăși existența sa depinde de o negare completă a tendinței opuse. Prudele sunt întotdeauna extremiști.

(b) 	Teoria endocrinologică a temperamentului este o dezvoltare mai recentă. Totuși, poate fi privită ca o formă modernă a doctrinei celor patru umoruri a anticilor, care a fost transmisă clovnului de-a lungul a douăzeci de secole și care influențează în continuare terminologia psihologică. Multe manuale moderate clasifică temperamentele după Galen în sangvin, flegmatic, coleric și melancolic. Teoria modernă as-cribează temperamentul influenței autacoizilor (hormoni și chaloni) aruncați în fluxul sanguin de glandele fără conducte. Tipul de temperament depinde de glanda dominantă – o problemă de hipersecreție relativă. Avem astfel un temperament pentru fiecare glandă endocrină și nu pentru fiecare instinct ca mai sus. De exemplu, temperamentul tiroidian este de tipul agitat, excitabil, nervos; temperamentul suprarenal este de tip viril, agresiv, luptător; și au fost sugerate și caracterizări ale tipurilor de glande pther. În plus, orice tulbură temporar echilibrul endocrin normal va duce la stări de spirit sau aberații temporare ale temperamentului.

Această teorie a luat naștere din lucrarea lui Cannon și Crile asupra secreției interne în emoții; și a fost aplicat personalității și temperamentului de către Lavastine, Berman și alții. Probabil că nu este incompatibil cu prima teorie, ci pur și simplu duce analiza cu un pas mai departe. Dominanța unui instinct se poate baza pe dominanța relativă a unei glande endocrine; iar un temperament compensator ar fi astfel interpretat ca un sistem puternic de obiceiuri construit pentru a suprasolicita și a ascunde influența mereu prezentă a glandei dominante.

(c) 	Relația dintre temperament și funcțiile de autonomie a fost elaborată în principal de Kempf. Sistemul nervos autonom este format din două părți legate antagonic: (1) Sistemul simpatic și (2) Sistemul cranian și sacral. Mușchii netezi și glandele alcătuiesc o parte a aparatului de autonomie totală și sunt furnizate! în cea mai mare parte de nervi din fiecare dintre sistemele de mai sus. De exemplu, cel
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Sistemul cranian este inhibitor pentru inimă și excitator pentru stomac, în timp ce cel simpatic este excitator pentru inimă și inhibitor pentru stomac. La fiecare segment apare acest antagonism între cele două Sisteme și există o tendință de aproximare a ceea ce poate fi numit un echilibru normal. Atunci când acest echilibru este deranjat fie de o hipertonică a unui sistem, fie de o hipotonicitate a celuilalt, apare o „poftă segmentai”. Mai mult, orice variație a stării fiziologice a unui viscus datorată unor procese precum asimilarea și excreția are ca rezultat, de asemenea, această poftă segmentai. Un stomac gol, de exemplu, are ca rezultat contracții ritmice ale pereților stomacului și poftă în segmentul gastric (foame). Asemenea tulburări afective ale autonomiei obligă aparatul proiectant (sistemul nervos central), care este un instrument al autonomiei, să-și ajusteze continuu receptorii până când se găsesc stimuli care atenuează suferința. Aceste pofte segmentare sau impulsuri egocentrice variază de la subiect la subiect și reprezintă însăși fundamentul personalității. Temperamentul este astfel determinat de segmentul dezechilibrat sau cel mai ușor dezechilibrat și de obiceiurile (comportamentul condiționat) dobândite de sistemul nervos central pentru a ameliora stresul segmentar.

Este această teorie compatibilă cu teoriile endocrinologice și ale instinctului? Deoarece glandele de secreție internă sunt doar o parte a aparatului de autonomie totală, este clar că funcțiile endocrine sunt incluse în funcțiile de autonomie; şi, în plus, s-a demonstrat că acţiunea hormonală a adrenalinei, asupra circulaţiei de exemplu, este saina ca excitare a sistemului simpatic care alimentează segmentele în cauză. Acolo unde simpaticul excită, adrenina excită; unde simpaticul inhibă, adrenina inhibă. În mod similar, fiecare secréție internă poate avea același efect ca un anumit segment al sistemului de autonomie. Secrețiile interne și funcțiile de autonomie sunt astfel reciproc interdependente. O suferință segmentai poate fi inițiată de hipersécréție și invers o hipersécréție poate fi inițiată de o suferință segmentai. Este clar că avem două funcţii complementare, care nu pot fi considerate în prezent ca fiind mai fundamentale decât cealaltă; și la fel cum instinctul poate fi o problemă de hipersécréție relativă, tot așa poate fi o chestiune de tonus al segmentelor de autonomie. Astfel, cele trei puncte de vedere luate până acum sunt analizate ca fiind în realitate armonioase sau, în orice caz, incompatibile.

(d) 	Psihiatrii au atras frecvent atenția asupra formelor exagerate de temperament întâlnite la psihopatii și nebuni și relația lor cu anumite tipuri normale. Неге, ca în altă parte, un studiu al ab-
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normalul a aruncat lumină asupra trăsăturilor normale adesea trecute cu vederea, deoarece anormalul prezintă aceleași fenomene în relief. Jelliffe ne-a atras atenția asupra temperamentului ciclotimie care este exagerat în nebunia maniedepresivă. Caracteristica sa principală este alternanța stărilor de spirit exaltate și sumbre. În unele cazuri, starea de spirit exaltată sau euforică tinde să predomine, în timp ce în altele starea de spirit sumbră joacă acest rol, la fel cum în nebunia manie-depresivă poate exista alternanță regulată sau tendința ca o dispoziție să predomine. Hoch și Jung au studiat temperamentul autist sau „închis” în demența precox și l-au comparat cu tipul introvertit, care visează cu ochii deschiși, printre așa-zișii normali. Temperamentul isteric, cu instabilitatea sa emoțională și superficialitatea sa, a fost descris de Ribot drept „infantilism psihologic”, care este manifestat în diferite grade de multe persoane care nu sunt de obicei clasificate ca isterice. duplicitatea este menționată în fiecare tratat pe această temă.Cu siguranță mulți non-epileptici prezintă aceleași trăsături într-un grad mai mic.

Rosanoff a prezentat recent o teorie a personalității bazată pe experiența psihiatriei. Ile clasifică tipurile anormale în (a) tipul antisocial, isteric, simulator, criminal, (b) ciclotimie, (c) autist și (d) epileptic. Aceste tipuri sunt doar variații cantitative ale tipurilor normale. Nu pot fi trase Unuri dure și rapide între tipuri. Tipurile pure sunt excepția, tipurile mixte sunt regula atât în cazuri normale, cât și în cazuri anormale. Toți subiecții normali au în ei tendințe manifeste sau latente antisociale, ciclotimie, autiste și epileptice în diverse grade. Aceste tendinţe pot fi observate în special la copii; dar sunt în mod normal inhibate într-o oarecare măsură și depășite în cursul dezvoltării până la maturitate. Puterea de inhibiție este astfel cel mai important diferențiu al așa-zisului normal.

(e) 	Aceste tendințe temperamentale sunt, potrivit lui Rosanoff, moștenite în conformitate cu principii mendeliane definite și în conformitate cu următoarea scară de dominanță: normal, antisocial, ciclotimie, autist și epileptic. Scara progresează de la trăsături epistatice la ipostatice, adică manifestarea fiecărei trăsături care urmează este ascunsă sau inhibată de cea precedentă. Λ puterea generală de inhibiție poate fi, de asemenea, moștenită. Davenport a arătat că inhibiția slabă este probabil o dominantă mendeliană în moștenire. Când puterea inhibitoare este slabă sau când este îndepărtată de medicamente, de boală sau de involuție senilă, tendințele de bază ies la suprafață.

(Consultați secțiunile 33, 105 și 106).
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54. 	Tipuri de organizare voluntară1

Fazele modelului dinamic care i se par cele mai esențiale autorului includ: (1) cele ale vitezei și fluidității reacției; (2) cele ale forței și hotărârii reacției; (3) cele ale precauției și persistenței reacției.

Testele acestor trei faze de activitate ne oferă trei grupuri de teste care pot fi descrise pe scurt ca teste de viteză, test de agresivitate și teste de atenție și persistență.

Primul grup include patru teste specifice: Viteza de mișcare Libertatea de la încărcare

Flexibilitate Viteza de decizie

Al doilea grup este compus din teste pentru: Impulsie motorie Reacție la contradicție Rezistență la opoziție Finalitatea judecății

Testele pentru următoarele patru trăsături alcătuiesc al treilea grup:

Inhibarea motorie

Interesul pentru detaliu Coordonarea impulsurilor Perseverarea volitivă

Rezultatele testului voință-temperament sunt prezentate sub forma unui grafic numit profil voință.

Unele profiluri de voință arată un accent constant pe elementele de viteză; un astfel de profil caracterizează o persoană mobilă, cu foc rapid. Alte profiluri de voință subliniază scorurile de îngrijire și persistență; un astfel de profil caracterizează un persoti deliberat interesat de detalii. Un accent izolat al trăsăturilor agresive poate apărea, de asemenea, „agresiv” fiind folosit aici pentru a sugera forța și inițiativa personală fără implicarea, neapărat. beligeranţă. Profilurile puternic modelate apar cu o relativă raritate, dar atunci când sunt găsite, merită o analiză atentă. Profilurile frecvente dezvăluie doar o ușoară accent pe unul sau două aspecte ale temperamentului; uneori ele sunt descrise cel mai bine în ternis negativ ca 11011-agresivi sau neglijenți. Există profiluri care sunt sus sau jos, pentru toate trăsăturile care sunt testate; sunt altele care se ridică și coboară neregulat.

1 Din JE Downey, 77κ· irill-Tcmpcrainciit și Ils Tcstiny, pp. 62-63: 70-71, copyright 1923 de World Book Company, Yonkers-on-Hudson, New York, folosit cu permisiunea editorilor.
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Trăsăturile pivot ale profilului voinței sunt, posibil, impulsul motor și inhibiția motorie. Impulsiunea motorie este plasată pe primul loc în grupul de trăsături agresive, dar ar putea fi considerată și a cincea viteză. O subliniere a acestor trăsături vii ne oferă ceva ce corespunde voinței explozive a lui James. Inhibarea motorie, în mod similar, se află pe primul loc în grupul final, dar ar putea fi inclusă printre trăsăturile agresive.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Definiți emoția. Distinge! asta din instinct.

2. 	Care sunt unii dintre stimulii înnăscuți considerați în mod obișnuit pentru frică și furie despre care Watson a arătat că nu sunt stimuli originali, ci învățați?

3. 	Enumerați tipurile de stimuli sau situații care vă fac nemulțumit. Enumerați pe cei care vă fac mulțumit. Poți lega aceste stări de dorințele personalității tale?

4. 	În ce măsură sunt sentimentele supuse controlului intelectual?

5. 	De ce este atât de dificil să îți „risipiți” sentimentele, certându-vă cu sine că ele „nu înseamnă nimic” etc.?

6. 	Poate cineva „voința” să-l iubească pe altul? Discutați pro și con.

7. 	Ce legătură are sistemul endocrin cu temperamentul?

8. 	Clasifică-te pe scala de temperament a lui Warren. Clasifică-ți părinții, frații și surorile. Găsești vreo asemănare în temperament între membrii familiei tale? Puteți explica orice asemănare a influențelor sociale?

9. 	Calitățile temperamentale sunt absolut determinate de condițiile fizice ale organismului? Discutați pro și cou.

10. 	Diferențele rasiale de temperament se datorează mai mult unor condiții înnăscute sau sociale? Discutați pro și contra.

11. 	Cum ai descrie propriul tău temperament-voință pe scara lui Downey?

12. 	Subliniați următoarele caractere care se aplică modelului dvs. de voință:

a) 	rapid și impulsiv; b) lent, precauții; c) abundenta de energie;

d) 	deficit de energie.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revizuiește lucrările lui Cannon despre fiziologia emoțiilor. Care este punctul său de vedere cu privire la locul scoarței cerebrale în exprimarea emoțională. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revedeți teoria lui Crile despre originea emoțiilor. (Cf. bibliografie.)

3. 	Raport despre teoria lui Allport a diferențelor emoțiilor. (Cf.

bibliografie.) 	,
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4. 	Raport despre teoria lui Kempf a locului Sistemului de autonomie în dezvoltarea personalității. (Cf. bibliografie.)

5. 	Revizuiți studiul lui Downey despre temperamentul voință și criticile aduse acestuia. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Starea actuală a endocrinologiei în referire la emoții.

2. 	Istoria rasială a emoțiilor și sentimentelor.

3. 	Emoția și sentimentul: bazele comportamentului social.
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CARTA IX

NATURA DOBÂNDĂTĂ A OMULUI: CONSIDERAȚII GENERALE

I. 	INTRODUCERE

În ultimii zece sau cincisprezece ani, a fost oarecum obișnuit în rândul psihologilor să separe destul de puternic factorii eredității de cei ai mediului. Lucrările Mudi în psihologia educației, în special cea îndreptată spre măsurarea mentală, au luat această direcție. În prezent, punctul de vedere al savanților atenți în domeniul psihologiei nu separă atât de puternic forțele eredității de cele ale mediului. Deși putem acorda locul eredității fizice, studiul organismului individual real arată că forțele eredității și ale mediului devin atât de amestecate, atât de interdependente, de fapt, încât distincțiile anterioare nu sunt valabile cel puțin în descrierea adultului. Mecanismele moștenite ale individului nu cresc în vid, ci sunt în permanență sub limitarea presiunilor mediului. La fel, tendințele instinctive, așa cum am menționat deja pe scurt, se modifică în direcția dezvoltării lor. De asemenea, emoțiile pot fi modificate foarte mult prin antrenament. Prezentul capitol oferă o serie de lucrări despre trăsăturile fundamentale ale naturii dobândite a omului, construite, după cum trebuie să fie, pe fundamentele eredității și ale învățării.

Munca lui Child în domeniul fiziologiei a fost de cea mai mare importanță pentru psihologia socială. Lucrarea de deschidere este un rezumat al contribuției sale la întreaga chestiune a relației eredității cu mediul și al conceptului său foarte nou despre gradient. El indică faptul că mediul determină direcția de creștere, specializarea funcției, diferențele gradate în rata de viață. Toate acestea sunt importante pentru a arăta că mediul nu este o materie pasivă, ci este important din punct de vedere dinamic în modelarea organismului. Dacă acest lucru este aplicat omului, ea oferă o dovadă suplimentară a locului important pe care îl ocupă condiționarea individului față de grupul său în formarea personalității sale, a locului extraordinar 193.

194 CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ pe care modelele culturale îl joacă în imprimarea asupra lui a unui set de atitudini, idei și obiceiuri.

Citatul de la domnișoara Follett este oferit ca o atenție suplimentară cu privire la necesitatea studierii individului în cadrul său de mediu. A segrega persoții de mediul său social și a încerca să-și studieze comportamentul social ca și cum ar fi existat în el în afară de acest model sau model social este eroarea notabilă a psihologului academiei. Împotriva acestei tendințe trebuie să fim mereu în garda noastră. O scurtă selecție dintr-o lucrare a scriitorului indică pe scurt principiul integrării atât de important în descrierea organismului ca întreg.

Lucrarea lui Peterson despre inteligență și învățare indică foarte bine natura dinamică a procesului de învățare. Pasivii psihologiei asociative mai vechi trebuie să cedeze loc unei viziuni care recunoaște forța motrice activă a tendințelor înnăscute în organism. Până nu realizăm interacțiunea vitală și vie a individului și a mediului său, descrierea și interpretarea noastră a comportamentului social vor fi defectuoase și incomplete. Limitarea principiului mecanic aplicat fenomenelor vieții nu este nicăieri mai evidentă decât aici. Analogia cu corpurile solide care se mișcă sub anumite forțe externe ne-a oferit o viziune falsă asupra procesului de viață mai dinamic. Instabilitatea și sensibilitatea organelor vii sunt atât de înclinate încât simplele mecanisme ale căderii corpurilor sau ale simplelor modificări cantitative sub căldură, lumină sau presiune observate în obiectele fizice sunt insuficiente pentru descrierea comportamentului lor. Pentru formele vii avem nevoie de concepte suplimentare în tratarea fenomenelor. Iar aceste concepte trebuie să ia în acortili atât schimbările corporale care incită la reacție, cât și faptul fundamental al interacțiunii dintre organismele înseși.

y- 	II. MATERIALE

„SJ. Individul și mediul din punct de vedere fiziologic1

Organismul individual reprezintă în mod evident un fel de integrare a proceselor de protoplasmă vie într-un mod ordonat și armonios.

1 Retipărit cu permisiunea CM Child „Individul și mediul din punct de vedere fiziologic”: în simpozionul Copilul, Clinica și
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întreg și această integrare are un model definit pentru fiecare specie. Caracteristicile cele mai remarcabile ale individului viu sunt caracterul său ordonat și unitatea sa fiziologică.

Fiecare organism trăiește într-o lume externă, un mediu care acționează asupra lui în diferite moduri și la această acțiune organismul reacționează cu schimbări de un fel sau altul. Aceste reacții constituie comportamentul organismului, deși în viața de zi cu zi limităm în mod obișnuit termenul de comportament la acel grup de reacții care ne sunt cele mai vizibile la alte persoane, și anume reacțiile motorii. Strict vorbind, acestea constituie doar o parte a comportamentului unui organism; multe reacții motorii nu implică mișcarea în masă și multe care implică o astfel de mișcare nu sunt vizibile în exterior. Unele caracteristici ale comportamentului organismelor, cum ar fi, de exemplu, trecerea unui impuls nervos de-a lungul unei fibre nervoase, pot fi evidentiate simțurilor noastre numai cu ajutorul unui aparat special.

În comportamentul organismelor, în reacțiile lor la mediu, unitatea și caracterul lor ordonat, integrarea într-un întreg a părților și activităților lor componente, este cel mai evidentă; și acesta este cazul în special la animalele superioare și la om. Deoarece organismele continuă să trăiască numai prin comportamentul lor, este evident de importanță fundamentală pentru biologie să se intereseze cum se pot comporta, cum se integrează diferitele părți și procese într-un întreg armonios.

Procedând apoi pe baza a ceea ce știm, considerăm în continuare ereditatea și mediul ca fiind factorii fizico-chimici esențiali în a face orice organism ceea ce este și acum trebuie să ne întrebăm ce are de spus biologia actuală cu privire la rolurile jucate de aceşti doi factori. Cercetările recente privind creșterea animalelor și plantelor și asupra celilor au scos la lumină anumite fapte și legi ale moștenirii și ne-au arătat semnificația lor în multe cazuri. Ca urmare a acestor investigații, atenția hiologilor s-a îndreptat în ultimele două decenii într-o măsură considerabilă de la dezvoltarea individului la ereditatea acestuia sau, așa cum se numește acum foarte frecvent, deși cred oarecum incorect, genetica sa. Odată cu această balansare a pendulului investigației și atenției biologice, sa pus în mod natural un mare accent pe importanța eredității. În unele dintre scrierile recente, mediul este în mare măsură sau total ignorat. Morgan, de exemplu, în baza sa fizică a eredității pare să considere mediul fără o semnificație fundamentală.

Curtea, p. 126; 126-27; 127;' 130-131; 131; 13З-139; 139-144; 146-148; 151; 152-154. New York. Compania New Republic, 1925.
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Când examinăm mai îndeaproape concluziile multor scriitori recenti cu privire la importanța covârșitoare a eredității, constatăm că aceștia se gândesc mai ales în termeni de specie și nu de individ. Este adevărat că unii biologi, în îndemnul lor entuziast cu privire la importanța eredității pentru specie, nu au reușit să clarifice distincția dintre specie și individ în ceea ce privește semnificația mediului și astfel par să nege faptul că mediul are orice semnificație esențială. Dar când această distincție va fi făcută clar, ei vor admite fără îndoială, la fel ca și Conklin, că atât mediul, cât și ereditatea sunt esențiale pentru dezvoltarea individualului.

Relațiile fiziologice dintre organism și mediu. În acest moment, suntem preocupați în primul rând de individ ca sistem viu și reacționant, mai degrabă decât de specie, care este o abstracție a individului din care constă. De fapt, un organism viu este de neconceput decât în raport cu mediul. Ea trăiește și se mișcă și își are ființa în raport cu un externi \vorld.

În ceea ce privește natura relațiilor dintre individ și mediu, se știe, desigur, de mult timp că organismele își obțin energia din lumea externă și că schimbul de substanțe între organism și mediu este necesar pentru o viață activă continuă. Dar cercetările din ultimii ani ne-au arătat că mediul înconjurător este un factor esențial, nu numai pentru existența continuă, ci și pentru dezvoltarea formelor și structurii și a relațiilor fiziologice ale părților caracteristice individului. Un scurt studiu al unora dintre rezultatele cercetării în acest domeniu va servi pentru a arăta cât de intimă și cât de fundamentală este această relație între organism și mediu.

Revenind mai întâi la unele dintre organismele foarte simple, constatăm că acestea sunt în esență mici mase de protoplasmă delimitate de un strat superficial sau membrană, care este diferită ca aspect și consistență fizică față de interior. Dacă totuși trecem prin masă și expunem astfel o porțiune a protoplasmei interne lumii externe, aceasta dobândește foarte curând caracteristicile stratului extern, de fapt devine un strat extern. În anumite alte condiții, o parte a stratului extern poate trece în interior și, când se întâmplă acest lucru, devine foarte curând ca restul protoplasmei interne. Acest experiment simplu arată că potențialitățile ereditare de diferențiere a stratului extern și interior există în toate părțile protoplasmei, dar că realizarea acestor potențialități în diferențierea reală are loc doar ca o reacție la mediu, adică stratul extern apare numai la suprafața unde protoplasma este în contact cu apa sau alt fluid în care
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astfel de organizații în direct. Ereditatea în astfel de cazuri determină doar posibilitatea unui strat de suprafață și a unui interior, iar reacția la mediu determină diferențierea și, de asemenea, persistența acestuia. În aceste forme simple, deci, modelul general al organismului rezultă direct din

stăpânitor al protoplasmei într-un anumit mediu, deși constituirea protoplasmei, adică ereditatea ei, este preocupată în deter->

minarea caracterului părților externe și interne. 	'

Majoritatea organizațiilor nu sunt atât de simple ca asta. Pe lângă diferențe

între suprafață și interior ele arată diferențe în alte direcții ale corpului și aceste diferențe le considerăm în mod obișnuit ca expresii

a polarității și simetriei fiziologice. Polaritatea este aranjarea pieselor cu referire la o axă longitudinală, adică. o linie trasată prin corp longitudinal. O plantă cu vârf în creștere la vârful tulpinii și rădăcină la bază și un animal cu cap la un capăt și altul

organele într-o ordine definită între cap și capătul posterior, se spune că posedă polaritate. Aranjamentele pieselor în alte direcții în jurul axei polare constituie simetrie. Sonie organisais, precum starti sh, sunt radial simetrice, altele precum omul sunt mai mult sau mai puțin complet bilateral simetrice.

Este evident că polaritatea și simetria reprezintă într-un fel baza planului sau modelului general al individului. Deoarece indivizii unei specii în natură sunt foarte asemănători în modelul lor general, se presupune în mod obișnuit că polaritatea și simetria sunt determinate într-un fel în constituția protoplasmei și, prin urmare, sunt chestiuni de ereditate; și au fost avansate diverse teorii mai mult sau mai puțin speculative referitoare la natura lor. Investigațiile recente ne fac totuși să credem că mediul înconjurător joacă un rol important în generarea chiar și a acestor trăsături fundamentale ale modelelor de organizare?

Multe dovezi au arătat că în ouă și în stadiile incipiente ale dezvoltării, înainte de a avea loc orice diferențiere vizibilă a organelor, polaritatea și simetria sunt reprezentate de diferențe cantitative gradate care, fără a intra în detalii tehnice, putem evalua diferențe în rata de viaţă. Un capăt al axei polare, de exemplu, este caracterizat de o rată mai mare de viață, iar rata scade de la acest capăt la celălalt într-un gradient regulat. Vârful în creștere al plantei și capul animalului se dezvoltă de la capătul care trăiește cel mai rapid, iar alte organe se dezvoltă la alte niveluri. Diferitele condiții asociate cu diferitele rate de activitate la diferite niveluri determină diferitele organe la aceste diferite niveluri. Relații similare se pare că există

cu privire la simetrie.
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Toate faptele la îndemână indică faptul că acești gradienți fiziologici reprezintă polaritatea și simetria în cei mai simpli termeni ai lor. Cu alte cuvinte, în toate excepțiile cele mai simple organisme, în care diferențe există doar între suprafață și interior, acești gradienți fiziologici constituie planul de bază, bazele modelului individual. Dezvoltarea este un proces de complicare progresivă a acestei situații relativ simple, dar întregul proces este ordonat și o consecință fiziologică, pe de o parte, a prezenței și modelului gradienților și. pe de alta, a constitutiei ereditare a protoplasmei in care apar gradientii. Dacă acest lucru este adevărat, problema relației dintre individ și mediu apare într-o lumină nouă. λλ;e. trebuie să determine dacă acești gradienți, și prin ei modelul individului, pot fi alterați de schimbările de mediu. De asemenea, trebuie să stabilim ce parte

mediul joacă la originea unor astfel de gradienți. Numai când vom avea aceste lucruri vom avea o bază pentru o concepție adecvată a individului viu și a relațiilor sale cu mediul.

De fapt, investigația a progresat deja suficient de departe de-a lungul acestor amenzi pentru a ne oferi o mare masă de date interesante și foarte semnificative, din care putem trage concluzii care par

să posede atât un auz practic cât și un auz biologic. Fără să intru în detalii despre experimente sau rezultate, voi încerca să vă arăt ceva din ceea ce aceste investigații au realizat deja și în ce direcție se îndreaptă faptele în ceea ce privește concepția noastră despre individ.

Putem lua în considerare mai întâi modificarea gradienților existenți și efectul acesteia asupra modelului structural și fiziologic. λλΥ poate modifica rata de viață în protoplasmă prin intermediul multor agenți fizici și chimici, de exemplu, temperatură, electricitate, anestezice, otrăvuri etc. Dacă gradienții ratei de viață constituie într-adevăr polaritatea și simetria, ar trebui să fie posibil să se facă alterează întregul model al individului experimentallv. O astfel de modificare este posibilă într-un grad înalt în multe dintre organismele mai simple de-a lungul vieții și în stadiile anterioare de dezvoltare chiar și a animalelor superioare. De exemplu, prin intermediul multor agenți diferiți care inhibă activitatea fiziologică, este posibil să scadă rata de viață a regiunilor mai active în raport cu regiunile mai puțin active și astfel să se producă indivizi cu cap și creier mic și imperfect dezvoltat: un ochi în linie mediană în loc de una pe fiecare parte; sau, cu acțiune mai extremă, forme fără nici un ochi și chiar fără capete. Diferențele extinse de poziție și dezvoltare a altor organe de-a lungul axelor sunt asociate cu aceste modificări. Pe de altă parte, putem crește rata de trai relativă a regiunilor mai active și astfel producem indivizi.
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persoane cu cap și creier mari și, în cazuri de sonie, cu ochi în plus și cu modificări de poziție și proporție a altor organe opuse în direcție față de cele care rezultă din inhibiție. Putem face animalele bilaterale radiale și invers, și putem chiar șterge complet polaritatea și simetria, astfel încât, în cazul în care se dezvoltă într-un individ complex, organismul rămâne sferic și singurele diferențe sunt cele dintre suprafață și interior. Pe scurt, prin modificarea mediului fizic sau chimic al individului care se dezvoltă în anumite moduri, wc poate produce forme care ar fi considerate ca aparținând unor specii foarte diferite de indivizii normali dacă nu le-am cunoaște originea. Mai mult, aceste rezultate experimentale nu sunt la întâmplare și ocazional, dar putem prezice și controla într-o mare măsură caracterul rezultatului într-un anumit caz.

În prezent, nu există nicio dovadă că oricare dintre aceste modificări sunt moștenite în cel mai mic grad; și dacă, după cum indică toate dovezile, ele rezultă doar din schimbările de viteză, mai degrabă decât din caracter sau combinație specifică a procesului de viață, nu ar trebui să ne așteptăm să fie ereditare.

Dar putem merge și mai departe în controlul experimental al modelului individual. Este posibil, prin acțiunea unor condiții experimentale variate, să se determine diferențe de rata de viață în diferite regiuni ale unei mase sau protoplasme sau ale celulelor. În multe dintre organismele mai simple putem determina noi gradienți fiziologici și astfel noi axe fiziologice în acest fel. De fapt, cu condițiile experimentale adecvate, noile axe le șterg pe cele vechi. În ouăle sau sporii unor plante, de exemplu, polaritatea poate fi determinată de acțiunea diferențială a luminii - acea parte a celi spre lumină devenind regiunea apicală de creștere a plantei. Printre animalele mai simple în care părțile izolate ale corpului se dezvoltă în noi persoane, aflăm că diferențele de mediu dintre suprafața liberă și suprafața în contact, deoarece piesa se află pe fundul unui vas, sunt adesea suficiente pentru a determina o nouă polaritate. . În astfel de cazuri, capătul activ al gradientului este suprafața superioară liberă, probabil pentru că celulele acelei regiuni pot obține mai ușor oxigen și pot scăpa de deșeurile produse. Din nou, prezența unei suprafețe ut cu activitatea sa fiziologică crescută este adesea suficientă pentru a determina capătul activ al unui nou gradient și, astfel, poziția unui nou cap. S-a demonstrat, de asemenea, pentru anumite forme, atât plante cât și animale, că trecerea unui curent electric de o anumită putere printr-un celi sau o masă celulară pentru o anumită perioadă de timp va determina un gradient fiziologic și deci o polaritate. 	,
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Prin acțiunea diferențială cantitativ a factorilor de mediu asupra diferitelor regiuni, este posibil, deci, să se modifice gradienții existenți și astfel să se modifice tiparele individului, ci să se determine noi gradienți și, prin acestea, modele individuale în direcții noi.

Dar gradienții fiziologici pot fi, de asemenea, moșteniți. Când scoatem un vierme fiat în piese, fiecare piesă reprezintă o fracțiune din gradientul polar original, iar atunci când piesa este supusă reconstituirii într-un nou individ, acel capăt al piesei cel mai apropiat de capul animalului original și, prin urmare, reprezentând cel mai activ. regiune a piesei, dă naștere noului cap. În astfel de cazuri, fracțiunea gradientului original devine baza polarității noului individ, adică acest individ își moștenește polaritatea. În multe cazuri de împărțire între organizațiile mai simple are loc o moștenire similară a gradienților și deci a polarității și simetriei. Este absolut posibil ca o astfel de moștenire a polarității și simetriei să apară în celulele germinale ale anumitor specii. O astfel de moștenire nu este „moștenirea caracterelor dobândite”, în sensul lamarckian, ci pur și simplu persistența, predominanti)’ sau în întregime, în citoplasma celulelor, a unei diferențe cantitative în activitatea fiziologică. Dar dacă polaritatea și simetria apar din nou în fiecare generație, ca în unele organizații, sau sunt moștenite, ca și în unele forme de reproducere în anumite organizații, ele pot fi modificate experimentalii' și în natură trebuie supuse unor condiții de mediu variabile în timpul vieții individului. Dificultatea de a contabiliza frecvența înaltă a normalului în natură rămâne stili.

Modelul individual normal reprezintă doar o mică parte din potențialitățile ereditare ale oricărei protoplasme. Toate formele anormale reprezintă realizarea potențialităților ereditare la fel de adevărate ca și normalul. Cum, dar, vom explica asemănarea și frecvența înaltă a naturii a ceea ce numim normal? În trecut, biologul a considerat adesea modelul normal ca rezultat al lucrului liber și neobstrucționat al eredității, anormalul ca reprezentând o modificare a eredității de către mediu. Din punct de vedere fiziologic, totuși, doi factori ..appcar^to-bc-concerned. la individul normal și la individul abnonal deopotrivă. Unul dintre acești factori este constituția ereditară a protoplasmei în care este determinat gradientul. Oricare ar fi natura acțiunii mediului care generează gradientul, constituția protoplasmei va determina forma sa finală: înălțimea, lungimea, abruptul său etc. Cu alte cuvinte, polaritatea și simetria și modelul individual rezultă nu doar din acțiunea diferențială a mediului asupra protoplasmei. , ci de la reactia protoplasmei la diferentialul extern. Caracterul acestei reacții trebuie să depindă de constituția
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protoplasma. Pe scurt, uniformitatea constituției protoplasmatice la fiecare specie contrabalansează într-o oarecare măsură variațiile mediului.

Factorul secund este ceea ce putem califica standardizarea mediului de dezvoltare-mental pentru fiecare specie. La fiecare specie, mediul celulelor germinale din corpul părinte este, în trăsăturile sale mai mari, similar pentru diferite celule germinale și la diferite persoane. Fertilizarea, depunerea ouălor și dezvoltarea embrionară au loc și în condiții mai mult sau mai puțin standard pentru fiecare specie. În viața ulterioară, individul poate fi supus unor condiții de mediu foarte variabile, dar, cu excepția formelor mai simple, acestea au un efect redus în modificarea caracteristicilor mai generale ale speciei ale modelului său, deși pot avea un efect foarte mare în modificarea detaliilor mai mici. .

Găsim, în general, o standardizare progresivă a mediului de dezvoltare în cursul evoluției: adică condițiile în care are loc dezvoltarea sunt progresive!}· determinate mai exact, de exemplu, de reacțiile la mediul părintelui în depunerea ouălor. ; prin îngrijirea părintească a ouălor sau embrionilor; prin coji de ou; dezvoltarea hranei în interiorul ouului; și, în sfârșit, la mamifere și la om, prin dezvoltarea embrionară în corpul părinte.

Acești doi factori/constituția ereditară a protoplasmei și standardizarea sistemului opțional ne permit să ținem cont de gradul ridicat de uniformitate al individului unei specii în natură și, în același timp, să înțelegem cum modelul individual poate fi atât de ușor și atât de ușor. larg modificate experimentallv. Gradientul-playsiologic este o reacție la mediu și, în același timp, baza fiziologică a modelului individual. Cu alte cuvinte, modelul individual în ceea ce privește formă și structură, precum și funcție, reprezintă în fiecare caz comportamentul unui anumit tip. de protoplasma m reactie la anumite conditii externe. Ereditatea reprezintă posibilitățile de comportament și fiecare organism individual reprezintă realizarea unora dintre_ acestea

Dominanța și subordonarea fiziologică. ^Nc sunt obișnuiți să spună că orice protoplasmă vie este iritabilă sau excitabilă. Aceasta înseamnă că ritmul său de viață poate fi accelerat temporar prin acțiunea asupra sa a energiilor externe. Cea mai generalizată și primitivă formă a unui astfel de proces de excitare în protoplasmă este un gradient, adică excitația se răspândește sau este transmisă prin intermediul unor modificări electro-chimice complexe din regiunea excitată în primul rând. Odată cu creșterea distanței de la punctul de excitație primară, gradul modificării transmise scade; și la o anumită distanță, care variază în funcție de proto-
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plasmă, puterea excitației primare și a altor factori, procesul de excitație se stinge. Cu alte cuvinte, procesul suferă o scădere în cursul transmiterii și un gradient de activitate fiziologică este rezultatul. Décrémentele apar în diverse forme de transmitere a energiei în medii fizice, de exemplu, în transmiterea vazelor în apă și aer, în transmiterea curentului electric etc., iar decrémentul în transmiterea protoplasmelor nu este aparent diferit în mod fundamental de acestea, deși procesul în cauză este mai complex.

Un gradient de excitație transmisă în protoplasmă poate fi anescent, dar dacă persistă destul de mult pentru a determina diferențele persistente în condițiile protoplasmei la diferitele sale niveluri, adică cât de mult timp pentru a fi „rememorat”, poate deveni o axă fiziologică. Fundamentele axei fiziologice și ale gradientului de transmitere a excitației în protoplasmă sunt atunci aceleași. Polaritatea și simetria își au originea în astfel de gradienți de transmitere a excitației, iar acești gradienți sunt determinati de acțiunea diferențială a condițiilor externe asupra diferitelor regiuni ale protoplasmei.

Ori de câte ori o regiune protoplasmă este excitată, un astfel de gradient apare deocamdată și este evident că regiunea cea mai activă a acestui gradient exercită un anumit grad de dominanță sau control asupra altor regiuni către care este transmisă excitația, la fel ca sfârșitul de trimitere. a unei linii telegrafice Controlează deocamdată capătul de recepție. sau ca regiune în care începe un val Controlează regiunile aerului sau apei către care este transmisă valul. În organism, o asemenea dominație și subordonare a părților este baza, punctul de plecare al integrării fiziologice a părților într-un tot armonios. Putem urmări această integrare de la simplul gradient, prin diversele complicații ale dezvoltării, până la cele mai complexe manifestări ale ei în relațiile fiziologice din cadrul sistemelor nervoase ale animalelor superioare și ale omului. Gradientul simplu este baza pe care se inițiază și se dezvoltă sistemul nervos. Gradientul de protoplasmă este cel mai generalizat forni al arcului reflex. De la dominaţia celui mai activ capăt al gradientului până la dominaţia creierului la animalele superioare şi la om există o continuitate fiziologică; unul se dezvoltă din celălalt. Creierul se dezvoltă din regiunea dominantă a gradientului; regiunea cu cea mai mare rată de dominanță vie și nervoasă se dezvoltă din dominanța primitivă a protoplasmei.

În organismele mai simple și în stadiile incipiente ale multor, dacă nu toate formele superioare, dominația are un caracter mai mult sau mai puțin autocratic; adică regiunea capului Controlează alte părți, dar este în mare măsură independentă de
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lor. Cu toate acestea, pe măsură ce evoluția progresează, acest caracter autocratic al dominației devine mai puțin marcat, până când în animalele superioare și în om organismul se apropie de o democrație cu guvernare reprezentativă și cortexul cerebral funcționează ca un organism deliberativ și judiciar, acționând ca arbitru final asupra tuturor mesajelor. din alte părți ale corpului care sunt suficient de importante pentru a ajunge la el.

Mediul intraindividual și integrarea fiziologică. Mediul din interiorul organismului nu este mai puțin important pentru celule sau alte părți ale individului decât este lumea externă pentru individ ca întreg. Gradientul fiziologic și dominanța regiunilor mai active asupra regiunilor mai puțin active reprezintă primul pas în stabilirea unui mediu intraindividual standard. De îndată ce se stabilește un astfel de gradient, relațiile între diferitele regiuni de-a lungul cursului său devin mai mult sau mai puțin definite. Aceste relaţii fiziologice reprezintă, după cum s-a subliniat, începutul integrării fiziologice şi al condiţiilor care determină cursul diferenţierii diferitelor părţi. Dacă acest lucru este adevărat, reacția la mediul în interiorul individului este un factor esențial în dezvoltarea fiecărei părți. De fapt, experimentul arată că acesta este cazul în multe dintre organismele mai simple de-a lungul vieții și în stadiile anterioare de dezvoltare a multor forme superioare. În unele cazuri, totuși, părțile, sau unele dintre ele, par să fie în mare măsură independente unele de altele în timpul dezvoltării sau în anumite etape ale acesteia. În ceea ce privește aceste forme, dovezile experimentale, deși nu sunt încă complete, indică faptul că părțile care par a fi independente de relațiile lor cu alte părți au fost determinate de astfel de relații în stadii anterioare, poate în unele cazuri chiar și în ou înainte de începerea dezvoltării. Dar chiar dacă cursul diferențierii părților poate fi determinat foarte devreme în unele cazuri, mai târziu în altele, iar în altele pot fi direct dependente de mediul intraindividual de-a lungul vieții individului, există toate motivele să credem că, în primul rând, poziția a unui celi sau a unei regiuni protoplasmatice este un factor important în determinarea ce va deveni. Poziția sa determină mediul său intraindividual și reacția sa la acest mediu joacă un rol în determinarea diferențierii sale.

La multe dintre animalele mai simple, corpul poate fi separat prin tăiere în diferite piese, iar aceste piese reconstituie noi persoane în decurs de câteva zile. În mod obișnuit, în astfel de cazuri, capul provine de la capătul piesei cel mai apropiat de capul animalului original, iar celelalte părți se dezvoltă în ordine. Prin modificarea nivelurilor la care se fac tăieturile
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putem arăta că orice Icvcl a corpului din spatele capului poate fi făcută să se dezvolte în orice parte a noului individ care decurge din piesa izolată. Dacă tăiem piesa în așa fel încât un anumit nivel al corpului să fie la capătul său anterior, celulele acelui nivel se dezvoltă într-un nou cap; dacă același nivel al corpului se află la capătul posterior al unei piese, se dezvoltă într-un capăt posterior; dacă se află în mijlocul piesei, se dezvoltă în regiunea mijlocie a corpului și așa mai departe. Analizând în continuare situația, constatăm că capul se dezvoltă din acea regiune a piesei care este cea mai activă din punct de vedere fiziologic și, prin urmare, cea mai independentă de alte părți; și că ceea ce devin alte regiuni și celule este determinat de pozițiile lor față de acea regiune cea mai activă, adică poziția lor în gradient. Cu alte cuvinte, regiunea cea mai activă, datorită activității sale, devine lider, organizator, integrator și este un factor esențial în determinarea ce vor deveni alte regiuni. În astfel de organisme, fiecare nivel al corpului este capabil să se dezvolte într-un cap, dar, în orice caz particular, regiunea cea mai activă dă naștere unui cap mai întâi, iar regiunile mai puțin active altor părți. Pentru ca orice regiune a corpului să dea naștere unui cap. trebuie să devină suficient de activ pentru a fi în mare măsură sau complet independent de alte părți.

Aceste ilustrații sunt suficiente pentru a da un indiciu al rolului pe care mediul intra-individual îl joacă în determinarea comportamentului diferitelor regiuni sau celule. Un gradient fiziologic reprezintă primul pas în transformarea mediului intraindividual diferit pentru diferitele regiuni sau celule, iar dominanța și subordonarea asociate unui astfel de gradient constituie primul pas în integrarea fiziologică. Putem spune, atunci. acea integrare fiziologică a organismului într-un întreg armonios începe cu determinarea mediului intraindividual al diferitelor regiuni sau celule prin gradientul sau gradienții fiziologici și reacția regiunilor sau celulelor la acest mediu. Bineînțeles, pe măsură ce dezvoltarea continuă și diversele organe devin mai mult diferite, mediul fiecăruia devine din ce în ce mai complex și mai specific, diverse tipuri de corelații chimice devin posibile, așa cum am descris anterior, și acestea, la rândul lor, duc la complicații suplimentare.

Am tot încercat să arăt că individul în ansamblu își are originea în reacția unui anumit tip de protoplasmă la o lume externă. Putem merge acum un pas mai departe și spunem că această reacție determină diferențe în mediul intraindividual și că aceste diferențe se referă la diferențierea părților. Pe scurt, gradientul fiziologic constituie prima oprire în integrarea comportamentului și fundamentul comportamentului integrat al stadiilor ulterioare de dezvoltare.
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Orice individ anume reprezintă doar o mică parte din posibilitățile ereditare ale protoplasmei sale. Toate modificările pe care le putem produce experimental, fie că sunt subnormale sau supranormale, reprezintă posibilități ereditare la fel de adevărate ca și organismul normal. După cum am văzut, întregul model structural și funcțional al individului poate fi alterat și controlat de factorii de mediu - cu alte cuvinte, de educația pe care o primește în timpul dezvoltării timpurii. Reacțiile sale generale în timpul acestor etape incipiente constituie fundamentul fiziologic al întregului său comportament ulterior.

Dar chiar dacă caracteristicile generale anatomice și fiziologice ale organismului uman sunt, în mare măsură, fixate înainte de naștere. dezvoltarea caracterului și personalității individuale este abia la început în acest moment. Această dezvoltare este strâns asociată cu dezvoltarea minuțioasă a sistemului nervos central, în special a cortexului cerebral, care are loc după naștere. Studenții de la psihologia umană și educația au învățat câte ceva din posibilitățile mediului în dezvoltarea caracterului și a personalității. Dar, în ultimii ani, unii biologi au susținut că ereditatea este factorul important chiar și în acest domeniu și că mediul are doar o semnificație secundară. Asemenea concluzii rezultă în parte din eșecul de a face clar distincția dintre specie și individ, așa cum s-a notat mai sus, și poate, de asemenea, în parte, din nerecunoașterea semnificației experimentului fiziologic. Nimeni care este preocupat de experiența fiziologică, în special de organismele simple și de etapele anterioare de dezvoltare, nu se poate îndoi de importanța fundamentală a mediului și a educației pentru individ. Dacă rezultatele unei astfel de experiențe înseamnă ceva, avem cele mai bune motive pentru a crede că, în limitele potențialităților ereditare ale individului, mediul și efectele sale educaționale sunt factori puternici în determinarea caracterului și personalității umane. Faptul că în prezent pare dificilă modificarea potențialităților ereditare prin acțiunea mediului nu ne justifică să ignorăm sau să minimizăm importanța mediului pentru individ.

În prezent, știm puțin mai multe despre gama potențialităților ereditare ale oricărui individ uman decât despre potențialitățile ereditare ale organismelor inferioare înainte de zilele biologiei experimentale; dar este cert că niciun individ nu reprezintă mai mult decât o mică parte din potențialitățile protoplasmei sale, chiar și în ceea ce privește caracteristicile anatomice și fiziologice generale, iar mediul este un factor esențial în determinarea ce parte reprezintă el. Suntem doar în pragul cunoașterii despre personalitatea umană,
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dar puținele lucruri pe care le știm sugerează că vom găsi un mediu nu mai puțin important în acest domeniu decât este printre animalele inferioare; iar în mediul uman factorul social este, desigur, cel mai semnificativ. Am văzut că acțiunile fiziologice ale altor părți asupra celulelor individuale sau grupului de celule din organism sunt factori de mare importanță în determinarea rolului pe care îl va juca. Cu siguranță mediul social nu este mai puțin important pentru ființa umană. În organism, poziția poate determina că a două celule, deopotrivă la începutul dezvoltării, una va trăi într-un ritm ridicat, alta la un ritm scăzut și, în consecință, cele două vor juca roluri foarte diferite în individ. Paralela socială nu necesită nicio ilustrare, căci este evident că educația individului prin mediul său social este un factor esențial în determinarea rolului pe care îl va juca în societate.

Trebuie avut în vedere, totuși, că complexitatea și gama relațiilor umane cu mediul sunt mult mai mari decât în organismele mai simple. Pentru comportamentul celor mai simple organisme, mediul imediat în orice moment este de o importanță principală: pentru ele există puțin trecut și niciun viitor. În forme cu polaritate și simetrie. gradienții fiziologici reprezintă o amintire a reacțiilor trecute. Printre astfel de organisme, așadar, atât trecutul, cât și prezentul joacă un rol în determinarea comportamentului. Ființele umane, totuși, precum și unele dintre mamiferele superioare într-o oarecare măsură, sunt capabile să prevadă sau să-și imagineze acțiunile viitoare ale lor sau ale altora și consecințele lor sau posibilele consecințe. Pentru ei viitorul, ca și trecutul și prezentul, reprezintă un factor real în determinarea comportamentului lor. Comportamentul cu referire la viitor caliam un comportament inteligent sau intenționat. Dacă această capacitate a omului de a reacționa cu referire la un viitor posibil stă la baza a ceea ce numim responsabilitatea umană sau libertatea, sau dacă ceva mai mult este implicat în această libertate, este o întrebare care nu trebuie să ne preocupe aici.

56. Nevoia de a studia individul în situația totală 1

Orice psihologie individuală care nu a recunoscut natura unificativă a experienței, orice psihologie socială care nu a reușit să înțeleagă acest lucru, nu s-a ocupat de viață, ci de abstracțiuni din viață. Așa cum avem

1 Retipărit cu permisiunea de la M. 1'. Follett, Creative Expérience, pp. 114-ιιϋ New York. Longtnans Green & Company, 1924.
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a constatat că o senzație nu există niciodată în experiență, ci este o abstracție psihologică, că o „trăsătură” de personalitate este și o abstracție psihologică, de atâtea ori studiile noastre ne dezvăluie că sensul unei situații sociale nu se găsește în elementele ei. privite separat, dar numai în situația totală, sau pentru a folosi cuvântul stili mai sugestiv al școlii Gcstalt, o situație Gcsammtsituation. Experiența noastră perceptivă, experiența noastră personală, experiența noastră socială, este o structură complexă, o unitate. Dar trebuie amintit că situația Gcsammtstuation nu poate fi înțeleasă gândindu-ne la ea „ca o simplă chestiune de interacțiune”. Integrarea este mai mult decât „simple coordonare”, așa cum a subliniat Watt când a vorbit despre tendința de a sublinia procesul de coordonare a senzațiilor între ele și de a ignora ceea ce înseamnă integrare. De câțiva ani ne apropiem de acest punct de vedere. A fost destul de des pus la îndoială dacă există o „senzație pură” în experiență.

În ultimii ani, doctrina unităților funcționale a avut mulți adepți. JS Haldane subliniază că activitatea metabolică din organism este o activitate „întreg”. „Procese precum secreția, absorbția, creșterea, excitația nervoasă, contracția musculară au fost tratate anterior ca și cum fiecare ar fi un proces fizic sau chimic izolabil, în loc să fie ceea ce este, o latură a unei activități metabolice cu mai multe laturi a cărei diferite părțile sunt indisolubil asociate.” O serie de biologi s-au ocupat de un întreg organism și de un alt întreg ale căror elemente constitutive sunt organismul și mediul. Dar poate cel mai sugestiv tratament al întregurilor, în domeniile pe care le analizăm, a venit de la cei care au lucrat la acțiunea integratoare a sistemului nervos. Sherrington încă din 1906 ne-a oferit viziunea sa asupra vieții mentale ca fiind crearea progresivă a unor funcții noi și superioare prin procese integrative. Holt în 1915 a insistat asupra diferenței dintre răspunsul organic și cel mecanic și a făcut din organizare punctul central al psihologiei sale. El a folosit integrarea terni în mod clar și sugestiv și a indicat implicațiile acesteia. Watson în 1919 a spus în mod explicit: „Comportamentul este interesat de integrările și activitățile totale ale individului”. Întreaga școală comportamentală tinde din ce în ce mai mult să vadă organismul nu ca o simplă colecție de reflexe sau instincte sau obiceiuri. Psihobiologii au de-a face cu „personalități întregi”. Când Kempf, într-o carte pe care am găsit-o de mare ajutor, descrie „natura dinamică a personalității”, el ne vorbește despre o unitate integrativă, despre un întreg funcțional. Dacă disecția a fost metoda psihologiei tradiționale, „studiul proceselor integrative”.

2o8 carte sursă pentru psihologie socială

este cu siguranță caracteristica principală a psihologiei contemporane. Ogden a scris recent despre ceea ce el numește în mod expres „psihologia integrării”.

57. Principiul integrării 1

Anatomia și fiziologia olcler s-au ocupat de structura și funcția organelor separate ale plantei sau animalului. Abia recent biologii și-au îndreptat atenția către studiul organismului în ansamblu. Sub conducerea unor oameni precum Jennings, Ritter, Herrick. și alții, care au descoperit că multe faze ale vieții animale nu pot fi enunțate numai în domeniul bio-chimiei și fizicii, au fost făcute un număr mare de studii asupra animalului ca organism care se comportă, ca întreg complex. Oamenii au fost forțați să recunoască, pe scurt, că simpla investigare a acțiunii unor părți ale organismului le-a lăsat o imagine inadecvată a modului în care se descurca întregul animal în raport cu natura specifică a mediului său. Tot ce însemna asta. desigur, a fost că în activitățile de viață ale animalelor mecanismul complet este legat împreună în procesul de supraviețuire. Unitățile separate, grupurile musculare, glandele etc., par să se unească în comportamentul față de un anumit stimul din afara organismului. Studiul neurologiei comparate și al comportamentului comparat a arătat că principiul numit rati de integrare în întreaga lume organică, dar mai ales în formele superioare ale animalelor.

Când se studiază un animal, bisimetric în forni, se constată că seturi de mușchi antagonişti acţionează de fiecare parte a corpului pentru a produce mişcare. Acestea pot reacționa fie singure, fie în sincronizare cu cele din partea opusă. Se constată în continuare că acești mușchi se află sub controlul unui sistem nervos central care, oricât de elementar, controlează comportamentul acestui animal în raport cu stimuli, astfel încât să poată răspunde în ansamblu. armonioslv. De exemplu, un organism cu doi ochi care înot frec este stimolateci printr-o lumină care lovește ambii ochi cu intensitate egală. Nervii conduc un impuls către mușchi în așa fel încât să se coordoneze pentru a determina animalul să se miște în linie dreaptă. Dacă lumina este mai puternică pe o parte decât pe cealaltă, ea se poate mișca în cerc către sau departe de lumină, în funcție de faptul că este heliotropă pozitiv sau negativ, adică atragerea către sau departe de un stimul luminos. În acest al doilea caz, un set de mușchi funcționează aproape în întregime singur, iar ceilalți mușchi antagonici sunt pentru moment scoși din acțiune - se poate spune că

1 Retipărit cu permisiunea lui K. Young „The Integration of the Pcrsonal-ity” Ped. Sein. 1923 : XXX: p. 205-67.
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fi inhibat. Integrarea, lucrul împreună a părților într-un întreg, este văzută la nivelul unei simple coordonări. La fel, chiar și aici, inhibiția, verificarea sau blocarea unui set de mușchi, este posibilă și atunci când ocazia o cere. Pentru a folosi frazeologia unei psihologii mai vechi, în primă instanță s-ar putea spune că cele două grupuri de mușchi sunt asociate în acțiune împreună; în al doilea, un grup de mușchi poate fi considerat ca fiind disociați în acțiune de întreaga funcționare. λ\ pălăria este adevărată în etapele mai simple ale vieții biologice există pe un plan superior cu animale mai complexe. Sherrington, lucrând cu mamifere, în principal câini, a arătat importanța extraordinară a acțiunii integratoare a sistemului nervos în controlul organismului. Abilitatea de a mers, de a lua hrana etc., echilibrul alternant al impulsurilor nervoase din ele, relația în lanț stimuli-răspuns implicată în activități precum mâncatul, înghițirea și digerarea, toate ilustrează echilibrul ordonat al organismului în supraviețuirea biologică. Cu toate acestea, chiar și la animale, inhibiția joacă un loc extraordinar. Dezvoltarea cortexului cerebral, despre care știm că este atât de importantă în dezvoltarea puterilor mentale superioare, este preocupată parțial, dacă nu în totalitate, de blocarea activităților reflexe ale centrilor inferiori ai creierului, permițând impulsurilor nervoase să co- operați împreună pentru a determina un comportament mai complicat. În cazul omului este ilustrat în domeniul priceperii. La început, progresul în conducerea unui labirint, aruncarea sălilor, jocul este lent și deliberat. Există crampe ale mușchilor, există pierderea unei piese pentru că atenția este concentrată prea mult pe un singur proces, lăsând alte procese simultane, de exemplu, activitățile musculare, să se lase. În cele din urmă, de multe ori spre surprinderea noastră, constatăm că suntem capabili să facem întreaga mișcare, fiind însă conștienți de ea doar ulterior. Cumva, dintr-o dată, mușchii antagonici, să zicem, ai brațului, mâinilor și degetelor, s-au operat împreună într-o alternanță corectă, astfel încât ai făcut o lovitură curată pe aleea labirintului, un lucru pe care îl vedem frecvent în laboratorul psihologic, sau unul. constată că coordonarea mână-ochi pe care o căutam atât de mult în handbal pare, de altfel, să iasă, la fel ca Minerva, cu drepturi depline. Știm, desigur, din studiile atente ale învățării, că un proces lung, preliminar, de țesere a elementelor separate ale mișcărilor musculare sub controlul călăuzitor al ochiului a precedat această perfecțiune. De asemenea, constatăm că după o perioadă de odihnă din antrenament ne întoarcem la joc sau la actul de îndemânare și ne surprindem de îmbunătățirea hotărâtă. James se referea doar la acest progres în integrare, de tricotare în întregi în cele din urmă echilibrate a unităților de comportament, când a remarcat că „învățăm să patim vara și să înotăm iarna”.

Recunoaștem, așadar, la nivel biologic, tendințe pentru
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organismul să fie complet orientat! orice ar face, deoarece animalul care se hrănește pare să fie absorbit de sarcina în fața lui. Totuși, constatăm că elementele separate din organism, grupurile musculare și organele de simț pot fi implicate în timp ce celelalte seturi sau simțuri sunt îndepărtate. Descoperim, chiar, că utilizarea unui set de mușchi poate inhiba pe altul – nu se poate în același timp să alerge și să se joace opossum ascuns. nu se poate în același timp mestecat și înghițit. Dar lucrul important de recalibrat este că, deși aceste tendințe separate pot funcționa singure, sau în momente separate, în ceea ce privește întregul organism, principala sa posibilitate de supraviețuire este capacitatea sa de a se ocupa în totalitate de situație și, folosind toate puteri, obține hrană, scapă de pericol, își prinde prada, își caută partenerul, fighi pentru existența ei sau a partenerului său, sau perfora orice alt act pe care momentul îl cere și puterile sale îl fac posibil.

^58. Inteligență și învățare 1

Este, fără îndoială, adevărat că gradul de inteligență este oarecum strâns legat atât de rata cât și de limita învățării, mai ales când este vorba de forme superioare de învățare. Învățarea este adaptare la condițiile externe, iar inteligența trebuie cu siguranță apreciată într-o măsură considerabilă după natura unei astfel de adaptări. Dar o identificare angro a capacității de învățare cu inteligența este confuză, pentru a salva cel puțin. În primul rând, capacitatea de a învăța într-o linie de performanță sau pe un singur tip de problemă, de obicei, nu înseamnă abilități corespunzătoare și înalte altora.

Prea frecvent învățarea a fost privită ca un fel de adaptare pasivă la condițiile de mediu sau o adaptare la circumstanțele imediate. Acest punct de vedere este în orice caz adesea implicat, dacă nu este afirmat în mod explicit, iar învățarea în astfel de cazuri este presupusă! urmând a fi determinată de frecvenţa şi recentitatea stimulilor pe care i-a întâlnit individul. Învățarea unei astfel de vederi depinde în întregime de ordinea (și poate de intensitatea) stimulilor care se întâmplă să afecteze individul. Aceasta este viziunea deterministă pasivă care pare să fie impusă multor psihologi astăzi, chiar dacă începe să se pună mai mult accent pe instincte. încercarea de amalgamare a acesteia cu perspectiva asocierii pasive. În timp ce instinctele pot servi drept impulsuri, doctrina recepției frecvenței își va fixa în continuare căile de transmisie de-a lungul unor canale care sunt determinate în întregime de simplele conlingencice ale mediului imediat.

1 Retipărit cu permisiunea lui J. l'cterson „Intelligence and Learning" l'sy. Ree. 1922: XXIX: pp. 375-7O; 378-82; 384-89.
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În ce se află slăbiciunea acestei viziuni de asociere pasivă, care cu siguranță încântă observațiile și introspecțiile noastre comune? Se pare că se află în principal în presupunerea destul de comună că, deoarece impulsul nervos are o viteză mare și strălucește prin corp într-o mică fracțiune de secundă, excitația oricărui stimul se stinge rapid și individul intră sub speliul următorul stimulent succesiv. Desigur, punctul de vedere obișnuit nu este atât de îndrăzneț ca acesta. Faptul este probabil că nu suntem niciodată sub influența unui singur stimul, ci reacționăm întotdeauna direct la anumite! stimuli, unii impactând simultan asupra organelor noastre senzoriale, iar alții apar succesiv. Cumva, efectul stimulilor succesivi se suprapun astfel încât putem reacţiona la mai multe lucruri deodată; adică reacționăm la situații și nu la simpli stimuli individuali succesivi. Faptul afirmat este de netăgăduit și este ilustrat într-o formă foarte simplă în ritm temporal în care impulsurile separate vin atât de repede în succesiune încât mișcările noastre musculare nu pot răspunde cu ușurință la fiecare separat, așa că reacționăm cu piciorul, capul sau mâna, la grupuri de două, trei sau mai multe impulsuri, după caz. Apar și cazuri mai complexe, așa cum este ilustrat în răspunsurile la o problemă în care este perceput sensul sau finalul; dar astfel de cazuri nu au fost suficient studiate științific. Modul în care un astfel de comportament este posibil neuronal este una dintre marile probleme actuale ale științei noastre și ale neurologiei funcționale; dar că este posibil este evident în aproape orice moment al comportamentului nostru, fie din punct de vedere introspectiv, fie din punctul de vedere al observației externe. Motivul pentru care problema ne-a apărut atât de forțat abia astăzi este că am folosit termeni precum percepția sensului, percepția sfârșitului, percepția relațiilor, voința, atenția, judecata și alții, ca explicativi. Această concepție subiectivă a diferitelor facultăți, care poartă cu ele implicațiile forțelor arbitrare, ne-a orbit la problema reală. Asociaționismul pasiv ne-a mulțumit doar pentru că insuficiențele lui au fost acoperite de aceste facultăți. Examinați cele mai multe dintre textele noastre moderne și rapoartele de investigații și vedeți dacă suntem liberi în gândirea noastră de folosirea facultăților arbitrare! O abatere de la utilizarea acestor facultăți arbitrare de către unii scriitori le-a lăsat doar concepția pasivă frecvență-recență a învățării.

Inadecvarea acestei concepții pasive asupra învățării, bazată pe o neurologie prea simplificată a comportamentului, este atât de evidentă încât poate fi observată chiar și de către profan; deci, în timp ce psihologul mai științific fie a admis sincer ignoranța noastră actuală cu privire la aspectele mai complexe ale comportamentului, fie a suplimentat deficiența neurologică! cunoașterea prin folosirea liberă a unor termeni precum percepția rezultatelor, conștiința
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a relaţiilor, direcţia voluntară a actelor etc., persoana mai puţin ştiinţifică. mintea tandre, pentru a folosi un terni folosit de Dunlap, s-a inspirat în mod liber pe principii animiste și pe „subconștient”, de obicei valorificat și folosit în sensul unei unități conștiente cu puteri arbitrare, în afara accesului conștientului nostru. viaţă. Orice lucru care nu poate fi explicat ca fiind datorat proceselor normale ale vieții noastre de veghe este referit la subconștient.

Toate astfel de „explicații” au evitat, desigur, problema; dar cum putem noi, în calitate de psihologi, să învinovățim persoana neștiințifică pentru acest lucru, când noi înșine atribuim puterile sănătoase conștiinței, ori de câte ori contul nostru neuronal s-a scurtat / Am în posesia mea o publicație trimestrială a unuia dintre cei din sudul nostru universităților de stat, un discurs de începere a unui cetățean onorat (dar nu psiholog) care exaltă, aparent cu aprobarea acestei instituții, minunile „minții subiective”. Câteva propoziții vor da punctul de vedere: „Este în tăcerea pe care o concepem și vizualizăm ceea ce mai târziu ia forni și se manifestă în lumea exterioară Acest lucru este valabil pentru fiecare mare lucrare pe care omul a realizat-o pe orice linie Procesele se desfășoară în mintea subiectivă care nu doarme niciodată, ci este mereu ocupată. angajat. O problemă apare în mintea obiectivă și cere o soluție. Ea este retrogradată în mintea subiectivă care este capabilă să rezolve orice problemă care îi este prezentată în mod corespunzător. λλ ε nu sunt conștienți de ea, dar munca merge constant continuă până când în cele din urmă soluția se prezintă minții conștiente.” Ce oportunitate ne lipsește, colegii mei psihologi, dacă nu lăsăm acest geniu ascuns, fără somn, să ne rezolve și problemele! Observați cum frații noștri pseudoștiințifici, Freudiane, invocând ajutorul acestui minunat subconștient muid și antagonistul său mai somnoros și mai puțin capabil, „cenzorul”, au reușit chiar și dincolo de așteptările lor originale, cu propriile noastre probleme psihologice, precum și cu cu medicina, filosof. mitologie, artă, morală și alte ficld! Scriitorii care au prezentat această dogmă, acceptând-o necritic pe principiul totul sau nimic, au reușit să găsească în aproape toate amenzile eforturilor umane, ilustrații potrivite și convingătoare pentru ei înșiși despre funcționarea subconștientului. Desigur, o colecție de astfel de substituții de ternis cu relațiile cauzale și de astfel de ilustrații selectate necritic interpretate pentru a se potrivi teoriei, nu este deloc știință.

Psihologia nu poate spera să satisfacă mintea populară care nu poate acorda nici o atenție serioasă fundamentelor sale și care așteaptă răspunsuri simple la problemele sale, în propria sa cunoaștere familiară, nu poate exista nicio îndoială că deficiențele reale ale științei sunt parțial responsabile. pentru
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pseudo-știință ilustrată mai sus. James a simțit deficiența cu intensitate și s-a luptat continuu cu edictele unui determinism prea pasiv pe care i-a impus asociaționismul timpului său. Datorită puterilor sale introspective ascuțite, a fost determinat să se mențină (deși nu în mod consecvent) la o psihologie științifică” în textul Principiilor sale și la un tip de etică contradictorie în notele sale de subsol. Cu siguranță, când vom cunoaște mai multe fapte despre legătura cauzală a stimulilor de toate tipurile și răspunsurile lor rezultate în diferite forme complexe, nu va fi nevoie să susținem că etica necesită în comportamentul uman altă bază decât cea a faptelor. Dreptul trebuie să fie cumva cea mai consecventă, cea mai mare economie morală, de a folosi un termen potrivit al lui Perry, sau altfel de ce este dreptul și de unde provin sancțiunile sale?

În general, comportamentul este privit ca fiind doar de tip reflex: un stimul este primit de la obiecte externe și rezultă un răspuns; un alt stimul și un alt răspuns; și așa mai departe. Cum se integrează impulsurile într-un plan unitar de acțiune? Deși poate fi adevărat că toate integrările pot fi înțelese într-o zi doar pe baza frecvenței mai mari a propagării impulsurilor nervoase de-a lungul anumitor tracturi decât de-a lungul altora, o astfel de interpretare este departe de a fi promițătoare astăzi. Este ignorată de multe fapte familiare de comportament sub formă de facilitare și inhibare a unui grup de impulsuri de către alte grupuri, explicate de obicei, dacă este cazul, prin presupunerea unui fel de drenaj. Integrarea impulsurilor neuronale care determină o acțiune unitară de un fel în sistemul nervos central, așa cum se reflectă în anumite fenomene de atenție și alegere voluntară, va pune probleme neurofiziologilor pentru o vreme.

Se pare că concepția noastră despre învățare necesită modificare, în special în ceea ce privește presupusa dependență a procesului de factorii frecvență-recență. Eliminarea actelor aleatoare care nu favorizează tendința dominantă determinantă pare să fie realizată cumva prin interferența prin conflictul diferitelor procese de interacțiune. Tendințele și scopurile determinante sunt ele însele doar direcții generale ale comportamentului efectuate de consistența mai mare a mediului și de procesele metabolice interioare. Actele mai consistente supraviețuiesc sub formă de idei, principii, activități vocaționale etc., iar cele mai puțin consistente sunt eliminate, nu pentru că primele sunt stimulate mai des, iar cele din urmă mai rar, ci datorită unui grad mai mare de facilitare reciprocă. prin procesele mai multe părți într-un caz și de inhibiție în celălalt. Mulți stimuli, atât externi, cât și interni, afectează organismul simultan și, deoarece, în special în organismele superioare, există diverse organe interconectate aranjate astfel încât fiecare să le stimuleze pe altele,
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este evident că orice efecte importante pot fi reflectate de la un organ la altul, fiecare fiind un stimul extern pentru celălalt. Adesea, stimulul unui organ sau al procesului parțial de către altul nu este direct (mecanic), dar un organ poate stabili o modificare metabolică internă al cărei efect devine un stimul pentru altul. Mușchii scheletici, răspunzând la orice stimul, excită și impulsuri senzoriale (proprioceptive) care tind să trezească răspunsuri ulterioare. Astfel, efectele stimulării de către orice obiect extern sunt reținute în organism pentru un timp pentru a se amesteca cu alți stimuli ulterioari, iar rezultatul este că organismul reacționează la situații care implică multe obiecte, iar procesele parțiale prin inhibiție și facilitare reciprocă iau treptat direcții. dându-le pe ansamblu expresia compietesi. Această relatare se potrivește foarte bine cu dovezile introspective. La un moment dat, într-o situație complexă, nu numai că vedem multe lucruri la care să ne adaptăm, dar ne amintim în mod clar diverse circumstanțe din trecutul imediat cu care reacțiile noastre trebuie și ele în concordanță.

În organismele complexe, conștiente, ca noi înșine, aceste procese parțiale, dacă sunt puternic organizate în anumite direcții, pot fi resimțite ca forțe originale care ne obligă să acționăm în anumite moduri sau să inhibam anumite dorințe sau alte tendințe. Ceea ce dorim este să evidențiem rezultatul unor astfel de organizații, precum și anumite automatisme care pot părea să prevaleze asupra voinței în anumite momente, cu sentimentul că alte personalități ne controlează propriile acte. Personalitățile duble trebuie astfel înțelese. Învățarea astfel luată în considerare înseamnă obținerea controlului asupra condițiilor imediate pentru o orientare mai largă și de anvergură și nu este doar adaptări la contingentele de stimuli imediati.

O astfel de viziune prezintă vechea chestiune a libertății într-o lumină care este sugestivă și de valoare practică, precum și una care este în concordanță cu știința. Libertatea devine relativă independență a circumstanțelor imediate și capacitatea de a le controla în lumina posibilităților mai mari; nu depinde nici de vreo forță mistică arbitrară a voinței și nici neprevizibilă, ci este condiționată de gradul de inteligență, de schimbări nutriționale și de antrenament. Acest punct de vedere, în plus, este de acord cu introspecțiile cu privire la puterea noastră de a depăși circumstanțele imediate. Le depășim pentru că sunt incompatibile cu condițiile mai mari care ne-au modelat tendințele comportamentale, atât cele înnăscute, cât și cele dobândite. Energia stocată corporal devine eliberată în așa fel încât să inhibe activitățile incongruente și să producă expresia compietesi a pulsiunilor interioare determinante, fie că acestea sunt numite scopuri, instincte, dorințe sau ce nu. În cuvintele lui llolt, importanța stimulului imediat scade odată cu formele superioare de comportament. Conduita greșită, spune el, „este greșită pur și simplu pentru că este
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215 comportament care nu ține cont de consecințe; nu este adj usted la suficient de mediu; se va face righi printr-o lărgire a sferei şi a întinderii sale”. Pe această linie trebuie să rezolvăm problemele libertății și voinței, în măsura în care țin de psihologie.

Anumite curente ale psihologiei noastre americane au fost prea mult dominate de asociaţionismul pasiv care concepea individul în copilărie ca pe o fiinţă pur receptivă acţionată în întregime din exterior, un fel de tabula rasa; și o mare parte din pseudopsihologia „subconștientului” este o revoltă a naturii nesofisticate a omului împotriva dezvăluirii unei astfel de concepții. De fapt, nu există un motiv întemeiat pentru care psihologia științifică să nu sublinieze nevoia interioară a modificărilor metabolice ca factori importanți în instincte și să acorde proceselor de asociere un rol mai mic în procesele de selecție și reconstrucție a ajustărilor noastre mentale. Wundt, reprezentând o tendință europeană continentală, a făcut distincția între „combinația pasivă” de procese mentale, denumind aceste asociații, și tipul mai activ de combinație·, pe care el a numit-o apercepție. Dar acest din urmă termen nu explică nimic în ceea ce priveşte selecţia în învăţare; nici „dispoziţia cumulativă” a lui Stout nu este declarată în termeni de sens, nici co-conştientul lui Prince, fie că este sau nu o realitate. Toate aceste concepții par să fie construite pe ideea că conștiința este un agent cauzal, un fel de forță originală. Animismul lui McDougall, deși pare să fi fost motivat de un adevărat neajuns al asociaționismului nostru în psihologie, este supus criticii sănătoase.

Inteligența și învățarea sunt, evident, strâns legate. În aspectele lor superioare, ambele implică capacitatea de a lua într-o situație mare, și prin răspuns la condițiile de la distanță de a întârzia acțiunea și de a inhiba tendințele motorii trezite de stimuli imediati până când acestea au fost coordonate cu circumstanțele mai mari. Este astfel de înțeles că un individ învață prin răspunsuri eronate și că erorile pot fi destul de rapid eliminate, fapte incontestabile care sunt enigme pentru viziunea frecvență-recentă a învățării. Procesele de învățare, desigur, diferă material între ele și există gradații în învățare, variind de la cele mai simple asocieri contigue, ilustrate prin simpla adaptare pasivă la condițiile imediate, până la reajustarea mai explicită rațională la situații care implică elemente ideatice. În acest din urmă caz, organismul trebuie să reziste la impulsuri la răspuns imediat, deoarece acestea sunt verificate de circumstanțe mai îndepărtate și, prin urmare, devine supus tensiunilor și tensiunilor caracteristice deliberării. Multe dintre aceste diferite procese de învățare au puține relații unele cu altele. Dacă vorbim despre aceste posibilități de modificare ca pe o capacitate generală de învățare,
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nu putem însemna nimic concret. În timp ce, în general, există relații strânse între formele superioare de învățare, mai multe capacități pot varia ocazional foarte mult între diferite persoane, ca atunci când găsim o femeie de la facultate aproape incapabilă să învețe! aruncător, sau serios deficitar în dobândirea matematicii! pricepere.

Inteligența se referă mai ales la capacitatea cuiva de a fi afectat de o gamă largă de circumstanțe și de a întârzia reacția la acestea în timp ce este semnificativă! elementele sunt selectate și cântărite în funcție de auzul lor pentru atingerea unui anumit scop. Este mai strâns legat de tipul de ajustare găsit în formele superioare de învățare ideatică. Acea persoană este cea mai inteligentă care, cu o anumită experiență și maturitate, este cea mai predispusă să perceapă relații semnificative și să reacționeze discriminativ la ele, diferit de elementele mimeroni irelecvante în situațiile întâlnite. Se spune că el este un sagaș cu vedere lungă și așa mai departe, pentru că se abține de la a da răspunsuri imediate care să-l încurce în conflicte mai târziu. Inteligența nu este sinonimă cu simpla rapiditate de învățare; implică în plus constanța scopului, capacitatea de discriminare și persistența care menține scopul dorit în vedere în timp ce mijloacele sunt variate până la obținerea unui control adecvat al circumstanțelor. Pregătirea cu care o anumită serie de silabe poate fi fixată în minte nu este neapărat un criteriu sigur de inteligență, deoarece ultima ternis pare să se refere mai direct la mecanismul moștenit pentru răspunsuri selective de tipul menționat mai sus.

Avem nevoie de mai multe studii care să compare diferite persoane cu diferite rate de învățare în performanțe date în ceea ce privește perseverența lor față de obstacole , sub un grad uniform de încurajare, astfel încât să cunoaștem mai multe limitele învățării. Putem descoperi totuși că, pe o scară de dificultăți crescânde, cei care învață rapid către scopuri mai ușor de obținut nu sunt capabili să meargă atât de departe spre stăpânirea problemelor complexe și dificile ale unor cursanți lenți. Relațiile dintre rata de învățare și limitele capacității de a învăța nu sunt încă bine cunoscute, deoarece așa-numitele noastre limite fiziologice au fost de obicei doar viteza maximă care poate fi obținută sau punctul în care erorile grosolane ușor de măsurat încetează să apară, limite care lasă. noi ignoranți în multe puncte de importanță. Din cauza evidentelor dificultăților practice implicate în obținerea subiecților pentru experimente adecvate, suntem încă în mare ignoranță cu privire la limitele de atingere în aproape toate formele de învățare. Informațiile pe care le avem se bazează pe atât de puține cazuri încât să lase concluzii generale încă nesigure.

Nu știm de ce acest mecanism selectiv pe care l-am numit inteligență este conștient în operațiunile sale. Știința nu poate privi con-
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conștiința ca o forță originală, interesantă în sine și oricât de nedumerită ar fi ca aspect al proceselor de comportament. Problema libertății, concepută științific, pare să nu fie o problemă referitoare la orice fel de forță spontană, ci mai degrabă una a modului în care, prin integrări în continuă lărgire, individul capătă din ce în ce mai multă independență relativă față de influența stimulilor imediati și a ordinii. în care au șansa să vină și, prin urmare, devin mai bine orientați către circumstanțele mai mari și posibilitățile de comportament ulterior pe care le oferă.

(Consultați secțiunea 36)

III. TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Ceea ce înseamnă ternis: „polaritate”; "simetrie"; „gradient fiziologic”. (Consultați Fundamentele fiziologice ale comportamentului copilului citate în bibliografie pentru mai multe detalii decât cele prezentate mai sus.)

2. 	De ce este esențial să studiem individul în cadrul său social?

3. 	De ce experiența asupra ființelor umane și animalelor din laborator se spune adesea că sunt „nenaturale”?

4. 	De ce trebuie să luăm în considerare principiul integrării în descrierea comportamentului?

5. 	Distinge! intre instinct, obisnuinta si inteligenta.

6. 	Cum se leagă viziunea dinamică a lui Peterson asupra procesului de învățare cu punctul de vedere al copilului despre relația organismului cu mediul?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revizuiți criticile lui Thurstone la adresa psihologiei stimul-răspuns. (Cf. bibliografie.)

2. 	Raportați lucrarea lui Shcrrington despre mecanismul animal, în special pentru a scoate la iveală principiul integrării. (Cf. bibliografie.)

3. 	Revizuiește cartea domnișoarei Follett citată în bibliografie.

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Contribuția psihologiei gestaltiste la psihologia socială.

2. 	Principiul integrării în psihologia socială.
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CAPITOLUL X

UNELE MECANISME DE FORMARE A OBIECTULUI

I. 	INTRODUCERE

Capitolul său tratează despre formarea obiceiurilor în detaliu. 1 lucrarea de deschidere a lui Burnham prezintă conceptele fundamentale ale răspunsului condiționat și inhibiției. După cum vom vedea în materialele ulterioare, multe din ceea ce a fost numit imitație, simpatie și compensare depinde de acest mecanism.

Watson arată cum răspunsurile condiționate devin integrate în unitățile mai mari de obiceiuri. Construirea unității de răspuns condiționat are loc, după cum a arătat Pavlov, prin mijlocirea cortexului cerebral și toată psihologia sănătoasă a comportamentului trebuie să recunoască acest fapt. O dificultate cu așa-numita psihologie stimul-răspuns este eșecul frecvent al acesteia de a recunoaște rolul dinamic, activ pe care îl joacă centrii corticali în formarea ierarhiilor obiceiurilor.

Lucrarea lui Hunter discută modificările de comportament care au loc în domeniul tiparelor instinctive. El arată foarte clar locul condiționării sau substituirii sociale ca răspuns. De fapt, sublimarea este doar un tip de condiționare care are aprobare etică. Nu este un proces supranatural, ci se bazează pe faptele de bază ale învățării.

Lucrarea finală a lui Bernard încearcă să coreleze conținutul obișnuinței cu evoluția socială. Pe măsură ce cultura a avansat, formele de obișnuință au fost în mod constant extinse. În etapele superioare, limbajul, el însuși dependent de condiționările sociale, devine din ce în ce mai important. Odată cu el, întregul mediu psiho-social al moravurilor, modurilor populare și tehnicilor intră în funcțiune. În ultimele etape ale acestei evoluții, acest mediu cultural (adică aceste obiceiuri determinate cultural) include știința, arta și acele tehnici care rezultă din cele mai înalte funcții mentale ale omului și cele mai înalt specializate ale sale. viata sociala.
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II. 	MATERIALE

59. Mecanismul răspunsului condiționat 1

Legile asocierii ideilor sunt cunoscute de mult ; dar abia recent s-a descoperit că atunci când stimuli cu caracter disparat — de exemplu, senzații de gust și sunet — apar simultan, ei. de asemenea, se asociază, iar legile acestei asocieri sunt în mare parte asemănătoare cu legile asocierii ideilor.

Descoperirea asocierii stimulilor a fost făcută de anchetatorii ruși, al căror șef este Pavlov. Acest mare fiziolog a studiat secreția glandei salivare la câine ca fiind afectată de diferiți stimuli și a dezvoltat o tehnică foarte elaborată în acest scop; dar rezultatele ar putea el descrise într-un limbaj foarte simplu. λλε poate lua exemplul clasic, o poveste spusă des. dar încă la fel de minunat ca întotdeauna.

Dacă îi oferi câinelui tău o bucată de carne, are loc o secreție de salivă. Stimulul gustului sau mirosului cărnii este urmat de secreția salivei ca răspuns. Acesta este un reflex obișnuit al măduvei spinării. Dacă. de fiecare dată când îi dai câinelui tău o bucată de carne, suni un clopoțel, după un timp îi dai clopoțel fără să dai carnea și totuși va fi un flux de salivă. Sunetul clopotului a devenit asociat cu stimulul cărnii și produce aceeași reacție fiziologică a glandei. Un astfel de stimul_asociat se numește condiționat sau asociat. stimul, și_reacția produce un reflex condiționat. În acest caz, potrivit lui Pavlov, asocierea este funcționată de cortexul creierului.

Potrivit lui Pavlov, pentru a observa mai întâi punctul său de vedere general, funcția centrilor superiori ai creierului este guvernată de principiul fundamental al fluxului de energie nervoasă către punctul de cea mai mare iritabilitate”; și, de fapt, acest punct se schimbă de la o parte a cortexului la alta, iar conștiința este, putem presupune, corelativul acestei capacități de schimbare a afectului.

Am putea, atunci, să punem întreaga chestiune cu o simplitate arbitrară, deoarece cortexul creierului pare a fi sediul unui flux și reflux constant de excitabilitate, dacă folosim cuvântul focus sau centru loosele. După cum fac Pavlov și Krasnogorski, putem spune că anumiți centri sunt în mod continuu sediul unei iritabilitate mai mare sau mai mică și, atunci când stimuli de la diferitele organe receptore intră în cortex, ei tind să se asocieze cu acei centri care sunt stimulați în mod special la momentul respectiv. Sau, în

1 Retipărit cu permisiunea de la WH Burnham „The Significance of the Conditioned Reflex in Mental Hygiène” M'entai Hygiène 1921: V: pp. 674-75; 676; 676—77; 679-82; 683-84; si ГІіе Λ ormai Mimi. D. Appleton & Co. 1924.
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cu alte cuvinte, calea de cea mai mică rezistență este calea care este deja sediul excitației în direcția unui astfel de centru excitat. Henee marele fapt al asocierii - că orice stimul, oricât de indiferent, tinde să devină asociat cu alți_stimuli care în momentul giyen sunt activi în cortexul creierului.

Fiziologic, marea semnificație a reflexului condiționat este că funcționează o metodă obiectivă de studiere a funcției cortexului; - din punct de vedere psihologic, este importantă ca metodă de studiere a asocierii. <

Stridenții lui Pavlov au furnizat o mare cantitate de date, investigațiile fiind făcute cu câini, maimuțe și copii. Ar putea fi citat un număr mare de ilustrații. Dacă suni un ton definit de fiecare dată când dai carne de câine, atunci acel ton devine asociat cu stimulul original și produce fluxul de salivă fără carne. Fluieratul este capabil de asociere pentru a produce același reflex condiționat. Scarpina câinele într-un loc determinat de fiecare dată când este hrănit și se formează un reflex condiționat pentru zgâriere. Chiar și durerea pe o anumită zonă a pielii se poate asocia pentru a produce un reflex condiționat similar. Dacă putem avea încredere în acești investigatori, puneți chiar și o bucată de gheață pe piele de fiecare dată când câinele este hrănit și, după un număr de repetiții, puteți doar să puneți gheața pe piele și va avea loc fluxul de salivă.

Experimentele lui Pavlov au clarificat astfel ceea ce a condiționat

reflex este—-şi anume,. un reflex produs de orice stimul indiferent asociat cu un stimul adecvat din punct de vedere biologic. Cu alte cuvinte, dacă an

stimulul indiferent se repetă de un anumit număr de ori simultan

cu stimulul adecvat din punct de vedere biologic, se formează o asociere astfel încât se întâmplă că stimulul indiferent asociat produce pre-

mai exact același efect fiziologic. Dacă am putea lăsa toată chestiunea

aici, ar fi relativ simplu; dar procesele din natură sunt rareori simple; și în acest caz particular, trebuie încă să luăm în considerare cealaltă parte a întregii probleme - și anume, funcția de inhibiție.

Dacă cineva zgârie un câine de fiecare dată când este hrănit, atunci zgâriatul devine un stimul condiționat; adică determină o secreţie ç f saliva atunci când nu se dă hrană. Acum, când s-a format un reflex condiționat de acest fel, dacă, în timpul zgârietării, se adaugă un nou stimul - să zicem, de exemplu, un ton care a fost un stimul special -, imediat stimulul de zgâriere își pierde efectul. De asemenea, adăugarea unui alt ton neobișnuit la unul obișnuit inhibă reflexul salivar,

mai puternic tonul, cu atât mai mare este inhibiția. Pavlov și stridenții săi au investigat extins diferitele forme de inhibiție și au descoperit că un reflex atât de simplu precum secreția salivei este influențat de nenumărați factori, nu doar de stimulii mai intensi,
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ci de orice stimul din mediul înconjurător, de orice sunet, oricât de slab, pâlpâirea unei lumini, a unei umbre pe o fereastră sau chiar a unui curent de aer sau altele asemenea.

Sherrington a arătat că inhibiția este o funcție pozitivă și face o paralelă semnificativă între stimulare, pe de o parte, și inhibiție, pe de altă parte, în parte după cum urmează: Deși procesele de excitare și de inhibiție, sunt polari opuse și, deși unul este capabil să neutralizeze othçr, există corespondențe între inhibiția reflexă și excitația reflexă. Ambele suferă de oboseală. Ambele își supraviețuiesc perioadelor de stimulare pentru o perioadă scurtă de timp m proporțional cu intensitatea lor. Perioada de latentă a ambelor este aproximativ aceeași. Multe dintre relațiile de timp ale unuia seamănă cu cele ale celuilalt.

Acea. stimulii mediului au avut puterea de a excita cutare sau cutare formă de activitate este cunoscută de mult. Acea. pe de altă parte, acești stimuli au putere de a opri sau de a inhiba o astfel de activitate a fost elaborată abia recent. Natura intimă a procesului de inhibiție reflexă rămâne obscură; dar, așa cum Sherrington a descris-o, începută de excitația nervoasă, inhibiția reflexă pare, detaliu cu detaliu, să prezinte o contrapartidă exactă a excitației nervoase. „Adesea cele două procese se întâlnesc și se neutralizează unul pe celălalt în funcție de dozare, în aparență, la fel ca aciditatea și alcalinitatea.”

În toate aceste utilizări ale inhibiției, o vedem ca un asociat cu. și o contrapartidă sau o contrapartidă la, excitație. Fie că îl studiem la cei mai primitivi nervoși. reacții care pur și simplu interconectează mușchii antagonişti sau în cele mai recente reacții dobândite ale organismului extrem de integrat, inhibiția nu este de sine stătătoare, ci merge întotdeauna alături de excitație. În corelația simplă care unește perechile musculare antagoniste, inhibarea antagonistului însoțește excitarea protagonistului. În integrările superioare, unde, de exemplu, un semnal vizual este asociat prin antrenament cu fluxul de salivan. cheia dobândirii reflexului și a menținerii acestuia este atenția. Iar acea parte a atenției pe care psihologii o tern negativă, omologul și însoțirea constantă a atenției pozitive, pare la fel de sigur un semn de inhibiție nervoasă ca și relaxarea unui mușchi antagonist, concomitent cu contracția protagonistului. În cazul baterii, coordonarea se referă doar la o mică parte a mecanismului individului și este spinală și inconștientă. În primul caz se ocupă practic de întregul organism, este cortical și conștient. În toate cazurile, inhibiția este un element integrator în consolidarea mecanismului animal la o unitate. Ea și excitația compun împreună o coardă în armonia funcționării sănătoase a organismului.
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In domeniul reflexelor conditionate apar mai multe forme de inhibitie. Stimulii asociați, din cauza caracterului lor instabil, sunt în mod special predispuși la inhibiție. Orice stimul nou este probabil să inhibe orice stimul condiționat este activ; și apoi din nou orice stimul nou este probabil să inhibe inhibiția. Astfel, întreaga chestiune a asocierii, atât în activitatea noastră coordonată, cât și în gândirea noastră, este extrem de complexă. Așa cum, în cazul mușchilor, are loc o interacțiune constantă a stimulilor și a inhibițiilor, tot așa în câmpul mental trebuie să concepem o interacțiune la fel de complexă de asocieri și inhibiții și o acțiune și reacție continuă de stimulare și inhibiție, în Reflexe condiționate și Sisteme de reflexe condiționate care sunt active la orice individ care a avut experiență — la copil după primul an și jumătate sau doi ani, poate, de viață și într-un mod mult mai complex în anii următori.

Efectul inhibitor al stimulilor de mediu menționat mai sus este de a uza treptat stimulii condiționati și reflexele condiționate. Henee, după cum arată toate investigațiile, stimulul condiționat trebuie să fie întărit continuu prin asocierea cu stimulul necondiționat sau original; iar când nu are loc o astfel de repetiție, reflexul condiționat dispare curând. Această moarte a reflexului condiționat trebuie, așadar, privită ca un forni de inhibiție, iar ilustrațiile concrete sunt pienti fui.

Astfel, în timp ce prima formă de inhibiție este stingerea definitivă și bruscă a unui reflex condiționat prin inhibarea stimulului asociativ de către un stimul nou de intensitate suficientă, a doua formă de inhibiție este uzura graduală a reflexului condiționat de către efect inhibitor al stimulilor obișnuiți ai mediului.

Trebuie remarcat faptul că această condiție de inhibiție, la rândul ei, este foarte instabilă și aproape eliminată prin apariția altor stimuli. Dacă, când un reflex condiționat s-a stins din lipsă de consolidare a

stimul asociat cu stimulul inițial, apare brusc un stimul nou - de exemplu, lumina unei lumini electrice aruncată în ochii câinelui, un stimul care nu are nicio legătură cu stimulul original - acţionează imediat ca o inhibare a inhibitie ; adică sclipirea bruscă a luminii electrice îndepărtează stimulul inhibitor și restabili-1 ishs reflexul condiționat, Una sau două ilustrații date de Anrep pot fi citer! ·

După experimente repetate cu Câinele 4, când diferențierea celui de-al doilea sunet a fost bine stabilită (pentru a nu se aștepta nicio secreție), ceva irita membrana mucoasă a nasului animalului și
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câinele strănută. Trei minute mai târziu s-a auzit o notă inactivă și, în loc de zero anticipat, au fost înregistrate 28 de picături de salivă. Secreția N0 a fost cauzată de strănut, dar iritația produsă a inhibat inhibiția.

Într-un alt caz, la experimentarea cu Câinele 4, o muscă mare a zburat în cameră; acest zgomot foarte ușor a fost suficient pentru a inhiba inhibiția și pentru a provoca secreția a 15 picături. Dacă un metronom sau un simplu clopoțel este pus în acțiune în timpul sunetului tonului inactiv, se obține un efect încă mai mare.

Astfel, anchetatorii ruși au arătat importanța in

hibiție pentru nervi, așa cum are Sherrington pentru mușchi, adică, asta

în dezvoltarea și antrenamentul sistemului nervos central, inhibiție

este la fel de important ca răspunsul. Potrivit lui Krasnogorski, stimularea și

inhibiția sunt într-un anumit sens cele două jumătăți ale aceleiași activități ale sistemului nervos. Și susține că în reflexul condiționat avem o metodă aproape ideală de investigare a procesului de

inhibiție centrală la copii.

Putem simplifica complexitatea întregii probleme printr-o afirmație generală precum cea dată de Anrep:

Fiecare stimul suplimentar inhibă la rândul său activitatea condiționată a creierului. suprapunând itseif pe procesul pe care îl întâlnește în fiecare parte a sainei. Dacă se întâlnește cu excitația, inhibă procesul excitator; dacă se întâlnește cu inhibiția, inhibă inhibiția.

Se poate adăuga că se disting mai multe tipuri de inhibiție. Morgulis enumeră pe sonie dintre acestea după cum urmează:

Există mai multe tipuri de inhibiție internă./Reflexele condiționate de scădere, din cauza aplicării repetate a stimulului salivar condiționat fără ajutorul unui stimul necondiționat, este un singur fel. Un alt tip este reflecția întârziată, care apare dacă stimulii condiționati sunt regulați, urmați de hrănire la câteva secunde sau chiar minute după încetarea stimulării condiționate. „Inlyibiția condiționată este, de asemenea, o formă de apariție a inhibiției interne atunci când” se adaugă un factor irelevant. stimul conditionat, combinatia nefiind intarita de hranire. Într-o astfel de combinație stimulul condiționat, este destul de ineficient, dar singur exercită influența obișnuită. Procesul de diferențiere și concentrare, deja descris mai sus, reprezintă încă un alt tip de inhibiție internă - inhibarea diferențierii. În plus, este o întâmplare foarte frecventă și foarte importantă ca o inhibiție să verifice o altă inhibiție, rezultatul fiind o reactivare a reflexului inhibat,
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bo. Relația răspunsului condiționat cu formarea obiceiurilor 1

Relația, teoretic, dintre cele mai simple cazuri de răspunsuri condiționate pe care le-am studiat și răspunsurile mai complicate, integrate, mai distanțate și mai timgd obicei pe care le luăm în considerare, mi se pare destul de simplă. (Tt este relația aparent între parte și întreg). — adică. condițiaTreflexul este unitatea din care se formează întregul obicei. Cu alte cuvinte, atunci când un obicei complicat este complet analizat, fiecare unitate a obiceiului este un reflex condiționat. Să ne întoarcem un moment la tipul de reflex condiționat pe care l-am considerat deja în prelegerile anterioare:

S —-------------------------------R

Contact electric (nociv) Mișcarea piciorului

Atunci când este condiționat, este vizuală aceeași mișcare a piciorului de cerc

Acesta este un tip simplu de răspuns condiționat. Acum, prin ipoteză, fiecare obișnuit complicat este alcătuit_din doar astfel de unități. Voi încerca să fac cutiile puțin mai clare. Să presupunem că, în loc de a-mi condiționa subiectul să-și retragă piciorul atunci când este afișat un stimul vizual al unui cerc, îl condiționez să se întoarcă, să zicem, cu un pas spre dreapta. Când se întoarce.la dreapta se confruntă cu un stimul vizual al unui pătrat. Prin acest stimul, el este condiționat să meargă înainte cu cinci pași. Apoi se confruntă cu un triunghi.-La acest stimul este condiționat să se deplaseze cu doi pași spre dreapta. Acest lucru îl pune față în față cu un cub. Ca răspuns la aceasta, el trebuie să urce trei trepte în loc să se întoarcă la dreapta sau la stânga. Puteți vedea din această ilustrație simplă că îl pot conduce oriunde prin cameră și înapoi la punctul de plecare. Fac acest lucru prin aranjarea unei serii de stimuli vizuali la fiecare dintre care îl condiționez astfel încât să se miște într-un anumit fel - adică să se întoarcă la dreapta, la stânga, - să se miște în sus, în jos, înainte sau înapoi, ridică mâna dreaptă, întinde mâna stângă și altele asemenea. Acum să presupunem că de fiecare dată când încep să experimentez cu el, îl parcurg întreaga serie de la început^ Nu este oare scrisul la mașină, cântatul la pian și orice alt act special de îndemânare poate fi rezolvat sau analizat într-un astfel de set de unități? Desigur, în viața reală, în stabilirea reflexelor condiționate separate care alcătuiesc întregul obicei, folosim uneori alimente sau mângâiem copilul pentru a-l condiționa atunci când se dă răspunsul corect; Îl putem încătușa sau îl pedepsim în alt mod pentru un răspuns greșit sau îi putem permite să ajungă în orb

1 Retipărit cu permisiunea lui JB Watson, Bchaviorisin, pp. i57~5^· New York. Compania WW Norton, 1925.
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Și de ce aceste unități sunt cronometrate și distanțate așa cum sunt? De ce este aranjat serialul așa cum este? Nu există ordine sau secvență ca atare în lumea în care trăim – cu excepția câtorva lucruri precum soarele, luna, stelele etc., și chiar și acestea sunt ascunse zile și săptămâni uneori. Nici măcar ei nu sunt suficient de ordonați pentru ca noi să conducem o navă pe lângă busola și sextantul. Răspunsul este acesta: Societatea^, sau accidentul envii'onmcjit-i plasează astfel. Prin societate, mă refer la bărbații și femeile care o constituie și care au creat modele complicate de răspuns care trebuie să fie literalmente urmate. Cuvintele au un anumit număr de litere și se întâlnesc între ele într-o secvență definită stabilită de domnul Johnson sau domnul Webster și de ceilalți lexicografi de la începutul nostru. Găurile terenului de golf trebuie jucate într-o anumită secvență, sălile de biliard trebuie să fie împușcate în anumite buzunare. Prin accident de mediu mă refer, de exemplu, la simplul fapt că, dacă vrei să mergi din propria casă la vechea groapă de înot, trebuie (ï) să mergi în dreapta unei anumite facturi. (2) traversați un fir mic, (3) treceți printr-un crâng de pini, (4) urmați pe malul stâng al unui pârâu uscat până (5) ajungeți la pășunea de vaci. (6) apoi din spatele unei gropi de salcii mari (7) ai corn spre refugiul dorit. Fiecare dintre aceste numere reprezintă un stimul vizual la care trebuie reacţionat, cel puţin în timpul etapelor de învăţare.

61. 	Modificarea tendințelor instinctive 1

Scriitorii anteriori au atacat chestiunea modificării instinctului în trei puncte principale: (a) indicând că are loc o creștere a perfecțiunii răspunsului prin practică: (b) dezlegarea (parțial) a rolurilor separate de maturizare și utilizare în creșterea perfectiunea; și (c) subliniind că modificările privesc fie stimulul, fie partea de răspuns a instinctului. Acesta din urmă punct este pe care dorim să îl formulăm în secțiunea de față.

La scurt timp după naștere un individ testament. prin ereditate. manifestă reacția de frică la prezentarea anumitor stimuli. Prin virina de asocieri, acești stimuli pot deveni mai târziu ineficienți și pot fi asigurați noi stimuli care anterior erau indiferenti. Astfel, păsările de pe insulele pustie nu manifestă frică de om până la frecvența apariției sale. cuplet! cu stimuli eficienţi pentru frică, finali}· înzestrează percepţia de

1 Retipărit cu permisiunea WS Hunter „Modificări ale aspectelor senzoriale și motorii ale instinctului” Psy. Pcv. 1920: ΧΧΛΊΙ ; pp. 248-50; 251-57; 260-61; 263-69.
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omul însuși cu capacitatea de a trezi frica. Studiile 1 eflexului condiționat sunt observații de laborator ale acestui fenomen. Reflexul proiectiv al degetului, de exemplu, are ca stimul necondiționat (moștenit) lezarea degetului; dar printr-o prezentare frecventă simultană a sunetului și a vătămării, sunetul devine, de asemenea, un stimul eficient care produce retragerea degetului. Mecanismul intern al acestei noeti nu ne interesează în discuția de față. Trebuie precizat, totuși, că obiceiurile, precum și formele moștenite de răspuns sunt susceptibile la acest tip de modificare, distincția fiind că avem de-a face cu reflexe condiționate direct atunci când modificările efectuate sunt făcute de la stimulul original, mai degrabă decât de la stimuli care în ele însele pot fi una sau mai multe îndepărtari din statutul ereditar al răspunsului.

Din partea schimbărilor în activitățile efectoare propriu-zise, aceste afirmații sunt truc, deși termenul de reflex condiționat pare să nu aibă atașat! la astfel de modificări, fără îndoială din cauza accidentului care guvernează alegerea procedurii de laborator. Reflexul de protecție și reflexul salivar, ic, activitățile efectoare propriu-zise, au fost menținute constante în astfel de studii și experiențe îndreptate spre analiza modificărilor stimulului. Cu toate acestea, modificările fiziologice efectuate nu sunt, probabil, diferite de cele care apar în cazul invers, când experiența schimbă tipul de răspuns în timp ce stimulul rămâne constant. Ilustrațiile acestuia sunt legionare. Se pot cita schimbările care au loc în „expresia” fcar și furie pe măsură ce individul uman se maturizează într-un mediu social, sau se pot lua în considerare modificările care apar în comportamentul animal în timpul procesului de învățare. În acest din urmă caz, o situație totală este prezentată unui șobolan alb plasat într-o cutie de discriminare vizuală, care provoacă mișcări exploratorii; dar sub influența pedepsei, recompensei și frecvenței, mișcările exploratorii sunt inhibate și lasă loc unor răspunsuri alimentare bine definite. Un astfel de rezultat poate fi afirmat ca inhibarea unui răspuns instinctiv la un anumit stimul prin răspunsuri dobândite sau ca dobândirea unui nou stimul prin răspunsul de a primi hrană. Poate că ambele sunt implicate.

Valorile sociale ale acestor tipuri de schimbare a instinctului au fost atât de larg recunoscute încât nu este nevoie să elaborăm problema în continuare. Acest lucru nu este adevărat, însă, în cazul acelor modificări numite sublimări. Sublimarea instinctului la individul uman este un exemplu de modificare simultană a fazelor aferente și eferente ale răspunsului. Mânia devine indignare dreaptă prin înlocuirea unui stimul nou și (în acest caz) ideal pentru cel senzorial (animal) și prin transformarea atacului corporal grosolan în
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răspuns de denunțare, cumpărare de Obligațiuni Libertăți sau chestii mai lungi de muncă. Impulsurile sexuale pot fi sublimate în activitatea artistică, în dans, în activitatea religioasă sau, atunci când sunt asociate eventual cu impulsul parental, în serviciul social. Instanțele de sublimare sunt acelea în care impulsurile moștenite sunt puse în slujba unor activități care se aseamănă puțin sau deloc cu activitatea care întruchipează în mod normal impulsul. Cazurile nu se datorează suprimării sau eliminării instinctului în întregime; numai răspunsurile somatice, scheletice sunt inhibate, în timp ce cele viscerale continuă probabil la intensitate maximă. Indivizii pot eșua în totalitate, și de obicei eșuează, în a identifica complexul comportamental persistent, deoarece pentru cei neinițiați, instinctele sunt identificate în termenii componentelor lor somatice. Această dificultate de identificare este cea care permite sublimării să se desfășoare nestingherită de conflictul emoțional și neamenințată de eșecul, care aproape sigur ar fi soarta lui dacă subiectul și-a dat seama de originea impulsurilor sale în instinctul propriu (necondiționat).

Deși utilizarea non-tehnică a sublimării înseamnă a purifica sau a idealiza, analiza anterioară ar indica faptul că mecanismele fiziologice implicate nu trebuie să includă echivalentul ideáis. Stimuli pentru activități artistice, pentru dans, pentru caritate și servicii sociale pot fi la fel de concrete ca și pentru stimularea oricărei alte forme de performanță instinctivă modificată. Prezența muzicii sincopate și a membrilor sexului opus inițiază dansul, iar conștientizarea suferinței și a sărăciei provoacă o ușurare caritativă la acei indivizi care posedă comportamentul sublimat. Așadar, deși s-ar ezita să aplice acest terni la animalele sub om, înțelegerea modificărilor instinctive este mai bună atunci când se realizează continuitatea esențială a fenomenelor. Astfel, un câine, prin antrenament, poate fi înfuriat prin fluier, iar instinctul poate fi modificat apoi din partea sa efector, antrenând câinele să-și dezvăluie nacitatea pug într-un mod neobișnuit. Comportamentalv, instinctul este la fel de cu adevărat sublimat ca la om, deși semnificația socială a schimbării poate fi infinitezimală.

(i) 	Tehnica modificărilor

Trebuie să fim de acord cu Woodworth că dovezile convingătoare ale sublimării sunt greu de asigurat. Credem totuşi că psihanaliştii au argumentat bine existenţa ei; iar când ne amintim dificultățile introspective care afectează identificarea componentelor viscerale ale răspunsului și a răspunsurilor somatice minore în general, suntem tentați să concluzionam că cazului îi lipsește întotdeauna acea dovadă clară care este de dorit. Vom indica schematic într-un paragraf următor
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cum pot proceda procesele neuronale în sublimare; dar aici, în lumina observațiilor lui Woodworth, ar trebui să se pună un accent reînnoit asupra punctelor deja subliniate.

1. 	Sublimările nu apar brusc în efortul de a controla un impuls indisciplinat care este recunoscut ca nedorit; sunt produsele finale ale modificărilor a căror formare s-a extins probabil pe mai mulți ani.

Comportamentul despre care se poate spune că suferă această modificare s-ar putea să nu-și facă niciodată apariția efectivă, din cauza faptului – pe care îl vom sublinia mai târziu în lucrare – că anumite obiceiuri sau obiceiuri au fost fixate asupra individului înainte de timpul normal. pentru ca instinctul să apară. Prin urmare, atunci când instinctul se manifestă, o face de la bun început în modifiée! formă.

2. 	Răspunsurile viscerale care constituie baza fizică a impulsului și emoției comportamentului sublimat pot fi identificate printr-o introspecție calificată ca fiind foarte asemănătoare cu nucleul visceral (sau „simțire”) al formei de răspuns nesublimate. Într-adevăr, acesta este un motiv principal pentru a insista că un astfel de comportament precum indignarea dreaptă, de exemplu, este o formă rafinată și derivată a furiei animalelor. Sau, din nou, presupusa similitudine a emoțional quales-urilor este un motiv proeminent al încercărilor insistente de a identifica sexul și activitățile religioase.

3. 	Nu trebuie să presupunem, așa cum face Woodworth, că în forurile sublimate de comportament „impulsul” nu funcționează decât străin scopului său natural. Dimpotrivă, o descriere introspectivă a cazurilor ar sugera că, dacă am avea metode adecvate de înregistrare, răspunsurile viscerale și somatice larg răspândite ar fi găsite prezente la intensitate scăzută, în contrast cu intensitatea mare care marchează comportamentul netransformat. Ceea ce este important este că comportamentul inițiat de impulsul sublimat nu va impresiona observatorul ca o parte supraviețuitoare (sau anticipatoare) a instinctului original. Subiectul neinițiat poate simți doar neliniștea din cauza modificărilor viscerelor fără a recunoaște în vreun fel răspunsul total căruia îi aparține în mod normal această neliniște. Prin urmare, Ile poate folosi această tendință impulsivă într-un comportament acceptabil din punct de vedere social, a cărui repetare frecventă poate constitui idiosincrația sa, sau chiar profesia sa. Vom vedea mai târziu că multe impulsuri instinctive pot fi făcute pentru a realiza alte scopuri decât cele pentru care instinctul a fost aparent conceput. În sublimare situația este aceeași, o componentă a comportamentului devine transferată de la un răspuns total la altul prin așa-numitul tip de asociere reflex condiționat și la fel face și datoria în serviciul unui scop care nu este inițial propriu.

O formulare în terras a diagramei neurale din Fig. I poate ajuta
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dă certitudine relatării precedente. Instinctele aparțin oricăreia dintre cele două clase: cele care au o componentă viscerală vizibilă în stimul și cele care nu au. Această componentă viscerală corespunde, din punct de vedere fiziologic, apetitului sau dorinței proeminente în obținerea de alimente și sex, de exemplu, relativ absentă în frică și furie și total absentă în instinctele (reflexele) mai simple de mers, de a sta în picioare, de a apuca și chiar și în răspunsuri precum colectarea, curiozitatea și altele. Acest

FIGURA I

Reprezentarea schematică a elementelor neuronale implicate în modificarea instinctului. NS, sistemul nervos central; Si, stimulul original; S.·, un stimul dobândit; Ri, răspunsul somatic original; R*, un răspuns somatic nou sau modificat; X, componenta senzorială viscerală a stimulului: și IR, răspunsul intern sau visceral. Relațiile reciproce ale acestor elemente sunt discutate în corpul lucrării.

componenta viscerala este reprezentata in figura bv X. In mod normal comportamentul instinctiv R este produs de stimulul neconditionat S, actionand singur sau in conjunctie cu stimulul intern. În multe cazuri aceste condiții aferente produc și efecte viscerale, IR. Modificările acestui echipament moștenit inițial, în ceea ce privește componentele mecanismelor neurofiziologice, pot fi gândite în oricare dintre următoarele moduri sau în combinații ale acestora: ( ï ) S2 acționând singur sau în combinație cu X prin utilizare poate deveni un stimul eficient pentru răspunsurile R, (somatic) și IR (visceral). Organismul se teme acum de vreun obiect nou, a adoptat un nou articol de dietă sau (cum este ilustrat pe deplin pentru animalele sub om în lucrarea lui Craig cu porumbei)
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a dobândit un nou obiect sexual. Apetitul intern este încă prezent, răspunsurile mușchilor scheletici sunt nemodificate, efectele viscerale care stau la baza conștiinței numite emoție sunt în plină vigoare, doar stimulul extern s-a schimbat, deși s-ar putea să se fi schimbat în ceva ce nu mai sugerează experienței. subiect.

(2) 	Sj, în cazurile în care prin ereditate cooperarea lui X este necesară pentru a da controlul activității aferente părților comune finale lui Rj și IR, poate prin folosirea puterii de a trezi Ri atunci când X este absent. Aici aparțin cazurile în care un instinct este trezit în absența apetitului sau a dorinței normale, instincte obosite, într-un cuvânt.

(3) 	Modificarea 2 poate apărea după ce S2 bas devine stimulul efectiv.

(4) 	Prin folosire sau prin absența S-ului propriu, X poate deveni atât de viguros, atât de intens, atât de voluminos, încât în absența unui S efectiv sau chiar a oricărui S care poate fi descoperit, poate asigura posesia finalului. patii comune la Rt si IR. Ca exemple putem cita: puii de rasă, când au dat reacția de băut în aer fără niciun stimul extern observabil prezent; cazul unui om înfometat sau care pier de sete care înghite stimuli total inadecvați și în mod normal ineficienți; frici neîntrerupte, fără temei; și în cele din urmă cazuri de lăcomie, alcoolism și foame sexuală anormală. (5) Si sau S2 pot asigura prin practică puterea de a trezi R1 nu numai în absența lui X, dar fără a implica modificări viscerale vizibile, IR. Acesta este comportamentul instinctiv lipsit nu numai de apetitul normal, ci și de satisfacția emoțională normală care însoțește exercițiul său. Din nou, cele mai izbitoare ilustrații provin din domeniul alimentației și al răspunsurilor sexuale. (6) Modificarea instinctului poate avea loc cu St și X neschimbate, dar cu răspunsurile deplasate de la R1 la R2 — sau de la un Ri îngrădit și necalificat la o performanță eficientă a aceluiași răspuns (ca, de exemplu, în experimentul lui Breed). Din nou, trebuie remarcat faptul că R2 poate fi atât de diferit de Rt încât un observator care nu cunoaște faptele genetice ar fi incapabil să detecteze o relație între cele două activități. (7) Cazul final de modificare apare atunci când efectele practicii sau utilizării au înlocuit comportamentul inițial cu sau fără anomalie în X și IR cu S,-R2. Acestea sunt cazurile tipice de sublimare; iar dacă X și IR sunt nemodificate, acestea sunt cazurile în care dorințele și emoțiile (satisfacțiile) unui răspuns original sunt puse în slujba sau încorporate în forme derivate de comportament. Stateci în acest fel și plasată în relație cu alte forme de stimul și schimbări de răspuns, sublimarea își pierde orice caracter mistic pe care s-ar fi putut crede că îl include și se prezintă ca un tip deosebit de important de modificare a instinctului.
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(2) Poziția temporală a modificărilor

Până acum analiza noastră s-a referit la acele faze de modificări instinctive care pot fi formulate în termeni de schimbare a elementelor situației stimul-răspuns. Alte două probleme rămân acum de subliniat, probleme care, deși au o importanță fundamentală în modificarea și controlul comportamentului, sunt neobservate în psihologiile sociale și sunt, în cel mai bun caz, tratate doar implicit de către studenții tehnici ai instinctului. Aceste probleme sunt: (1) Poziția temporală a modificării, fie că vine înainte sau ulterioară primei performanțe instinctive; și (2) modificări ale scopului biologic, sau sfârșitului, implicate în comportamentul moștenit.

Modificările performanţei instinctive nu sunt toate variaţiile (ale stimulului, ale răspunsului somatic sau ale răspunsului visceral) produse după prima apariţie a instinctului. Instanțele care aparțin aici, le-am ilustrat deja. Alte modificări apar din cauza influențelor de lucru înainte ca instinctul să-și facă apariția inițială. Aceste schimbări vor afecta în mod clar instinctele proporțional cu lungimea intervalului dintre naștere și apariția instinctului și proporțional cu valoarea socială inerentă unei modificări a instinctului în cauză. Datele și ordinea apariției instinctelor variabile sunt suficient de cunoscute pentru a servi scopul nostru general prezent. Figura 2 indică pentru om apariția timpurie a răspunsurilor de hrănire, frică. mânia și vocalizarea, apariția finală a răspunsurilor sexuale și parentale și apariția intermediară a unor răspunsuri precum jocul, achiziția, locomoția, construcția etc. Nu vrem să presupunem prin utilizarea acestei diagrame mai mult decât ne privește. scop imediat. Instinctele și tendințele instinctive la om sunt, de regulă, prea nedefinite în manifestările lor pentru a permite o enumerare ver}· satisfăcătoare, iar problema ordinii lor temporale a apariției este una care necesită multă muncă experimentală suplimentară. Este deosebit de important pentru problema modificării instinctului ca urmele timpurii ale instinctelor care apar târziu să fie remarcate.

Diagrama noastră foarte simplă (Fig. 2) ne permite să vizualizăm clar posibilitatea aspectelor temporale ale modificărilor menționate mai sus. De asemenea, servește pentru a sugera că instinctele care vor fi cele mai deschise schimbării în virtutea experienței prealabile vor fi cele enumerate cel mai departe în dreapta. Hrănirea, frica și mânia, de exemplu, apariția așa cum se întâmplă practic la naștere, nu oferă nicio altă posibilitate decât modificările ulterioare apariției lor; în timp ce intervalul temporal antedator
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sexul, de exemplu, face posibilă dobândirea multor răspunsuri care vor servi la modificarea (și controlul) acelui instinct.

Răspunsurile de hrănire, frică și furie, așa cum am spus, apar prea devreme în viața individului pentru acest tip general de modificare; dar astfel de răspunsuri precum jocul, caracterul constructiv, sexul, afișarea și instinctul parental, care apar mai târziu, oferă individului și grupului social o oportunitate de a determina, înainte de apariția comportamentului, stimulii care îl vor trezi în mod obișnuit și forma în care acesta. trebuie

Diagrama care indică: apariția timpurie a instinctelor de hrănire, frică, furie și vocalizare; apariția intermediară a unor astfel de răspunsuri instinctive precum jocul, achiziția, locomoția etc.; și apariția târzie a sexului și a comportamentului parental. Curbele pentru fiecare instinct sugerează apariția elementelor componente înainte ca instinctul complet să se maturizeze și să fie activ. Nu trebuie pus accent nici pe ordinea relativă a instinctelor intermediare, nici pe forma și lungimea mai multor curbe.

lua. Activitățile de joacă variază în conținutul lor în funcție de mediul social, la fel ca și constructivitatea și sexul. Cu mult înainte de maturizarea celui din urmă instinct și chiar mai mult înainte de manifestarea lui obișnuită, societatea a pus în fața individului un tipar care, la fel ca Marea față de piatră a taie-ului lui Hawthorne, va servi mai mult sau mai puțin inconștient pentru a-l instrui și ghida în stimulii și răspunsurile acceptate ale acelui comportament. De asemenea, pregătirea religioasă poate, și face în multe cazuri, să-l ia pe tânărul individul și să modeleze astfel simbolurile și răspunsurile sale religioase, încât atunci când activitățile religioase apar cu siguranță în adolescență, va părea firesc să apelăm la o sectă sau la o singură religie pentru satisfacerea lor. Societatea în acest tip de modificare oferă individului beneficiul propriei experiențe, nu permițând instinctului să
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În toate cazurile, o formulare precisă și precisă a valorii adaptative a comportamentului a așteptat o percepție clară a relațiilor de cauză și efect dintre obiecte și evenimente, ceea ce în multe cazuri înseamnă așteptarea analizei științifice. Până când individul și societatea cunosc scopurile biologice ale instinctelor, numai accidentul poate identifica scopurile pe care societatea le aprobă și le promovează cu cele pe care le caută ereditatea. Dar, odată ce această cunoaștere este îndreptată, societatea și individul pot proceda în mod conștient și definitiv la promovarea scopului, sau pot schimba mediul în așa fel încât scopul biologic să poată face loc unui nou scop sau, în sfârșit, scopurilor biologice. poate fi satisfăcută întâmplător în ceea ce privește planurile conștiente ale individului.

Nici tipul actual de modificare instinctivă nu trebuie confundat cu exercitarea voluntară a unui răspuns care poate fi uneori automat și moștenit. Un astfel de caz s-ar întâmpla atunci când cineva face cu ochiul în mod voluntar la o glumă și astfel se pare că s-ar putea spune că a modificat scopul biologic al protecției, în mod normal, servit de acest răspuns. Pentru a subsuma răspunsul cu ochiul în acest al treilea tip de modificare, clipirea ar trebui să fie produsă de individul care se plasează în mod voluntar în fața unui stimul care ar produce automat răspunsul și apoi într-un scop social care ar putea sau nu. fie saine ca si biologic. Poate că în ultimă analiză așa-numita activitate voluntară este precisele de această natură, constând într-un reflex condiționat foarte elaborat al cărui stimul este o idee. Dar, în sensul prezentei discuții, există o participare activă și un sentiment de control în activitatea voluntară, care contrastează izbitor cu caracteristica automată, impulsivă, convingătoare a răspunsului instinctiv (caracteristici care sunt la fel de definite prezente atunci când instinctul este „folosit” ' în scopuri sociale așa cum sunt atunci când realizează cele pur biologice).

Cele două mari modificări care au fost făcute în scopurile biologice par a fi acestea: (ï) scopurile care sunt inimice vieții sociale civilizate sunt snplantate de altele noi și mai acceptabile; și (2) scopurile biologice în toate instinctele mai puternice sunt ocazional) sau secundare în mod obișnuit utilizării comportamentului instinctiv ca dăruitor de plăcere. Cu siguranță, în măsura în care conexiunile sinaptice originale persistă – și cred că ele sunt rareori sau vreodată pierdute – finalul biologic inițial al comportamentului va tinde să rămână și să fie satisfăcut, deși poate doar pe nesimțite.
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Tabelul de însoțire a fost întocmit cu referire la cele două tipuri de cazuri sugerate mai sus. Aici se face o încercare de a afirma scopurile biologice îndeplinite de anumite instincte și de a plasa împotriva acestora scopurile sociale recunoscute care de obicei sau ocazional le domină. În unele cazuri, cele două vor fi identice, uneori datorate accidentului și uneori previziunii. Principiul implicat în acest al treilea tip de modificare a instinctului nu depinde pentru validitatea sa de acuratețea analizei tabelului; depinde mai degrabă de faptul variației dintre cele două tipuri de scop a căror natură detaliată este sugerată acolo.

Există anumite caracteristici ale tabelului care invită la un comentariu clar. În coloana a treia am plasat doar ceea ce păreau a fi scopuri sociale care sunt larg recunoscute în practica socială. Nu s-a făcut nicio încercare pentru a indica vasta multiplicitate de scopuri pentru care instinctele pot fi folosite ocazional. Odată cu apariția la om a proceselor ideaționale și a metodelor ideaționale de control al comportamentului, are

Instinctul 	„Scop biologic Scop social în mod continuu

Fostcrcd

Furie

Apărarea organismului prin îndepărtarea obiectului ofensator.

Folosit în ostilitate și competiție pentru a stimula eforturi mari. Puse în slujba vămii.

Frică

Apărarea organismului prin mutarea acestuia din mediul ofensator.

Folosit pentru tabuuri în menținerea organizării sociale.

Achizitivitatea

Acumularea de alimente și provizii pentru cuiburi.

Acumularea de obiecte care posedă valoare generală sau putere de a satisface dorințele umane. Promovarea prestigiului.

Vocalizarea

Stimularea anumitor instincte și obiceiuri la asociați.

Comunicarea ideilor; stimularea oricărui instinct sau obicei în sine sau în altul.

Huuting

Asigurarea hranei și a prietenilor.

Recreere, sănătate și prestigiu.
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Instinctul 	Scopul biologic Scopul social Finalitatea

Încurajat

Rivalitate ................Dominare, 	particu-Dominare în toate domeniile

în principal în sex și joc de activitate. Activități.

Hrănire ................Hrănire. 	Veselie, plăcere,

și solidaritatea socială.

Sexul .................... Reproducere. 	Plăcere și reproducere.

Nașterea urmașilor pentru ca părinții să poată fi îngrijiți în caz de boală și în vârstă.

Parental................Protecția tinerilor. 	Protecția tinerilor.

*

Afișare ................Sex excitant, arousal * Sex excitant, arousal of

de frică la alţii. frica în alții. prestigiu, crearea de castă.

Religioasă ................Protecție 	față de „Marea protecție față de „Mare

Pericol." 	Pericol", Protecția

moráis, serviciu social.

* indică faptul că scopul biologic nu este combatet în mod specific. Societatea occidentală actuală promovează într-o oarecare măsură toate instinctele pentru sănătate și plăcere, precum și pentru scopurile sociale enumerate mai sus.

devin posibile folosirea instinctelor nu numai pentru scopurile lor biologice, ci pentru alinosi orice scop pe care manipulatorul îl poate avea în vedere. Demagogul și propagandistul, punând anumiți stimuli în fața mulțimii, pot folosi temerile, furia, dobândirile sau activitățile religioase rezultate pentru a satisface scopuri ulterioare de mult sau puțin merit. Aceasta este o chestiune de mare importanță socială, dar ceea ce am indicat în tabel diferă în cel puțin două moduri vitale de utilizările instinctului făcute de manipulatorul social individual. În primul rând, scopurile sau utilitățile sociale enumerate sunt definitiv sancționate de societatea occidentală actuală; iar în al doilea rând, individul în care se manifestă instinctul poate fi și este de obicei. bine conștient de scopul social care trebuie atins, nu se folosește atât efort social sau de grup pentru a-l instrui chiar în acest punct,
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În măsura în care analiza noastră poate releva, scopurile sociale permit realizarea într-o manieră mai mult sau mai puțin incidentală a scopurilor biologice fără nicio încercare de combatere a acestor scopuri decât în cazul instinctului sexual și al tendinței religioase. În instinctul de vânătoare, de exemplu, scopurile de recreare, sănătate bună și prestigiu nu sunt incompatibile cu scopul de a obține hrană și pereche; nici societatea nu o reprimă pe acestea din urmă. Ocaziile în care apare instinctul pot fi limitate de lege, dar atunci când apare, scopul biologic care trebuie atins este lăudabil. Acest lucru este valabil și în cazurile de frică, furie și alte răspunsuri ale căror scopuri sociale sunt indicate cu un asterisc. Societatea favorizează cu siguranță utilizarea afișării (în îmbrăcăminte și pricepere fizică) ca un excitant sexual, precum și ca un sporitor al prestigiului și un creator de distincție de clasă. Forma originală a stimulului și a răspunsului este de obicei modificată, iar instinctele sublimate au fost adăugate complexului, dar atunci când instinctul apare scopul său biologic este aprobat. În cazul tendinței religioase, pe de altă parte, societatea tinde să nege scopul biologic al protecției împotriva pericolului mare sau a amenințării misterioase (sau oricum s-ar putea formula caracteristica nevăzută a obiectelor cu care omul primitiv caută să intre în raport). prin religie și magie definite). În locul său pune serviciul social și menținerea conduitei morale ca scop propriu al impulsului religios. Schimbarea nu este doar aceea a stimulului și a răspunsului sau a acumularii altor impulsuri instinctive și nici nu este o limitare a ocaziilor în care impulsul se poate manifesta. Aceasta nu înseamnă că folosirea tendinţei religioase ca mecanism de apărare împotriva imperfecţiunilor prezentului nu primeşte o mare sancţiune socială; este de subliniat că de cele mai multe ori, iar în unele grupuri de cele mai multe ori, atunci când apare comportamentul, scopul său biologic este combatet.

Înainte de a extinde comentariile noastre pentru a include instinctul sexual, cel mai bine ar putea să ne întoarcem și să reluăm firul argumentului nostru, așa cum s-a afirmat că a doua modalitate fundamentală în care scopurile biologice sunt modificate este utilizarea instinctului ca dăruitor de plăcere. Trebuie remarcat că cu toate instinctele (nu doar cu cel al sexului) există o plăcere și o satisfacție în experimentarea activității musculare și glandulare moștenite în care experimentatorul este liber să-și îndrepte atenția către răspuns, spre deosebire de stimul. În trezirea instinctului în condiții care realizează sau tind să realizeze scopurile biologice (și anumite sociale) ale răspunsului, atenția individului se concentrează cu siguranță asupra stimulului care inițiază și controlează comportamentul său. Astfel, într-un incendiu în care individul este în pericol, nu este
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fiorul emoțional care se află în centrul conștiinței, ci aspectele zdruncinate ale situației. Pe de altă parte, cei din jur, care s-au adunat, se pot bucura de fiorul fricii stârnite de foc, deoarece în fundalul conștiinței se află înțelegerea că, în măsura în care sunt implicați, este orice imaginație. Depășește intenția noastră să oferim o explicație pentru această bucurie a formelor moștenite de răspuns în condițiile descrise; este suficient să indice faptul şi implicaţiile lui pentru modificarea instinctului. În limitele aparent inofensive, societatea sancționează trezirea instinctelor în scopuri de plăcere. Formele de artă concurează una cu alta prin stimulări subtile ale instinctelor, în timp ce în marginea conștiinței privitorului sentimentul de simulare îi permite acestuia să se bucure de comportamentul rezultat. Individul se confruntă pe scenă și pe ecran cu stimuli pentru toate instinctele - frică, furie, vânătoare, achiziție, religie, sex etc. - și apoi se bucură de rezultat la fel cum un copil în joacă își va prelungi existența. pentru a vă bucura de fiorul fricii sau a mișca un dinte sau un deget dureros pentru plăcerea durerii care rezultă.

Se întâmplă ca instinctul sexual să fie prin ereditate însoțit de o plăcere mai mare. decât ține de exercitarea oricărui alt instinct și, prin urmare, nu este neașteptat ca istoria modificărilor acestui instinct să fie deosebită. La animalele de sub om, unde nu există conștientizare a scopului biologic, instinctul afectează numai reproducerea. Nu există niciun scop social. Folosirea sexului pentru plăcere, din câte știu, își are primele începuturi în rândul maimuțelor, deși aici probabila absență a proceselor de gândire ar conta împotriva utilizării sale conștiente în acest scop. Mai mult, printre oamenii primitivi și chiar printre popoarele la fel de avansate ca nativii din Australia Centrală, scopul biologic al reproducerii este necunoscut (fără îndoială din cauza intervalului temporal mare dintre activitatea instinctului și nașterea urmașilor) și totuși există dezvoltare suficientă pentru a asigura prezenţa unor scopuri sociale determinate. Rezultatul este că instinctul sexual este recunoscut de societate ca un tip de comportament al cărui scop este producerea plăcerii. Femeile sunt proprietăți. iar incalcarea castitatii este incalcarea unei proprietati righi.

Odată cu dezvoltarea omului până la punctul în care scopul biologic al sexului este înțeles, vine posibilitatea ca societatea și individul să sancționeze în mod deliniat scopul biologic. Astfel au două. Unii indivizi și anumite grupuri au susținut că singurul scop conștient care trebuie sancționat este cel biologic; si totusi in
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societatea de practică în prezent sancționează modificarea acestui comportament instinctiv prin utilizarea lui în maniera antică ca mecanism al plăcerii. Aceasta se realizează prin accent pus pe controlul nașterii și pe stimularea simulată a instinctului pe scenă și în anumite faze ale artei în general.

În cazul instinctului alimentar, societatea și individul nu luptă în prezent cu scopul biologic, deși îl retrag în plan secundar și îl satisfac întâmplător în multe cazuri. În cazurile de perversiune, însă, scopul nutritiv a fost cu siguranță combatet. Astfel se spune că voluptuarii romani practicau vărsăturile artificiale pentru ca banchetele lor să poată desfășura nestingherite de capacitatea limitată a individului. În timp ce propriile noastre banchete le lipsește această caracteristică interesantă, totuși ele sunt desfășurate pentru plăcere și nu în scopul alimentației. Obiceiul a recunoscut din timpuri vechi efectul asupra solidarităţii sociale al „frângerii pâinii” împreună, utilizând aspectele plăcute ale hrănirii în crearea conştiinţei genului. Aceasta şi alte utilizări similare ale instinctului pentru satisfacerea scopurilor sociale, mai degrabă decât biologice, sunt fundamentale în înţelegerea fenomenelor sociale.

62. 	Ierarhia formării obiceiurilor în evoluția socială 1

Trebuie să fie evident că a existat o creștere a flexibilității tiparelor de comportament din perioada dominației instinctului până la perioada dominanței simbolurilor limbajului stocate extern asupra comportamentului uman. Odată cu această flexibilitate crescândă a tiparelor de comportament a mers și un grad mai mare de selectivitate în procesul de ajustare, astfel încât adaptarea organismului devine din ce în ce mai specializată și individualizată. Această evoluție de la fixitatea instinctului la flexibilitatea obișnuinței, făcând posibilă o adaptare inteligentă a omului la mediul său pe baza unei manipulări raționale a simbolurilor limbajului stocat, poate fi reprezentată în diagrama de pe pagina următoare. Omul și-a atins civilizația culturală literalmente prin intermediul unei scari de tehnică de ajustare a obiceiurilor.

1 Retipărit cu permisiunea lui LL Bernard, An Introduction to Social Psychology, pp. 153, 154. New York. Henry Holt & Company, 1926.
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Epoca civilizației superioare

				Epoca civilizației inferioare Epoca înregistrărilor științei. Mediul psiho-social s-a perfecționat.
			Vârsta ba rbarismului Obiceiuri de limbaj subvocal important. Limbajul scris devine dominant. Obiceiurile limbajului subvocal sunt importante. Limbajul scris devine dominant.
		Epoca sălbăticiei umane Limbajul vocal dominant. Tehnica neuro-psihic se dezvoltă rapid. Controlul social prin tradiție.Limbajul vocal dominant. Tehnica neuro-psihic se dezvoltă rapid. Controlul social prin tradiție.Limbajul vocal dominant. Tehnica neuro-psihic se dezvoltă rapid. Controlul social prin tradiție.
	Viața animală mai înaltă. 	Răspunsul obiceiului simbolic dominant. Începe limbajul vocal.Răspunsul obiceiului simbolic dominant. Începe limbajul vocal.Răspunsul obiceiului simbolic dominant. Începe limbajul vocal.Răspunsul obiceiului simbolic dominant. Începe limbajul vocal.
obișnuință 	deschis dominant. Răspuns la obișnuință deschis dominant. Răspuns la obicei deschis dominant. Răspuns la obișnuință deschis dominant.
Răspuns instinctiv dominant. 	Răspuns instinctiv dominant. Răspuns instinctiv dominant. Răspuns instinctiv dominant. Răspuns instinctiv dominant. Răspuns instinctiv dominant.

(Notă: citiți în sus)

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Descrieți formarea răspunsului condiționat.

2. 	Dați exemple de răspunsuri condiționate în dresarea animalelor de companie, în dresarea animalelor sălbatice pentru a face trucuri, în spargerea câinilor de timiditatea armelor.

3. 	Dați exemple de răspuns condiționat în dezvoltarea fricilor la copii.

4. 	Cum sunt răspunsurile condiționate construite în mai mari. modele integrate ?

5. 	Ce se înțelege prin „sublimare”? Relaționați acest lucru cu mecanismul de condiționare.

6. 	Ce tipare originale de comportament sunt cel mai puțin modificate de condiționare? Care cel mai mult?

8. 	De unde obțin oamenii conținutul obiceiurilor lor: din biologic
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ereditate sau din contactul social care îi induce într-un anumit sistem cultural?

9. 	Fluxul sunt obiceiurile superioare corelate cu progresul culturii?

10. 	Ce tendinţe instinctive sunt modificate de condiţionarea socială înainte de a ajunge la maturitate?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	Raport asupra lucrării lui Humphrey despre relația dintre dorința freudiană și răspunsurile condiționate. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revizuiți studiul lui Mateer despre răspunsurile condiționate la copii. (Cf. bibliografie.)

3. 	Raport despre lucrarea lui Morgulis despre opera lui Pavlov. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Critica psihologiei Gcstalt a răspunsului condiționat.

2. 	Contribuția behaviorismului la psihologia socială.
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CAPITOLUL XI

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE ȘI COMPENSARE

I. 	INTRODUCERE

Dintre mecanismele menționate în psihologia socială anterioară, cele mai importante sunt imitația și sugestia. Simpatie. de asemenea, a fost mult timp recunoscut ca un factor fundamental de socializare. În ultimul timp, trebuie să recunoaștem compensația ca un alt mecanism important în domeniul comportamentului social. Prezentul capitol tratează aceste patru mecanisme.

Scriitorii anteriori de psihologie socială au folosit termenul de imitație pentru a acoperi orice fel de acțiune în care o persoană a făcut o acțiune identică sau similară cu alta. Aceasta a cuprins o gamă variată de la reflexuri, cum ar fi căscat, până la trăsături sociale complexe, cum ar fi în cazul în care o clasă a imitat alta în obiceiurile sociale sau în modă. A fost Thorndike, urmat de Watson, Avho a început să indice limitele Avide și utilizarea liberă a termenului imitație. În timp ce Thorndike. după cum Ave va vedea prin prima selecție, încă ține la unele tipuri de activitate ca fiind sub acest mandat, el o limitează la acte foarte specifice. Peterson, pe de altă parte, a sliOAvn în articolul său citat despre utilizarea abuzivă Avidesprcad a ternii și sugerează limitări distincte. Poate mai semnificativ este jiajierul lui Ilumphrey shoAving atât ceea ce se numește imitație nu se datorează niciunui tipar instinctiv, ci introduce ilice.A' în categoria răspunsului condiționat. Deși ar putea fi legitim să se folosească „imitația” ternii în psihologia socială, aceasta ar trebui să fie circumscrisă cu atenție prin definiție și descrisă, în conformitate cu principiile generale ale condiționării și integrării, deoarece sunt esențiale pentru o psihologie solidă a învățării. Iar condiţionarea socială este піегеІА· o fază a procesului de învăţare.1

1 Bernard în cartea sa recentă, .In Introduction to Social Psychology (1926Ì, folosește pe larg termenul „imitație”, dar definește mecanismul în mare măsură în termeni 242).

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 243 De asemenea, sugestia ar trebui definită mai îndeaproape. Unii scriitori includ în sugestie factorul stimul, în timp ce alții se ocupă doar de tendințele determinante, sau masa aperceptivă sau tiparele experienței precedente care sunt declanșate de acest stimul. Autorul de față consideră că ambii factori trebuie recunoscuți. Incidental, stimulul poate apărea de la sine, precum și de la o altă persoană. Este, în plus, de obicei un stimul verbal. Lucrările lui McDougall, Scott și Morgan subliniază puncte importante în înțelegerea acestui mecanism. Sugestia joacă, probabil, rolul principal în drenajul social. Pretutindeni, stimulii ne afectează sub forma unei sugestii directe și, mai ales indirecte, care, la rândul lor, ne influențează atitudinile și acțiunile în orice situație socială.

Deseori se spune că simpatia este un instinct, dar este posibil ca rădăcinile ei să se afle nu atât în instinct, cât în emoția iubirii. În plus, are atât o calitate emoțional-sentimentală, cât și un aspect intelectual. De obicei, cineva trebuie să-și imagineze obiectul simpatiei sale, precum și să simtă, sau să simtă, indirect, emoțiile și sentimentele sale. Construirea și extinderea simpatiei sunt descrise de Humphrey în temeiul principiului stabilit de condiționare. Acest lucru este, din nou, mult mai satisfăcător decât conceptul anterioară de simpatie ca model înnăscut vag, care a luat ființă prin simpla maturitate a creșterii. Cea mai înaltă formă de simpatie apare odată cu dezvoltarea a ceea ce se numește uneori conștiința ejectivă. Acesta este momentul în care copilul învață că corpurile altora au experiențe în ele ca ale lui. După cum spune Baldwin, atunci „eul social este boni”.

Mecanismul compensator este în mare măsură unul substitutiv. Compensarea se referă într-adevăr la obiectele condiționării cu referire la personalitatea totală sau la organismul ca întreg, mai degrabă decât la mecanismul propriu-zis. Compensarea are loc la diferite niveluri, la fel ca orice substituție. Aici este de obicei considerată ca o înlocuire a unei funcții cu alta în care individul este deficitar. Spre deosebire de sublimare, ea constă în faptul că aceasta din urmă este un înlocuitor pentru pierderea sau eșecul oportunității de a funcționa răspunsurile condiționate. Imitația poate fi folosită și în referire la interacțiunea grup-la-grup. Dificultatea, totuși, este ca și dificultatea cu cuvântul „instinct”, acoperă prea mult sau prea puțin.

În mod normal, atunci când s-ar putea, în timp ce compensația este mai degrabă substitutivă pentru o funcție pe care nu o poate îndeplini din motive organice. În limbajul popular cele două terni sunt adesea sinonime.

Lucrarea lui Hall subliniază că multe compensații sunt destul de inconștiente. Ile mai arata ca aceasta procedura este perfect normala pentru individ ; de fapt, acolo unde nu este nevoie de plasat, poate rezulta o dezintegrare a personalității. Citările din literatură servesc doar să indice cât de răspândită a fost recunoașterea acestui principiu printre toate culturile care posedau chiar și rudimentele mitologiei și ale filosofiei cosmice, adică. oriunde începuturile imaginației și gândirii au atins viața socială.

II. 	MATERIALE

63. 	Acțiune imitativă 1

Nicio regulă comună pentru efectul inițial al percepției comportamentului instinctiv la alt om nu poate fi dată. Comportamentul său în atenție, abordarea precauțiilor, reacțiile de evitare și instinctul de vânătoare, produce ceva asemănător cu ea însăși. Comportamentul său în mânie, luptă pentru stăpânire, curte și afecțiune parentală produce în spectator ceva de regulă destul de diferit de el însuși. Efectul comportamentului său în încercarea de stăpânire și supunere este dubios. variind foarte mult cu concomitenții săi și fiind puțin cunoscut în orice caz. A vedea un inan în atitudinea de supunere îl poate face pe spectator mai supus sau mai agresiv. Dacă percepţia comportamentului instinctiv produce un comportament asemănător este o întrebare care trebuie să fie stabilită separat în cazul fiecărui instinct.

Întrebarea este adesea foarte dificilă!. În condițiile actuale, copiii ar fi de obicei Icani antrenându-se să fugă de orice au fugit alții. să se uite la orice s-au uitat alții. și altele asemenea. chiar dacă nu existau tendinţe iniţiale de a face acest lucru. În plus, obiectul sau evenimentul, a cărui percepție îl determină pe A să răspundă printr-un anumit comportament instinctiv care apoi se răspândește la B, este probabil să fie perceput și de către B, astfel încât comportamentul său este un răspuns la comportamentul lui A sau la obiectul însuși. este adesea în dubiu. De exemplu, teama lui A față de un șarpe îi trezește indirect teama lui B, atrăgând doar atenția lui B asupra șarpelui. Răspunsul lui A poate, după percepția lui B, să fie modificat pentru a include

1 Retipărit cu permisiunea de la EL Thorndike. Psihologie educațională (Curs mai scurt), p. 46; 47; 48; 49. New York. Universitatea Columbia. Bureau pf Publications of Tcacherș College, 1914. (Dreptul de autor al autorului.)

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 245 anumit comportament care acționează ca un semnal special pentru a provoca apropiere, frică sau orice ar fi răspunsul, în B. Astfel, semnalul de pericol ar putea fi dat de A atunci când este speriat în companie, deși nu atunci când speriat singur; iar B ar putea răspunde, nu la spaima generală a lui A, ci la semnalul de pericol.

1 cele mai probabile cazuri pentru producție, după comportamentul asistat. cu un comportament similar al martorului, zâmbesc când îi zâmbesc, râd când alții râd, strigă când alții țipă, se uită la ceea ce observă alții, ascultă când alții se pregătesc, aleargă cu sau după un copil care aleargă în direcția sa, aleargă de la el. concentrează-te pe ceilalți se împrăștie, vorbește când alții vorbesc și tăceau când devin sileni, se ghemuiesc când alții se chinuiesc, urmăresc, atacă și smulg ceea ce vânează alții și scot orice obiect al altora.

După părerea mea, aceste probabilități sunt toate, sau aproape toate, reale și sunt principalele sau chiar singurele componente ale tendinței imitative care se manifestă în mase mari de oameni și produc panică. și orgii și frenezii ale violenței și cărora doar cei mai rari indivizi le pot rezista activ. 	ch b

În ansamblu, tendințele imitative care pătrund în viața umană și care se numără printre cele mai puternice forțe cu și împotriva cărora lucrează educația și reforma socială, nu sunt, în cea mai mare parte, tendințe originale de a răspunde comportamentului văzut prin duplicarea acestuia în același mod mecanic în care cineva răspunde la lumină prin contractarea pupilei, dar trebuie explicat ca rezultatul excitării, prin comportamentul altor oameni, fie a unor răspunsuri instinctive speciale, fie a ideilor și impulsurilor care s-au format, în cursul experienței, legături cu acel fel de__behayiort Omul are câteva tendinţe originale specializate ale căror

răspunsurile_,sunt.- pentru. el..la. face_ce-omul -formând- situația- face. Celelalte tendințe ale lui de a imita sunt obiceiuri învățate, care nu se diferențiază de alte obiceiuri.

64. 	Limitări privind utilizarea termenului de imitație 1

Concepția despre imitație ca metodă importantă de ajustare, deși acum, din fericire, este omisă din cărți importante de psihologie socială, este încă în regulă la anumiți scriitori chiar și de manuale din această linie de lucru; și servește, fără îndoială, nu numai la întârzierea progresului prin substituirea unei gândiri vagi cu analiza științifică, ci și la păstrarea ideii reflexe de comportament la care am avut-o deja.

1 Retipărit cu permisiunea lui J. Peterson „Imitație și ajustare mentală” J. Abn. & Soc. Psi. 1922-23: XVII : p. 4; 7-8; 9-11; 12-15.

246 CARTEA SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ referit. Dacă vrem să facem progrese reale în psihologia socială, este necesar să scăpăm de unii dintre termenii care nu fac decât să dau satisfacție ignoranței noastre și să distragă atenția de la necesitatea unui studiu mai științific. Un obiect important al psihologiei sociale ar trebui să fie acela de a oferi mijloace de control al proceselor sociale și nu doar capacitatea de a indica și numi uniformități în comportament. În psihologia anormală. în cazul în care o atenție dozatoare trebuie acordată comportamentului individual în încercările efective de a-l modifica, doctrina imitației se destramă în mod evident înaintea unei concepții mai dinamice, deși omologul său, sugestia, domnește în continuare suprem în anumite părți.

Psihologului care intră în relații strânse cu individul din toate punctele de vedere și încearcă să dea o relatare exactă a comportamentului său, fie în termeni de relații stimul-răspuns, fie în termeni de procese mentale obținute introspectiv, doctrina imitației nu i se pare adecvată. Pentru el, se pare că este o gencralizare extinsă și angro care are puțină legătură cu faptele. Dacă încearcă să modifice comportamentul oricărui individ cu privire la principiile acestei doctrine, el se întreabă cum ar putea cineva să o ia în serios, decât în sens general. Există multe circumstanțe care ar aduce acțiuni similare a doi sau mai mulți indivizi, uniformitate a acțiunii. Uniformitatea indivizilor ailion-amQiigjndi ina,be-due-4e-anx_one, sau la combinatii, dintre urmatoarele conditii: (i) Individualii mav au structuri innascute practic identice si pot fi stimolateci de stimuli comuni . (2) Ei pot găsi uniformitatea într-o oarecare măsură cea mai economică! si economie de timp. (3) Dacă un individ acţionează foarte diferit de semenii săi, el poate atrage atenţia celorlalţi şi poate deveni stânjenit, conştient de sine sau poate primi dezaprobare şi poate suferi dezavantaje din aceasta. (4) Pot exista manifestări de aprobare sau de prietenie arătate de alții ca o recompensă pentru copierea comportamentului lor, trezindu-și astfel instinctele de camaraderie atât de caracteristice grupurilor mici. (5) Diferiți indivizi pot fi intrat succesiv sau au fost boni în. mediul social sănătos și fiecare legată de obiceiurile și obiceiurile grupului social printr-un proces de încercare și eroare și prin instruire efectivă. (6) Viața socială are un limbaj comun și alte simboluri ale gândirii și acțiunii, iar orice persoană dintr-un grup poate obține auto-exprimare și autoafirmare într-o măsură considerabilă numai prin utilizarea unui astfel de limbaj și simboluri înțelese, oricât de inadecvate ar fi ele. i se par a fi. Stadiile incipiente ale dobândirii limbii materne (vorbite) sunt cu siguranță caracterizate de învățare prin încercări și erori, în ciuda afirmațiilor vaxe ale teoreticienilor care susțin că limba este dobândită prin imitație. Această relație a fost arătată de o serie de studiouri atente ale sugarilor.

IMITAŢIE. SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 247 (7) Acțiunile celorlalți pot călca atenția unui individ asupra anumitor lucruri și condiții, stimulante și importante pentru el, pe care le-a ncetat sau este pregătit organic să le folosească, dar nu știa că sunt disponibile, cum ar fi: prezența alimentelor, a unor jucării sau a anumitor pericole fizice sau morale. Valoarea stimulent a acestor lucruri este crescută de acțiunile celorlalți membri ai grupului. (8) Entuziasmul indivizilor pentru anumite tipuri de comportament sau anumite tipuri de activitate nu este mare atunci când sunt singuri sau în grupuri foarte mici, dar poate fi mult sporit prin stimularea pasionaților sau a specialiștilor în anumite amenzi atunci când sunt prezenti. (9) Fiecare individ poate avea pentru anumite acte — cum ar fi căsatul, zâmbetul, dăruirea la o activitate generală de anumite tipuri emoționale — un mecanism special moștenit de așa natură încât atunci când un individ dintr-un grup perfora anumite acte, pt. indiferent de cauză, aceste mecanisme sunt stimulate automat la alți indivizi. (10) Diferiți indivizi pot fi dobândit, prin învățare prin încercare și eroare, mecanisme care funcționează ca și cele pentru căscat etc., care au fost moștenite. În cele din urmă, (11) Prin munca unor indivizi importanți și recunoscuți, anumite tipuri de muncă și recreere, anumite maniere și activități speciale pot fi dobândit recunoaștere și aprobare în măsura în care o persoană găsește posibil să se înalțe făcând aceste lucruri, dacă are capacitatea de a face acest lucru.

Uniformitatea în îmbrăcăminte, de exemplu, poate fi explicată prin (2), (3) și (il), din condițiile enumerate mai sus; în maniere, prin (3), (4), (5), (6) și (li) ; în limbaj, prin (5) și (6), și în unele privințe prin (11); în ceremonii și în mare parte din comportamentul religios general, prin (3), (4)' (0), (6), (8) și (11); uniformitate în acțiunea mafiei și în alte „curențe sociale” (Ross), împreună cu răspândirea rapidă a entuziasmului, prin (7) și (8); în mode (altele decât în îmbrăcăminte), mofturi, costume noi etc., prin (3), (4), (8) și (11) ; în utilizarea aparatelor, instrumentelor și mașinilor îmbunătățite, a metodelor de iluminat, încălzire, transport etc., prin (2), (7) și (11) în principal, dar și parțial prin (3) și (4). Aceste uniformități sunt în principal stocul în comerț al imitației sociologilor care văd lucrurile în mare și de la distanță. Numai răspunsurile la condițiile (il) ar putea, cu dreptate, apela la răspunsuri imitative.

Rămâne, în afară de cazuri speciale ce vor fi luate în considerare în curând, răspândirea anumitor cazuri funcționale, în special de către medici și alieniști. Acestea sunt adesea explicate prin (1), (2) în anumite privințe, (7) și (1) combinate, în ceea ce privește anumite pericole presupuse, așa cum sunt reținute de cei cu constituții nevrotice, și (10) ; dar de obicei, ca în cazul fenomenelor hipnotice și în anumite alte cazuri
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de sugestie, ei au nevoie, de asemenea, și adesea primesc, de analize speciale. Despre hipnoză și sugestie în sensul restrâns și mai tehnic al termenului, există, desigur, diverse puncte de vedere, pe care nu putem încerca aici să le evaluăm. Poziția Noii Școli Nancy, reprezentată de Émile Coué și adepții săi, care consideră sugestia ca fiind la fel ca auto-sugestiunea, realizarea subconștientă a unui ideal (adică, o formă de auto-exprimare, cred), precum și precum accentul pus de freud-eni pe pulsiunile instinctive, sunt exemple importante de mișcări care tind să îndepărteze vederile pasiv-reflexe mai vechi care favorizează aplicarea în gros a conceptului de imitație. În mod evident, este de dorit mult mai multe cercetări în aceste linii, întrucât metodele utilizate până acum în legătură cu aceste mișcări mai noi nu merită în anumite privințe desemnarea științifică și, prin urmare, rezultatele obținute la stabilirea interpretărilor nu sunt convingătoare pentru cei care o fac. nu cred deja. Că această afirmație nu este probabil nedreaptă față de aceste școli poate fi demonstrat din faptul că marele corp de psihologi care folosesc metode științifice comune diferitelor științe nu acceptă astăzi metodele și rezultatele lor. Atitudinea necritică a multora dintre freudieni, de exemplu, de a accepta fără discernământ orice rezultat obținut de un membru al școlii și de a o apăra ca o chestiune personală. face să pară pentru mintea științifică imparțială, sau să spunem dezinteresată, mai mult ca un crez al religiilor decât cu un corp de fapte științifice. Cu toate acestea, trebuie mărturisit că mișcarea freudiană a făcut mult pentru a înlocui sugestia-psihologia pasivă în domeniul anormalului.

Dacă acum căutăm să definim mai precis imitația și să-i determinăm limitele, va trebui să ne limităm atenția în principal la actele care vin în condițiile stimulării (9). (10) și (11), așa cum se precizează într-un paragraful anterior. Prin imitație vom înțelege trezirea directă a unor acte determinate la un individ prin efectuarea lor de către un alt individ, de obicei, dar nu neapărat, din specia saine. Lucrul important de subliniat în definiție este că actul specific al unui singur individ este stimulul pentru actul de imitare care îl copiază îndeaproape, pentru că dorim să excludem numeroasele acte gregare care de fapt nu sunt imitative în sensul tehnic al termenului. . și ar intra în cazurile noastre (1). (3)· (4). (6)· (7)' și (8). Deoarece comportamentul unui individ are adesea o semnificație biologică importantă pentru alții. este evident că în istoria filogenctică interesul instinctiv pentru semeni ar avea valoare de supraviețuire ca trăsătură originală. Un asemenea interes, însă, nu este de obicei de tipul care să centreze atenția asupra actelor specifice perforinoci. Un animal, de exemplu, ridicând mâncare sau încercând să obțină mâncare, fie ciugulind, fie zgâriind mai mult sau mai puțin la randoni, fie alergând.

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 249 ning în joc, este de natură să stârnească un om, nu să dubleze aceste acte în mod specific, ci la un comportament asemănător cu cel al animalului stimulator într-un mod general; poate, într-adevăr, să-l trezească la activități generale de vânătoare de hrană sau de joacă și, deoarece structurile celor două animale sunt deopotrivă, actele sunt susceptibile să ia forma unei imitații foarte îndeaproape. Cu toate acestea, acesta nu este un caz de imitație. Un animal a crescut doar excitabilitatea celuilalt (a scăzut pragul de stimul) la anumite clase de stimuli; dar actele sale specifice, după cum arată experimentele, de obicei nu sunt copiate. Astfel, dacă două animale sunt separate de semeni, una poate fi trezită la o neliniște mai mare și poate face eforturi neîncetate să se întoarcă dacă partenerul său din închisoare scapă și o lasă în pace, deși poate să nu dubleze actele specifice ale celeilalte care i-au permis să se întoarcă. evadare, cum ar fi rotirea unui buton, apăsarea unei bare sau urcarea pe un plan înclinat. Acesta este, în mod clar, deci, doar un caz de manifestare a gregarității, chiar dacă activitatea crescută a animalului rămas duce prin încercare și eroare la evadare imediată. Într-adevăr, s-a demonstrat în experimente atent controlate pe diverse tipuri de animale că o duplicare mai specifică decât aceasta a unui act al unui animal (antrenat) de către altul este o apariție foarte rară, chiar dacă animalul dresat repetă performanța înaintea celui neantrenat. ; iar cele câteva cazuri de copiere exactă care au fost obținute sunt explicate de majoritatea investigatorilor fie prin succesul accidental al unor acte aleatorii - oarecum limitate în domeniul lor de explorare prin evadarea animalului dresat, fie prin receptivitatea sporită la anumiți stimuli. (direcția atenției) care a fost efectuată la animalul nedresat. Rezultate similare sunt de așteptat din experimentele pe copii, așa cum indică o observație mai puțin atent controlată, deși în cazul oamenilor avem nevoie de mai multe investigații. Faptul că unele acte sunt copiate mai degrabă direct, totuși, nu poate fi negat și, în aceste puține cazuri, par să fie prevăzute mecanisme înnăscute specifice prin care apariția actului la un individ tinde direct să declanșeze actul la altul (cazul nostru 9) . Căscat (omul și unele animale), zâmbetul, țipatul și râsul în cazul omului și privirea curios la și examinarea anumitor obiecte, alergarea în anumite direcții, zborul când alți membri ai turmei zboară și alte câteva asemenea acte de un anumit fel poate fi astfel reprodus fără pregătire; dar nici în aceste cazuri, care au o importanță mică atât în comportamentul uman, cât și în cel animal, tendința nu este atât de puternică și nici actele nu sunt atât de invariabile, așa cum au presupus unii scriitori despre actele imitative. În general, numai acele acte pentru care există un mecanism neuronal adecvat între organul stimulat și organul care răspunde, care poate fi declanșat de actul specific de copiat, pot fi astfel copiate imitativ și cu siguranță

250 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ astfel de mecanisme speciale nu sunt numeroase nici măcar la om. Persoana necritică care folosește imitația atât de liber pentru a explica comportamentul social sau transmiterea anumitor boli funcționale. nu se oprește să ia în considerare tipul de mecanism care ar fi necesar pentru o asemenea imitație. Cazul citat de la Baudouin despre copierea răspunsurilor de frică de broasca este cu siguranță rezultatul unor antrenament și sunt scoase la iveală în constituțiile neuropatiei. Cercetarea motivului scăderii intensității cu generațiile succesive, inversul a ceea ce ar fi de așteptat în actele pur imitative, nu se face.

Cea mai mare eroare a școlii imitației, din punct de vedere general, este aceea de a privi individul ca pasiv și nediscriminatoriu într-o măsură ireală și, prin urmare, dirijat în activități de grup sau sociale în mare parte prin acțiunile percepute momentan în ceilalți. Contrar acestui punct de vedere, individul este în esență o organizare a proceselor biologice, ale căror diferite diviziuni funcționale interacționează perpetuu și se stimulează reciproc, precum și primesc stimuli din mediul înconjurător. Acest lucru nu a fost, desigur, trecut cu vederea complet de școala imitației. dar de obicei au neglijat importanța acestui impuls din interiorul individului, aceste tendințe determinante mai mari dobândite atât prin ereditate, cât și prin consistența generală a mediului în istoria ontogenetică. Afirmarea de sine nu este probabil un instinct specific, așa cum și-a asumat McDougall, de exemplu, ci este o caracteristică generală a impulsurilor proceselor de viață, care se mențin doar prin menținerea unor relații constante cu lumea externă. Toate situațiile diverse cu care se confruntă servesc într-un fel pentru a modifica aceste procese, pentru a le dirija. dar individul nu este atât de reflexiv susceptibil la modificarea lor pe cât sa presupus. Ei pot verifica activitatea la un moment dat și o pot facilita la altul; dar impedimente și blocuri la activitate. fie de alte organisme sau de condiții anorganice, dacă ele nu anihilează de fapt organismul, adesea tind doar să crească impulsul din interiorul acestuia. pentru a spori importanța relativă a mediului din trecutul îndepărtat care are, cumva, în istoria filogenetică. a determinat structura ereditară şi caracterul general al organismului.

Este o eroare să presupunem că aceste procese de ajustare în organism sunt în primul rând conștiente și intenționate. Experimentele au arătat că chiar și în formele superioare de învățare, multe circumstanțe semnificative și determinante sunt adesea trecute cu vederea de către individ, chiar dacă ele influențează învățarea în modul în care ar face-o dacă principiile care implică utilizarea lor ar fi în mod explicit conștiente. Astfel de ajustări inconștiente și semi-conștiente, prin care fiecare individ devine mai mult sau

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 251 mai puţin satisfăcător acomodat la mediul său, este cu siguranţă frecventă în comportamentul nostru nereflexiv, cum ar fi favorizarea şi acceptarea opiniilor şi prejudecăţilor acelor persoane care ne tratează cu amabilitate şi de la care obţinem anumite beneficii şi ajutoare.

În procesele de adaptare socială apar stres și anxietăți, datorită faptului că individul nu este pasiv și în întregime susceptibil la influența stimulilor imediati, așa cum cineva poate fi „întors” într-un loc sau oraș nou și se poate lupta pentru a reveni la orientarea egocentrică normală. Ambițiile și autoproiecțiile, sau tendințele mai permanente și mai pronunțate în dezvoltarea cuiva, apar din daul și primirea vieții sociale; iar eșecul acestor ambiții este uneori aproape o autodistrugere reală, în funcție de măsura în care ideile au fost serios întreținute. Pe măsură ce viața ajunge la niveluri mai înalte, satisfacerea simplei foame și a impulsurilor biologice primare devine de o importanță secundară față de libertatea cu care se poate lucra și realiza impulsurile mai larg de exprimare socială, iar conflictele minore devin mai prelungite și, prin urmare, mai stânjenitoare. Direcția de dezvoltare este determinată mai complet din interior de moștenire și de consistența mai mare și mai generală a mediului și există o tendință mai mică de a ceda presiunii temporare. Răspunsurile devin din ce în ce mai întârziate, iar efectele mai multor stimuli succesivi sunt prelungite, astfel încât toți pot lucra împreună simultan spre un comportament care este din ce în ce mai lung și în concordanță cu circumstanțele mai mari. Diferite slăbiciuni se manifestă astfel mai consistent în procesele conștiente de sine și devin compensate prin ajustări și atitudini adecvate; iar dacă contactul cu mediul social nu este constant și natural, iar concurența nu este în limitele puterilor cuiva, un comportament anormal apare din cauza eșecului de a încerca la fiecare pas impulsurile și ideile proiectante și determinante ale cuiva. Temerile și anxietățile apar și împiedică și mai mult comportamentul normal, iar complicațiile cresc.

Este evident că acesta este un proces dinamic de echilibrare și evaluare atentă, deși nu neapărat conștientă, a impulsurilor și stimulentelor opuse, unul care nu poate fi înțeles sau descris în termenii formulei generale pe care o furnizează fie imitația, fie doctrina de asociere. Suprapunerea efectelor-stimul succesive este de mare importanță și este, în general, trecută cu vederea de susținătorii acestor concepții pasive, care fac comportamentul prea dependent de con-tingențele circumstanțelor imediate. Este bine să eviți presupunerile de spontaneitate care se însoțesc frecvent cu termeni precum atenție, voință, scop, percepție a sensului sau a scopurilor. Este adevărat că în cele mai înalte
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intervalele acestui proces de ajustare aceste stări mentale sunt importante; dar nu avem nicio dovadă convingătoare că aspectele conștiente ale acestora sunt forțe în sensul popular al acelui termen, că contribuie cu ceva unic la proces în virtutea faptului că sunt conștiente. Nu că ar fi epifenomene în afară de procesul biologic; ele sunt, probabil, doar aspecte ale acesteia la tensiune mare. Prin urmare, mintea nu trebuie privită ca un factor director al comportamentului în sensul a ceva spontan, uneori presupus, ci mai degrabă ca un mecanism evolutiv prin care experiența trecută își poate juca rolul în condițiile actuale în direcția organismului detașat și locomotiv. După cum a spus un biolog: „Așa cum diversele etape ale procesului metabolic depind de cele care le-au precedat, tot așa, atunci când un organism devine diferențiat în părți, atunci când procesul principal devine subdivizat în altele secundare, acestea reacţionează. unul asupra celuilalt. Ceea ce este intern întregului devine extern părții. Un stimul extern poate determina o modificare metabolică interna, dând naștere unui răspuns a cărui amploare și natură depind de structura mecanismului și de starea acestuia atunci când este stimulat, adică de efectul răspunsurilor anterioare. Un astfel de răspuns poate acționa ca un stimul intern dând naștere unui răspuns suplimentar, care îl poate modifica mai întâi și așa mai departe. Părțile devin astfel minunat de potrivite pentru a porni, a inhiba sau a regla reciproc acțiunile; și astfel apare acea putere de adaptare individuală, sau de autoreglare, atât de caracteristică organismelor vii.”

Astfel, părțile care interacționează în procesele conștiente superioare ajung să dezvolte forța sentimentului caracterelor spontane. deoarece acestea pot inhiba astfel tendințele induse de mediul actual. Părți ale procesului general se pot detașa, ca în cazul scrierii automate. de exemplu, că subiectul se referă la ei ca agenții de control în afara lui. „Ei mă pun” să fac asta și asta, ni se spune. Nimeni nu știe dacă aceste procese parțiale sunt conștiente pe măsură ce le limbăm, sau în mod normal auto-conștiente atunci când toate sunt luate împreună și exact ce implică aceasta în ceea ce privește natura ultimă a realității.

În interacțiunile acestor procese parțiale, așa cum sunt stimulate și hrănite de mediul actual, fiecare impuls este verificat, modificate!, sau transformat în ceea ce poate fi numit compietesi sau răspunsul cel mai consistent, din punctul de vedere prezent al individului. . То fiecare individ identic! mediu social și fizic, vorbire obiectivă, confruntată! în orice moment, totul este deosebit: la o persoană stimulează un răspuns cu mult diferit de cel trezit la alta, deoarece pentru fiecare cu o ereditate diferită și un trecut diferit reprezintă posibilități și pericole diferite. Deși un corp considerabil

IMITAȚIA, SUGESTIA, SIMPATIE, COMPENSARE 253 de fapte despre sistemul nervos sunt acum disponibile, știm încă foarte puține despre mecanismele nervoase și modul lor de funcționare prin care efectele diferiților stimuli sunt astfel reținute pentru un timp - așa cum am cunoașteți introspectiv că sunt, precum și prin experiment obiectiv – și reorganizate în răspunsuri unitare către o mai mare exprimare de sine. Acesta este un atractiv pentru cuceririle viitoare, atunci când trecem de a fi mulțumiți de ternis și concepții care implică fie prea multă receptivitate pasivă la stimuli prezenti și prea mudi nedeterminare la individ, pe de o parte, fie prea mare detașare de lumea relatii ocazionale 011 celalalt.

65. 	Imitația și răspunsul condiționat 1

Unul dintre primele lucruri care îl frapează deopotrivă pe observatorul copiilor și al adulților este ceea ce pare o tendință universală de a face așa cum fac alții, de a imita. Peste tot pot fi văzute exemple de acțiune, aparent, nu pentru că individul a hotărât el însuși că o astfel de acțiune se potrivește cu situația particulară, ci pentru că un alt individ efectuează sau a efectuat acțiunea sănătoasă.

(1) Natura imitației

Lucrul fundamental despre un răspuns imitativ este că este similar cu stimulul care l-a produs. Punând asta invers, lucrul fundamental despre un stimul care produce un răspuns imitativ este că este similar cu răspunsul pe care îl evocă. Pot să imit cu mai mult sau mai puțin succes sunetul unei locomotive, mersul unui om care merge pe stradă, acțiunea unei mulțimi care își scoate pălăria. În fiecare caz răspunsul pe care îl fac este într-un fel similar cu stimulul^

- Este cazul unui copil care plânge. Inițial, stimulul a fost poate o durere, dar pe măsură ce copilul plânge, el se aude plângând. Apoi avem S care produce R și, odată cu el, stimulul auditiv S2, sunetul propriului plâns al copilului în urechile copilului. Henee, prin legea substituirii stimulilor, S2, stimulul auditiv, produce R, reactia, si cu cat bebelusul plange mai mult cu atat plange mai multe minciuni. Acum nu face nicio diferență pentru sugar dacă stimulul auditiv, odată stabilit, provine de la el însuși sau de la alt copil. Ori de câte ori va auzi sunetul plânsului minciună va plânge, până când reflexul va dispărea prin „lipsa de sprijin” din partea stimulului primar, adică până când minciuna crește și nu este acuzată.

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Humphrey „Imitation and the Conditioned Reflex” Pcd, Sein. 1921: XXVIII: p. i ; 3; 4; 5; ύ-8; 9; 20,
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(Există un alt mod în care imitația poate apărea, dar prin mijloace ușor diferite. Să presupunem că o turmă de vite se hrănește împreună și se întâmplă ceva care să le privească, poate sunetul unei arme. Ele manifestă semne de frică și fug înăuntru. direcția opusă. Orice individ, A, își va vedea semenii alergând, în timp ce aleargă, iar acest lucru se va întâmpla întotdeauna, indiferent de stimul, atunci vederea unui om care alergă va acționa ca stimul condiționat pentru activitatea de alergare^ Dacă acum aduc un animal speriat pe câmp cu turma calmă, este foarte probabil ca întregul corp să fie agitat la activitate, mai ales noaptea când sunt mai puțini stimuli conflictuali.

Există încă și alte moduri în care poate apărea imitația, toate depind de procesul fundamental al reflexului condiționat. De exemplu, copilul întins în eradle face multe combinații de răspunsuri musculare la varioni de stimuli, cum ar fi lovitul cu piciorul sau gâlgâitul. Întregul organism poate fi aruncat într-o activitate intensă cu un singur stimul puternic. Dacă atunci mama gâlgâiește în același timp, gâlgâitul cu o ocazie viitoare poate provoca lovituri sau alte duzini de acțiuni din repertoriu și nimeni nu spune atunci că copilul imită. Dar dacă mama se întâmplă să gâlgâie în același timp în care copilul gâlgâiește și face câteva alte mișcări și gâlgâiește mai frecvent atunci când copilul gâgâiește, atunci după un timp gâlgâitul mamei va emite un gâfâit „imitativ”. de la copil. Aici stimulul secundar original provine din exterior și avem un fel de conversație de tipul unu. Pot exista și alte tipuri, dar se va descoperi că toate depind, la fel ca acestea, de stabilirea unui reflex condiționat în care stimulul secundar este similar cu reacția (acțiunea imitativă poate fi definită ca acțiune care implică un reflex condiționat Ilio stimul secundar. dintre care este similar cu reactia.'}

(2) Integrarea acțiunilor imitative

Luați un exemplu simplu de imitație copilărească. "George. Varsta 1 an. S luni. Zilele trecute era un bărbat la noi acasă fixând tapetul într-una din camere. În seara aceea, George a luat un scaun mic de tabără și, împingându-l de perete, s-a ridicat în el și a frecat hârtia în sus și în jos. Ile a făcut asta de două sau trei ori.” Sau „Emma. Varsta 2 ani, 4 luni. Emma a văzut o fată în aer liber, străpungând un hol, alergând să o prindă și lângând. După o oră sau mai mult, Emma a alergat prin cameră, făcându-se să creadă că o prind, alergând și râzând.
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Aceste două exemple arată funcționarea generală a mecanismului descris. Actul odată imitat servește drept stimul propriu..

Conhecti'ôn generală „fietwe'eñ' imitaţie şi repetiţie este foarte marcată. De fapt, este greu de spus unde se termină unul și unde începe celălalt, dacă repetiția nu este „auto-imitare” la fel de des ca și răspuns la stimuli repeți. Aici avem repetarea unei acțiuni imitată de la alții; acesta poate fi fie răspuns la stimuli repeți, fie imitație de sine, stimulii primari și secundari fiind identici. În ambele cazuri, exemplele arată modul în care integrarea adaugă pas cu pas Sistemului.

Această metodă prin care unitățile imitative se combină cu ele însele pentru a forma „unități superioare” de conduită este bine ilustrată în următorul exemplu simplu. „Bertha. Varsta 1 an. Mama Berthei scufundă pieptene în chiuvetă când pieptănează părul Berthei. Dacă Berthei i se dă un pieptene, ea lovește cu el marginea ligheanului, dar îl pune în gură de câte ori îi ajunge la cap.” Aici avem inițial stimulul vizual al unei anumite mișcări a brațului (a mamei) atunci când un pieptene este în mână. Imitația pare să apară oarecum după cum urmează: stimul primar, să zicem vederea unui obiect brighi, mișcare de reacție a brațului, stimul secundar vederea mișcării brațului. S2, vederea în mișcare a brațului va provoca la început reacția de a mișca din nou brațul. Acest lucru va deveni în curând inhibat deoarece stimulul primar original va fi absent și, astfel, reacția se va stinge. Acum încorporează stimulul proaspăt al pieptenului, care în același timp înlocuiește „mâna cu pieptene” cu „mâna în mișcare” ca stimul excitant și inhibă inhibarea reflexului inițial. Acum este operativă și neinhibată reacția de a mișca brațul la stimulul vizual al unui pieptene în mână. Când copilului i se dă un pieptene, ea își mișcă brațul. Este de remarcat, totuși, că ea „îl pune la gură la fel de des ca la cap”, adică mișcările pe care le face nu sunt noi, ci cele pe care le-a făcut deja. Învățase deja prin încercare și greșeală să lovească ceva cu un obiect în mână, să-și aducă obiectul la cap și la gură. Când și-a văzut mâna mișcându-se, a fost cu aceste mișcări și, prin urmare, prin reflex condiționat, ea le reproduce aceste mișcări. Ea nu a „învățat” mișcarea deosebită a pieptănării. părul prin imitație. Ea nu a „sору” mișcarea mamei sale, ci a reacționat cu un mpvement deja în repertorul ei.

(Acest act imitativ relativ simplu se constată atunci că constă din următoarele procese: (1) se formează un reflex condiționat imitativ, (2) acesta este inhibat, (3) inhibarea este inhibată de un nou stimul și în același timp (4) se formează un nou reflex condiționat, plecând
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(5) reflexul imitativ al cărui stimul este mișcarea mâinii care ține un anumit obiect. Astfel de reflexe imitative sunt foarte frecvente. Încă un pas în integrare vine atunci când copilul, văzând obiectul, îl pune în mână. De exemplu, Roy. Vârsta 2 ani, 9 luni. Roy a traversat strada unde dulgherii construiau o casă. A văzut o daltă folosită. Când a venit acasă, fără să se oprească să-i scoată haina, și-a luat un cuțit și un ciocan de jucărie și le-a folosit așa cum văzuse dalta folosită.” Nu vedem unitățile imitative combinându-se pentru a forma o unitate superioară, care este o imitație a tâmplarului. Nu dobândise reflexul de a merge la un lucru și de a-l apuca într-un mod cât mai bine descris mai sus pentru copilul cu un pieptene. Acest lucru este lipit de obiect - reacție de stimul la tâmplar. Când băiatul ajunge acasă, merge după dalta și îl imită pe dulgher. Неге este integrarea într-un mic sistem imitativ. Prin reflexe condiționate, astfel de sisteme mai mici pot fi combinate în întregi mai mari și totuși mai mari, întregul păstrând o aromă predominant imitativă.

Discuția despre integrarea activităților imitative clarifică și mai clar punctul asupra căruia s-a insistat, și anume că o activitate imitativă, cu excepția diferenței minore de similitudine dintre stimulul secundar și răspuns, este o activitate reflexă condiționată obișnuită. Reflexele imitative pot fi încorporate în sisteme la fel ca oricare altul. La fel ca în restul vieții, stimulul imitativ „se retrage” odată cu dezvoltarea, de la prezentarea imediată a simțurilor la ceea ce se numește ideal.

Imitația, s-a văzut, nu este o reacție instinctivă sau înnăscută, ci o reacție învățată, constând în activitate bazată pe reflexe condiționate în care stimulul secundar și reacția sunt identice. Acest stimul secundar poate avea originea fie în același organism, fie în alt organism, astfel încât imitația poate fi din punct de vedere tehnic fie a sinelui, fie a altora. Astfel, nicio activitate nouă nu se învață prin imitație, ci doar noi combinații de activități deja dobândite, acțiunea imitată servind la integrarea unei noi serii, ale cărei clémente fac deja parte din comerțul de stoc al organismului. Prin urmare, afirmația că un copil învață atât de multe prin imitație este adevărată numai dacă prin învățare se înțelege „sinteza reacțiilor dezvoltate anterior”.

66. 	Sugestia 1

Sugestia este un proces de comunicare care rezultă în acceptarea cu convingere a propunerii comunicate în absența logicii.

1 Retipărit cu permisiunea de la W. McDougall, Social Psychology. 15U1 ed., p. 100-01. Boston. John W. Luce & Company, 1923.

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 257 motive adecvate pentru acceptarea sa. Măsura sugestibilității oricărui subiect este, deci, disponibilitatea cu care acceptă astfel propoziții. Desigur, propoziția nu este neapărat comunicată în limbajul formal, ea poate fi implicată printr-un simplu gest sau interjecție. Sugestibilitatea oricărui subiect nu este în orice moment de același grad; variază nu numai în funcție de subiect și în funcție de sursa din care este comunicată propoziția, ci și de starea creierului subiectului de la oră la oră. Cel mai mic grad de sugestibilitate este cel al unui om larg treaz, autonom, cu convingeri stabilite, care deține o mare cantitate de cunoștințe organizate sistematic pe care obișnuiește să le folosească în critica tuturor declarațiilor care i-au fost făcute. (> grade mai multe de sugestibilitate se datorează în principal stărilor de patru feluri - ( ï ) stări anormale ale creierului, dintre care disocierea relativă care se obține în isterie, hipnoză, somn normal și oboseală, este cea mai importantă; (2) ) deficiența cunoștințelor sau convingerile referitoare la subiectul cu privire la care este făcută sugestia și organizarea imperfectă a cunoștințelor; (3) caracterul impresionant al sursei din care este comunicată propunerea sugerată; (4) particularitățile caracterului și dispoziţia nativă a subiectului.

67. 	Legea sugestiei1

Întreaga importanță a subiectului sugestiei nu poate fi înțeleasă fără a ține cont de două fapte fundamentale în legătură cu procesele noastre mentale. Primul fapt este că mintea este în însăși natura sa impulsivă și duce în mod natural la acțiune. Concepția actuală este că, pentru a asigura acțiunea, tot ceea ce este necesar este să sugerezi ideea acțiunii în așa fel încât să nu apară nicio idee concurentă sau inhibată, iar atunci ideea de acțiune va conduce ea însăși la acțiune. Aceasta este formulată în așa-numita lege a sugestiei. Fiecare idee despre o acțiune (sau funcție) va rezulta în acțiunea respectivă, dacă nu este împiedicată de o idee concurentă sau de un impediment fizic. Dacă încerc să mă gândesc la pronunțarea litera „o”, ținând cont în mod clar de ideea inhibatoare că de fapt nu trebuie să o fac, în continuare constat că mușchii de la baza limbii mele tremură de mișcările incipiente ale pronunției.

Al doilea fapt fundamental al minții umane menționat mai sus este acesta. „Orice idee care este sugerată minții este considerată adevăr, dacă nu este inhibată de vreo idee contradictorie. O concluzie care se sugerează este

1 Din WD Scott, Psychology of Public Speaking, pp. i53~50. Publicat de Noble and Noble. Folosit cu permisiunea.
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Scriitorii logicii formale par să presupună că omul nu este decât o mașină logică, că el cântărește dovezile, le formulează în ordine silogistică și apoi ajunge la concluziile pe care își bazează acțiunile. Concepția mai moderată despre om este că el este o creatură care rareori raționează deloc. Într-adevăr, unul dintre cei mai mari studenți ai minții umane ne asigură că majoritatea oamenilor nu perforează niciodată un act de raționament pur, ci că toate acțiunile lor sunt rezultatul imitației, obișnuinței, sugestiei sau a unei forme conexe de gândire care este distinctă sub cea care este. ar putea fi numită raționament. Acțiunile noastre cele mai importante sunt îndeplinite și concepțiile noastre cele mai sacre sunt atinse prin intermediul celei mai simple sugestii. Marii comandanți ai oamenilor nu sunt cei mai pricepuți în a raționa cu subordonații lor. Cea mai mare inspirație a oamenilor nu sunt cei care sunt cei mai logici în a prezenta adevărul mulțimii. În educarea și inspirarea oamenilor, sugestia trebuie să fie considerată în orice mod ca fiind egalul raționamentului logic.

68. 	Sugestibilitatea ca atitudine 1

Considerăm că sugestibilitatea este o atitudine sau un set care inakcs o persoti anicnablc într-o gamă largă de situații specifice. Acest set face procesele de asociere ușoare, ceea ce face posibile răspunsuri imediate și complete la stimuli. Scopul nostru este să analizăm factorii implicați în acest set, să arătăm cum se dezvoltă un astfel de set, cum influențează comportamentul unei persoane, în ce grade anormale poate ajunge și să indicăm cum poate fi măsurat prin metode de laborator.

Ceea ce ne frapează în mod deosebit în ceea ce privește sugestia este că răspunsul este foarte probabil să fie disproporționat cu puterea situației stimulatoare. Dacă răspunsul ar fi întotdeauna direct proporțional cu stimulul, nu ar exista nicio ocazie pentru sugestia de tine. Dar acest paradox nu se limitează la un comportament complex. Știm că chiar și în răspunsurile reflexe există puțină corespondență generală între energia stimulului și cea a răspunsului. Unele reflexe arată un răspuns puternic la un stimul slab, în timp ce altele dau un răspuns slab la un stimul puternic. Această situație este evidentă în special în așa-numita răspândire a unui stimul. Pe măsură ce un stimul devine mai puternic, răspunsul devine din ce în ce mai răspândit până când „iradierea” mav implică cea mai mare parte a organismului. În toate acestea, răspândirea doar acei mușchi.

1 Retipărit cu permisiunea de la JJB Morgan „The Nature of Suggestibility” Psy. Rcv. 1924: XXXI: pp. 464-G8.

IMITAȚIA, SUGESTIA, SIMPATIA, COMPENSAȚIA 259 sunt implicate care duc la un rezultat armonios. Natura acestei răspândiri a fost clar expusă de cercetările lui Exner și Sherrington. Ei au arătat că doi stimuli care acționează simultan pot duce fie la o combinație! rezultat armonios sau se pot antagoniza unul pe celălalt și pot duce la un rezultat conflictual. Prima situație este legată de simpla răspândire cauzată de creșterea forței unui singur stimul și a fost numită de ei facilitare. Această din urmă situație au numit-o inhibiție.

Există motive întemeiate să credem că aceste fenomene de facilitare și inhibiție se aplică atât proceselor mentale mai complexe, cât și reflexelor simple. Este foarte posibil să existe o situație care să conducă la o anumită formă complexă de comportament în organismul normal. În fața unei astfel de situații este posibil să existe un organism reglat să răspundă în același mod în care dictează situația. Неге setul interior și stimulii exteriori se întăresc reciproc și ai fenomenul de facilitare. Privită dintr-un alt unghi putem spune că persoana era sugestibilă. Pe de altă parte, setul individului ar putea fi astfel încât să se opună! genul de reacție pe care o cere situația exterioară. Nu avem o situație competitivă și stimulii externi ar putea fi neutralizați de setul intern și persoana să nu răspundă deloc. În astfel de circumstanțe, persoana ar părea negativistă. A spune că o persoană este sugestibilă este doar un alt mod de a spune că este adaptată să răspundă la o situație externă; a spune că este negativist este un alt mod de a afirma faptul că setul său intern este opus stimulilor externi ai momentului.

Nu numai că același individ poate diferi în relația dintre atitudinea sa față de o situație externă în momente diferite, dar există o atitudine destul de constantă care poate fi atribuită aceluiași individ în circumstanțe diferite. Este posibil să avem o persoană care este în mod obișnuit sugestibilă sau negativistă. Faptul că setul intern se armonizează cu .și întărește situația stimulului extern a fost numit dinamogeneză, dar acest termen atribuie de fapt potență într-un mod misterios setului intern când, de fapt, forța dinamică aparentă este pur și simplu rezultatul armoniei. . 	*

Până acum am luat în considerare numai condițiile în care organismul în ansamblu fie armonizează, fie antagonizează situația externă. În aceste cazuri avem ceea ce se consideră de obicei sugestibilitate sau negativism normal. Există un alt factor care trebuie luat în considerare și este posibilitatea ca părți ale organismului să acționeze independent. Acest lucru dă naștere a ceea ce sunt cunoscute sub numele de automatisme. Răspunsurile care implică întregul organism unificat sunt cunoscute ca mișcări expresive; acea
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adică, situația externă acționează ca o sugestie care declanșează un răspuns în armonie cu setul individului. În mișcările automate, sugestia sau stimulul extern este în armonie cu un set parțial și provoacă un răspuns care poate fi destul de străin unei alte părți a personalității. Răspunsul este automat prin faptul că are loc fără cooperarea deplină a individului. Pentru ca o mișcare automată să apară trebuie să existe un anumit grad de disociere a personalității.

Gradul în care persoanele pot răspunde la o situație sugestivă sau se pot disocia astfel încât să răspundă parțial la un stimul, în timp ce sunt parțial ocupate cu o altă situație, variază foarte mult la același individu, în momente diferite și în circumstanțe diferite, precum și în diferite persoane. Binet a descoperit că copiii diferă în ceea ce privește sugestibilitatea și s-a gândit că acest lucru ar putea fi legat de inteligență. Stein a descoperit că, la unii subiecți, aplicarea mentală intensă a favorizat mișcările automate în loc să inhibe. Janet, după cum am spus mai sus. a susținut că sugestibilitatea este criteriul isteriei; că o isterie trebuie să cedeze într-o măsură anormală influențelor anumitor situații până când acestea au o influență copleșitoare asupra lui; el nu poate rezista la influenţa situaţiilor. Janet a arătat, de asemenea, foarte clar o relație directă între grade minore de disociere, cum sunt cele care apar în mișcările automate, mersul în somn, fugile și disocierile extreme ale hipnozei și personalității duble.

Freud descrie persoanele sugestive ca fiind acelea care arată posibilitatea de transfer, prin care el înseamnă acele persoane care sunt capabile să-și acorde afecțiunea asupra celuilalt, să-și ia pe alții în încrederea lor și să primească sfaturi și sugestii de la alții. Acest tip de persoană, dacă dezvoltă o nevroză, este numit de Freud un nevrotic de transfer. Prin aceasta el înseamnă pe cel care are o nevroză care poate fi proiectată asupra altui individ. Un astfel de pacient este accesibil, încrederea lui poate fi câștigată și există posibilitatea de a-l vindeca prin analiză. Față de acest tip de persoană, el îl descrie pe cel negativist, de la care nu se poate obține un transfer. Dacă acest tip de persoană devine nevrotică. Minciuna devine introvertită, se întoarce asupra sa, nu va lua pe nimeni în încrederea lui și rezistă tuturor încercărilor unui străin de a-i oferi sugestii.

Toate aceste fapte indică concluziile conform cărora sugestibilitatea este o atitudine sau o reprezintă o parte a individului care poate fi o atitudine temporară sau clironică, care poate implica întregul organism și, astfel, este ceea ce numim o atitudine expresivă sau implică doar o atitudine. parte din personalitatea individuală și implică disocierea și, în sfârșit, că această disociere se poate dezvolta într-o măsură în care se manifestă o personalitate dublă.

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 261

69. 	Simpatia și răspunsul condiționat 1

(_ S-au dat multe explicații despre simpatia organică sau nereflexivă, acel sentiment de colegi pe care îl trăim atunci când un alt membru al propriei specii se află în probleme fizice sau durere sau într-o altă astfel de situație elementară.

Se va susține că tipurile mai simple de simpatie, care sunt cunoscute de unii sub denumirea de simpatie „organică”, sunt produse în conformitate cu mecanismul reflexului condiționat și se va încerca să descopere consecințele acestei teorii în anumite dezvoltare ulterioară. ^ Axiomatic pentru viziunea prezentată aici este propunerea că o altă ființă umană este inițial ca orice alt stimul pentru sugar, neprezentând nicio trăsătură particulară și nicio diferență intrinsecă față de orice altă combinație de stimuli. Procesul de dezvoltare graduală a mediului, sau conceptul de stimul, spre deosebire de senzație, este un loc obișnuit. După marcarea mediului, acum apare distincția în mediu între lucruri și persoane. Aceasta își are originea în asemănarea fizică a unui organism cu altul și în congruitatea răspunsului în cele două cazuri. Primul factor a fost clar scos în evidență în literatura de specialitate, dar cel de-al doilea poate că va plăti

o scurtă relatare.

La o vârstă fragedă, plânsul unui copil și plânsul altui copil par să servească, oricare dintre ele, drept stimul pentru plâns în continuare. Sunetul plânsului a devenit, prin mecanismul reflexului condiționat, un stimul secundar pentru reacția de plâns. În mod similar, vederea unei mâini în mișcare poate face copilul să-și miște propria mână, din nou prin mecanismul reflex condiționat. În acest stadiu, în ceea ce privește auzul sau vederea lor, pare să fie relativ indiferent față de sugarul căruia îi aparține vocea sau mâna, față de el sau altuia. O stare similară de lucruri predomină probabil cu celelalte părți ale corpului. Dar vine un moment în care reacțiile corporale și părțile corporale ale altora sunt clar detașate de părțile și reacțiile corporale ale copilului. Integrarea celui duce la formarea primei concepții elementare despre propria personalitate a copilului. Integrarea celuilalt formează concepția despre „un om ca mine”. tu

Care este atunci diferența dintre integrarea „de sine” și integrarea „cealaltă persoană”? În ceea ce privește semnul exterior și vizibil, cele două ar părea a fi în întregime de același calibru. Obiectiv, că

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Humphrey „The Conditioned Reflex and the Elementary Social Reaction” J. Abn. & Soc. Psi. 1922-23; XVII: p. 113» 114-16; 117-19·
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adică cele două sunt similare. Diferența se află pe latura subiectivă. Propriile mele membre sunt amestecate cu propriile mele senzații, de un fel specific, subiectiv, care nu aparțin membrelor altora. Dar trebuie insistat din nou că, după cum se judecă după „receptorii la distanță”, așa numiți, propriul meu corp și cel al vecinului meu sunt la egalitate, nu identice, ci asemănătoare. Mâna mea arată ca a vecinului meu, face același zgomot când stropește apa ca și a vecinului meu, poate miroase ca a vecinului meu^jDar ca pătrunjelul din Bre'r Rabbit, nu este al vecinului meu.

Acum, prin mecanismul reflexului condiționat și altfel, îmi ghidez acțiunile prin intermediul experienței trecute. În mod inițial, bêîng-ul uman este echipat cu anumite reacții care sunt declanșate de anumiți stimuli adecvați din punct de vedere biologic. Alți stimuli ajung la organism simultan cu acești stimuli adecvați inițial. și li se dă sens, devenind stimuli secundari prin binecunoscuta lege a lui Pavlov. Haosul este redus. Astfel, câinii lui Pavlov, care au învățat să anticipeze hrana atunci când li s-a arătat undă verde, foloseau mecanismul pentru a-și ghida acțiunile prezente prin experiența trecută.

Acum, din acest tip de învățare, cea mai mare parte are loc prin intermediul receptorilor la distanță. Majoritatea stimulilor secundari sunt de natură auditivă sau vizuală și este în limitele posibilităților ca • funcția principală a acestor organe să fie tocmai această înflorire din datele lor în stimuli condiționati. Cert este că la naștere sunt foarte puține reacții discriminate care funcționează prin ele. Pe lângă reacțiile motorii, sentimentul de plăcere-neplăcut și emoțiile devin și ele condiționate, adică li se dau stimuli secundari față de cei operativi inițial și, din nou, cea mai mare parte a acestui tip de învățare are loc prin intermediul receptorului la distanță.

^ Adunând împreună argumentul până în acest punct, ar fi de așteptat ca, la stimulul care a produs plăcere sau neplăcut în propria mea experiență trecută, plăcere sau neplăcut să urmeze din nou, chiar dacă stimulul în cauză provine inițial de la propriul meu corp și acum corne din thè bod)· al altcuiva. Durerea nu s-ar aștepta să apară așa, durerea fiind desigur o senzație. Ñașa se întâmplă exact.^Dacă îmi țin mâna într-o bomboană?! experimentați senzația de durere împreună cu senzația de neplăcere. Dacă altcineva îi ține mâna în flacără, nu am senzația de durere, dar am sentimentul de neplăcut. pentru că vederea mâinii mele în foc a fost în trecut însoțită de sentimente de neplăcere^În mod similar, mirosul cărnii arzătoare este foarte supărător pentru cei mai mulți dintre noi, și chiar și celelalte asocieri ale șocului nervos intens, cum ar fi greața, deseori apar indirect prin acest mecanism de con-

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 263 stimulare ditionată. Aici stimulul primar este arderea mâinii mele, stimulul secundar vederea și mirosul cărnii arzătoare. Uneori, deși acest lucru este anormal, chiar și senzația reală de durere este produsă în astfel de cazuri, ca în exemplul dat de profesorul Burnham, în care o mamă care a văzut un jurat cu băiatul ei a simțit de fapt o durere ascuțită în același loc.

ζΤη încă acțiuni mai complexe și sisteme de reflexe condiționate, de asemenea, judec un om după propria mea experiență. Un obicei profund înrădăcinat devine sacru pentru mine și experimentez un sentiment de neplăcere atunci când este rupt (Stout și Dewey). Neplăcerea este busola naturală, menținându-ne în limitele acțiunii care s-a constatat în trecut ca fiind satisfăcătoare și înregistrând o abatere de la cale și este aproximativ proporțională cu puterea și profunzimea obiceiului și cu cantitatea deviației. . Acum, dacă altcineva în aceeași situație rupe obiceiul, este cauzat o senzație paralelă de neplăcere, din nou prin mecanismul reflexului condiționat. Acesta este germenul unui anumit tip de interdicție socială. Astfel, în Anglia, pentru cineva care s-a îmbrăcat întotdeauna pentru din-ncr și a cărui familie s-a îmbrăcat întotdeauna pentru cină, să se așeze seara mcal en famille în haine de dimineață va părea un scandal, fie că este vorba de persoana în cauză sau de altcineva. acesta este vinovatul. Însăși puterea impulsului care duce la obiceiul adânc înrădăcinat și faptul că acest obicei a devenit atât de fundamental în individ este ceea ce face ca încălcarea să fie atât de dureroasă. În mod similar, dacă obiceiul meu de-a lungul vieții a fost să mă trezesc mereu la șase dimineața, atunci să mă gândesc să stau în pat până la zece este neplăcut, indiferent dacă o fac eu sau altcineva. Obiceiurile sunt lanțuri de reflexe condiționate. Reacția plăcută-neplăcută pare să aibă scopul, cel puțin parțial, de a atrage atenția asupra oricărei abateri de la obicei. Dacă atunci observ o altă persoană într-o situație de care în mod normal ar fi îngrijită de unul dintre propriile mele obiceiuri, sunt predispus să fiu inconfortabil, dacă situația servește drept stimul pentru o reacție mai puternică, cum ar fi acele sentimente legate de satisfacția de sine. . La începutul secolului al XIX-lea, toți străinii erau susceptibili să fie „străini urâți” în Anglia, deoarece trăiau diferit^7

{ Dacă mai există o persoană a cărei întreaga formă de viață, complex de obiceiuri și personalitate sunt străine de a mea, mi se pare acea persoană iritant. O astfel de persoană încalcă continuu prin procură obiceiurile pe care le-am format. Acesta este fundamentul multor mizerie în căsătorie. Doar motivul pentru care persoana neîngrijită ar trebui să-l irită pe cea ordonată este greu de răspuns în orice altă ipoteză. Nu poate fi pus în totalitate pe seama faptului că persoana ordonată trebuie să facă treaba în cele din urmă, nici cu o atingere asupra personalității individului ordonat. Acestea pot juca uneori un rol, dar
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Cel puțin de egală importanță pare faptul că sentimentele reale de neplăcut sunt trezite de actele în sine, în afară de consecințele lor. Astfel, școala utilitară a moraisului ar părea a fi infirmată din punct de vedere psihologic în afirmația lor că singurul nostru criteriu de acțiuni poate proveni din rezultatele lor. Cel puțin la alți oameni, s-ar părea că acțiunile pot fi plăcute sau neplăcute în sine, în afară de efectele lor. Dacă din nou obiceiurile sau acțiunile individuale ale altcuiva merg încă mai fundamental împotriva obiceiurilor mele cele mai adânc înrădăcinate, atunci emoțiile pot fi puse în acțiune și, în cele din urmă, situația devine intolerabilă, ca în multe cazuri de „incompatibilitate reciprocă”. văzut de Platon în ilustrația sa despre omul perfect bun, care, spunea el, va fi biciuit și în cele din urmă răstignit. Nu este că oamenilor nu le place bunătatea, căci în doze mici, cei mai mulți dintre noi o admirăm mai degrabă. Mai degrabă spectacolul unui om. care ultrajează sistematic toate obiceiurile noastre cele mai îndrăgite de egoism și alte mici ticăloșii este mai mult decât poate suporta cei mai mulți dintre noi. Avem nevoie de o persoană care să fie „făcută umană” prin greșelile sale. Evreii L-au răstignit pe Hristos și este adevărat, așa cum medievaliștii. să avem, că prin răstignirea lui Hristos ne răstignim pe noi înșine.

70. 	Compensarea 1

În efortul psihicului de a promova organele și funcțiile importante pe care le selectează pentru îngrijirea sa specială, defectul organic poate fi compensat prin excesul de activitate nervoasă. Într-adevăr, cele mai multe compensații sunt în domeniul psihic, deși nu neapărat în câmpul conștient. Nimeni nu este perfect, iar compensația henee este necesară pentru toți. Ea creează, dacă într-adevăr nu face, conștiința însăși. Acele organe și funcții pe care psihicul nu le poate controla direct sau indirect se degradează sau devin stigmate. Acolo unde creierul nu reușește să stabilească un compensator}· Sistem avem toate gazdele de nevroze și psihoze. Existența unor organe sau funcții sub- sau anormale îi aduce Janet întotdeauna sentimentul de incompletitudine sau insuficiență, iar acest lucru trezește o impulsionare contraplăcută de a fi completă și eficientă pe care nu o simt cei cărora natura le-a dat vieți de armonie echilibrată. Scopul ideal este să fii întotdeauna un bărbat sau o femeie întreg la minte și la corp, iar acest lucru poate să apară în dorințele copilărești, care uneori sunt împlinite în vise, în ambiția bovului care se doare să fie bărbat și, în general, în dorința de a depăși toate înfrângerile și de a dezvolta o personalitate completă, matură, puternică și bine echilibrată. Pentru a exemplifica, fiecare organ bilateral compensează defectul în

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Stanley Hali „A Synthetic Genetic Study of Fear” (Cap. I). AJ Psi. 1914: XXĂr: p. 1C6; 167: 168.

IMITARE, SUGESTIE, SIMPATIE, COMPENSARE 265 celălalt, un simţ pentru altul ca atingerea pentru vedere la orb. Mozart avea o ureche imperfect dezvoltată; Beethoven a avut otoscleroză; Demostene se bâlbâi și, de parcă mitologia ar fi recunoscut această lege, mulți dintre zeii antici erau defecte. Odin nu avea decât un ochi; Tyr. o mana; Vulcan era șchiop; Vidar prost. La fel și urâtul Socrate și-a făcut un suflet frumos. Un bărbat cu o digestie slabă devine un expert în dietetică în lupta cu soarta. Omuleții merg drept; Tali men se aplecă. Bărbații frumoși sunt superficiali.

Slăbiciunea sexuală este completată de fantezii de superpotență. Multe boli au forme compensatoare cu care alternează sau pentru care se vicariat și este implicat însuși principiul imunizării. Părțile și funcțiile slabe atrag atenția și sunt revigorate prin aceasta. Frica de un obiect stârnește interesul față de el și aceasta aduce cunoașterea care alungă frica. Foarte mare parte din energia totală a fiecăruia dintre noi și încă mai mult din cea a nevroticilor și psihoticilor este cheltuită în dezvoltarea și utilizarea dispozitivelor de ascundere (Deckphenomen) a bolilor și defectelor. Astfel, adesea mecanismele proiective și defensive superioare pot face munca funcției subnormale chiar mai bine decât ar face-o.

Jt implică un sentiment de inferioritate, inadecvare și o mare tensiune interioară.

Dacă componentele bune, puternice, sănătoase, superioare nu se pot îmbunătăți și nici nu pot ispăși elementele avute, slabe, scăzute sau morbide, anxietatea, conștient sau inconștient, survin, valorile își pierd valoarea, avem tendința de a ne refugia de realitate în fantezii și momentele înnăscute sunt arestate și suferim nu știm ce, poate ne temem în sine.

Opera marilor artiști este adesea o completare a vieții lor, exprimând în cea mai bună formă ideală ceea ce le lipsește cel mai mult.

Sentimentul defectului determină antrenament și educație pentru vindecare și, de asemenea, nenumărate dispozitive pentru a le ascunde. Cultura corectează erorile instinctului și îmbrăcămintea deformările hieles. Astfel, hrănește natura suplimentară, iar mediul trebuie să rectifice ereditatea. Aceste procese constituie conștiința, care este întotdeauna mai mult sau mai puțin remediabilă.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	-Întrebări și exerciții ï. Există un instinct de imitație?

2. 	Cum este explicată imitația de psihologia modernă? (Consultați Thorndike și Humphrey.)

3. 	Dați zece utilizări diferite ale imitației cuvântului, citând propriile exemple. (Consultați Peterson.)
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4. 	Arată cum sentimentele și emoțiile joacă un rol în așa-numita „imitație de modă”.

5. 	De ce este mai ușor să obții un cântec, un dans, o frază, un moft imitat decât o filozofie fundamentală sau un principiu secientific al vieții.''

6. 	Ce este sugestia? Discută cu referire la lucrările citate mai sus.

7. 	De ce este unul sugestibil?

8. 	Depinde sugestia mai mult de natura stimulului prezentat sau de setul mental și ideea care este trezită de acesta?

9. 	Distinge! între sugestie și alte forme de stimul și răspuns.

10. 	Pe ce temei își întemeiază Morgan afirmația că sugestibilitatea se bazează pe același temei ca și atitudinile?

11. 	Ilustrați legile sugestiei date de Scott (a) din comportamentul mulțimii; (b) din propagandă. De ce sugestia este mai puternică în mișcarea oamenilor decât rațiunea „mișto”?

12. 	Cum folosesc agenții de publicitate moderni principiile sugestiei și imitației? Dați exemple concrete.

13. 	Care este sugestia în fiecare dintre următoarele fraze:

a) 	„Galeta plină pentru cină”;

b) 	„America for the Americane”;

c) 	„Linia de culoare”;

d) 	„Perilul galben”;

e) 	„Valea în creștere a culorii”;

f) 	„Trecerea Marii Rase”;

g) 	„America, Țara celor Liberi și Casa Vitezilor”;

h) 	„Prelegere numai pentru bărbați” sau „Prelegere numai pentru femei”.

14. 	Care este sugestia din marca de preț 4,98 USD?

15. 	Enumerați alte fraze și exemple din reclamă și scriere curentă în care sugestia joacă un rol important.

16. 	Indicați modul în care imaginile despre ceea ce face, spune sau experimentează cealaltă persoană sunt esențiale pentru simpatie.

17. 	De ce copiii mici sunt de obicei antipatici?

18. 	De ce simpatia nu crește pe deplin până la adolescență?

19. 	Oferă o ilustrare a compensației din propria ta viață sau din cea a unor onc cunoscute de tine.

20. 	Citați cazuri de la persoane istorice în care compensația este evidentă.

21. 	Relaționați compensarea cu mecanismul răspunsului condiționat.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revizuiți critica Watson asupra imitației ca factor în învățarea animalelor. (Cf. bibliografie.)

2. 	Teoria despăgubirii a lui Rcview Adlcr. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Conceptul de imitație în psihologia socială. Un studiu istoric.
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2. 	Compensarea și comportamentul social.

3. 	Interrelația dintre sugestie, imitație și invenție.
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CAPITOLUL XII

PROCESELE MENTALE ŞI COMPORTAMENTUL SOCIAL

I. 	INTRODUCERE

În timp ce tendințele instinctiv-emoționale găzduiesc fundamentul comportamentului social, funcțiile intelectuale joacă un rol foarte important în determinarea direcției pe care o ia acest comportament. În acest capitol ne preocupă în mare măsură mecanismele așa-numitelor procese mentale superioare.

Lucrarea de deschidere discută pe scurt problema din punct de vedere al atenției și al comportamentului, indicând faptul că atenția este un concept ..valid cu care se descrie relația organismului, ca totalitate, cu situațiile în care se află. Atenția, la rândul ei, depinde de o varietate de factori interni și externi. Acești determinanți expliciți și impliciti sunt văzuți în funcțiune la fel de mult în domeniul comportamentului social, cât și în relația individului cu lumea sa fizică.

Discuția lui Peterson despre locul ideilor în grupurile sociale oferă o explicație comportamentală modificată a ideii și a locului acesteia în interrelațiile sociale. Mai mult, el indică conservatorismul esențial al ideilor care sunt sociale în implicarea lor. (Această continuitate a ideilor este de bază pentru ceea ce am discutat anterior sub „cultura generală”) Ile a arătat, de asemenea, din nou locul crizei și al grupurilor comune de stimuli cu referire la o anumită uniformitate a răspunsurilor. universalitatea sentimentului, ideii, atitudinii și obișnuinței depinde în primul rând de o comunitate a mecanismului animal, în al doilea rând de o anumită uniformitate a stimulilor sociali și culturali, rezultând un sistem de răspuns general și mai mult sau mai puțin comun.

Cotatimi de la Thomas indică importanța luării în considerare a dezvoltării psihologice a raselor și a grupurilor culturale în termeni de oportunitate, fundal cultural și capacitatea mentală înnăscută. Adesea, ceea ce considerăm a fi natura originală, tunisește. la investigație, să se datoreze condiționării sociale și culturale de alt ordin decât al nostru. Astfel, într-un test mental al unui african 268

PROCESELE MENTALE ȘI COMPORTAMENTUL SOCIAL 269 copil, a întreba ora dacă se inversează acționarea ceasului din orice poziție declarată este un nonsens, deoarece copilul african nu are docuri în cultura sa; în mod similar pentru a întreba „Ce trebuie să faci dacă mergi undeva și îți dor mașina”? când mașinile îi sunt necunoscute. În mod analog, nu ne-am aștepta ca filozoful nostru de prim rang, aruncat într-un mediu arctic, să înțeleagă deodată șmecheria drăguță de a face foc cu un foraj cu arc, sau să conducă o echipă de câini sau să facă o pereche de cizme etanșe. Am fost prea predispuși să atribuim mentalității rasiale înnăscute factori dependenți de pregătirea culturală.

Lucrarea lui Lund dezvăluie aspectele fundamentale ale credinței. El arată conținutul emoțional mare al credinței, tendința de a o raționaliza, persistența credințelor odată formate și faptul extrem de important că cunoașterea și credința sunt doar chestiuni de grad. Vom vedea în lucrările ulterioare despre comportamentul mulțimilor și opinia publică, în special, cum funcționează aceste principii.

Nu numai că controlul conștient al comportamentului trebuie luat în considerare în viața socială, dar în afara acestui câmp se află funcția proceselor inconștiente sau subconștiente. Nu este deloc necesar să-ți declari loialitatea față de o anumită teorie a subconștientului sau inconștientului. Doar o miopie pedantă l-ar conduce să nege că o mare parte din comportamentul nostru nu este determinat în mod conștient. Numai ignorarea faptelor ar nega faptul că impresiile ne ajung și ne afectează ulterior comportamentul, care nu a fost niciodată în centrul atenției.

Selectia de la Bleuler ofera o afirmatie a locului inconstientului in comportament. Interpretări oarecum diferite pot fi avute de la Prince, Freud, Jung și alții. (Consulta bibliografia).

Procesele de gândire sunt legate distinct de sine sau ego. La ce ne ocupăm, la ce ne formăm judecăți, despre ce raționăm, fundamentele conceptelor noastre – toate acestea își au centrul în organizarea eului sau a eului nostru. Și de bază pentru sine sau ego stau tendințele instinctive și emoțiile. Recunoașterea acestui fapt l-a condus pe Adler la teoria sa despre pulsiunea ego-ului ca fiind cea mai puternică dintre toate, aceasta în contrast cu teza lui Freud conform căreia nucleul sinelui constă în pulsul sexual.1

Direcția atenției, organizarea gândirii asociative.

1 Freud și-a modificat în ultimul timp teoria pentru a lua în considerare atât impulsul ego-ului, cât și cel al sexului.

270 CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ, dezvoltarea raționalizării, toate dezvăluie acest centru egocentric al vieții mentale, la fel de amănunțit precum atitudinile și obiceiurile dezvăluie același lucru în acțiunea fățișă. Lucrările lui Wells și Bleuler despre autism sau dereism, în contrast cu gândirea obiectivă, arată natura proceselor asociative proiectate pe câmpul experienței.

Gândirea dereistă a fost considerată până acum doar în relație cu organizațiile extreme ale vieții, cum ar fi dementa praecox, în care se poate inventa un nou limbaj, o nouă interpretare a universului și o organizare a vieții distinct egocentrică, adesea necunoscută oricui în afară de pacient. Astăzi, totuși, recunoaștem că gândirea dereistă este universală. Extremele ei le-am remarcat, dar la o examinare atentă o vedem funcționând în religie, în artă și în verbalisme esențiale pentru controlul social. Multe dintre stéréotipurile noastre, descrise într-un capitol ulterior, sunt dereiste în natură. Cu siguranță, astfel de fraze populare nu cu mult timp în urmă, cum ar fi King Kleagle, Klanton, Hydra of Realms și altele asemenea, au această natură. La fel, gândirea dereistă este evidentă în inteligență, în special în jocul de cuvinte. Există mult în metaforă; și este evident într-o bună parte din filozofia subiectivă liberă care vorbește despre „esențe spirituale”, „lichide bogate” și așa mai departe.

O altă precauție este necesară. Gândirea obiectivă sau realistă este foarte rară, cu excepția celor mai avansate științe. Cea mai mare parte a gândirii noastre asociative are loc într-adevăr undeva între extremele gândirii dereiste, pe care tocmai le-am menționat. şi standardele obiective ale ştiinţelor naturii. Și ar fi într-adevăr ignoranță dacă nu am reuși să vedem că nici în bătaie ficțiunile minții nu au jucat un rol enorm.

Omul tinde să-și explice comportamentul. În plus, explicația sa se conformează cu standardele de cultură și cu ipotezele generalizate despre conduita acceptată de grupul propriu. Raționalizarea este termenul aplicat acum de obicei acestei tendințe de a oferi motive „bune” și „acceptabile” pentru conduită, mai degrabă decât motivele sau motivele „reale”. Desigur, o mare parte din raționalizarea noastră este doar parțial formulată în mod conștient. Multe dintre ele izvorăsc din inconștient unde stau codurile sociale. Cele două lucrări ale lui Wells și Robinson oferă aspecte oarecum diferite ale acestui important niech-anism. Trebuie avut în vedere faptul că raționalizarea, așa cum este folosită în aceste selecții, nu este sinonimă cu acest cuvânt așa cum este folosit în cele mai vechi.

PROCESELE MENTALE ȘI COMPORTAMENTUL SOCIAL 271 filozofie pentru a descrie funcțiile mentale raționale, adică rațiunea și judecata. Gates a sugerat că cuvântul „iraționalizare” ar descrie mai bine procesul.

Alt punct. Unii scriitori actuali sugerează că raționalizarea este în același timp un păcat și un indiciu al anormalității. Acestea sunt de obicei persoane care caută ca omul să fie o creatură deliberată, bine raționată și care consideră raționalizarea, așa cum este definită aici, un semn al incompetenței și al infantilismului. Dacă acceptăm faptele la care se referă deja că omul este motivat de impulsurile și tendințele sale mai profunde, că omul nu este un animal care raționează, fără a ține cont de logica, vom vedea că raționalizarea are o funcție socială distinctă. Menține persoana în limitele motivelor acceptate social. Oferă un mecanism de apărare determinat social pentru conduită. Protejează persoana, pe scurt, de străinătatea severă a raționamentului și a soluționării problemelor într-un mod mai obiectiv, dar mai puțin plăcut. Atâta timp cât omul este mișcat de emoții și sentimente, atâta timp cât „logica sentimentului” ne controlează, raționalizarea va servi unui scop foarte valoros în menținerea echilibrului sonor în personalitate, chiar dacă integrarea nu va fi cea mai satisfăcătoare. sortare din fabrică.

II. MATERIALE

A. 	PROCESELE CONSTIENTE

71. 	Atenţie şi Comportament1

Procesele mentale superioare, inclusiv mecanismele de răspuns condiționat, coordonare, inhibiție și integrare depind de cortexul cerebral sau de noul creier. Noul creier a fost ultima diviziune a sistemului nervos central care a evoluat în cursul evoluției animalelor. În timp ce funcționarea tendințelor înnăscute mai profunde, cum ar fi foamea, sexul, frica, mânia și dragostea se bazează pe structurile așezate în centrii inferiori ai creierului și în măduva spinării, performanțele mentale superioare, abilitățile și obiceiurile superioare sunt mediate prin intermediul creierului. numai centrele. În timp ce putem accepta punctul de vedere obiectiv cu referire la comportament, trebuie să realizăm că, atunci când ne ocupăm de aceste funcții mai complexe, suntem, parțial, obligați să folosim termenul descriptiv al psihologiei funcționale.

1 Din notele scriitorului.
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Există patru procese fundamentale ale funcționării psihologice pe care ar trebui să le remarcăm. Acestea sunt (1) capacitatea de percepție, (2) capacitatea de reținere sau memorie a impresiilor aduse prin percepție și (3) capacitatea de asociere și integrare a acestor impresii și (4) capacitatea inhibitorie care este atât de important în funcțiile intelectuale și în voință. Aceste patru funcții sunt de bază pentru tot ceea ce este uman și social în comportamentul nostru. Acesta este domeniul imaginii și ideii. Acesta este domeniul care face posibilă deliberarea și previziunea. În scopurile noastre, totuși, nu trebuie să intrăm în aspectele tehnice ale acestor funcții superioare. Trebuie doar să examinăm trăsăturile mai generale ale proceselor conștiente.

Ne putem gândi la individul în orice situație, cu excepția celor mai simple, ca având o anumită conștientizare sau conștiință a ceea ce face.» Această conștiință poate fi definită, în scopurile noastre, sub termenul general atenție. Atenția descrie direcția răspunsului sau a activității față de un anumit stimul. Atenția este un aspect distinct al funcționării mai mult sau mai puțin unificate a individului ca întreg.

În prezent, factorii care determină atenția și mișcarea sunt atât interni, cât și externi organismului uman. Acești stimuli interni și externi merg pe tot drumul de la tipurile mai simple și mai adânc înrădăcinate la cele dobândite după ani de preocupare răbdătoare pentru artă, știință sau filozofie. Schițăm pe scurt mai întâi condițiile externe și apoi interne ale atenției, desenând ilustrațiile noastre oriunde este posibil din comportamentul social.

Funcționarea factorilor externi depinde de organele de simț specializate numite receptori. Cele mai familiare dintre acestea implică viziunea, audiția, smeli, gustul, simțurile tactile, simțurile kinestezice sau musculare, simțurile sistematice sau viscerale și echilibrarea.

(a) Putem aminti opt trăsături de principiu ale stimulilor externi care induc atenția; (1) La început avem toate formele de stimuli noi sau izbitori, cum ar fi lumini strălucitoare, culori noi, ca la modă, sunete noi, cum le avem în vocile străinilor, și toate felurile de mirosuri și gusturi noi. (2) Problema intensității stimulului este de asemenea importantă. Cu cât stimulii sunt mai violenți sau viguroși, cu atât este mai mare tendința ca stimulul respectiv să controleze câmpul de atenție. Astfel, indivizii cu voce tare sau ritualul foarte colorat ar atrage o persoană și ar duce la un răspuns acolo unde stimulul mai puțin intens sau mai obișnuit nu ar face acest lucru.

(3) 	Mărimea stimulului este relevantă. Case mari, populatii mari, cuantifica mari atirael Ils. Acest lucru este important astăzi, cu preocuparea noastră intensă pentru materialele fizice. La fel, statura fizică mare
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ar avea o atracție importantă pentru acțiunea socială. Un mau de șase picioare și doi inci care cântărea două sute douăzeci de lire s-ar evidenția într-o mulțime cu mult mai mult decât un bărbat de înălțime și greutate medie. Lheie este, prin urmare, o bază de atenție la dimensiunea fizică ca factor în conducerea socială. (4) Țhejormul sau configurația stimulilor afectează și direcția atenției. Nu numai noutatea. intensitatea și dimensiunea stimulilor sunt importante, dar dispunerea acestora. (5) De asemenea, se va avea în vedere modul de prezentare. Pentru comportamentul social, influența persoanei asupra persoanei este mediată în mare măsură prin auz și văz. Utilizarea altor modalități de simț nu va face apel la atenție și răspunsul henee, cum ar fi abordarea prin ureche sau ochi. Din acest motiv, stimularea auditivă și vizuală sunt semnificative în controlul social. (6) Modificarea stimulilor afectează și cursul atenției. Deși acest lucru are legătură cu numărul unu, de mai sus, ne putem gândi în special la locul pe care îl au mișcarea stimulilor. Monotonia moartă a tonurilor unui difuzor plictisitor, în contrast cu flexibilitatea unui difuzor bun, este ilustrativă.

(7) 	Repetiția stimulilor este unul dintre principiile cele mai fundamentale. Acest lucru este semnificativ pentru formarea obiceiurilor. Este foarte important în întregul proces de socializare. Prin repetarea constantă a injoncțiunilor și codurilor copilul învață definițiile situațiilor din grupul său, la fel cum prin repetare își învață masa de înmulțire sau tehnicile de artizanat.

(8) 	În cele din urmă, există caracterul precis al stimulilor. Împreună cu repetiția trebuie să meargă și specificul. Stimulii dați copilului pentru a-l aduce în limitele interacțiunii de grup trebuie să fie distincti și concreti. Ele trebuie să fie sigure și mai mult sau mai puțin neschimbate. Întreaga construcție a ritualului social, care este inima obiceiurilor și moravurilor, precum și nucleul tuturor tehnicilor de supraviețuire, depinde de repetarea și definirea stimulilor ca parte a metodei lor.

(b) Dintre stimulii interni putem menționa următoarele: (1) Există întregul câmp al determinanților fiziologici de activitate. Aceasta furnizează substratul fizic al funcțiilor superioare. Astfel, operațiunile hormonilor din glandele sexuale dau naștere la neliniște și la căutarea principală a interesului și activității tcTsêxuãl. Așadar, la fel cu foamea și setea există aici fundamente fiziologice certe care condiționează atenția. Din nou oboseala și boala influențează direcția atenției. Oboseala nu produce prea multă dulhisme, ci sporește și sugestibilitatea. Este posibilă funcționarea altor stimuli interni și în caz contrar ineficient. La fel, bolile afectează direcția atenției. O astfel de boală precum tuberculoza, de exemplu, produce un sentiment de euforie
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care este deloc corelateci cu posibilitățile fizice de recuperare.

(2) 	Strâns legate de condițiile fiziologice, dar dependente și de funcționarea cortexului creierului, sunt schimbările emoționale. Emoțiile oferă întregului organism un set intern sau o pregătire pentru acțiune care în istoria rasei a fost cea mai importantă. Frica produce pregătire pentru zbor și evitare, furie, fără îndoială, pentru luptă și dragoste pentru îmbrățișare sexuală. Când luăm în considerare amploarea condiționării care are loc în domeniul emoțional, ne dăm seama că emoțiile devin foarte semnificative în determinarea cursului atenției. Vom vedea acest factor clarificat din nou și din nou în ascensiunea personalității, în domeniul prejudecăților, leadershipului, comportamentului mulțimilor și opiniei publice.

(3) 	Tensiunile musculare sau senzațiile proprioceptive ajută la determinarea atenției. Acest lucru este important în interacțiunea persoană cu persoană în domeniul gesturilor corporale brute și al gestului facial, precum și în tensiunile posturale relevante pentru mișcarea fizică într-o mulțime, de exemplu. Aceste presiuni interne sunt corelate aici, desigur, cu stimulii externi de împingere, de vedere. auzul și altele asemenea în mulțime.

(4) 	Unul dintre cele mai semnificative grupuri de factori care determină atenția îl putem cali în domeniul asociațiilor vechi sau al maselor aperceptive. Aici avem imagini și idei sau concepte care joacă un rol atât de important în deciderea direcției atenției și acțiunii. Imaginile și conceptele de mamă, tată, casă, țară, conduită corectă etc., etc., sunt extrem de importante în furnizarea bazei atenției la orice fel de obiecte sociale. Acest lucru este evident în cazul stéréotipurilor, al prejudecăților, al legendelor și miturilor. Se vede în jocul oratorului asupra publicului sau a mulțimii sale, în apelul organelor opiniei publice.

(5) 	De asemenea, scopurile, scopurile și ideile persoanei determină atenția. Ceea ce psihologul numește „Aufgabe” sau ceea ce profesorul Burnham este „sarcina” este foarte important în direcționarea cursului atenției și al răspunsului. Scopurile și scopurile silice sunt pentru personalitate atât de larg determinate de condiționarea socială, orice anumit set de scopuri, ca orice set de asociații vechi, sunt ferm înrădăcinate în experiența socială a individului.

(6) 	În fine, vechile asociații și scopurile individului sunt legate de atitudini. Like-urile, antipatiile, evitările, anxieticile. urile, iubirile intră în joc aici. Atitudinea este esențială un set mental-motor de activitate. Astfel, marchează imediat începutul răspunsului și îi dă direcția. În adevăr, imaginile, ideile și scopurile sunt strâns corelate cu atitudinile în determinarea cursului atenției și comportamentului.
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În realitate, desigur, factorii interni și externi, pe care i-am schițat, funcționează împreună. De exemplu, în cazul unui ritual social, atât repetarea cât și definiția stimulilor sunt importante. Dar la acestea trebuie adăugate imagini, idei și atitudini înainte ca sensul deplin să fie clar. În timp ce slujba elaborată de la biserică poate impresiona străinul, semnificația sa deplină este evidentă doar persoanei inițiate. Astfel, deși dimensiunea fizică este importantă în leadership, pentru a o face cu adevărat eficientă, trebuie adăugate idei și imagini de măreție și importanță. De fapt, cu cât forma comportamentului social este mai dezvoltată, cu atât mai amestecate devin aceste două seturi de factori. Este, desigur, în domeniul stimulilor interni în care se fac cele mai mari schimbări în organism. Acesta este domeniul influențat în mod special de dobândire, dar poate că este sigur să spunem că aspectul atenției este cel mai semnificativ pentru psihologia socială.

Pe scurt, prin condiționare și integrare lumea obiectelor sociale și a imaginilor și ideilor sociale devine construită în persoană. Ei fumistează bazele interne ale atenției și acțiunii. Acestea provin, pe de o parte, din tiparele culturale la care a fost expus și, pe de altă parte, din viața socială la care a participat.

72. 	Funcționarea ideilor în grupurile sociale 1

În psihologia socială, termenii sunt folosiți în mod obișnuit într-un mod foarte vag și vag. Nu este atât felul de termeni folosiți, cât concepția asupra lor care trebuie păzită. Copilul își moștenește social din grup ideile, limbajul, obiceiurile etc., iar acestea îl transformă treptat în asemănarea semenilor săi, în linii mari. Ar părea de dorit, având în vedere anumite tendințe din psihologie, să se încerce o enunțare mai precisă, în termeni de stimul și răspuns, a relațiilor sociale ale indivizilor.

Este probabil să fii pe motive sigure în a susține că toate ideile apar printr-un proces în principal ca cel ilustrat în cazul copilului, adică că ideile sunt dezvoltate prin asocierea anumitor acte cu stimuli dați. Dar această asociere depinde, așa cum sa sugerat în cele de mai sus, de tendințele instinctive interioare și de dispozițiile selective. Se admite, desigur, că atunci când un copil a dobândit multe idei, el le poate elabora pe acestea și poate dezvolta altele noi prin diferite combinații ale celor deja atinse și prin înlocuirea unui termen deja înțeles cu altul. Că ideile vin astfel din experiență

1 Retipărit cu permisiunea lui J. Peterson „The Functioning of Ideas in Social Groups” Psy. Apoc. 1918: XXV: p. 214; 219-22; 222-23; 224-26.

2?6 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ . Probabil că nimeni nu ar nega acum, deși nimeni nu ar putea susține că mintea începe cu pasivitatea implicată de concepția tabula rasa a lui Locke. De asemenea, este de remarcat aici, pentru a evita neînțelegerile, că, la indivizii experimentați, multe dintre răspunsurile despre care se vorbește aici nu sunt acte deschise imediate. Mulți sunt mai mult sau mai puțin întârziați, fiind împiedicați de alții, sublimați în răspunsuri mai mari la complexități aproape de neconceput. Ținând cont de astfel de complicații și lecții indirecte - cu condiția ca dispozițiile instinctive ale subiectului să fie normale și că efectele oboselii și alte condiții fiziologice sunt ca înainte atunci când ideea a fost dobândită - nu văd niciun motiv pentru care o idee nu ar trebui să se exprime într-un act. când stimulul recurent „îl aduce în minte”.

Ideea noastră este că, pentru a elibera psihologia socială de unele dintre erorile psihologiei mai vechi, trebuie să înțelegem în mod obiectiv natura ideilor și trebuie să înțelegem originea lor. Din acest punct de vedere, o idee este o dispoziție la răspuns, care este asociată cu un anumit tip de stimul obiectiv, de obicei un cuvânt rostit sau scris. Din punct de vedere fiziologic, este un mecanism stimul-răspuns ale cărui conexiuni neuronale sunt stabilite sau dezvoltate empiric, un mecanism care în indivizii (sau „minte”) foarte dezvoltat devine larg particularizat atât în ceea ce privește tipul de stimul adecvat, cât și natura raspunsul ; adică, se eliberează de alți stimuli și răspunsuri asociate de obicei cu ea într-un complex mai mare. Acest lucru nu neagă, desigur, că în situații de stimul mai mari și mai complexe poate funcționa în combinație cu alte astfel de mecanisme. În acest sens, psihologii comparați vorbesc despre „idei libere”, care sunt de obicei refuzate animalelor aflate sub om. O idee este, așadar, un fel de dispoziție sau obișnuință dobândită, mai mult sau mai puțin detașabilă, stimul-răspuns. În cea mai elementară. aspect poate funcționa în numeroase combinații cu alte astfel de obiceiuri, la fel cum un anumit cuvânt poate funcționa în diverse contexte într-o limbă.

Strict vorbind, nimic nu este comunicat atunci când o persoană spune ceva altuia. Nici măcar iitcaniug-urile nu sunt comunicate, în acest sens. A doua persoană se stimulează auditiv – sau vizual dacă citește comunicarea – și ceea ce obține din stimul este ceea ce propria sa experiență sau antrenament a asociat cu cuvântul-stimuli. Aceasta este o evidentă dacă persoane din diferite grupuri lingvistice încearcă să converseze. Ei nu se înțeleg și trebuie să recurgă la gesturi care au asocieri aproximativ egale pentru cei doi indivizi. Nu s-au obișnuit cu asocierile de cuvinte saine. Conversație extrem de abstractă și condensată! ternis este posibil doar pentru cei cu experiență similară suficientă pentru a face rapid multiplicitatea asocierii.

PROCESELE MENTALE ŞI COMPORTAMENTUL SOCIAL 277 cu acte sau experienţă anterioare sugerate. De aceea, pentru a fi reală și a funcționa cu succes, educația trebuie să fie întotdeauna aproape la început de experimentele de laborator și de experiența reală de primă mână și să se relaxeze numai treptat în aceste chestiuni, pe măsură ce individul obține baza necesară pentru o experiență mai simbolică. procedură.

De ce atunci ideile sunt atât de persistente în generații și că indivizii mai bătrâni obțin noile idei cu atâta dificultate, dacă chiar deloc? De ce lumea socială se schimbă atât de încet? Acest lucru este cel mai ușor de înțeles dacă ne gândim la faptul că pentru ca orice schimbare importantă să aibă loc în societate boții sistemele-stimul și sistemele-obișnuințe dobândite trebuie să se schimbe împreună. Stimuli complet noi nu au nicio semnificație; ei nu dau niciun răspuns cert. Ideile noi trebuie învățate la fel cum sunt învățate acte sau obiceiuri mai explicite printr-un proces de interacțiune. Obiceiurile se schimbă doar pe măsură ce necesitățile organice o cer, sau după cum sunt forțate de circumstanțe. Mai mult, și de o importanță deosebită aici, trebuie remarcat că, întrucât toți membrii grupului social au dobândit răspunsuri practic identice la mai mulți stimuli, o persoană nu poate începe noi tipuri de răspuns la stimuli anumiți fără a intra în conflict cu semenii săi. De asemenea, este imposibil să se schimbe instantaneu și extensiv condițiile obișnuite de stimulare. Aceste dificultăți sunt întâlnite, de exemplu, în încercările noastre de a ne simplifica ortografia sau de a scăpa de scala termometrului Fahrenheit. Nu putem scăpa de cărțile vechi deodată; copiii noștri trebuie, pe de o parte, să fie supuși unei confuzii care rezultă din folosirea ambelor tipuri de ortografie, predominând cea veche, iar adulții, pe de altă parte, care au învățat să spele în mod vechi, nu pot cădea ușor. in cu noul. Doar câțiva indivizi entuziaști, care au fost influențați indirect de anumite tendințe științifice, acționează ca noi stimuli pentru alți indivizi. La fel și cu situația termometrului și cu preluarea de noi tipuri de instrumente și de metode îmbunătățite. Vechile materiale nu pot fi distruse imediat fără prea multă risipă și efort și nici noile obiceiuri nu pot fi dobândite brusc. Noul întâmpină dificultăți atât de natură fizică, cât și de natură fiziologică. Acest aspect dublu al schimbării obiceiurilor sociale, credințelor etc., a fost de obicei neglijat din cauza tratării prea subiective a ideilor. Este instructiv să ne imaginăm modificările de neconceput de complexe necesare oricărei schimbări de acest fel. Aceste dificultăți sunt toate evidente și concrete atunci când privim ideile în mod obiectiv ca tendințe dobândite de a răspunde în anumite moduri la apariția unor stimuli dați. Această viziune nu neagă, desigur, în niciun sens aspectul subiectiv al ideilor, al imaginilor de diferite feluri sau al stărilor sentimentale care le însoțesc.

Este de remarcat, deci, că ideile sunt dobândite de orice grup social în

278 CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ, în conformitate cu stimulii pe care îi întâmpină grupul, cum ar fi, de exemplu, imprimate, limbaj vorbit și diferite obiecte fizice și simboluri de semnificație. Aceste idei, la rândul lor, aceste tipuri obișnuite de răspuns, modifică și elaborează în continuare diferitele simboluri și mediul obiectiv; și astfel un proces de dare și primire între individualism și simboluri obiective, standardizate, se dezvoltă într-o civilizație, o „cultură”. Civilizația nu este doar o chestiune de obiceiuri și idei, ci și o chestiune de organizare de neconceput de complexă a mediului obiectiv. Acesta din urmă este împletit în mod complex cu primul, atât ca cauză, cât și ca efect. Mai mult, fiecare individ. este un mediu obiectiv pentru fiecare altul; și întrucât diferiți indivizi se suprapun diferit în anii lor de existență, unele dintre epocile există simultan, schimbările de idei, obiceiuri și convenții sunt dificile. Crizele mari aduc schimbări cel mai ușor, deoarece afectează deopotrivă toate persoanele individuale. Astfel, un mare război care amenință un grup social sau un stat poate aduce schimbări importante cu o rapiditate surprinzătoare, așa cum se vede în recentul conflict mondial.

Imitația și sugestia nu mai sunt ternis adecvate prin care să se explice modul în care un copil preia limba, obiceiurile, credințele etc. ale grupului în care este boni. În primul rând, astfel de explicații implică o pasivitate prea mare din partea individului. Copilul acționează instinctiv în numeroase moduri din momentul nașterii. sau, mai precis, condițiile de stimulare interioară și nevoile corporale determină diverse acte care persistă până la schimbarea condițiilor stimulatoare. Impulsurile instinctive sunt modificate printr-un proces de încercare și eroare și devin adaptate mediului în care individul se află borii. Mulți dintre ei intră în conflict cu actele altor persoane. Obstacolele și inhibițiile apar în numeroase moduri mai mult sau mai puțin subtile și, pe măsură ce copilul crește, actele sale își găsesc în mod natural expresia și organizarea de-a lungul amenzilor de cea mai mare consistență sau de cea mai mică opoziție și obstrucție. Astfel societatea rezultă prin suprimarea prin conflict a tuturor obiceiurilor și tendințelor nepotrivite cooperării și prin facilitarea unor acte reciproc avantajoase și obiectiv consecvente. Este evident, de exemplu, că în dobândirea limbajului și a ideilor de către copil, acești factori joacă un rol mai mare decât se presupune de obicei și că imitația pasivă nu este factorul important pe care ar fi fost susținut de scriitori precum JM Baldwin. . Mai mult, experimentele de învățare au arătat, așa cum este bine cunoscut acum, că noile acte trebuie aduse sub controlul stimulilor proprio și interoceptivi printr-o procedură aleatorie de încercare și eroare, în care actele fittesi supraviețuiesc, înainte de a putea fi numite astfel. pur și simplu prin vederea faptelor altora. În terminologia subiectivă, trebuie să obținem rezidentul (kinæs-

PROCESELE MENTALE ȘI COMPORTAMENTUL SOCIAL 279 tetică) imagini a noilor acte prin încercare și eroare și asociați-o cu imaginile de la distanță înainte ca actele să poată fi controlate suficient pentru imitare. Chiar și atunci imitația trebuie să aibă o motivație adecvată.

Scriitorii freudieni au dreptate când pun accentul pe instinctiv. și activitate inițiată intraorganic cu conflicte, represiuni, sublimări etc., indiferent de orice obiecție ar putea avea față de accentuarea excesivă a impulsurilor sexuale și la o mașinărie explicativă specială precum „cenzorii” subconștienților. Obiceiurile, după cum a insistat McDougall, se formează în slujba instinctelor. Dispoziţiile instinctive nu se schimbă şi funcţionează diferit doar pentru că se vede alţi indivizi perforili anumite acte; schimbările în toate obiceiurile și ideile noastre apar doar atunci când sunt forțate de neajustările echipamentului instinctiv al cuiva, iar astfel de schimbări modifică, la rândul lor, diferitele simboluri prin care sunt generate răspunsurile ideatice. Diferențele înnăscute individuale sunt desigur importante în aceste procese de ajustare reciprocă între individ și mediu.

73. 	Trăsături mentale și comportament social 1

Studiul memoriei, percepțiilor simțurilor și puterii atenției între diferite rase și clase va ajuta la determinarea gradului în care diferențele acestui caracter sunt înnăscute, pe de o parte, sau datorită direcției obișnuite a atenției și a practicii consecvente. , pe de altă parte. Studiul trăsăturilor mentale trebuie să se facă întotdeauna cu referire la condiția activităților predominante, iar studiul este în consecință atât sociologic! și psihologic.

Gradul în care puterea de abstractizare este dezvoltată în diferite grupuri este o altă linie de interes fructuoasă. Opinia predominantă este că rasele inferioare sunt slabe în puterea abstracției și, cu siguranță, limbajele lor sunt sărace în ternis abstract. Dar un popor ale cărui activități sunt simple nu poate avea o viață mentală complexă. Abstracția este mult folosită într-un grup numai atunci când deliberarea față de activitățile perceptuale atrag atenția și unde manipularea activităților complexe implică numeroși pași între stimul și răspuns și o distincție între general și particular. Viața sălbaticului și a claselor inferioare este de natură imediată, cu puțin joc mental între stimulare și act și, în consecință, puține ocazii de a folosi abstracția. Toate rasele posedă totuși un limbaj care în-

1 Retipărit cu permisiunea de la WI Thomas „Provincia Psihologiei Sociale” Am. J. Soc. 1904-05: X: pp. 451-53· Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.

28ο CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ implică utilizarea abstracției; toate au sisteme de număr, timp și spațiu; multe dintre ele au un repertoriu ridi de proverbe; și toate arată o putere logică. Întrebarea pe care psihologia socială trebuie să o rezolve este în ce măsură aparenta lipsă de putere de abstractizare se datorează lipsei activităților și stimulărilor care forțează atenția să folosească procese abstracte și să-i dea practică în manipularea seriei. Deficiența puterii logice în rândul grupurilor din stadiile inferioare ale culturii depinde, de asemenea, în mare măsură de faptul că corpul general de cunoștințe și tradiție, de care depinde discuția logică, este deficitar. În ceea ce privește această viziune, înseamnă că ceea ce uneori au fost considerate diferențe biologice care separă grupurile sociale nu sunt cu adevărat așa și că expresiile caracteristice ale minții depind de mediul social.

Gradul în care puterea de inhibiție este dezvoltată la rasele inferioare în comparație cu cele superioare duce din nou la folosirea metodelor psihologice și etimologice! materiale. Controlul individului asupra lui însuși și al societății asupra lui depinde în mare măsură de această facultate și este adesea afirmat de psihologi și studenți ai societății că poziția inferioară a raselor inferioare se datorează în parte puterilor slabe de inhibiție și, prin urmare, lipsei. a capacităţii de a sacrifica o satisfacţie imediată pentru una viitoare mai mare. O examinare a faptelor, însă, arată că sălbaticul exercită rețineri definitive și puternice asupra impulsurilor sale, dar că aceste rețineri nu corespund cu ale noastre. În legătură cu tabu, totemism, fetiș și ceremonial în rândul raselor inferioare, în foamea supusă în mod voluntar în prezența hranei, precum și stoicismul sub greutăți fizice și torturi, avem inhibiții la fel de izbitoare ca oricare dintre cele prezentate în societatea modernă. sau în istorie. Ocaziile de inhibiție depind de punctul de vedere, de tradiții, de condițiile de viață specifice ale societății. În rasele inferioare, condițiile nu corespund cu ale noastre, dar este îndoielnic dacă civilizații folosesc mai mult inhibiția în manipularea societății decât sălbaticii sau dacă rasa albă deține o putere superioară în acest sens. Ideea, în orice caz, este de a determina efectul într-un grup dat de inhibiție asupra activităților și reacția vieții sociale asupra proceselor inhibitive ale individului.

Influența temperamentului între diferite rase în determinarea direcțiilor de atenție și interes este, de asemenea, un domeniu social-psihologic important. Există multe motive să credem că temperamentul, ca determinând ce clase de stimulări sunt eficiente, este la fel de important ca și capacitatea creierului în stabilirea liniilor caracteristice de dezvoltare urmate de un grup și că există mai multe neasemănări între temperamental decât pe cel. latura mentală între indivizi și rase.

PROCESELE MENTALE ȘI COMPORTAMENTUL SOCIAL 281 Din acest punct de vedere, psihologul social studiază stările de spirit și poftele organice ale raselor inferioare - atitudinea față de durere și plăcere, vanitate, frică, furie, ornamentație, rezistență, curiozitate, apatie, apetență sexuală etc. nu este imposibil, de exemplu, ca dezvoltarea oprită a negrului în perioada pubertății să se datoreze obsesiilor minții de sentimente sexuale în acest moment, mai degrabă decât închiderii suturilor craniului.

Similar cu problema temperamentului la indivizii unui grup este aceea a gradului în care procesele afective, în comparație cu cele cognitive, sunt mediul stimulărilor care promovează schimbarea socială. Cunoașterea are mai puțină importanță decât emoția în unele activități, în special în cele legate de artă și reproducere, și este chiar adevărat că emoția și cunoașterea sunt în anumite condiții incompatibile. În această regiune generală se află întrebări precum efectul ritmului asupra vieții sociale, în special în realizarea cooperării în vânătoare, război și muncă; psihologia muncii și a jocului; audierea despre activitatea socială de ornament, dans, pictură, sculptură, poezie, muzică și intoxicare; și în ce măsură o atitudine organică de sensibilitate față de opinia celorlalți (o atitudine a minții esențială pentru controlul individului de către societate), și-a avut originea în curte și în ce măsură în activitățile alimentare. 	«

74. 	Diferențele dintre cunoaștere și credință1

Faptul că cunoașterea și credința nu sunt asemănătoare în referința lor nu este o chestiune de dispută, dar există motive de obiectat atunci când credința devine opusul logic al cunoașterii. Acesta este cazul în multe dintre scrierile psihologilor anteriori și distincția lor este susținută! de opinie populară și științifică. Maher, în Psihologia sa, susține noțiunea unei distincții absolute între credință și cunoaștere și dă credibilitate deplină opiniilor lui Hamilton pe care îl citează în sensul că „cunoașterea și credința diferă nu numai în grad, ci și în natură. Cunoașterea se bazează cu siguranță pe perspicacitate, credința se bazează cu siguranță pe sentiment. Unul este perspicu și obiectiv, celălalt obscur și subiectiv.'' Maher le diferențiază în continuare declarând că „cunoașterea este rațională, credința irațională; cunoașterea se referă la chestiuni de fapt, credința la chestiuni de opinie.”

În primul rând trebuie remarcată, însă, acea opinie și nu credință

1 Retipărit cu permisiunea de la FH Lund „Psihologia credinței” J. Abu. & Soc. Psi. 1925-26: XX; pp. i93~95·
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este logic contrastée! cu cunoștințe. În al doilea rând, evaluările medii pe scara de credință, atunci când sunt aranjate! în ordinea celei mai mari evaluări, așa cum se arată în Figura 1 și Figura 2, dezvăluie o notă egală! seria nu permite o astfel de clasificare definită a propozițiilor așa cum o presupune Maher și alții. (Figurile și tabelele au fost omise.)

Din graficele prezentate în Figura ï și Figura 2 și din elata pe care se bazează, s-ar părea că cunoștințele și opinia sunt cele mai aplicabile ca desemnând extreme pe aceeași scară. Credința este distribuită la fel de temperatură pe o scară ale cărei extreme sunt numite cald și rece. Dovezi suplimentare cu privire la natura cunoștințelor și a opiniei, concepute în modul menționat anterior, pot fi obținute prin corelația obținută între evaluările de credință ale grupului III (115 subiecți) și SD-urile acelorași evaluări. Coeficientul obţinut a fost — .92. Această corelație negativă ridicată ar însemna că, cu cât este mai mare gradul de variabilitate, cu atât este mai scăzut gradul de credință sau, cu cât este mai mare evaluarea unei propoziții, cu atât este mai mare consensul de opinie cu privire la aceasta și invers. Prin urmare, cunoașterea poate fi aplicată cel mai bine afirmațiilor asupra cărora există cel mai mare acord, iar opinia celor asupra cărora există cel mai puțin acord.

Clasificarea propozițiilor discutate mai sus este de interes în acest sens. Treizeci și unu de studenți juniori din Barnard au fost rugați să indice, în cazul fiecăreia dintre cele treizeci de propoziții, dacă acestea constituie chestiuni de cunoaștere sau chestiuni de opinie. Propunerea unu, de exemplu, a fost considerată de 17 o chestiune de cunoaștere și de 14 o chestiune de opinie. Este interesant de observat lipsa de acord între judecători, chiar și în privința propunerilor în care s-ar fi putut aștepta un acord. Experimentul nu a fost repetat deoarece depindea de o metodă prea aspră și gata. Cu toate acestea, rezultatele obținute subliniază lipsa de distincție între cunoștințe și opinie precum și lipsa de înțelegere a distincției.

Această lipsă de acord cu privire la ceea ce constituie cunoașterea sau chestiuni de „fapt” și ceea ce constituie chestiuni de opinie este la fel de marcată în rândurile celor instruiți științific. Pentru că aceste cunoștințe sunt uneori făcute să se refere în principal la lumea faptică, sau așa-numita lume „reală”, diferită de lumea imaginației. Dar unde există această lume „reală”? Pentru unii ea se găsește în lumea percepției senzoriale. Pentru alții, care apreciază natura elementului pur senzorial, realitatea se găsește în ceea ce ei numesc „calități primare”. " Nu puțini gânditori de seamă s-au luptat pentru un principiu intangibil care respectă veterinarul, cum ar fi Rațiunea Universală, care pătrunde în univers și forma-

PROCESELE MENTALE ŞI COMPORTAMENTUL SOCIAL 283 ultim substrat al lucrurilor. Un alt grup a mers mai departe și a declarat că, din moment ce lumea simțurilor nu este „reală” și din moment ce tot ceea ce este „dat” trebuie să vină prin simț, inclusiv conceptele de relație, realitatea nu este doar necunoscută, ci și de necunoscut.

Inconsecvența acestor soluții oferă un sprijin suplimentar afirmației, extrasă din unele dintre datele prezentate aici, că cunoștințele și opinia (sau așa-numita credință) nu sunt în mod clar diferențiabile și că categoriile și distincțiile absolutiste sunt forme idealizate și artificiale. .

Concluzii

1. 	Credința are un conținut emoțional mare. Corelația obținută între credință și dorință a fost -f- .88. Corelația dintre credință și „cunoaștere” a fost -fi .64, între credință și „dovadă”, -f- .42, între „cunoaștere” și dorință -|- .13, între „dovadă” și dorință, — .03. Corelațiile mult mai scăzute dintre credință și măsurile mai obiective susțin deducerea care trebuie făcută din coeficienții înalți credință-dorință, care nu numai că credința are un conținut emoțional mare, dar factorii emoționali sunt determinanți semnificativi ai credinței.

2. 	Există o tendință marcată de a idealiza principiul rațional și de a-l concepe ca fiind cel mai valid și important dintre determinanții de credință, în ciuda faptului că factorii neraționali par să-l depășească atât de mult în condiționarea atitudinilor noastre de credință . Cu toate acestea, studenții, atunci când se evaluează pe ei înșiși și pe ceilalți pe o scară a raționalității, nu consideră factorii raționali aproape la fel de importanți în condiționarea convingerilor colegilor lor ca în cazul lor înșiși. Ei tind să se evalueze mai aproape de ideal decât de individul tipic.

3. 	Convingerile, odată formate, nu sunt renunțate de bună voie, mai ales în cazul unui angajament deschis asupra unui subiect. O astfel de lipsă de dorință de a renunța la poziția inițială este legată, dacă nu este responsabilă de faptul că partea întrebării care ne-a fost prezentată pentru prima dată și primele influențe care ne sunt influențate sunt cele mai eficiente în determinarea convingerilor noastre, deci atât de mult încât să sugereze prezenţa unei legi a primatului în persuasiune.

4. 	Opinia și nu credința este în contrast logic cu cunoașterea. Cunoașterea și opinia nu sunt distincte, ci se referă la extremele unei scale sau a unei serii continue. Credința, ca un anumit conținut mental, este prezentă pe întreaga scară a cunoașterii și a opiniei, la fel ca temperatura pe o scară ale cărei extreme sunt calde și reci; ea nu este prezentă cu aceeași putere, dar cu diferite amestecuri de îndoială.
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B. 	PROCESELE INCONSTIENTE

75. 	Locul funcţiilor inconştiente în comportament1

Efectuăm multe acțiuni banale, cum ar fi să ne mângâiem părul, să desfacem un nasture, să scuturăm o insectă, fără să știm. În mare măsură acestea nu sunt nici reflexe, nici acțiuni subcorticale, ci acțiuni care sunt efectuate de cortexul cerebral și sunt într-adevăr analoge cu funcțiile conștiente. Asemenea acte^de asemenea, presupun amintiri. Acțiunile „automate” jiț experimente hipnotice și în 	etatea pot fi la fel de complexe.

în gândire şi motilitate ca orice act conştient. Mâna poate scrie și gura să vorbească fără ca persoana să aibă cel mai mic sentiment că aceste acțiuni provin din propriul psihic. De fapt, constelațiile care direcționează gândirea noastră sunt conștiente doar într-o mică măsură, așa cum arată o analiză mai detaliată; deseori facem derapaje în vorbire care se bazează pe gânduri inconștiente care o însoțesc. Doar o mică parte din ceea ce simțurile noastre percep conștiința, dar restul cu siguranță nu este pierdut pentru psihicul nostru. Alte lucruri devin conștiente în vise și în starea hipnotică. În mod inconștient, se trag o serie de concluzii complexe; așa-numita intuiție se bazează parțial pe aceasta. Dacă ne observăm cu atenție pe noi înșine și pe semenii noștri, vom constata frecvent că doar în deciziile importante elementele decisive sunt inconștiente. Prin sugestiile post hipnotice putem provoca și experimental acțiuni, ale căror motive rămân ascunse persoanei care le execută. Pacienții isterici pot răspunde la percepții de care nu devin conștienți.

Evcrythinia care are loc în coiiscioiisucss-ul nostru poate deci să aibă loc și în mod inconștient. În acest sens există procese psihice ituconștiente. Ele au absolut valoarea sa ca psihisme conștiente, ca verigi în lanțul cauzal al gândirii și acțiunii noastre. Prin urmare, este necesar să le includă printre procesele psihice, nu numai pentru că au aceeași valoare ca și cele conștiente, lipsite de calitatea conștientă, ci, în principal, pentru că psihologia și, în special, psihopatologia nu pot fi decât o știință explicativă. dacă se iau în considerare şi cauze atât de importante ale fenomenelor.

Funcțiile inconștiente sunt cel mai bine desemnate ca „itncouscioits”. Dar în psihismele descrise mai sus acest lucru nu implică o definitivă

1 Din E. Blculcr, Manual de psihiatrie (Trs. de AA Brill), pp. 8-10. Copyright 1924 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.

PROCESELE MENTALE ȘI „COMPORTAMENTUL SOCIAL 285 clasă limitată de funcții; faptele reale, totuși, sunt că potențial orice funcție se poate manifesta atât conștient, cât și inconștient. Nici nu există legi speciale pentru gândirea inconștientă; există doar diferențe relative în frecvența diferitelor forme de asociere.

Fii sigur că poți plasa într-un inconștient special sursele principale ale eforturilor și acțiunilor noastre, care sunt, de asemenea, ascunse de introspecția noastră. Aceasta include nu numai impulsurile congenitale, ci și căile dobândite inconștient ale eforturilor.

Asemenea impulsuri sunt deosebit de izbitoare atunci când sunt contrare eforturilor conștiente prin care dobândesc aceeași semnificație patogenă ca și tendințele reprimate.

Inconștientul conține și căile pe care psihicul ne influențează secrețiile, vasomotorii cardiaci și alte activități, chiar dacă în mod excepțional devin uneori conștiente și sunt accesibile voinței în același sens în care ne mișcăm membrele conștient și inconștient.

Mulți autori, în special Freud, Morton Prince și alții, includ printre funcțiile inconștiente și „imaginile de memorie latentă” („engrame”). Dar acestea sunt în principal cu totul diferite de ceea ce am descris aici. Imaginile de memorie latentă, în măsura în care suntem implicați aici, sunt dispoziții fără funcții reale, dar psihismele noastre inconștiente sunt funcții reale la fel de valabile ca și cele care sunt conștiente. Putem include printre psihici doar acele funcții care sunt conștiente. di poate deveni conștient în diferite circumstanțe. De asemenea, din acest motiv nu desemnăm acțiunea unei mașini ca fiind inconștientă, deși nu are conștiință.

Pentru a înțelege relația dintre conștient și inconștient, cel mai bine este să presupunem că o funcție devine conștientă numai atunci când este în legătură directă asociativă cu complexul eului; dacă nu este cazul, atunci urmează un inconștient. Desigur, această presupunere se potrivește bine cu toate observațiile; nici nu contravine faptului că există toate trecerile de la conștiință la semiconștiență și la inconștient. Cu cât este mai mare numărul de legături asociative la un moment dat între ego și psihism (idee, gândire, acțiune), cu atât mai conștient și în același timp cu atât mai clar este acesta din urmă.

Ceea ce numim „inconștient” este desemnat de unii drept „subconștient”. Filosofii definesc termenul de inconștient destul de diferit; variaza si? în sens la diferiți autori,
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C. 	TIPURI DUALE DE GÂNDIRE ASOCIATIVE

76. 	Două tipuri de gândire asociativă: autistă și realistă1

Gândirea consecutivă constă din asocieri de idei. „Gândire asociativă” – deși un termen tautologic – va fi util ca termen generic pentru toate tipurile de gândire.

Cu toate acestea, concepem gândirea asociativă ca fiind de două feluri, dintre care unul „funcționează”, iar celălalt nu. Tipurile de gândire care funcționează (deoarece că va răni inamicul tău dacă îi străpunge sânul cu o suliță) au fost numite gândire realistă (Bleuler, Freud) sau gândire directivă (Jung, citându-l pe James). Tipurile care nu „funcționează” (deoarece vă rănește inamicul dacă decapitați o imagine a lui), au fost numite gândire autistă (Bleuler) sau gândire fantastică (Jung). Vom folosi termenii lui Bleuler de realist și autist, pentru că el ne-a oferit cea mai deplină și mai clară dezvoltare a concepției. A rezuma:

Gândirea asociativă se împarte în:

„Fals” sau Autist fantastic

Gândire

și

„Adevărat” sau Realistic directiv

Gândire

În general, o tendință către gândire realistă, „logică”, „de bun simț” crește în noi datorită serviciului său în a ne întâlni situațiile favorabile și sănătoase. Așa cum modelele utile de comportament tind să fie perpetuate, iar cele dăunătoare să dispară prin selecție, la fel și modurile de gândire care sunt mai utile tind din ce în ce mai mult să ordoneze acțiunile noastre importante. Aproape întreaga gândire a umanității primitive era guvernată de moduri de gândire asociative simple, nediscriminatorii, nesupuse încă testului selectiv de „muncă” sau eșec. Gândirea autistă în relație cu sfera conduitei voluntare este așadar foarte proeminentă în ei. O astfel de gândire apare în prim-planul bolilor mintale așa cum o vedem astăzi. Dar la persoanele normale, gândirea autistă este treptat rlegată la funcții mai puțin esențiale, cum ar fi visarea, inteligența și formele de recreare mentală. La persoanele mai sanatoase mintal, acest relegatici! iar selecția este mai completă. Gândirea realistă și directivă a fost din ce în ce mai selectată pentru supraviețuire. „Cu cât obiceiul reprezintă o reacție directă asupra mediului în lupta reală pentru ajutoare materiale pentru existență, cu atât este mai rațional (realist) un

1 Retipărit cu permisiunea de la FL Wells, Mental Adjustments, pp. 46-48; 54-55. New York. D. Appleton & Company, 1917.
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S-a indicat că cele mai fundamentale nevoi ale naturii umane, precum cele pentru aer și apă, sunt comparative) lipsite de asemenea interferențe autiste. Mâncarea de care războinicul malgaș este lipsit de superstiția sa particulară poate fi una convenabilă, dar nu este esențială pentru existența lui. Dacă ar fi esențială, superstiția nu ar apărea. Aici este un „punct critic” în gândirea autistă, dincolo de care nu se vor face acte risipitoare în conformitate cu acesta. Carveth Read citează un trib care a considerat ca un spirit sau o fantomă o anghilă mare care trăia într-un pârâu din apropiere. În consecință, nicio persoană nu ar putea bea la pârâu. Cu toate acestea, o piscină, „pentru comoditate”, nu a fost inclusă în tabu.

Principiul fundamental al gândirii autiste este că lucrurile sunt considerate a fi în relații de identitate sau de cauză și efect, pur și simplu pentru că se întâmplă să fie asociate împreună în minte. De aici derivăm concepția despre simbolism. O formă familiară de gândire autistă atribuie responsabilitatea pentru un eveniment celei mai apropiate persoane implicate în acesta. Anticii îl considerau pe herald responsabil pentru veștile pe care le aducea și îl executau dacă aducea vești proaste. Oamenii de astăzi taxă! resentimente față de operatorul de telefonie care le spune că linia este ocupată și, într-o măsură mai mică, față de meteorologul care anunță vreme rea. Într-un pas mai departe spre realitate, îi mustrăm în glumă pe poștașii care nu au scrisori pentru noi. Aceste cazuri arată clar atribuirea unei cauze pe baza mecanismului asociativ primitiv; cea a contiguitatii temporale. Mecanisme mai raționalizate de asociere se găsesc în calvaruri; focul nu va arde suspectul dacă este nevinovat; apa nu-l va primi dacă este vinovat; cauza justă va triumfa în luptă.

După cum am văzut, întreaga doctrină a magiei simpatice exemplifica modul de gândire autist. Nu se potrivește niciunui test de experiență. Acum. este evident că este mai puțină problemă, ca să nu spun mai sigur, să atârnești o imagine a dușmanului cuiva decât să ieși și să lupți cu el. Astfel, un factor foarte puternic în conservarea gândirii autiste este cel mai mare caz imediat. Importanța acestei mai mari ușurințe imediate a crescut odată cu evoluția mentală. Este mai ușor să-ți convingi adversarul decât să arăți slăbiciunile logice ale teoriei sale, dacă nu are vreunul. În viața civilizată, modurile de gândire autiste apar în mod regulat pentru că sunt mai ușoare, atunci când modul mai casier va fi bine. Exemplele principale de activitate mentală autistă se găsesc acum în acele pasaje ale vieții în care mintea nu este chemată pentru satisfacerea directă a unei nevoi organice. Adică se găsesc în inteligență,
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în vise, în mintea copilului, în poezie. Oricând. ca și în aceste cazuri, cineva este eliberat de limitările pe care logicai, le-a raționat. gândirea experiențială impune, asocierea de idei își poate permite să procedeze fără o strictă conformitate cu principiul logic. Aceste moduri de gândire sunt, de asemenea, bogat ilustrate în moduri anormale de gândire corespunzătoare tendințelor anormale de conduită: acestea sunt simptomele bolii mintale.

77. 	Gândirea autistă (dereistă)1

Ori de câte ori dăm liber fanteziei noastre în mod jucăuș, așa cum se întâmplă în mitologie, în vise sau în unele stări patologice, gândurile noastre fie nu doresc, fie sunt incapabile să ia cunoștință de realitate și să urmeze căile trasate pentru ele de instincte și afecte. Este caracteristic acestei „gândiri dereiste 2”, „logica sentimentului” (Stransky), că ignoră total orice contradicție cu realitatea. Astfel, copilul și, uneori, adultul se închipuie în visele lor ca eroi sau inventator sau altceva grozav; în visele de noapte se pot realiza cele mai imposibile dorințe în cel mai aventuros mod; iar în starea sa halucinatorie, zilierul schizofrenie se căsătorește cu o prințesă. Paranoicul găsește o bucată de ață în supa lui care dovedește relația lui cu domnișoara Threadway. Realitatea care nu se potrivește cu astfel de moduri de gândire este adesea nu numai ignorată, ci și despărțită activ, astfel încât, cel puțin în aceste conexiuni, nu mai este posibil să se gândească în interiorul realității. Astfel zilierul ca logodnicul prințesei. nu mai este zilier, ci Domnul Creației sau vreun alt mare personaj.

În formele sobru ale gândirii dereiste, în special în visele de zi, există foarte puțină desconsiderare sau transformare a situațiilor reale și doar puține conexiuni asociative absurde s-au format. Pe de altă parte. visele, schizofrenia și într-o oarecare măsură mitologia exercită o libertate mult mai mare în tratarea materialului gândit, unde, de exemplu, un Dumnezeu se poate naște pe sine. În aceste forme, dereismul ajunge până la distrugerea celor mai comune concepte: Diana din Efes nu este Diana din Atena, Apollo este împărțit în mai multe personalități, acum binecuvântează și acum ucide, minciuna este un fructificator și minciuna este un artist; într-adevăr, el poate fi chiar o femeie, deși minciuna este, de obicei, un bărbat. Schizofrenia internată cere daune într-o sumă de aur care ar depăși masa întregului nostru sistem solar de un trilion de ori. În mod similar, în alte cazuri, simbolurile sunt tratate ca realități și diferite concepte sunt condensate în

1 	Din E. Bletilcr, Tcxtbook of Psychiatry, pp. 45-47. Copyright 1924 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.

2 	Dçrivçd din </c și rcor (departe de realitate, pnrealisțic),

PROCESELE MENTALE ŞI COMPORTAMENTUL SOCIAL 289 one. Persoanele care apar în visele oamenilor normali au de obicei trăsăturile mai multor cunoștințe.

Gândirea dereistă ne realizează dorințele, dar și temerile noastre. Face băiatul care joacă un general, iar fata cu doli ei o mamă fericită. În religie, ne satisface dorul de viață veșnică, de dreptate și bucurie fără tristețe. În basm și în poezie dă expresie tuturor complexelor noastre. În vise, servește pentru a reprezenta cele mai secrete dorințe și temeri ale persoanei. Pentru o persoană anormală, aceasta creează o realitate care este mult mai reală pentru el decât ceea ce noi calificăm realitatea. Îl face fericit în amăgirea lui de măreție și îl absolvă de vină dacă eșuează în aspirațiile sale, atribuind cauza persecuțiilor din afară, mai degrabă decât propriilor neajunsuri.

Dacă rezultatele gândirii dereiste par a fi pur și simplu nonsens atunci când sunt măsurate prin logii realiste, stili, ca expresie sau împlinire a dorințelor, ca furnizor de consolare și ca simboluri pentru alte lucruri, ele posedă un fel de valoare realistă, un „ realitatea psihică” în sensul definit mai sus.

Pe lângă nevoile afective, cele intelectuale pot fi satisfăcute și în gândirea dereistă; dar până acum știm foarte puține despre ele. Astfel, în mitologie, soarele care străbate cerul are picioare sau se plimbă într-o trăsură. Într-un anumit sens, totuși, toate „nevoile” sunt afective. În orice caz, afectivitatea joacă un rol important în gândirea dereistă atunci când încearcă să ne ofere informații despre originea lumii și structura universului.

În deplina sa dezvoltare, gândirea dereistă pare să fie diferită în principiu de gândirea empirică. Dar, în realitate, se găsesc toate tranzițiile, de la o ușoară abatere de la asociațiile dobândite, așa cum este necesar în fiecare concluzie trasă prin analogie, la cea mai sălbatică fantezie.

Căci, în anumite limite, independența tendințelor obișnuite de gândire este o condiție preliminară a inteligenței, care se străduiește să găsească noi căi. Iar efortul de a te închipui în situații noi, visuri și ocupații similare sunt exerciții indispensabile ale inteligenței.

Cu siguranță, conținutul și scopurile unor astfel de activități mentale neînfrânate reprezintă întotdeauna eforturi care ating cel mai profund natura noastră cea mai inimă. Prin urmare, este destul de evident că scopurile dereiste sunt apreciate mult mai mult decât avantajele reale, care pot fi înlocuite. Aceasta nu numai că explică barbaritățile particulare ale războaielor religioase, dar putem înțelege și de ce primitivii sunt îngăduiți de reguli tabu și de superstiții similare și de ce depun eforturile cele mai minuțioase pentru a nu lăsa o parte din hrana lor care ar putea da o parte din hrana lor. inamicului șansa de a practica magie dăunătoare asupra lor. De asemenea, putem vedea de ce ne este greu să înțelegem
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stați cum sălbaticul este dispus să suporte astfel de reglementări împovărătoare, chiar dacă le comparăm cu regulile chinezești sau europene ale etichetei.

Va fi interesant de urmărit circumstanțele care determină o abatere atât de marcată a gândirii de la realitate:

ï. Gândim dereistic oriunde cunoștințele noastre despre realitate sunt insuficiente pentru nevoi practice sau impulsul nostru pentru cunoaștere ne îndeamnă să continuăm să gândim; aceasta se întâmplă în problemele care se referă la originea și scopul lumii și al omenirii, în problemele care au de-a face cu Dumnezeu. originea bolilor, sau a răului în general, și cum poate fi ajutată. Cu cât cunoștințele noastre despre relațiile reale sunt mai mari. cu atât mai puțin loc rămâne pentru astfel de forme de gândire. Întrebări, cum ar fi cum apar iarna și vara, cum traversează soarele cerul, cum fulgeră și alte mii de lucruri, care înainte au fost lăsate în seama mitologiei, primesc răspuns acum printr-o gândire realistă. 2. Oricare realitatea pare insuportabilă este adesea eliminată din gândirea noastră. Amăgirile, împlinirile de dorințe de vis în stările crepusculare și simptomele nevrotice, care reprezintă o împlinire a dorințelor în formă simbolică, își au originea în acest fel. 3. Dacă diferitele idei coexistente nu converg într-un singur punct al eului pentru a forma o operație logică, cea mai mare contradicție poate exista una lângă alta. nu se pune problema vreunei critici. Asemenea condiții sunt prezente în gândirea inconștientă și poate și în unele state delirante. 4. În formele de asociere predominante în vise și în schizofrenie afinitățile gândirii empirice sunt slăbite. Orice alte asociații direcționate de conexiuni mai accidentale, cum ar fi simboluri, sunete etc., primesc avantajul, dar acest lucru este valabil mai ales pentru cei ghidați de afecte și de orice fel de efort.

D. 	RAȚIONALIZAREA ȘI COMPORTAMENTUL SOCIAL

78. 	Raționalizare și motivare 1

Mișcările voluntare pe care le facem лѵе le consideră într-adevăr „voluntare”; adică simțim că am acționat așa pentru că am considerat cel mai bine așa tp act și că am fi putut să acționăm altfel dacă am fi ales așa. Acest sentiment al libertății acțiunilor noastre este atât de adânc înrădăcinat, încât pierderea lui devine un simptom evident al bolii mintale: simptomul este denumit „idei de influență” sau „sentiment de pasivitate”. Acest sentiment de independență. sau controlul acțiunilor noastre pare strâns asociat cu, este poate cauza, a unui alt fapt mental foarte proeminent, și anume, un sentiment de motiv pentru acțiunile noastre. Silice ne controlăm acțiunile, dorim

1 Retipărit cu permisiunea de la FL AVells, Mental Adjustincnts, pp. 12-13: 14-15. New York. D. Applcton & Company, 1917.
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Procesul prin care derivăm aceste motive satisfăcătoare este cunoscut sub denumirea de 1 atioiiali”Citioii’ a raționaliza un act înseamnă a atribui un motiv pentru acesta. Primul lucru de remarcat despre raționalizare - în care ea diferă, ca noapte de zi, de raționamentul autentic controlat de experiență - este că este personală și subiectivă. Ioan ne spune că și-a aruncat slujba pentru că șeful lui nu l-a tratat corect; dar Iacov, pe care șeful l-a tratat în același mod, *nu se simte tratat pe nedrept. Raționalizarea lui Ioan nu dă cauza reală, care constă într-o diferență de personalitate între Ioan și Iacov. James spune că nu se căsătorește pentru că venitul lui este de doar douăzeci și cinci sute de dolari pe an, dar majoritatea oamenilor se căsătoresc cu mult mai puțin. Trebuie să căutăm întotdeauna motivul final și să întrebăm că rațiunea este atât de eficientă cu această persoană anume.

Raționalizările Coranului oferă un motiv pe care personalitatea noastră îl va accepta ca a. potrivindu-ne unul fără a da adevărata cauză a acțiunilor noastre. Acum, adevăratele motive pentru conduita noastră se întorc adesea la tendințe fundamentale pe care am fost învățați să le considerăm degradate; credem că suntem de bază dacă acționăm din astfel de motive; actele noastre sunt astfel raționalizate în numele unui alt principiu pe care am fost învățați să-l respectăm. Dacă aproapele nostru ne jignește, îl lovim, nu pentru că suntem supărați, ci pentru că cinstea noastră o cere; ne abținem să facem acest lucru, nu pentru că ne este frică, ci pentru că ne-ar scădea demnitatea. Așa sunt ajustările noastre mentale la orice fel de comportament pe care l-ar putea pricinu bellicitatea sau ispitele noastre, la fel cum vulpea și-a raționalizat atitudinea față de struguri presupunând-

că erau acri.

Acolo unde impulsurile noastre sunt suficient de puternice și unite, raționalizările joacă un rol mic și cu greu pot fi gândite dacă nu se cere un motiv. „Vreau să fac asta, nu am nevoie de niciun motiv pentru asta”, spune vocea sinceră, sigură de sine. Raționalizările joacă rolul lor special în justificarea unei intenții incerte și în susținerea unui impuls împotriva contra-impulsurilor care sunt ele însele suficient de puternice pentru a o bloca. Cu cât ne simțim mai dependenți de nevoia de a raționaliza un act, cu atât mai sigur sunt influențe puternice în personalitatea care i se opune și cu atât raționalizarea este probabil să fie mai falsă. Este firesc ca motivele sănătoase să nu reușească să ne miște în alte momente și în alte împrejurări. Cel care încearcă să fie fidel raționalizărilor sale poate deveni un trăitor pentru el însuși. Testul caracterului este aderarea fermă la standardele de acțiune: ce lucruri trebuie făcute și ce nu trebuie făcute și
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aceasta în sfidarea raționalizărilor care pot fi prezente pentru a se opune acestor principii. Cea mai subtilă ispită a răului este tocmai aceea care este deghizată în raționalizarea impulsului nedemn. Adevăratele conflicte ale sufletului nu sunt între bine și rău, ci între binele raționalizat și ceea ce este cu adevărat corect.

- Raționalizările gândirii sau conduitei în termeni de principii morale sunt tocmai funcția așa-numitei „conștiințe elastice”. Religia, într-adevăr, al cărei scop este de a face oamenii mai buni, poate fi făcută pentru a raționaliza acțiunile infame. Exemple cuprinzătoare sunt tortura ereticilor și execuția vrăjitoarelor. Acestea sunt opera de „păstrare a peșterilor” greșeli ale naturii umane care au împrumutat de la „religie” deghizarea convenabilă a unui act de credință.

Pe scurt, scopul pe care îl servește raționalizarea este acela de a oferi sentimentul de justificare morală și logică pentru actele și gândurile noastre, pentru a suplimenta sentimentul nostru de libertate și pentru a ne menține în pace temporară cu propria noastră natură. Probabil că au fost citate suficiente exemple pentru a arăta că abilitatea de a raționaliza un act este o mică garanție a valorii sale morale sau logice reale. Viața este construită din efectele pe care le producem, nu din motivele pe care le facem să credem.

79. 	Raționalizarea și comportamentul social 1

Puțini dintre noi se străduiesc să studieze originea convingerilor noastre prețuite; într-adevăr, avem o repulsie firească pentru a face acest lucru. Ne place să continuăm să credem ceea ce am fost obișnuiți să acceptăm ca fiind adevărat, iar resentimentele trezite atunci când se pune îndoială asupra oricăreia dintre presupunerile noastre ne determină să căutăm orice fel de scuză pentru a ne agăța de ele. Rezultatul este că majoritatea așa-numitelor noastre raționamente coiisjsjs iti fiiidinq argumente pentru a merge pe bclicvinq așa cum facem deja.

Îmi amintesc că am participat cu ani în urmă la o cină publică la care era invitat guvernatorul statului. Președintele a explicat că Excelența Sa nu poate fi prezentă din anumite motive „bune”; care sunt motivele „adevărate” au fost ofițerul președinte a spus că ne va lăsa să presupunem. Această distincție între motivele „bune” și „reale” este una dintre cele mai clarificatoare și esențiale din întreaga gândire. Putem gata să dăm ceea ce ni se pare „bune” motive pentru a fi catolic sau mason, republican sau democrat, adept sau oponent al Limbii Națiunilor. Dar motivele „adevărate” sunt de obicei pe un alt plan.

1 Retipărit cu permisiunea lui J. II. Robinson, Mintea în devenire. pp. 41-43; 44-45; 46; 47-4θ· New York. Harper & Brothers. 1921.
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1 minciună Misionarul baptist este suficient de gata să vadă că budistul nu este așa pentru că doctrinele lui ar suporta o inspecție atentă, ci pentru că sa întâmplat să fie boni într-o familie budistă din Токіо. Dar ar fi o trădare față de credința lui să recunoască faptul că propria sa părtinire față de anumite doctrine se datorează faptului că mama sa a fost membră a Bisericii întâi baptiste din ()ak Ridge. Un sălbatic poate da tot felul de motive pentru a crede că este periculos să treacă la umbra unui om, iar un redactor de ziar poate prezenta o mulțime de argumente împotriva bolșevicilor. Dar niciunul dintre ei nu poate realiza de ce minciuna se întâmplă să-și apere opinia particulară.

Motivele „adevărate” ale credințelor noastre sunt ascunse atât de noi înșine, cât și de ceilalți. Pe măsură ce creștem, pur și simplu adoptăm ideile prezentate nouă cu privire la chestiuni precum religia, relațiile familiale, proprietatea. afaceri, țara noastră și statul. Le absorbim inconștient din mediul nostru. Ne sunt șoptite în mod persistent la ureche de către grupul în care se întâmplă să trăim.

Acest sprijin spontan și loial al preconcepțiilor noastre — acest proces-

Esența de a găsi motive „bune” pentru a justifica credințele noastre de rutină – este cunoscută de psihologii moderni drept „raționalizare” – în mod clar doar un nume nou

pentru un lucru foarte vechi. Motivele noastre „bune” de obicei nu au nicio valoare în promovarea iluminării cinstite, pentru că, 110 ar fi cât de solemn

pot fi organizați, ei sunt în fond rezultatul preferințelor sau prejudecăților personale și nu al unei dorințe sincere de a căuta sau accepta noi cunoștințe.

În reveriile noastre suntem adesea angajați în autojustificare, pentru că nu putem suporta să ne gândim greșit, și totuși avem ilustrații constante ale slăbiciunilor noastre-mid—mistiikps Ratinnalizarea este exculparea sclf a unui grup jçd nur, acuzat de greșit 	.

ât) prehensión sau eroare.

Cuvântul mic ту este cel mai important în toate treburile omenești și, în mod corespunzător, să ținem seama de el este începutul înțelepciunii. Are aceeași forță, fie că este cina mea, câinele meu și casa mea, fie credința mea, țara mea și Dumnezeul meu. Nu numai că ne supărăm acuzația că ceasul nostru este greșit sau că mașina noastră este urâtă, ci și că concepția noastră despre canalele lui Marte, despre pronunția lui „Epictetus”, despre valoarea medicinală a salicinei sau despre data lui Sargon I, sunt supuse revizuirii.

Filosofii, savanții și oamenii de știință manifestă o sensibilitate comună în toate deciziile în care este implicată dragostea lor proprie. Mii de lucrări argumentative au fost scrise pentru a dezvălui o ranchiună. Oricât de impunător ar fi raționamentul lor, poate fi altceva decât raționalizare, stimulată de cele mai banale motive. O istorie a filozofiei
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iar teologia ar putea fi scrisă în termeni de mormăi, mândrie rănită și aversiuni și ar fi mult mai instructiv decât tratamentele obișnuite ale acestor teme. Uneori, sub Providență, impulsul umil al resentimentelor duce la mari realizări. Milton și-a scris tratatul despre divorț ca urmare a necazurilor sale cu soția sa de șaptesprezece ani și când a fost acuzat că este spiritul conducător într-o nouă sectă. Divorțații, el a scris nobilului său Arcopagitică pentru a-și dovedi dreptul de a spune ceea ce credea de cuviință și, de altfel, pentru a stabili avantajul unei prese libere în promovarea Adevărului.

Λ11 omenirea, înaltă și joasă, gândește în toate felurile care au fost descrise. Reveria se desfășoară tot timpul nu numai în mintea militanților și a flapperului de la Broadway, ci în egală măsură în judecătorii grei și episcopii evlavioși. A continuat în toți filozofii, oamenii de știință. poeți și teologi care au trăit vreodată. Diogene Cinic a arătat obrăznicia unui suflet sensibil. Cada lui era distincția lui. Tennyson, la începutul lui „Maud”, nu și-a putut uita nemulțumirea că și-a pierdut patrimoniul cu ani înainte ca urmare a unei investiții nefericite în Patent Decorative Carving Company. Aceste fapte nu sunt amintite aici ca o disprețuire gratuită a celor cu adevărat mari. ci pentru a asigura o realizare deplină a concurenței uriașe cu care trebuie să se confrunte orice gândire cu adevărat exigentă, chiar și în mintea celor mai înzestrați mortais.

Și acum iese la iveală suspiciunea uluitoare și tulburătoare că

poate aproape toate cele care trecuseră pentru științe sociale, politici econoinv. politica și etica din trecut pot fi ignorate de generațiile viitoare ca fiind în principal raționalizante. John Dewey a ajuns deja la această concluzie în ceea ce privește filozofia. Veblen și alți scriitori au dezvăluit diversele presupoziții nepercepute ale tradițional politice economv, iar acum se referă la un sociolog italian, Ă'ilfredo Pareto, care. în uriașul său tratat de sociologie generală, consacră sute de pagini susținerii unei teze similare care se referă la toate științele sociale. Această concluzie poate fi considerată de studenții de o sută de ani până acum drept una dintre numeroasele mari descoperiri ale epocii noastre. Nu este deloc rezolvat pe deplin. și este atât de opus naturii, încât va fi foarte încet acceptat de marea masă a celor care se consideră gânditori. În calitate de student în istorie. Sunt personal fțin împăcat cu această viziune mai nouă. Într-adevăr. mi se pare inevitabil ca la fel cum au fost diversele stiinte ale naturii. înainte de deschiderea secolului al XVII-lea, în mare parte mase de raționalizări pentru a se potrivi sentimentelor religiilor din perioada, așa că științele sociale au continuat chiar și până în zilele noastre să fie raționalizări ale credințelor și obiceiurilor acceptate necritic.
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III. TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Cum este legată atenția de conștiință? Cum să te comporți?

2. 	Care sunt stimulii interni și la ce externi care determină atenția cuiva:

a) 	o clădire care arde;

b) 	membru de celălalt sex;

c) 	un conducător de mafie;

d) 	' un ziar despre o ameninţare de război;

e) 	un nou stil vestimentar;

f) 	Un cali la cina;

g) 	un apel pentru fonduri pentru un Cufăr Comunitar;

h) 	o mișcare publică pentru a scăpa un oraș de viciu și crimă.

3. 	De ce este atât de dificil să modifici ideile și atitudinile oamenilor cu privire la problemele sociale?

4. 	Arată cum inhibiția și procesele mentale superioare pot fi afectate de oportunitățile și condiționările culturale și sociale.

5. 	Distinge! între cunoaștere, opinie și credință.

6. 	Credința trebuie considerată ca opusul cunoașterii? Discuta.

7. 	De ce este luarea în considerare a proceselor mentale de importanță pentru psihologia socială?

8. 	Ce loc au procesele inconștiente în comportamentul social?

9. 	Dați câte cinci exemple de gândire dereistă și de gândire obiectivă. (Folosiți materiale din inteligență și umor, din literatură, de la vorbitori publici, din formulări religioase, din știință, din bunul simț.)

10. 	Putem spune că „gândirea dereistă este complet anormală și „rea” și că ar trebui să ne complacăm doar cu gândirea „obiectivă”?

11. 	Ce este raționalizarea? Ilustra.

12. 	De ce se poate spune că raționalizarea este o formă a mecanismului de apărare?

13. 	Care este funcția socială a raționalizării? Ilustra.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	Revedeți teoriile inconștientului ale lui Freud, Jung și Prince. (Cf. Northridge și Münsterberg citați în bibliografie.)

2. 	Raport despre lucrarea lui Watson despre împlinirea dorințelor citată în bibliografie.

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Raționalizări și modele mentale ale culturii.

2. 	Funcția inconștientului în comportamentul social.

3. 	· Natura socială a conceptului.

4. 	Interdependența vieții de grup și a procesului mental superior

esses.
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PARTEA A TREIA

PERSONALITATE ȘI COMPORTAMENT SOCIAL

CAPITOLUL XIII

PERSONALITATE ȘI CONDIȚIONARE SOCIALĂ

I. 	INTRODUCERE

\\ e am examinat în secţiune transversală mecanismele de bază ale individului. În această secțiune ne vom ocupa de creșterea personalității în raport cu cadrul social al acesteia. Personalitatea este dobândită pe baza modelelor ereditare și a condiționărilor sociale ale experienței sale. Constă în mare măsură din diferitele roluri sociale pe care individul este chemat să le joace. La baza ei stau machiajul fizic, puterile intelectuale, tendințele instinctive, emoțiile, sentimentele și voința. Dar personalitatea este mai mult decât asta; este organizarea particulară a acestora într-o totalitate cu referire la grupurile sociale cărora le aparține. Așa se explică observația lui James că un om are atâtea sine câte persoane sunt care îl recunosc și care poartă o imagine a lui în minte sau afirmația lui Cooley că individul nu este uman la naștere, ci dobândește umanitate, sau a lui Burgess. subliniază că persoana este un individ cu statut. Pe scurt, pentru a concepe personalitatea trebuie să ne gândim la organism în natura sa mai mult sau mai puțin unificată de atitudini, idei și obiceiuri îndreptate în raport cu mediul social, adică către alte persoane și modelele culturale.

Selectia de la Burnham arata cum cresterea personala a individului depinde de conditionarea sociala la care este supus. Pentru a dobândi „natura umană”, pentru a deveni o „personalitate”, trebuie să înveți, trebuie să fii educat. Personalitatea nu crește în vid; depinde de antrenament. Mai mult decât atât, presiunile mediului au un caracter dinamic. După cum Child a arătat mai sus, direcția de creștere a organismului depinde de mediu, și nu atât de unități specifice de caracter care se maturizează independent de acest mediu.

Lucrarea lui Hall dezvăluie interacțiunea dintre adult și copil, în special 299

3oo CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ locul mamei în prima viață a copilului. De asemenea, White ne oferă o imagine a locului părinților în raport cu dezvoltarea copilului, a locului de autoritate și a condițiilor care impun un sentiment de inferioritate multor copii.

În copilărie, ca parte a relației copil-adult, începe procesul de identificare. De fapt, pruncul aparei}· nu se consideră o fiinţă aparte de lumea socială în care trăieşte . Mai târziu, pe măsură ce limbajul și conștiința încep să se dezvolte, identificarea și dramatizarea ei însoțitoare se extind pentru a cuprinde o lume mai mare de personaje sociale. Ne condiționăm și ne recondiționăm în sute de conexiuni sociale jucând rolul mai întâi al uneia și apoi al altei persoane pe care am experimentat-o. „Măcelarul și brutarul și producătorul de bețișoare de bomboane” toți vin pentru partea lor de atenție. Sau pentru a schimba figura în vremurile moderne: băcanul, șoferul, poștașul, inginerul, profesorul și doctorul devin obiecte de atenție și oferă o frână prin care se poate exprima* personalitatea. Lucrarea lui Hall este o scurtă declarație a acestui proces.

Strâns asociat cu această identificare și dramatizare și cu întreaga expansiune a personalității în creștere. este viața de joacă. Orice am putea spune despre teoriile jocului, este adevărat că viața de joc este foarte importantă pentru ascensiunea personalității. Încercările anterioare de a explica jocul au ignorat întreaga importanță a aspectelor de socializare. Schiller și Spencer au susținut că jocul a apărut dintr-un exces de energie nervoasă care și-a găsit degajarea în acest fel. Gândirea grosieră joacă o pregătire pentru afacerile seriale ale vieții de mai târziu. Joaca, susținea el, furnizează practica esențială a activităților necesare la vârsta adultă. Hall a conectat plav cu teoria sa recapitulării. Ile spune:

Consider 	jocul ca obiceiurile motorii și spiritul trecutului rasei, care persistă în prezent, ca funcții rudiinentare uneori și întotdeauna asemănătoare cu organele rudiinentare. Cel mai bun indice și ghid pentru activitățile declarate ale adulților din epocile trecute se găsesc în jocurile instinctive, neînvățate și neimitative ale copiilor, care sunt cele mai spontane și expresiile exacte ale nevoilor lor motorii. . . . Astfel, repetăm activitățile strămoșilor noștri, înapoi nu știm cât de departe, și repetăm munca lor de viață în moduri sumative și adumbrate.

Niciuna dintre aceste teorii nu este considerată completă astăzi, iar noțiunea lui Hall că jocul este atavic sau recapitulativ a fost mai mult sau mai puțin.

PERSONALITATE ȘI CÕNDITIONARE SOCIALĂ 30г abandonat. Jocul este într-un fel pregătitor pentru viață și, totuși, este viața atât pentru viață cât și pentru adulți. Se face multă interpretare greșită a jocului copiilor în presupunerea că copiii nu sunt parte în viața lor de joacă. Atitudinile jucăușe ale copiilor sunt cele mai serioase și absorbante pentru ei. Pentru adulți, jocul este o atitudine oarecum disociată, adesea asumată în mod conștient. Este un model în care ne complacăm în contrast puternic cu lupta mai multor serie pentru mijloacele de trai economice. Cu copiii joacă este toată viața. Este, de fapt, foarte important ca o pregătire pentru viață, dar mai mult decât atât este viața ciiildă. Este pregătire numai în sensul în care creșterea primului an de viață este pregătirea pentru creșterea celui de-al doilea an și așa mai departe.

În ceea ce privește teza excesului de energie, nici aceasta nu poate fi acceptată în simpla ei afirmație. Copiii par marcați de supraabundență de energie, dar vedem și copii jucându-se când sunt obosiți. Le vedem, de asemenea, într-o mare varietate de jocuri care nu este explicată de această teorie. McDougall sugerează că rivalitatea și emularea sunt cele mai importante cauze ale jocului. Dar aceasta din nou, ca toate celelalte teorii, este prea îngustă. Nicăieri, pe scurt, nu vedem limitările simplei explicații unidimensionale a comportamentului social mai bine ilustrate decât în aceste discuții tradiționale despre joc. A explica sau a descrie jocul instinctelor ca în cazul lui McDougall, sau în termenii energiei nervoase ca în cazul lui Schiller și Spencer, sau al unui capriciu numit „recapitulare”, înseamnă să te complați în eroarea particularismului pe care Thomas a făcut-o atât de mult. expune 1

Explicațiile mai adecvate trebuie să țină cont de interacțiunea dintre organism și mediu și, pe de altă parte, trebuie să recunoaștem întotdeauna atât prezența altor persoane (stimuli sociali), cât și prezența modelelor culturale.1 2

Jocul ar trebui să spunem că este un termen generalizat cu care am descris viața mai mult sau mai puțin naturală nestingherită a copiilor. Este legat de apartenența la grupuri primare: familie, loc de joacă și școală. Este un termen adesea folosit pentru a acoperi procesul de extindere a identificării, procesul de dramatizare, de învățare.

1 	Cf. Discuția excelentă despre eroarea particularistă – adică tendința de a găsi o cauză unică sau particulară pentru fenomene sociale complexe – în Sursa lui Thomas, Bock of Social Origine, Boston, 1919, p. 22-26.

2 	După cum am văzut mai sus, acestea două nu sunt identice.

302 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ ing mult obicei mecanic și așa mai departe. Mai degrabă decât să încercăm să catalogăm acest fenomen complex în câteva fraze, este mai important să observăm etapele sau tipurile de interes dominant care marchează viața de joc a copilului de la copilărie până la adolescență. Acest lucru ne este dat în selecția de Whitley.

Lucrarea lui Robinson discută aspectele compensatorii ale vieții de joacă. Nu trebuie imaginat că orice joc este compensatoriu, deoarece asta ar însemna să ignorăm identificarea și alte aspecte. Dar cu siguranță există o mulțime de mecanisme substitutive găsite în joc.

În a doua secțiune a capitolului este discutată relația dintre limbaj și dezvoltarea personalității. Importanța limbajului și a comunicării pentru viața socială nu poate fi subliniată prea mult. Lucrarea lui Cooley arată locul gestului, al însoțitorului imaginar al interacțiunii dintre persoană și persoană în creșterea personalității. Dezvoltarea limbajului merge pari passa cu ascensiunea personalității. Însăși concepția despre sine sau despre personalitate se bazează pe conceptele de limbaj ale altora pe care le acceptăm pentru noi înșine. În plus, comunicarea este mecanismul social esențial prin care se dezvoltă personalitatea. Lumea în care trăiește individul este în mare măsură delimitată și definită pentru el în termeni lingvistici. Universul discursului este în mare măsură unul verbal. Toate funcțiile mentale superioare sunt strâns corelate cu dezvoltarea limbajului. Nu este o corelație superficială asupra căreia Terman a insistat în susținerea sa pentru relația strânsă dintre dezvoltarea limbajului și cea a funcțiilor mentale superioare. Ceea ce Terman ignoră, însă, este factorul social în ascensiunea limbajului și a gândirii. În cele din urmă, limba a devenit cel mai important purtător de modele culturale. „Mediul psiho-social”, așa cum îl numește Bernard. adică, cultura societăților mai complexe, este continuată din generație în generație în mare parte prin intermediul limbajului scris. Toate conceptele de știință, artă, religie și filozofie, cele patru acumulări culturale principale ale omului, se bazează pe limbaj și fără ea s-ar dezintegra în curând.

Limbajul este dobândit prin mecanismul de răspuns condiționat. Numele și obiectul sunt asociate deoarece orice aranjament artificial stimul-răspuns este conectat cu mecanismul biologic sau nativ stimul-răspuns. Niemeyer, deși nu folosește terminologia condiționării, descrie procesul de lansare timpurie.

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 303 guage development. A doua lucrare a lui Cooley este importantă în indicarea condiționării timpurii a copilului la cuvintele de auto-referință, dând astfel o datorie metodei prin care conceptul de ego este construit prin limbaj. Colecția oarecum amuzantă de nume de copii de la Hall arată efectul persoanelor în vârstă asupra copilului în definirea numelui personal și, astfel, stabilirea unui rol pe care să-l joace copilul. A cali unui copil o „oaie neagră”, „a plâns”, „cântăreț”, „pălăvrăgeală” este un lucru foarte diferit pentru dezvoltarea copilului decât să-l cali „buntcup” sau „dulce” sau „viața mamei”. Ar merita să știm mai precis ce efect joacă numele personale în determinarea rolului pe care copilul îl are în diferitele grupuri din care face parte, adică în delimitarea direcției concepției copilului despre sine.

Lucrarea lui Mead este o discuție mai tehnică a relației intime dintre gândire, simbol și limbaj. Contribuția lui Mead la înțelegerea relației dintre gândire, limbaj și personalitate este foarte importantă pentru psihologia socială. Persoana interesată poate consulta bibliografia, pentru alte lucrări ale acestui savant.

II. 	MATERIALE

A. CRESTEREA PERSONALITATII

80. 	Răspunsul condiționat și dezvoltarea personală1

Puterea de a forma reflexe condiționate apare la o vârstă foarte fragedă la copil. Potrivit lui Krasnogorski, această putere de asociere apare în primul an de viață, iar observația și studiile dr. Mateer indică faptul că apare la o vârstă mai devreme. Probabil în ceea ce privește câteva lucruri apare în copilărie; și totuși, așa cum susține Krasnogorski, nu se dezvoltă decât în timpul celui de-al doilea an, poate până când copilul are aproximativ doi ani.

Mecanismul inhibiției condiționate, de asemenea, după Krasnogorski, are loc la sfârșitul primului an de viață, iar acesta, potrivit acestuia, marchează etapa în care copilul poate fi cu adevărat educat. În mod firesc, există diferențe individuale în perioadele de dezvoltare, iar în cazul copiilor slabi la minte, inhibiția condiționată se poate forma doar cu mare dificultate sau deloc, iar astfel de asociații au un efect inhibitor slab și sunt ușor distruse. La copiii normali, însă,

1 Retipărit cu permisiunea WH Burnham The Normal Mind. New York.

D. 	Appleton & Company, 1924; de asemenea Igienă mintală 1921: V: p. 685-86; 687-88; 689; 691-92; 694-95·

În primul an sau doi de viață, un număr mare de reflecții condiționate și inhibiții condiționate sunt formate de mediul obișnuit și de pregătirea oferită de părinți și asistentă.

Evident, în cazul copiilor, diferitele tipuri de învățare se aplică în dezvoltarea reflexelor condiționate și există variații individuale destul de mari în capacitatea de a forma asociații. Rezultatele date de dr. Matecr sunt poate reprezentative:

Poate fi interesant de observat că niciun copil cu vârsta peste doi ani nu a avut nevoie de mai mult de opt încercări, în timp ce niciunul sub acea vârstă nu a folosit mai puțin de șapte, niciunul sub trei ani nu a avut nevoie de mai puțin de șase, în timp ce numărul minim, trei, a fost tot ceea ce a fost. cerut de un copil în al patrulea an. Din cei cincizeci de copii, indiferent de vârstă, zece au avut nevoie doar de trei încercări, unsprezece au avut nevoie de patru încercări, unsprezece au folosit cinci încercări, în timp ce doar șapte au avut nevoie de șase; cinci au avut nevoie de șapte, patru au avut nevoie de opt și două, nouă încercări.

Mecanismul reflexelor condiționate la copil diferă de cel al animalului în mai multe privințe. Prima caracteristică la copil este rapiditatea extremă a dobândirii sale. În cazul copilului normal, este suficient să lași efectul oricărui stimul să apară în legătură cu deschiderea gurii de la două până la zece ori pentru ca asocierea temporară să se formeze și pentru ca stimulul asociat să producă independent deschiderea. a gurii. Alte caracteristici ale reflexului condiționat la copil sunt stabilitatea ridicată a asocierii formate și ușurința cu care este defalcat. Reflexul conditionat nou format in cazul unui copil normal dureaza mult timp, dar oricand poate fi rupt rapid si din nou restabilit.

Bebelușul este condiționat să reacționeze la anumiți stimuli specifici, anumite sunete ale vocii mamei sau ale asistentei indicând timpul pentru alăptare, vederea anumitor locuri indicând timpul unui pui de somn. vederea băii și a toaletei indicând timpul pentru baie sau altele asemenea, iar mai târziu vederea unei cani sau a unei linguri sau altele asemenea indicând oportunitatea pentru mâncare sau băutură; iar din nou copilul este condiționat de anumite forme de comportament de mângâierea sau indicațiile de favoare și stima ale mamei sau ale asistentei sau ale colegilor de joacă și așa mai departe în o sută de moduri. Mai târziu, prin formarea grupurilor sociale, copilul este condiționat de toate regulile jocului – obiceiurile de politețe, convențiile societății. etc.Bineînțeles că cel mai timpuriu și mai important grup de reflexe condiționate se dezvoltă în legătură cu persoții și comportamentul mamei sau al asistentei. După cum a exprimat Kempf:

Vocea nenorocitului... expresie facială, culoarea părului, mirosuri, ochi. pielea, forma gurii și conformațiile dinților, gâtul, sânul. anus

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 305 și mâinile, atingerea și pasul, tensiunile posturale, iritabilitatea și bunătatea, obiceiurile, ideile și excentricitățile, sunt toți stimuli care ajung să aibă o influență puternică autonomo-afectivă asupra copilului prin faptul că sunt frecvent, simultan simultan. asociat cu oferirea de hrană, confort fizic și ușurare de oboseală, singurătate și anxietate. Aceasta continuă ca o combinație aproape neîncetată de stimuli, variind oarecum pe măsură ce afecțiunile mamei (dragoste, mânie, tristețe, rușine, mândrie, gelozie) determină reacțiile ei față de copil.

Astfel, reflexele condiționate se formează la copii la o vârstă foarte fragedă, iar până vin la școală sunt mănunchiuri de astfel de reflexe. Aceste reflexe se formează în cele mai banale și nebănuite situații, atât într-un mediu obișnuit, cât și în laborator. De obicei, asociația este produsă de mai multe repetiții. Poate fi produs de șoc. Un caz concret concret va servi drept ilustrație.

Când un copil mic stătea întins în pat, o perdea de la una dintre ferestre s-a rupt brusc cu un zgomot puternic, iar copilul a început să plângă. Copilul a fost liniștit, dar data viitoare când a fost pus în această cameră, și-a ridicat imediat privirea spre fereastra unde era perdeaua și a început din nou să plângă. Tatăl era medic și a scos copilul din cameră. Dacă nu ar fi făcut-o, s-ar fi dezvoltat foarte probabil un reflex condiționat permanent, astfel încât vederea perdelei ar fi făcut de fiecare dată copilul să plângă ca urmare a reflexului condiționat instituit de șocul inițial, iar părinții săi ar fi făcut se întreba de ce în lume îi era frică copilului de o perdea.

Educația formală este formată în mare măsură din inhibiții. Neapărat, așa este. Educația socială a copilului este în principal o chestiune de dobândire a inhibițiilor. Primul lucru în educația socială a unui copil este să-l înveți să vorbească. Al doilea este să-l înveți să nu vorbească. Prima educație școlară este să învețe copilul să citească și să citească fiecare cuvânt și fiecare propoziție din lecția sa; Formarea ulterioară a cărturarului constă în mare parte în a-i învăța pe cineva ceea ce nu ar trebui să citească și în a-l antrena să ignore neesențialul. A inhiba sau a întârzia reacția este semnul omului educat.

Astfel, se întâmplă că uneori represiunea merge prea departe și se dezvoltă un obicei anormal și exagerat de represiune. Acest lucru poate fi în mod clar vătămări aduse caracterului unei persoane și, probabil, în nu puține cazuri, cel mai serios handicap pentru eficiența cuiva este un astfel de obicei de represiune sau inhibiție.

Semnificația acestui reflex condiționat are deja. fost sugerat. Este bine ilustrat în relațiile noastre sociale, sau în situațiile afective ale individului în raport cu alți indivizi și cu grupul social, mai ales când avem în vedere asocierea de idei și atitudini mentale.
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Capacitatea de condiționare a reflexului este de cea mai mare importanță în determinarea selecțiilor și aversiunilor noastre de-a lungul vieții, cum ar fi împerecherea, habitatul, prietenii, dușmanii, vocațiile, profesiile, preferințele religioase și politice etc. Acum putem înțelege cum ajungem. a avea o prejudecată negativă pentru o persoană, o experiență sau un obiect, deoarece are calități care se întâmplă să fie similare cu unele dintre calitățile pe care le-a avut o altă persoană, obiect sau experiență care ne-au făcut să simțim durere, frică sau jenă. În mod similar, preferăm acele lucruri noi care au unele dintre calitățile lucrurilor vechi care au fost stimuli plăcuti și revigorant.

Pare naiv să îndemn că fiecare persoană, prieten sau inamic. este în esență un stimul compus care variază mai mult sau mai puțin în influența sa îmbucurătoare sau tulburătoare asupra unui individ, dar rezistența stupidă la psihanaliza și ajustările represiunilor îl face necesar. Condiționarea fricii, urii, iubirii, rușinii, tristeții, foametei, are loc fără alegerea noastră conștientă ca aceste funcții afectiv-autonome ar trebui sau nu ar trebui să prefere să aibă sau să evite anumite obiecte, persoane sau situații. Aceste mecanisme pot fi adesea obscure, dar într-o anumită privință sunt consecvente. Ele sunt întotdeauna determinate de experiențe.

Fiecare, poate, la un moment dat a observat caracterul particular al propriei sale acțiuni sau lucrurile strânse pe care le spune uneori. Mulți dintre noi ne-am mângâiat prin explicația inteligentă dată de Oliver Wendell Holmes, care afirmă că astfel de lucruri trebuie explicate doar în ipoteza că avem un punct orb mental care uneori funcționează astfel încât ideile idioate de orice fel pot fi asociate. . Probabil că multe dintre aceste cazuri trebuie explicate ca reflexe condiționate de evidente.

Probabil toată lumea, mai ales fiecare copil. este handicapat de temeri inhibitorii de un fel. Astfel de inhibiții pot fi ilhistrate de aproape oricare dintre fricile comune, dar adesea grotești, de copilărie. De exemplu, o fetiță auzise anumite incendiare numite firebugs și ascultase o relatare din ziar despre un incendiu teribil care. conform raportului, a fost declanșat de un focar. Ea și-a dobândit astfel ideea că există anumite insecte care dădeau foc caselor și, destul de firesc, i s-a făcut frică de aceste insecte incendiare, ca nu cumva propria ei casă să fie incendiată. Imaginația unui copil, o insectă ca aceasta care umblă în întuneric și poate avea astfel de rezultate tragice a devenit natural o cauză secundară a fricii. De obicei, un copil ascunde astfel de temeri. Dacă sunt descoperite, metoda de eliminare a acestora este simplă. Pmt ascunsă și reprimată, o teamă de acest fel sau inhibiția pe care o lasă este probabil să provoace răni pentru

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 307 toată viața, așa cum știe orice psihiatru. Dr. Rows, din Londra, a povestit la Bloomingdale despre un caz de criză nervoasă și nebunie la o femeie de treizeci și cinci de ani, care a fost urmărit de o frică pe care copilul a primit-o la vârsta de cinci ani din poveștile nebunești și comportamentul asistentei ei.

Să luăm un alt caz concret. Charles Lamb, în binecunoscutul său eseu despre Vrăjitoarele și alte frici nocturne, spune despre sine: „Eram plin de groază de terori nervoase. Noaptea, singurătatea și întunericul au fost iadul meu... Nu mi-am așezat niciodată capul pe pernă, presupun, din al patrulea până la al șaptelea an de viață, în măsura în care îmi servește amintirea în lucruri atât de demult, fără un asigurarea, care și-a realizat propria profeție, de a vedea un spectru înspăimântător”. Forma vizitelor sale o atribuie imaginii din Stackhouse's History of the Bible, a ridicării lui Samuel de către vrăjitoarea din Endor.

Fie că atitudinea morbidă este de lungă durată sau recentă, psihologia remediului este pe scurt după cum urmează: Se aduce în mod clar ideea înfricoșată în conștiință - coboară pragul ideii, așa cum o spune psihologul. Cu alte cuvinte, se aduce copilul să înfrunte cu siguranță cauza fricii sale, la fel cum antrenorul de cai, cu cuvinte liniștitoare, duce mânzul față în față cu ceea ce l-a speriat. Apoi se asociază un stimul rival cu obiectul sau ideea care inspiră frică. În cazul menționat, s-ar arăta copilului, poate, aspectele grotești și comice ale tabloului Stackhouse, sau l-ar convinge că nu era altceva decât un desen pe o bucată de hârtie asemănător cu ceea ce el însuși putea face - pe care îl reprezenta la cel mai mult un obiect imaginar, o reprezentare simulată. Ry o astfel de discuție, stimuli rivali ar fi asociați cu imaginea, iar după câteva conversații de acest gen, aceste idei asociate ar inhiba frica; amuzamentul sau gândirea ordonată i-ar lua locul. Este întotdeauna posibil să se asocieze un gând sau o atitudine sănătoasă cu stimulul original ca un stimul rival care va inhiba, la rândul său, inhibiția.

Problema practică este, așadar, cum să se formeze o asociere cu atitudinea generală de îngrijorare pe care o au atât de mulți oameni, astfel încât, de îndată ce această atitudine devine incipientă, ea poate fi imediat inhibată de o asociere sănătoasă. Că acest lucru se poate face și se realizează în multe cazuri, avem dovezi de la mulți indivizi din clase diferite în societate, interese diverse și grade diferite de educație. Se pare că ar putea fi oricare dintre o serie de idei, doar dacă asocierea devine puternică și permanentă.

Simpla cunoaștere a faptului că schimbarea violentă a stimulilor provoacă frica, aceasta în sine poate deveni o idee asociată care tinde să inhibe frica. Individul spune situației care provoacă frică: „Știu

3o8 CARTEA SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ secretul. — Am numărul tău. Cu un aparat ușor de făcut, J aș putea face singur trucul.” Dacă în niciun alt mod, aceasta reduce frica prin faptul că reprezintă atâta gândire coordonată, care, ca și acțiunea coordonată de orice fel, este un remediu universal.

81. 	Influența celorlalte Sine asupra ascensiunii Sinelui1

Influența altor sine asupra propriului sine începe în misterele eredității și ia o formă mai obiectivă în gestație. Dacă mișcările mamei sunt liniștite sau bruște și violente este înregistrat pe corpul și sufletul noii vieți pe care o poartă, deoarece plancheta înregistrează fiecare schimbare în tensiunea mușchilor brațelor; cea care face cel mai mult pentru ea însăși face cel mai bine copilul ei nenăscut. Când după naștere mișcările ei nu mai acționează printr-un mediu fluid, atingerile, mângâierile, mângâierile ei, actul de alăptare etc., fac de ceva timp o mare parte din lumea exterioară a schimbării copilului. Poate că un început la fel de probabil ca oricare altul pentru conștiința socială a copilului este prima sa recunoaștere a feței mamei sale, care are loc în primele câteva săptămâni de viață și pe care multe dintre rapoartele noastre îl subliniază ca un eveniment de mare distincție și importanță, ca a făcut Froebel. Copilul este borii cu puterea de a plânge cu mare vigoare, dar puterea de a râde este foarte treptat și mai târziu. și de multe ori această recunoaștere este cea care provoacă primul zâmbet și îl poate excita să se zvârcolească de bucurie. Este ușor să speculați sau să poetizați despre acest eveniment. Înainte, poate, copilul este solitar, singur în univers, în ceea ce privește propria sa conștiință rudimentară; dar acum primul „thon” se profilează vag în gol. Eventual. de asemenea, acest moment este ora natală a lumii obiectelor, a tuturor căreia chipul mamei sale este „promisiunea și potența.” și de la acesta este un punct de plecare de repere mintea copilului delimitează încet impresiile altor sine, dacă nu. În orice caz, ochiul este cel care fascinează în principal și, deși un străin ar fi putut fi detectat înainte, mai ales prin atingere, acest ochi și față, cel puțin acum, sunt cunoscute pentru a vedea. Simpatia este acum corn, dragostea are ea obiect, recunoașterea implicată marchează prima amintire conștientă ca un act de bucurie de un gen nou și unic.Începând de la față și sân corpul mamei se definește încet, deși eveile și.poate, gura, părul etc., sunt notat mai întâi; copilul își observă propriile b.ands, fcet și mașini înainte de a le face pe cele ale mamei sale și, de asemenea, devine conștient de propriile sale organe și procese interne și de instinctiv

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Stanley Hall „Unele aspecte ale simțului timpuriu al sinelui” AJ Fsy. 1897-98: IX: p. 386-89.
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Între timp, copilul este supus multor manipulări din partea mamei. Fața 11 este asociată cu o mare varietate de atingeri, sunete și mișcări care o fac sursa unei mari părți a tuturor schimbărilor posibile în orizontul psihic al sugarului. Ea o face să treacă de la foame la sațietate; de la rece și umed la cald și uscat; de la o atitudine și poziție la alta; prezența ei înseamnă orice plăcere posibilă, iar absența ei orice durere posibilă. Sentimentul de a fi singur chiar și pentru o clipă este dezolarea și groaza abisului. Ea este Providența copilului, de care este absolut dependentă într-o măsură în care puțini dintre cei mai religioși bărbați se concep vreodată ca fiind de Dumnezeu. Dacă nu reușește să se facă astfel, brighi se concentrează în conștiința socială în curs de dezvoltare a copilului și să fie tot ce poate și ar trebui să fie o mamă bună. propria personalitate a copilului va fi mai puțin organizată și unificată și va avea mai puțină putere de a venera personalitatea divină din inima universului al cărui loc îl modelează în suflet de unul singur, aproape așa cum modelul din lemn face matricea în care fierul. va fi turnat ulterior. Ea, pentru o vreme, întruchipează întreaga sa lume a altora, divină sau umană. Ea este societatea, iar din toate celelalte persoane sunt învățate și diferențiate. Și ei iau în minte mintea bebelușului așa cum a făcut ea, ochii și fața mai întâi, sugerând capete platonice sau herubice, și se definesc încet în trup și se comportă așa cum era ea.

Din nou, în toate bunele sale dispoziții, relația copilului cu mama lui îi domină conduita. Este devreme să facă tot ceea ce zâmbește și să evite orice altceva, de parcă singura ei vocație ar fi să divinizeze și să urmeze toate finele placerilor și dorințelor ei: natura ei se extinde nu numai către, ci proporțional cu soarele favoării ei. . Respectă tot ce zâmbește, chiar și bufoneria; ridică privirea în jocul său pentru a observa și studia curentele simpatiei ei. Dacă ea este fericită când copilul este bun și ușor întristat de greșit, copilul normal va alege ceea ce este corect, la fel de sigur cu cât plăcerea crește vitalitatea. Nu poate acționa asupra fricii ei și nu ar trebui să acționeze asupra resentimentelor ei, dar poate acționa asupra iubirii ei și, dacă aceasta este puternică și profundă, ascultarea, înainte ca limbajul să poată fi înțeles, va fi un instinct. Mama, de asemenea, este primul model și model al copilului și stabilește copiile pentru o masă de imitații, conștiente și inconștiente. Ritmurile ei în emoție, accent și inflexiune sunt o contagiune. Cum ea este tăcută, echilibrată, relaxată sau excitabilă, spasmodică, iritabilă și nervoasă, la fel este și copilul. Dacă este fericită, euforică, mulțumită sau acrișoară, plină de simptome și dureri, nemulțumire sau anxietate, fiecare dintre aceste stări se reflectă în copil. Toate acestea și o mulțime de alte influențe care emană de la mamă sunt

Зіо CARTE SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ înregistrată în straturile bazale de obiceiuri în Sistemul nutritiv și motor, în ritmuri de odihnă și oboseală etc., care nu numai că sunt ele însele neschimbabile, dar condiționează toate suprastructurile latcr.

Curând se dezvoltă două tendințe, una centripetă, înclinând copilul spre propria casă a căreia mama este inima, iar cealaltă centrifugă. Dorul de casă și pasiunea pentru alte scene și chipuri, ilustrate, de exemplu, în absentismul și instinctul migrator, se luptă adesea unul cu celălalt. Unii copii se îndepărtează, lansându-se în lumea mare și lăsând ceva în urma lor fără teamă sau regret, în timp ce alții manifestă o teamă la fel de anormală de a scăpa de fețele cunoscute. Datorită, poate, unor reverberări ale vechiului război împotriva tuturor în lupta lungă și amară pentru existență, toți străinii, în special cei cu îmbrăcăminte, trăsături, fapte prea neobișnuite. etc., sunt la un moment dat mai mult sau mai puțin de temut, deși cu o mare diferență de durată și intensitate la diferiți copii. O limită periferică a tendinței sociale expansive care radiază de la mamă spre exterior este marcată pentru cei mai mulți copii de oameni deformați sau de culoare, polițiști, soldați, vagabonzi, doctor, cărbune, cârpă etc., atunci când se tem. Între prea familiar și prea strâns și înspăimântător se află câmpul larg în care tendințele sociale expansive precum iubirea, care se manifestă încet pentru a include omenirea, natura ca un vast depozit de personificare și curiozitatea care ar vedea, simți și cunoaște totul. și se amestecă cu contracurenții mai profundi ai spaiurii ancestrale și creează vârtejuri și vârtejuri în creier, nervi și puși, precum și în suflet. La unii copii predomină cei din urmă și sunt atât de stânjeniți, timizi și timizi, încât nu pot face nimic în fața străinilor fără stângăcie și confuzie mentală. Atenția prietenilor asupra faptelor sau persoanelor unor astfel de copii este echivalentul cinetic al prezenței străinilor în puterea ei de a suprastimula inhibițiile sau de a excita sfială; a fi privit este la fel de paralizant precum a fi pus în fața unui public. „Nu lăsa pe nimeni să mă privească”, este o solicitare frecventă atunci când trebuie făcut ceva și o privire constantă poate să nu fie „ochiul ovil” sau puterea de a da atunci când este îndreptată spre spatele capului pentru a face cineva să se întoarcă. conform superstiției actuale, dar trezește conștiință de sine dureroasă sau furie la copii și este adesea interpretată ca o insultă de către adulți. Alții adoră să fie în centrul atenției și să facă orice pentru a o atrage și ține; sunt stimulați de ea să sufere un fel de „fatilare” și sunt răsfățați de lingușire și plictisiți fără ea. Pasiunea de a fi interesant și de a-i constrânge pe ceilalți să-i placă îi poate face pe copii să țină, zadarnic, afectați ca George Eliot, care la patru ani bătea pianul cu multe aeruri dacă suna cineva, sau să-i facă pe slujitori să creadă că este o mare muzician, dar asta indică

PERSONALITATEA ŞI CONDIŢIONAREA SOCIALĂ 311 mare simţ şi capacitate socială. Este posibil ca copiii Sudi să piardă echilibrul potrivit dintre dragoste și frică, ceea ce dă tensiunea psihică numită din variatele sale grade și fornis timiditate, modestie, respect, reverență, docilitate etc., toate acestea fiind manifestări ale fricii atenuate și variate. calit si aliat. Însuși punctul culminant al entuziasmului social este locul în care un impuls expansiv tocmai a câștigat o nouă victorie asupra fricii, iar străinul, bătăușul, profesorul etc., tratat cu o nouă familiaritate, persoana cu hotărâre! sau maniere superioare cu care se confrunta criticul sau inamicul. Pot exista înroșiri, tremurături sau chiar conflicte, dar sinele crește cu fiecare astfel de afirmație curajoasă.

^82^Relația copil-părinte: autoritate și complex de inferioritate 1

Putem considera în mod profitabil copilul ca începând cu un anumit echipament* și viață, în procesele de educație și dezvoltare, ca prezentând posibilitățile și oportunitățile acestei materii prime pentru desfășurarea ei. Aceasta este o concepție cu totul diferită de aceea, care acum abia începe să renunțe pe larg, și anume că copilul ar trebui să fie presat, beateli dacă este necesar, în forni pe care bătrânii săi cred că ar trebui să le asume. Este un concept care acordă mult mai mult indivizilor, fără a uita, totuși, pretențiile societății pentru un grad rezonabil de conformitate. Întreaga perioadă de dezvoltare a copilăriei a avut aceste două scopuri, desfăşurarea maximă a posibilităţilor individuale ~ cohsisteiit- Vvitta gradul necesar de conformitate cu standardele sociale. '

În acest flux bidirecțional este proiectat copilul care trebuie să învețe să se adapteze, pe de o parte, la lumea realității despre el, constând din persoanele și lucrurile din mediul său, în special părinții și cei care stau în relație similară cu acesta. , și fundalul autorității reprezentate de acești bătrâni. Acestea sunt ceea ce filler se referă în mod adecvat ca fiind bariera realității și bariera de autoritate la care viața cere o anumită ajustare practică ca mijloc de progres. Voi sugera pe scurt anumite dificultăți care apar atunci când aceste bariere nu pot fi depășite.

Mulți părinți se comportă ca și cum—și-ar fi stăpânit copiii, în loc să fie, așa cum este subînțeles în ceea ce sa spus deja, încredințații Tftîld-hofld pentru generațiile viitoare. Este apreciat ca fiind fundamental

1 Retipărit cu permisiunea The Child: His Nature and His Needs ^Ed. de MV O'Shea), p. 196-97; 198-99; 201-03; 205-08; 209. (Capitolul X de WA White) Valparaíso. Fundația pentru copii, 1924.
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Bariera realității poate fi inexpugnabilă. Delincvenții juvenili provin din situații în care realitatea este copleșitoare, în care circumstanțele sunt distructive și de neînvins, și astfel copilul încearcă toate mijloacele de a scăpa, inclusiv cele antisociale.

Dacă autoritatea este prea puternică și arbitrară, aceasta poate zdrobi orice inițiativă și capacitatea de dezvoltare individuală a copilului. Pe de altă parte, dacă copilul nu poate fi supus atât de ușor, poate face din el un rebel, un iconoclast, un sceptic, incapabil să se conformeze vreunei autorități. Obiectul educației în ceea ce privește acest aspect al autorității este bine pus de Miller: „Trebuie să fie scopul nostru, așadar, să creștem copiii astfel încât să respecte orice experiență rasială și, în același timp, să învețe. în <lue course, a contesta orice autoritate. Autoritatea nu trebuie considerată ca fiind obligatorie în ultimă instanță și nici nu trebuie să fie neglijată fără a ține cont de respect.”

Acum, pe de altă parte, dacă realitatea este copleșitoare, scurtul eut este calea fanteziei, a viselor, creând o lume imaginară în care dorințele vin să înlocuiască lumea reală în/pe care nu o fac.

Dacă pe de altă parte autoritatea este prea slabă. dacă părintele, reprezentarea cf the-r-тн-іаі—tradiții și, de conformit ^este prea slabjatun theUn-stiiiCtive T"iccs Uf the. Child-nu sunt suficienti reținute ; ei ruiywild și-mort—te—seria rezultate______Dacă realitatea este~Tnade tooeasv, de

bogăția moștenită, de exemplu, sau de către părinți bogați și indulgenți, pot urma aceleași rezultate. Tendințele instinctive nu sunt aduse treptat sub control și direcție în cursul creșterii și dezvoltării. Forța de caracter. la fel ca și forța musculară, se dezvoltă prin depășirea dificultăților, nu urmând calea celei mai mici rezistențe.

Toate aceste considerații spun anumite concluzii cu privire la care ar trebui să fie relația părintelui cu copilul. Părintele, în calitate de responsabil responsabil al „posibilităților copilului, trebuie să pregătească scena, în măsura în care în el stă puterea, în așa fel încât să asigure oportunități maxime de desfășurare a personalității copilului pe parcursul necesar. Unuri de conformism social. Două lucruri sunt necesare. Primul. și cel mai puțin important, este ordonarea mediului într-o manieră oarecare, a> va.insnrc un motiv de succes pentru ofertele copilului și, acestia-jjr oferi stimuli pentru eforturi ulterioare. Nimic nu descurajează mai mult sau este mai bine calculateci pentru a distruge orice inițiativă decât o sarcină imposibilă. În al doilea rând, părintele trebuie să fie un exemplu bun, un model bun pe care copilul să-l creeze și să încerce să-l imite. Acesta este, desigur, mai ales truc de

\ ьіі ιχη bUClAL IUWD11 LONUNG 313 părintele de același sex cu copilul. Relația părintelui cu copilul este de așa natură încât, destul de instinctiv, copilul dorește să fie ca părintele. Părintele este primul model și este foarte important ca acesta să nu eșueze. Când niciunul dintre părinți nu este un model demn și cei doi părinți sunt în război unul cu celălalt, copilul nu are de ce să se agațe și devine adesea confuz, neajutorat și impotent când își asumă viața ca adult. Nu a avut niciodată antrenament într-o singură direcție. Ile nu are un model și nu poate dezvolta unul pe moment.

În această chestiune a influenței părintelui asupra copilului, ceea ce sunt părinții este mult mai semnificativ pentru copil decât ceea ce fac ei. Copilul citește cu adevărat semnificațiile mai profunde care stau în spatele comportamentului lor și efectul tratamentului lor asupra lui depinde mai mult de sentimentul real pentru el decât de ceea ce ar putea face în mod special. Dacă, de exemplu, părintele este incapabil să vadă cu ochii copilului său și este cu adevărat paternalist și lipsit de respect pentru eforturile lui, atunci indiferent de cuvintele pe care le-ar putea rosti, atitudinea lui subiacentă va trece și efortul va fi de a creați un sentiment de inferioritate la copil și o lipsă de afecțiune față de părinte, ceea ce îl va îndepărta din poziția de model dorit.

Daca desfasurarea individului nu se desfasoara lin; dacă, din cauza echipamentului nativ sau a accentuării neuniforme în primii ani, un tip dezechilibrat de personalitate se îndreaptă spre vârsta adultă, există multe, de fapt nenumărate semne care îl fac să se manifeste și indică natura dificultăților de care suferă individul și care trebuie să fie suprasolicitat pentru a face o adaptare adecvată și un succes în viața lui. Aceste tulburări pot apărea în oricare dintre cele două direcții, corespunzătoare celor două mari instincte fundamentale, și anume instinctul de autoconservare sau ego-instinctul și conservatorul rasei, sau șgx. ipstinçt. Cu alte cuvinte, tulburarea se poate manifesta în viața amoroasă sau în natura și funcționarea idealului ego-ului. În multe cazuri, perturbarea este suficient de răspândită pentru a implica ambele tărâmuri.

^trăsătura de caracter foarte exagerată este o dovadă a unei personalități dezechilibrate și este dovada, de asemenea, a existenței trăsăturii opuse. Între aceste două extreme, individul este forțat să vibreze fără a avea vreodată posibilitatea de a se opri. De exemplu: personalitatea zadarnică, mândră, stăruitoare este în mod evident dezechilibrat și, de asemenea, este tulburat pentru că trebuie să vibreze veșnic între sentimentul său de vanitate și conștientizarea golului său și lipsa reală a calificărilor care o justifică. El nu este niciodată capabil să obțină o estimare adevărată a valorii sale și să își regleze viața în conformitate cu activele și pasivele sale reale, ci trebuie să procedeze întotdeauna la o evaluare falsă și, prin urmare, eșuează frecvent.
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Sentimentul de inferioritate este poate cea mai bună ilustrare a unei personalități dezechilibrate pentru scopurile noastre. Acest sentiment de inferioritate poate avea multe rădăcini. Copilul care este subestimat în mod persistent, ale cărui opinii, remarci și întrebări sunt întotdeauna de râs, ale cărui eforturi sunt invariabil criticate pentru deficiențele lor, mai degrabă decât lăudate pentru ceea ce realizează - toate acestea servesc la răpirea copilului de orice bază pentru încrederea în sine, a oricărui sentiment de respect de sine. Îl privează de simțul bucuriei împlinirii și al succesului și îl închid în spatele unui zid de rude care îi resping dragostea. Toate aceste rezultate devin exagerate în cazul „copilului nedorit”, antagonismul fundamental al mediului său fiind atât de profund întemeiat. Un sentiment de inferioritate poate fi alimentat și de circumstanțele care rezultă din deformarea fizică sau lipsa de frumos. Infirmii și „rățușcile urâte” au un drum greu de parcurs. Ceilalți copii sunt cruzi și tachinatori.

și în toate direcțiile ei sunt forțați să recunoască inadecvarea lor de a-și întâlni pe un teren comun indivizii mai favorizați.

d sentimentul său de inferioritate este o parte a acelei dependențe de părinți pe care toți copiii la început, dar care treptat ar trebui să crească din ce în ce mai puțin pe măsură ce vârsta, puterea și cunoștințele pregătesc copilul sau independența.

Aceste sentimente de inferioritate și dependență sunt stimulate și fixate de atitudinile greșite ale părinților și ale altor membri adulți ai

gospodărie și prin tradiții greșite în familie, care nu au fost transmise în mod nefrecvent din generația anterioară, astfel încât părinții

repeta greselile bunicilor.

Așa cum sentimentul de inferioritate este alimentat prin estompare pentru a realiza necesitatea de a oferi oportunități de succes și prin tratarea eforturilor copilului cu acea lipsă de respect și considerație care implică faptul că sunt considerate inexistente, la fel și starea de dependență se prelungește. dincolo de punctul de siguranță de către părinți anxioși care își vor asuma copilul orice riscuri, fără să țină seama de faptul că viața

Acesta este o mare aventură, în însăși natura sa plină de riscuri, iar acea forță de caracter nu poate fi dezvoltată niciodată prin înlăturarea dificultăților, ci doar prin depășirea lor.

Cel mai important factor unic pentru copil este calitatea părinților krvèlilLjli. Părinții trebuie să transmită acea rară qinlitate nf live care este unic în dorința ei de bunăstare a celui iubit. Dacă are

o componentă egoistă sudi ca un sentiment de proprietate sau dorința de a-l face pe copil să ia o anumită carieră ca o chestiune de mândrie parentală. sau mai târziu pentru a face un anumit tip de potrivire care va promova ambițiile sociale ale părintelui, dragostea are anumite caracteristici calificative care-

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 315 гцау creați un tip de personalitate dezechilibrat din partea copilului. Fără a mă lungi mai mult în expunerea principiilor, voi prezenta pe scurt câteva exemple de distorsiuni și corecții pentru a da o idee despre modul în care personalitatea distorsiunile apar de fapt. Să luăm, de exemplu, o fată citată de domnișoara Jessie Taft, a cărei urâțenie fizică a stat la baza unui sentiment de inferioritate paralizant. Cazul se desfășoară după cum urmează, în cuvintele ei:

„Mi-am gândit la o fată a cărei alcătuire fizică era destul de adecvată, dar în copilărie era stângace, înclinată să-i fie frică să-și folosească corpul. Părinții ei au râs de încercările ei de a merge și de a alerga și de căderile ei frecvente. Acest lucru i-a exagerat timiditatea și a încurajat-o să nu încerce nicio performanță fizică neobișnuită. S-au lucrat 110 gimnazii în școlile pe care le-a urmat. Ea a crescut foarte repede și la doisprezece ani era mult prea mare și grea pentru vârsta ei. Copiii o numeau „grasă”. Mama ei a spus că fetele mari nu ar trebui să alerge ca băieții, ci să stea liniștit și să fie ca o doamnă. Conștiința ei a ineptitudinii ei fizice a crescut într-o măsură dureroasă. Nu a participat la niciun sport sau jocuri care să-i trădeze slăbiciunea. Îi era frică de plimbări, pentru că ar putea fi garduri de urcat. Se temea de simpla faptă de a urca și de a coborî din vagoane. Această lipsă de încredere s-a extins la fiecare parte a vieții ei. Era sigură că niciun bărbat nu i-ar putea păsa vreodată de ea. Ea a compensat într-o supra-dezvoltare a intereselor intelectuale, dar nici aici nu avea încrederea pe care o merită capacitatea ei. Vârsta mijlocie o găsește pe această fată abia începând, prin analiza propriului comportament, să obțină o încredere legitimă în sine, din punct de vedere intelectual și social, precum și utilizarea liberă a corpului ei.” Un astfel de caz necesită puține comentarii. La handicapurile ei naturale, părinții adăugau ridicol care o împiedica. de a depune acele eforturi care ar putea, cel puțin parțial, să le depășească. Radiația lipsei ei de încredere în adaptările corporale la sfera ei intelectuală este foarte iluminatoare, la fel ca și efortul de a compensa un defect fizic prin dezvoltarea mentală. Cazul arată și subevaluarea caracteristică nevrotică. Ea poseda într-adevăr o abilitate mult mai mare decât simțea că are.

Un alt caz care arată cum un sentiment de inferioritate poate produce simptome grave este cel al unui băiat inteligent de treisprezece ani, care și-a pierdut părinții, locuia cu sora și soțul ei. În această casă nu numai că îi era dor de afecțiunea părinților, dar a fost certat și pedepsit de cumnatul său pentru că făcea, sau nu le făcea, lucruri destul de firești unui băiat de vârsta lui. Prin natura sa nu era agresiv, se descuraja usor si destul de timid si rezervat. Cu acest machiaj și cu situația lui particulară de acasă de rezolvat, reacțiile lui au amenințat

Зіб CARTEA SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ devin anormale. A început să fure, din două motive: pentru a obține bani cu care să cumpere bomboane etc., dar și pentru a acoperi un sentiment de inferioritate tot mai mare. A crezut că este inteligent să poată fura. De departe, cel mai rău efect a fost asupra dispoziției sale. A devenit îmbufnat și insolent, îi era supărat orice critică și plângea foarte ușor. Plasat într-un mediu diferit, acest băiat a răspuns rapid la încurajări și laude, deși a fost învățat și să primească critici adverse. Și-a pierdut toată îmbufnarea, a devenit mulțumit, un muncitor dornic și dornic să-și placă. Acest caz arată cum un act anți-social. ca furtul mav fi recurs la overeóme un sentiment de inferioritate. De asemenea, ilustrează posibilitățile de tratament curativ, posibilități relativ foarte mari în primii ani.

Deficiențele fizice și un sentiment de inferioritate rezultat pot fi compensate de o supradezvoltare a tendinței de a visa cu ochii deschiși, la fantezie, așa cum arată un băiat de unsprezece ani, corn cu dizabilități fizice și care a avut mai multe boli grave. în timpul vieții sale. Nu avea cerul la gură, avea un palat despicat și un defect de vorbire. Pentru a compensa aceste dezavantaje, și-a întors energiile spre interior, până când a devenit foarte imaginativ, până la punctul de a avea halucinații. El și-a imaginat făcând lucruri pe care și-a dorit. dar nu putea. A dezvoltat și alte trăsături. Ile a devenit viclean și viclean, necinstit și neadevărat. Aici vedem copilul visând la lucrurile pe care le dorește într-o măsură atât de mare încât începe să piardă legătura cu realitatea și nu mai este în stare să facă diferența dintre lumea reală și fantasmele lui (halucinații!. Această metodă de compensare a defectului). - averea este foarte comună și, de fapt, se perpetuează în multe dintre basmele binecunoscute.Destul de frecvent eroul poveștii este fiul sărac, deseori simplist, al pădurarilor sau sora mai mică nefericită și dezamăgită. (Cenusareasa).

Următorul caz arată bine cum o experiență de la începutul vieții poate condiționa conduita târzie într-un val complet de neînțeles, cu excepția cazului în care experiența poate fi dezvăluită în explicație.

Se spunea că un băiat de treisprezece ani, care măsoară optsprezece ani la scara de inteligență, dă probleme furând în dreapta și în stânga, indiferent de valoarea sau de folosirea oricărui obiect pentru el însuși. Multe lucruri pe care le-a dat apoi. Prin analiză a fost dezgropat un episod care a avut loc când avea patru ani. Pe atunci cunoștea o fetiță, iar cei doi au devenit reciproc curioși în chestiuni sexuale. Pentru a-și găsi scuze pentru a o vedea, lua orice în casă să i-o arate. Bună, anii mai târziu, când sentimentele sale sexuale la adolescenți se dezvoltau, a descoperit că putea avea un sentiment de ușurare prin pur și simplu furând ceva. El

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 317 nu aveau niciun interes pentru fete și, de fapt, nu le plăcea pozitiv. Când a ajuns să vadă legătura dintre episodul când avea patru ani și obiceiul său actual de a fura, și-a pierdut complet dorința de a fura și nu a mai făcut acest lucru. Acest băiat avea un talent destul de mare pentru a inventa lucruri și mai târziu a brevetat o invenție pentru un aparat de automobile din redevențele pe care și-a întreținut familia. Interesul lui Hi pentru sexul opus a fost trezit printr-un transfer către o tânără lucrătoare.

83. 	Identificare și dramatizare 1

Pasiunea dramatică este aproape universală la copii. Ei personifică tot felul de oameni și imită chiar și defectele. „Să ne jucăm că suntem surori”, au spus două surori, de parcă ficțiunea ar fi dat un plus de farmec sau poate realitate relației. Se pare că uneori copiii urăsc să aibă sau să fie un sine; simți că personalitatea nu este esență, ci fenomene și, înainte de a atinge virtutea de a desfășura ceea ce este specific sinelui, străduiește-te să dezvolte ceea ce este comun tuturor speciilor; simți reticența de a fi doar un exemplar de tip și experimentează o notă de sublimă indiferență a naturii și a filozofiei. O fată de cinci ani s-a luptat cândva cu problema „Nu sunt eu un câine îndreptat?” În piesele lor, copiii devin chiar stâlp, lampă stradală, stâncă, scaun, oglindă, masă, copac etc. Doar cinci copii declară că își doresc de mult timp să devină alții. O fată de șase ani a simțit cu pasiune că poate și nu va fi berseli; pentru că era prea înspăimântător. Când sunt supărați sau le interzice o dorință, copiii își doresc adesea să fie altcineva. Fetele își doresc frecvent să fie băieți și adesea se așteaptă să fie atunci când vor fi mai mari sau se tem că ar putea deveni băieți. Alții se tem noaptea că se vor trezi pe altcineva dimineața; alții suferă foarte mult de teamă că nu le lipsește sensul, sau că sunt idioți sau nebuni. În timp ce trăsăturile speciale, calificările, realizările, creierul, stomacul, cunoștințele, muzica, darurile, dispozițiile și, de cele mai multe ori, bogăția și circumstanțele altora sunt foarte frecvent dorite, marea majoritate se bucură că sunt ei înșiși și că nu ar fi cu adevărat transformați în oricine altcineva, în special în anumite persoane pe care nu le plac. „Mă bucur că tata a fost cel care m-a găsit înaintea oricui altcineva, pentru că ar fi putut să mă fi schimbat.” „Îți doreai un băiat, dar nu știai că voi fi eu”, a spus un băiat de patru ani. „Ce eram înainte să vin pe lume?” „Au fost lucrurile la fel înainte de a fi boni și vor fi la fel sau vor fi deloc după ce voi fi plecat?”

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Stanley Hall „The Early Sense of Self” AJ Psy. 1897-98: IX: p. 381-82,

3i8 CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ

„Dacă nu m-aș fi născut?” „De unde am venit?” „De ce suntem în lume, oricum?” „Vor rămâne lucrurile când voi fi bătrân? „Cine este Dumnezeu, oricum, și de ce a făcut El suflete și ne-a dat gânduri și ne-a văzut cum le folosim?”

j/

84. 	Viața de joacă a copiilor 1

C. 	E. Johnson subliniază ca fiind cea mai proeminentă caracteristică în fiecare perioadă de vârstă, pentru copilul sub trei ani, plavurile de control senzorial și motor; până șix, joc imaginativ, cu lucrări de construcție crude ; până la ning^-jocuri tradiţionale, doli play, games of chasing, guessing games ; până la doisprezece, competiție, pricepere, puțină cooperare; până la cincisprezece ani, jocuri care implică multă activitate fizică. Diagramele însoțitoare prezintă câteva dintre descoperirile lui McGhee și Croswell. Acestea se bazează pe răspunsurile pe care le-au primit de la aproape optsprezece mii de copii, denumind activitățile de joacă pe care le-au preferat. Activitățile au fost analizate pentru elementele conținute. În diagrama an pagina 319, cifrele din stânga reprezintă procentul de vârstă a băieților (linia grea) și fetelor (linia punctată) menționând o piesă în care elementul în cauză este proeminent. Nu numai diferențele de vârstă, dar și diferențele de sex sunt bine evidențiate în aceste diagrame.

Dezvoltarea graduală a conștiinței de grup se reflectă foarte bine în tipul social de joacă în care copiii se angajează la _dittcrent qges^La început jocul este exclusiv individualist, — copil, jucărie și spectator, sau pur și simplu copil, jucărie și imaginație, fiind tot ce este necesar. Urmează jocul mai multor copii împreună cu jucării similare. Grupul este sviali, dar indefinit în iiuiiibcr: în plus, jocul nu este un joc în sensul unei activități cu reguli fixe, participare limitată, un scop deliberat și un punct final. Imaginația joacă un rol important în dirijarea jocului grupului. Ocupațiile de viață pe care le-au văzut copiii, precum cele ale pompierului, motorului, mamei, medicului, sunt redate cu mare fidelitate în această etapă. Personajele din povești sunt, de asemenea, portretizate, deși nu la o vârstă atât de fragedă ca cele din viața reală. Este necesar foarte puțin în ceea ce privește proprietățile scenice, transformarea având loc în principal în fantezia proprie a copilului.

Mișcarea ritmică și jocurile de cântare se bucură în formarea grupului și aici observăm tranziția la următoarea formă de conștiință socială, pe măsură ce grupul începe să se divizeze, iar opoziția începe să fie mai degrabă parte a jocului în sine decât o piedică pentru acesta. Astfel, în „cat

1 Retipărit cu permisiunea The Child: His Nature and His Needs (Ed. de MV O'Shea), pp. 63-70. (Capitolul III de MT Whitley) Valparaíso. Fundația pentru copii, 1924.
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Diagrama care arată procentele tipurilor de activități de joacă preferate la vârste de 18.000 de băieți și fete. Curbă pentru băieți, linie continuă ; curbă pentru fete, linie punctată.
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și șoarecele” sau „aruncă batista”, urmăritorul și urmăritul sunt cel puțin în opoziție, în timp ce cei din ring pot prezenta obstacole fie în calea succesului zborului, fie în capturare. Din acest punct, elementul de competiție intră din ce în ce mai mult și se dezvoltă prin jocuri precum „London Bridge”, cu remorcherul final între cele două părți finalizate, în jocul dublu grup propriu-zis. Acolo se aleg la început taberele, iar grupul ca atare acţionează împotriva manevrelor grupului opus. „Ilare și câini”, „baza prizonierilor”, majoritatea formelor de curse de ștafetă, exhibează această solidaritate de grup în creștere, precum și rivalitatea de grup.

Coincidentă cu grupul dublu, se dezvoltă jocul pentru doi sau patru. Неге jocul este cu siguranță un concurs, scopul fiind acela de a-și câștiga adversarul. „Naughts and crosses” este o formă timpurie a acestei forme, „dame” o formă ulterioară, ambele de natură liniștită, la fel cum tenisul este o formă mai activă a acestui tip de pereche sau dublă pereche. În orice caz, jocul are reguli foarte precise, fie că sunt puține sau multe, și are o metodă de notare care îi marchează doza.

Aceste elemente de certitudine se duc în următorul tip, cel al jocului obișnuit de echipă, cel mai dezvoltat dintre toate din punctul de vedere al conștiinței sociale. Este ca cel de-al treilea tip în care două grupuri se confruntă, dar spre deosebire de acesta și mai avansat prin faptul că fiecare grup este organizat. Numerele de fiecare parte sunt limitate, iar fiecare membru al echipei are atribuții speciale și poziții speciale pe teren. Din această cauză, interesele individuale și dorința de a juca trebuie să fie constant controlate de relația dintre activitatea individului și binele echipei în ansamblu – o considerație care intră foarte puțin în jocul simplu de tip dublu grup. Este rar să găsim un joc de echipă autentic înainte de vârsta adolescenței. Este adevărat că, în imitarea eroilor admirați ai diamantului, gașca de băieți va juca la baseball; dar un spectator atent, sau poate un auditor, va vedea și auzi dovezi indubitabile ale lipsei de cooperare autentică și ale unei abundențe de oameni care luptă pentru onoare. Grupul este mai degrabă un agregat de unități decât un organism cu funcții diferențiate.

Acum, în această progresie de la jocul individualist al copilului mic la jocul de echipă al aproape adultului, plăcerea formelor anterioare nu se pierde. Copilul de optsprezece ani și adultul se pot bucura de toate cele cinci forme de joc, dar cel de patru ani se pot bucura doar de prima. Pie-ture distracțiile hotelului de vară. Cei mai mici copii ridică tălpile, stau oriunde, aruncă oricum, fără ordine. doar pentru distracția de a arunca. La șase sau șapte, un grup mic dintre ei se va turna la lansare. Apoi vin argumentele cu privire la cât de departe să stai și cum
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să numere scorul și al cui este rândul să lanseze. Până la zece sau unsprezece, un grup mai mare va fi dezvoltat mai multe reguli și este probabil să aleagă părți înainte de a începe și să numere nu scorul fiecărui individ, ci totalul fiecăruia. grup opus. Adolescenții sunt aproape siguri că vor face asta și vor continua să aranjeze un turneu. Acest joc special nu se pretează cu greu dezvoltării în al cincilea tip real; dar se va arăta o conștiință a valorii handicapurilor, a unui marcator și a unui arbitru. Adultul bine intenționat, care ar insista asupra regulilor de punctare pentru copiii mici, sau turneul pentru copiii de nouă ani, ar forța creșterea prematură la standardele adulților.

Din moment ce „învățăm făcând”, s-ar părea că, cu cât un copil este mai pasiv în jocul lui, cu atât este mai puțin probabil să învețe. Deci, din nou, este subliniat faptul că jucăria de care se distrează, dar care nu stimulează el prin acțiune ulterioară cu ea, nu este cea mai bună alegere. Din nou, repetarea nesfârșită nevariată a aceleiași activități după dobândirea abilității nu este educativă. Prin urmare, cu excepția cazului în care este savurat ca o relaxare igienă pentru mușchi sau oferă o ieșire emoțională pentru nervii, ar putea fi îndreptăţiţi să căutăm să introducem o formă de joc mai favorabilă progresului.

Cu toate acestea, pasivitatea nu trebuie confundată cu liniștea corporală. În exterior, un copil poate fi pasiv când se uită la imagini în mișcare sau citește o carte; dar activitatea minții poate fi foarte mare și, desigur, în aceasta constă și valoarea educativă.

Pe scurt, orice joc prin care un copil este lecLto ncgiiiro. informarea, dezvoltarea abilităților, exercitarea judecății estetice sau practicarea în rezolvarea problemelor pot fi considerate a fi educative – în măsura în care faptele dobândite sau puterea produsă au valori în sine.

Să luăm în considerare oportunitatea de a învăța lecții morale în joc. Cea mai mare problemă socială a copilului de cinci ani este aceea de a se adapta

necesitatea de a face pe rând. Aceasta are două aspecte, în primul rând, acela de a-și aștepta rândul, în al doilea rând, acela de a renunța la o ocupație plăcută, astfel încât altcineva să aibă o rânduială_____Dacă ffíése"lecții extrem de importante

nu sunt bine învățați la început vor fi nesfârșite necazuri în următorul

cinci sau șase ani, ca să nu mai vorbim despre o posibilă întorsătură în direcția greșită pe parcursul vieții. Când apar dificultăți, sugestia adultului este de mai mult ajutor decât reprimarea sau o interferență bruscă. Când are loc un concurs de smulgerea părului, când doi oameni mici doresc simultan să folosească aceeași jucărie, este ușor de înțeles cât de ineficientă poate fi o simplă judecată autoritară. În schimb, introduce doar un al treilea unghi în situație

322 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ de a ajuta la ajustarea reciprocă a celor doi combatanți. În consecință, soluția este de multe ori pur și simplu amânată, în timp ce resentimentele mocnește, sau un copil viclean urmărește șansa de a obține ceea ce își dorește printr-un truc. Cooperarea prietenoasă a adultului este ceea ce este necesar pentru a găsi o modalitate rezonabilă de a acționa atunci când dorințele personale sunt în conflict.

Un alt tip de lecție de morală vine atunci când copilul de opt ani își găsește prietenii batjocorindu-și lașitatea și neîncrezător la cacealma. El găsește că poate câștiga respect prin fapte mai degrabă decât prin cuvinte, prin satisfacerea cerințelor pentru cascadorii, fără a refuza niciodată o îndrăzneală, făcând o lăudare bună. Lașitatea furișului și a revelației se întâlnește cu o dezaprobare atât de deschisă din partea restului mulțimii, încât tendința anterioară de a alerga la mama cu durere și nemulțumiri este în curând controlată. Un băiat învață că trebuie să ajusteze diferențele din cadrul grupului, fără a se sprijini slab pe autoritatea externă. Ile învață, de asemenea, că trebuie să-și susțină propriile drepturi sau să fie disprețuit ca un slab.

Pe măsură ce jocul liber este înlocuit de joc, necesitatea regulilor trezește conștiința a ceea ce înseamnă a juca corect. Pentru a-i împiedica pe ceilalți să profite, fiecare copil trebuie să urmărească celălalt jucător pentru a preveni înșelăciunea. La rândul lor, propriile sale dorințe egoiste sunt ținute sub control prin cunoașterea faptului că colegii săi de joacă sunt la fel de vigilenți ca să nu încalce regulile. Ce cantitate imensă de ceartă și ceartă poate fi auzită în timp ce copiii învață această lecție de fair play.

Până la zece sau unsprezece un băiat, cel puțin, învață lecții de loialitate în grup, cum să stea alături de ceilalți în necazuri, cum să-și împărtășească lucrurile bune cu ceilalți, cum să planifice cu ei pentru o plăcere suplimentară. Fata, cumva, învață acest lucru mai puțin temeinic, sau să spunem, cu mai multă dificultate și mai încet. Anumite gelozii mărunte rămân ca o forță de dezbinare, împiedicând cooperarea grupului de fete ca unitate. Tendințele de a-i supăra pe ceilalți, de a păstra ideile de castă și clică persistă și în adolescență, când fetelor le este mult mai dificil decât băieții să joace jocul de echipă din suflet. Acolo unde directorul de joc reușește să antreneze o echipă de fete, a fost împotriva unor șanse grele și a necesitat multă stimulare continuă. Totodată, mai puține fete decât băieți se angajează în jocuri de echipă; iar atunci când o fac, rudele care vorbesc despre echipă este în contrast puternic cu entuziasmul spontan al fraților lor.

O lecție morală pe care toți o poate învăța este aceea a admirației pentru efortul onest, precum și pentru rezultate strălucitoare. Lecțiile importante pentru vârsta adolescenței sunt cele ale generozității față de adversari în ceasul triumfului asupra lor și ale luptei fără amărăciune de spirit.

Cum ne-am dori ca aceste lecții, care pot fi învățate în joc, să poată fi transferate în relații de afaceri, industriale și naționale.

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 323

85. 	Natura compensatorie a jocului1

Copilul este condus de multe impulsuri moștenite și dobândite, dintre care unele sunt exprimate adecvat și ușor, iar unele nu găsesc o ieșire directă. Acestea din urmă creează o situație care necesită compensare, iar această compensație este de regulă asigurată prin activități simulate. Cele mai frecvente dintre astfel de activități sunt jocul și fantezia. Un copil ar fighi, vâna și își face o casă pe măsură ce îl trezesc anumite stimuli. Cu toate acestea, el se află rareori într-un astfel de mediu și, practic, niciodată nu este atât de organizat prin moștenire sau pregătire încât aceste angajamente să poată fi îndeplinite pe deplin. Există inhibitori inepuizabili în jurul lui și în interiorul lui care controlează exprimarea liberă. Așa că se joacă la lupte, vânează și își face acasă, sau visează cu ochii deschiși.

Există o serie de factori care pot acționa ca inhibitori ai tendințelor comportamentale ale copiilor. Acestea pot fi împărțite în mod convenabil în extraorganice și intraorganice, în funcție de natura interferențelor de mediu sau interferențe care apar din propriul organism al copilului.

În timpul dezvoltării sale copilul se confruntă constant cu fapte extra-organice sau de mediu care sunt incompatibile cu satisfacerea dorințelor sale. Poate vrea să vâneze. Poate că pisica familiei îi oferă un stimul pentru a face simțit acest impuls. Dar acest impuls de vânătoare a devenit o afacere particularizată. Vânătoarea înseamnă împușcare, iar el nu poate trage pentru că nu are armă. În loc să ignore un stimul la care nu poate reacționa adecvat, el îndreaptă un băț spre pisică și strigă „Bum!” El poate atunci, și poate spre tristețea lui, să încerce să-și tragă jocul „mort” de picioarele din spate. Dar punctul principal și incontestabil este că copilul compensează, prin pretenția sa, insuficiența situației. I-ar plăcea prea bine să tragă cu un pistol real și să tragă în joc, care este cu adevărat mort, dar mediul său nu oferă circumstanțele adecvate. Și așa joacă.

Printre cei mai importanți factori extraorganici care limitează expresia copilului se numără oamenii din jurul lui. În momentul în care descoperă interiorul splendid al ceasului tatălui său, cineva îi ia ceasul. În momentul în care descoperă importanța anumitor colțuri din cămară, cineva îl duce în altă cameră. Peste tot sunt oameni și ei interferează constant cu comportamentul lui.

După cum am sugerat, nu numai lipsa unei lumi fizice care să se potrivească cu fiecare capriciu îl face pe copil să se joace mai degrabă decât să acționeze în

1 Retipărit cu permisiunea lui ES Robinson „Funcția compensatorie a jocului de simulare” Psy. Rev. 1920: XXVII: p. 429-32; 433-34; 435~38; 439-

324 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ earnest. El are, de asemenea, interferențele sale intraorganice care decurg din propria lui natură complexă. Pentru bucuria pură a ei, uneori, ar dori să doboare o bâtă puternică pe capul tovarășului său de joacă, adică și-ar dori să facă asta dacă nu ar fi faptele deconcertante pe care nu și-ar dori să-și audă. tovarășul de joacă plânge de durere și că nu-i place să simtă loviturile răzbunării colegului său de joacă. Și așa cei doi băieți se vor juca la luptă.

Este evident că există cazuri de joc simulat și fantezie care aparent, cel puțin, nu sunt în primul rând compensatorii. Un copil poate călărește pe calul său de hobby, nu pentru că este cel mai bun înlocuitor pentru o genotă adevărată pe care ar merge, ci pur și simplu pentru că a fost învățat să facă acest lucru de către părinții săi. Cu toate acestea, nu există nicio îndoială că copilului obișnuit îi place jocul cu atât mai mult atunci când percepe relația sa simbolică cu o urmărire mai serială. Faptul că jocul copiilor primește o mare parte din forma sa specifică de către adulți, nu indică, în ultimă analiză, că este, prin urmare, mai puțin compensatorie. Prin obicei și tradiție, inițiem diverse spectacole de simulare pentru copii, dar ceva din natura copilăriei trebuie să explice de ce copiii se iau la simulare cu atât de entuziasm. Când învățăm pentru prima dată un copil să călărească un hobby-cal, el poate să nu fie conștient de vreo legătură între această activitate și actualitățile călăriei. Dar, pe măsură ce învață despre cai adevărați și călărie adevărată, jocul lui va deveni din ce în ce mai clar și compensatoriu în funcție. Cu alte cuvinte, creșterea anumitor impulsuri la copii este atât de inevitabilă, încât exprimarea lor compensatorie poate fi asigurată de obiceiurile rasei. În cazul unui singur copil, o activitate compensatorie poate fi înființată înainte să apară necesitatea acelei compensații, dar putem considera totuși activitatea un produs tipic al vieții copilului și al adaptării sale, în mod caracteristic, incompletă.

Jocul și fantezia deosebit de neplăcute pot asigura, de asemenea, exprimarea compensatorie a impulsurilor negative. Există puține motive să credem că fricile, de exemplu, nu necesită o exprimare la fel de urgentă ca tendințele mai pozitive. Jocul, visa cu ochii cu ochii și povestirea de povești care implică fantome și spiriduși ar putea să exprime temerile care trebuie să fie inhibate în lumea actuală.

Ținând concepția mai veche că copilăria este o perioadă de fericire și seninătate, cu greu s-ar putea accepta o explicație a jocului în termeni de compensare pentru ajustarea incompletă sau greșită – în termeni de rezoluție parțială a conflictelor dintre copil și mediul său sau între contradictorii. factori din propriul său caracter. Cred, totuși, că nu este nevoie să argumentăm împotriva acestei opinii mai vechi. Copilăria este în primul rând o perioadă de adaptare incompletă și ne amintim ca

PERSONALITATE ȘI CONDIȚIONARE SOCIALĂ 325 pașnic pentru că i-am uitat durerile și pentru că problemele cu mari consecințe pentru noi în copilărie înseamnă puțin pentru noi acum. Plin de impulsuri de a face lucruri reale, copilul este dotat cu un fizic și înconjurat de un mediu care reprezintă obstacole constante. Nu cred, ca unii, că este de dorit, dacă este posibil, să înlăturăm aceste obstacole și să facem din copilărie o stare relativ ușoară și confortabilă. Copilul vine pe lume cu un echipament comportamental moștenit, dar în cel mai bun caz acest echipament este o afacere incertă. Fiecare impuls tinde să opereze atât în situații nepotrivite, cât și în situații adecvate. Fiecare impuls, pentru ca copilul să se pregătească pentru viața adultă, trebuie definit, iar definiția implică inhibiție. Copilul trebuie să trăiască printr-o perioadă de paradoxuri înainte de a deveni un individ al discriminării. Organismul uman nu este perfect și, în timp ce practica educațională se îmbunătățește din când în când, lumea se grăbește înainte în noi complexități. Cine are vreo credință în direcția actuală a progresului nu poate face altceva decât să accepte adaptarea esențial incompletă a tinerilor ca un produs necesar al acestui progres. Faptul fericit este că conflictele tinereții pot fi compensate atât de adecvat de mecanismele de joc și fantezie.

Distincția dintre joc și fantezie este, desigur, o distincție între comportamentul deschis și cel ideatic. Jocul, în măsura în care se preface, nu este niciodată lipsit de un element de fantezie, dar putem limita în mod arbitrar aplicarea ultimului termen la acele forme de prefătură care lipsesc însoțirile corporale deschise. atunci se va putea distinge! între aceste două tipuri de compensare şi să notăm interrelaţiile lor.

Deși nu putem fi siguri de asta, jocul probabil precedă fantezia în viața chikTs. Acesta din urmă apare destul de devreme, totuși, cel puțin la unii copii, și înainte de a ajunge la vârsta școlară, ambele sunt în mod clar prezente.

În joc și fantezie există doi factori, care pot fi sau nu recunoscuți în mod conștient de către copil, determinând în mare măsură natura activităților sale de simulare. În primul rând, există o tendință spre amploare și libertate de exprimare. Copilul trebuie să-și exprime impulsuri care sunt adesea în mod clar în concordanță cu lumea sa de actualitate, și cu cât această incongruență este mai mare, cu atât mai vii vor fi zborurile imaginației pe care le dau naștere și copilul va fi mai apt să se angajeze în fantezie privată. mai degrabă decât în joc deschis. Pe locul doi. satisfacţia care derivă din comportamentul compensatoriu depinde într-o oarecare măsură de faptul că acesta se află în limitele propriei creHuhtăţi a copilului. Impulsurile care conduc copilul sunt îndreptate către o lume reală și
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Tendința spre libera exprimare duce la stabilirea a tot felul de personaje și obiecte fictive în spațiul de joacă. 1 Oaspeții și tovarășii de joacă care nu se potrivesc cu lumea completă, imaginată pot fi lăsați deoparte. Îmi amintesc că, chiar și până la vârsta de șaisprezece ani, am apreciat frecvent simpatia în ceea ce privește disponibilitatea celorlalți de a ignora realitatea în fav. sau a unei lumi de fantezie destul de definită și bine definită. Întotdeauna am preferat să lovesc terenul cu un băiat anume pentru că a cooperat atât de bine la transformarea procedurii în pretențiile unui mare joc de l'caguc. Același lucru a fost valabil și în box. După ce am citit și memorat detaliile majorității bătăliilor din ringul istoric, am repetat multe dintre acestea aproape lovitură cu lovitură pe podeaua spălătoriei mamei mele. Și mulți erau jucătorii de fotbal Harvard-Yale în care m-am implicat cu un alt jucător real, amândoi, de câte ori nu, jucând de aceeași parte. În cazuri de acest fel, sensul activității de joc obișnuite este lărgit prin folosirea liberală a fanteziei.

În cursul dezvoltării unui individ apar multe impulsuri care nu pot fi exprimate într-o măsură satisfăcătoare într-o manieră cooperativă. Adesea, unui copil îi este frică să nu fie râs de lumea în care ar trăi. În astfel de circumstanțe poate exista o retragere! de la joc la pur fantezie cu posibilitățile sale mai largi de a pretinde. Într-adevăr, unul dintre semnele maturității Corning este renunțarea la jocul deschis și trecerea la un comportament compensator de tip mai privat. Adulții se joacă rar în sensul copilăriei acelui terni, decât dacă este în artă. La adult, compensațiile prin prefacere sunt mai susceptibile să fie rezolvate în vise private.

Odată cu această tendință spre exprimare liberă, avem tendința de a такс acea expresie cât mai realistă posibil. Copiii recunosc constant inconsecvențele din viața lor de joacă și încearcă să le repare cât pot de bine. Când, când eram foarte mic, mă jucam cu soldații de tablă și cu locomotive în miniatură, am simțit întotdeauna nepotrivirea dimensiunii propriului meu corp. Dispozitivul pe care l-am lovit pentru a ocoli această dificultate l-am numit Playing You are Noihing. Fiecare tovarăș care a intrat în lumea armatelor mele minuscule și a căilor ferate a fost introdus cu propunerea de a suspenda orice interes pentru propriul său corp. Mersul trenurilor și mersul trupelor trebuia să fie considerate evenimente independente de noi înșine. Era un tânăr care nu putea împinge o locomotivă peste podea fără să se joace că era inginerul. Soarta lui a fost evidenta. Nu l-am invitat niciodată să joace decât dacă nu puteam primi pe nimeni altcineva; și, când a venit, trebuia să fie mizerabil

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 327 prin insistența mea constantă că trebuie să joace el· nu era nimic. Dezacordul nostru, desigur, a rezultat din faptul că fiecare dintre noi, în felul său, se străduia să ofere piesei o atmosferă mai vie a realității.

Așa cum jocul deschis deseori trece la fantasma privată din cauza luptei împotriva limitărilor lumii sociale și fizice actuale, tot așa fantezia privată trece adesea în joc deschis în interesul unei mai mari credibilitati. Când eram copil, eram plin de fantasme de baseball. Deși am jucat foarte mult baseball, aceste jocuri nu au îndeplinit anumite standarde stabilite prin citirea poveștilor sportive și urmărirea jucătorilor mai în vârstă și mai pricepuți. Dar și fanteziile au devenit adesea nesatisfăcătoare din cauza intangibilității lor. Ca urmare mi-am făcut obiceiul de a așeza un diamant pe gazon și acolo, fără minge sau tovarăși de joacă, să efectuez mișcările deschise ale unei spectacole eroice de baseball. De multe ori, am lansat nouă reprize lungi unor atleți derutați care mi-au aruncat bâti nemateriali în curbele imaginare. Aici fantezia a fost îmbunătățită și făcută realistă de actualitatea acompaniamentelor sale musculare.

Subiectele fantasmei private sunt poate și mai susceptibile să găsească o tangibilitate sporită prin aducerea în contact cu o lume socială reală. Copilul știe că visele sale zilnice sunt ireale, dar insistența acestui fapt devine mai puțin supărătoare dacă poate face pe altcineva să creadă sau să acționeze ca și cum ar crede în realitatea acestor evenimente imaginate. Multe dintre minciunile copiilor apar din astfel de circumstanțe. Un băiat tânjește după un ponei și o cutie de unelte. Își închipuie aceste lucruri în posesia sa și, înainte de o vreme se simte cumva împins să le spună prietenilor săi fie că are deja lucrurile pe care le dorește, fie că i s-au promis.

Este interesant de observat aici că simularea literară a adulților conține în ea dovezi ale tendințelor de exprimare liberă și credibilitate, pe care le-am menționat ca factori semnificativi în viața copilului. Ficțiunea scrisă, de exemplu, poate fi considerată ca un instrument pentru a oferi fantasme umane o tangibilitate sporită. Cu greu este necesar să subliniem importanța aprecierii și producției artistice pentru viața compensatorie a copiilor.

În concluzie, jocul, formele mai private de fantezie, multe minciuni și povestiri și aprecierea poveștilor servesc aceluiași scop fundamental - în viața umană. Sunt mecanisme compensatorii. Sunt mai tipice copiilor decât adulților, deoarece la copii există cea mai mare incongruență între diferitele impulsuri și între impulsuri și lumea înconjurătoare a actualității. Natura jocului și a celorlalte mecanisme compensatorii este determinată de nevoia organismelor imperfect ajustate de a-și exprima impulsurile la fel de liber ca
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ËDEZVOLTAREA LIMBAJULUI SI A PERSONALITATII

86. 	Personalitatea, sociabilitatea și dezvoltarea limbajului1

Oricui, cu excepția unei mame, un nou-născut nu pare uman. Pare mai degrabă a fi un animal mic, minunat într-adevăr, finisat minunat până la unghii; misterios, trezind un sentiment proaspăt al ignoranței noastre față de cele mai apropiate lucruri ale vieții, dar nu prietenos, deloc iubitor. Abia după câteva zile o natură bună începe să se exprime și să devină ceva cu care poate fi simpatizat și îngrijit personal. Cele mai timpurii semne ale acesteia sunt în principal anumite zâmbete și sunete bâlbâite, care sunt o chestiune de observație fascinantă pentru oricine este interesat de geneza sentimentelor sociale.

Zâmbetele sau grimasele spasmodice apar chiar și în prima săptămână de viață și la început par să nu însemne nimic anume. De îndată ce pot fi conectate! cu orice clar, aceste zâmbete rudimentare par a fi un semn de satisfacție. Când un copil are, să zicem, cinci luni, fără îndoială poate rămâne, în cele mai multe cazuri, că zâmbetul a devenit o expresie a plăcerii în mișcările, sunetele, atingerile și aspectul general al altor persoane. S-ar părea, totuși, că sentimentul personal nu este la început clar diferențiat de plăcerea vederii, sunetului și atingerii de altă origine sau de satisfacțiile animalelor care nu au o cauză evidentă.

Dar este nevoie de ceva mai mult decât activități musculare sau senzoriale. Există, de asemenea, o nevoie de sentiment, o debordare de emoție și sentiment personal, eliberate prin actul comunicării. Când un copil împlinește un an, sentimentul social care la început nu se distinge de plăcerea senzuală a devenit mult specializat asupra persoanelor și, din acel moment, să-l calmeze prin reciprocitate este un scop principal al vieții sale. Poate că nu va fi de loc să subliniez acest lucru transcriind două sau trei note luate din viață.

M. va ține acum (în vârstă de unsprezece luni) ceva ce ia furnizat, de exemplu, petala unei flori sau un băț, cerându-ți atenția prin mormăituri și țipete. Când te uiți și такс o mișcare sau o exclamație, ea zâmbește.

R. (patru ani) vorbește toată ziua, de compactări adevărate, dacă vor asculta, dacă nu de imaginare. În timp ce mă așez pe trepte azi dimineață, el

1 Retipărit cu permisiunea de la С. H. Coolcy, Human Nature and the Social Ordcr, pp. 45, 46, 47, 49-50, 52-54, 56, 61-62, 63, 64, 65, 66, 68, 69, 80-81, 82 , 84, 85-86. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1902.

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 329 pare să-mi dorească să-i împărtășesc fiecare gând și senzație. El descrie tot ceea ce face, deși îl văd, spunând: „Acum scot pietre mici,” etc. Gândește cu voce tare. Dacă se pare că nu ascult, el îl observă imediat și se va apropia și mă atinge, sau se va apleca și se va uita în fața mea.

Când se lasă, copiii continuă activitățile sociale prin intermediul unui tovarăș de joacă imaginar. Nu este o practică ocazională, ci, mai degrabă, o formă necesară de gândire, care decurge dintr-o viață în care comunicarea personală este interesul principal și sentimentul social pârâul în care plutesc, ca bărcile pe un râu, majoritatea celorlalte sentimente. Unii copii par să trăiască în imaginații personale aproape din prima lună; alții își ocupă mintea în copilăria timpurie mai ales cu experimente solitare pe blocuri, cărți și alte obiecte impersonai, iar gândurile lor sunt, fără îndoială, pline de imagini ale acestora. Dar, în cazul precedent, după ce un copil învață să vorbească și lumea socială în toată mirarea și provocarea ei i se deschide în minte, aceasta îi inundă imaginația, astfel încât toate gândurile sale sunt conversații. El nu este niciodată singur. Uneori, interlocutorul inaudibil este recunoscut ca imaginea unui tovarăș de joacă tangibil, alteori el pare a fi pur imaginar. Desigur, fiecare copil are propriile sale particularități. R., începând de la vârsta de vreo trei ani, aproape invariabil, vorbea cu voce tare în timp ce se juca singur – ceea ce, fiind primul copil, era foarte des. Cel mai frecvent, el nu folosea nicio formă de adresă în afară de „tu” și poate nu avea o persoană anume în minte. A-l asculta era ca și cum ai auzi unul la telefon; deși ocazional dădea ambele părți ale conversației. Uneori, apela din nou la un nume adevărat, Esyllt sau Dorothy, sau la „Piggy”, o persoană fauci fui din propria sa invenție. Fiecare gând părea să fie rostit. Dacă îl suna mama lui, i-ar spune: „Trebuie să intru acum”. Odată, când a alunecat pe podea, s-a auzit spunând: „Te-ai prăbușit? Nu am facut."

Principalul punct de remarcat aici este că aceste conversații sunt..pot oeca-4 revărsări temporare ale imaginației, bufare expresia naivă a unei socializări a minții care urmează să fie permanentă și Jo subìie toată gândirea ulterioară. Dialogul imaginar trece dincolo de gândirea cu voce tare a copiilor mici în ceva mai elaborat, reticent și sofisticat; dar nu încetează niciodată. Oamenii adulți, ca și copiii, sunt de obicei inconștienți de aceste dialoguri; pe măsură ce îmbătrânim , încetăm, în cea mai mare parte, să le ducem mai departe cu voce tare, iar unii dintre noi practicăm mult, meditația și experimentul aparent solitar. Dar, vorbind în linii mari, este adevărat atât pentru adulți, cât și pentru copii, că mintea trăiește într-o conversație perpetuă.

ЗЗо
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Faptul este că limbajul, dezvoltat de rasă prin relații personale și împărtășit individului în același mod, nu poate fi niciodată disociat de relațiile personale în minte; și din moment ce gândirea superioară implică limbaj, este întotdeauna un fel de conversație imaginară. Cuvântul și interlocutorul sunt idei corelative.

Impulsul de a comunica nu este atât un rezultat al gândirii, cât este o parte inseparabilă a acesteia.

Astfel, compania imaginară pe care un copil de trei sau patru ani o creează și o exprimă atât de naiv, este ceva elementar și omniprezent în gândirea unei persoane normale. De fapt, gândirea și contactul personal pot fi privite ca doar aspecte ale aceluiași lucru: îl numim contact personal atunci când sugestiile care o împiedică sunt primite prin chipuri sau alte simboluri prezente simțurilor; reflecție atunci când sugestiile personale trec prin memorie și sunt prelucrate mai elaborat în gândire. Dar ambele sunt mentale, ambele sunt personale.

Mintea nu este un celi de pustnic, ci un loc de ospitalitate și de relații. Nu avem o viață mai înaltă care să fie cu adevărat în afara celorlalți oameni. Prin imaginarea lor se construiește personalitatea noastră; a fi fără puterea de a le imagina înseamnă a fi un idiot de grad scăzut; și în măsura în care o minte îi lipsește această putere, este degenerată. În afară de această societate mentală, nu există înțelepciune, putere, dreptate sau drept, nici o existență superioară. Viața minții este în esență o viață de act sexual.

Să analizăm acum ceva mai atent modul în care ideile oamenilor cresc în minte și să încercăm să deslușim, cât de aproape putem, natura și semnificația lor reală.

Studiile prin care copilul învață, în timp, să interpreteze expresia personală sunt începute foarte devreme. În a douăsprezecea zi, M. a fost observată să-și pună ochii pe fața mamei sale; și după ce s-a uitat ceva timp la el părea atrasă de ochii, în care privea destul de ferm. De la sfârșitul primei luni, acest studiu a feței a fost foarte frecvent și a continuat îndelung. Fără îndoială, oricine observă copiii ar putea multiplica la infinit observații precum următoarele:

AL, în a opta săptămână, stă în poala mamei ei, uitându-se la fața ei cu o atenție fixă și anxioasă. Evident, jocul ochilor și buzelor, scăparea dinților și ridurile de expresie sunt obiectul studiului ei serios. La fel și zgomotele încurajatoare care sunt făcute pentru a-i face plăcere.”

Ea acum (în vârstă de patru luni și douăzeci și unu de zile) pare să repare hcr la-
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Eu ochiul vede pentru a primi cel mai mult. înștiințare. Vocea este, de asemenea, obiectul unei observații atente. Intenția cu care un copil îl ascultă, rapiditatea cu care învață să distingă voci diferite și inflexiuni diferite ale aceleiași voci și faptul că imitația vocală precede alte tipuri, toate arată acest lucru. Nu poate să nu-l surprindă pe observator că observarea acestor trăsături nu este doar ocazională, ci un studiu intens, adesea însoțit de o încruntare a atenției serioase. Mintea este evident trezită, ceva important se întâmplă, ceva conștient, voluntar, dornic.

Interpretarea unui zâmbet, sau a oricărui fel de expresie facială, se învață aparent mult ca și alte lucruri. Prin studiul constant al feței încă din prima lună copilul vine în timp, să asocieze ridurile care formează zâmbetul cu experiențe plăcute — mângâiere, îndemn, oferirea de jucării sau de botil etc. Astfel, zâmbetul ajunge să fie recunoscut ca un prevestitor al plăcerii și astfel este întâmpinat cu un zâmbet. Absența sa, pe de altă parte, este asociată cu neatenția și indiferența. Îmi imaginez că copiii nu înțeleg nicio expresie facială destul de nouă pentru ei. O privire necunoscută, o expresie de ferocitate, de exemplu, poate excita alami vagi pur și simplu pentru că este strânge; sau, așa cum este foarte probabil cu copiii obișnuiți cu un tratament amabil, aceasta sau orice altă contorsionare a feței poate fi salutată cu un râs 011 presupunând că este un nou tip de joacă.

Aparent, atunci, vocea, expresia feței, gestul și altele asemenea, care mai târziu devin vehiculul impresiilor personale pe baza sensibilă a simpatiei, sunt atractive la început în principal pentru varietatea lor senzuală și vivacitatea, la fel ca alte sunete strălucitoare, în mișcare. . tbings sunt atractive; iar interpretarea lui theni cornes treptat prin interacțiunea dintre instinct și observație. Interpretarea unei priviri furiose, de exemplu, constă în așteptarea unor cuvinte și acțiuni furioase, în sentimente de resentimente sau frică și așa mai departe; pe scurt, este întreaga noastră reacție ușoară la acest semn. Poate consta în parte din stări ale minții simpatice, adică din stări ale minții pe care le presupunem și celelalte experiențe; dar nu se limitează la așa ceva. Aceste idei care îmbogățesc semnificația Simbolului – resentimentul sau frica, de exemplu – au toate, îndoiala, rădăcinile în instinct; ne naștem cu materia primă brută a unor astfel de sentimente. Și tocmai în actul comunicării, în contactul social de tip sonie, acest material crește, primește impulsurile care îi conferă definiție, rafinament, organizare ulterioară. Prin contactul cu alții ne extindem experiența interioară. Cu alte cuvinte, și
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acesta este chestiunea problemei, ideea personală constă la început și în dezvoltarea ulterioară, dintr-un element sau Simbol senzual cu care este legat un corp mai mult sau mai puțin complex de gândire și sentiment; întregul social în geneză, format dintr-o serie de comunicări.

Niciun sentiment personal nu este produsul exclusiv al vreunei influențe, dar toate sunt de origine variată și au o istorie socială.

Expresia facială, tonul vocii și altele asemenea, nucleul sensibil al ideilor personale și sociale, servesc ca mâner, ca să spunem așa, unor astfel de idei, a căror substanță principală este extrasă din regiunea imaginației interioare și a sentimentului. Personalitatea unui prieten, așa cum trăiește în mintea mea și formează acolo o parte a societății în care trăiesc, este pur și simplu un grup sau un sistem de gânduri asociat cu simbolurile care îl reprezintă. A te gândi la el înseamnă a reînvia o parte a Sistemului – a avea vechiul sentiment împreună cu simbolul familiar, deși poate într-o nouă legătură cu alte idei. Lucrul real și intim din el este gândul căruia îi dă viață, sentimentul că prezența sau memoria lui are puterea de a sugera. Aceasta se agață de imaginile sensibile, simbolurile personale deja discutate, deoarece acestea din urmă au servit drept punți prin care am pătruns în alte minți și, prin aceasta, ne-au îmbogățit pe a noastră. Am amenajat magazine, dar avem întotdeauna nevoie de ajutor pentru a le obține, pentru a le putea folosi și crește; iar acest ajutor constă în mod obișnuit în ceva vizibil sau audibil, care a fost conectat cu ei în trecut și acum acționează ca o cheie prin care sunt deblocați. Astfel, chipul unui prieten are putere asupra noastră aproape în același mod ca și vederea unei cărți preferate, a drapelului țării cuiva sau a refrenului unui cântec vechi; începe un tren de gândire, ridică cortina unei experiențe intime. Iar prezența lui nu constă în presiunea cărnii sale asupra unui scaun vecin, ci în gândurile care se îngrămădesc despre sonie Simbolul lui, fie că acesta din urmă este persoana lui tangibilă sau altceva.

În ceea ce privește studiul relațiilor sociale imediate, ideea personală este persoana reală. Adică. numai în aceasta există un om pentru altul și acționează direct asupra minții sale. Asocierea mea cu tine constă în mod evident în relația dintre ideea mea despre tine și restul minții mele. Dacă există ceva în tine care este cu totul dincolo de asta și nu îmi face nicio impresie, nu are nicio realitate socială în această relație. Realitatea socială inițială este ideea personală; nimic. s-ar părea că ar putea fi mult mai multe evidente decât acestea.

Societatea, atunci. în aspectul său imediat, este o relație între ideile personale. Pentru a avea societate este evident necesar ca oamenii să se reunească oarecum; și se reunesc doar ca idei personale în. minte.
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Cu toate acestea, poate, majoritatea dintre noi va fi greu să accepte opinia conform căreia persoana socială este un grup de sentimente atașate unui simbol sau altui element caracteristic, care le ține împreună și din care este numită întreaga idee. Motivul acestei reticențe îl consider că suntem obișnuiți să vorbim și să gândim, în măsura în care gândim în acest sens, ca și cum o persoană ar fi mai degrabă un fapt material decât un fapt psihic. În loc să ne bazăm sociologia și etica pe ceea ce este cu adevărat un om, ca parte a vieții noastre mentale și morale, el este privit vag și totuși grosolan ca un corp material întunecat, o bucată de carne și deloc ca un lucru ideal. Dar cu siguranță este doar de bun simț să considerăm că realitatea socială și morală este aceea care trăiește în imaginația noastră și ne afectează motivele. În ceea ce privește fizicul, imaginația se ocupă doar de aspectele mai fine, mai plastice și mai semnificative din punct de vedere mental ale acestuia și, în principal, ca nucleu sau centru de cristalizare a sentimentului. În loc să percepem acest lucru, de obicei facem din fizic factorul dominant și ne gândim la mental și moral doar printr-o vagă analogie cu el.

87. 	Dezvoltarea limbajului copilului 1

Enunțul în sine este primul lucru care trebuie stăpânit. Bebelușul începe cu plânsul la naștere, plânsul pe care îl poate scoate deoarece are mecanisme gata făcute în gură, gât, limbă și creier. El folosește aceste mecanisme și în curând începe să scoată diferite zgomote sau sunete. La zece săptămâni, un copil „începe să facă zgomote”, la douăzeci de săptămâni „începe să vorbească mult mai mult singur”. Bebelușii încep să „eoo” și „gaga” și „da-dada”. Adesea o fac la vârsta de aproximativ trei luni. Ei învață cum să producă aceste sunete și exersează cu limba, buzele, urechile și laringele și fac acest lucru cu plăcere. Unii bebeluși, însă, nu fac asta deloc. JD a început să vorbească la vârsta de șaisprezece luni, fără niciunul dintre aceste gâlgâituri anterioare. Unul dintre primele sale cuvinte a fost „domn”. Evident, în el, limba, buzele, laringele și creierul lucrau împreună foarte ușor, prin natura lor. Dar la șaisprezece luni, „înainte de a merge noaptea la culcare, imediat s-a trezit dimineața, jocul său atot-absorbant. . . a constat în a trece peste toate cuvintele pe care le știa și a suna schimbările asupra lor. Abia acum (la 4%) interesul lui pentru acest gen de activitate începe să scadă.” Evident, interesul lui de a produce sunete s-a trezit doar cu puterea lui de a le folosi ca cuvinte.

Limba este mult mai mult decât rostire, pentru că în ea un sunet reprezintă un sens pentru o altă persoană. Același sunet trebuie să fie întotdeauna pentru

1 Din copii și copilărie de domnișoara N. Niemeyer (doamna Macfarlane); Clarendon Press, 1921, p. 32-34; 35-36. Folosit cu permisiunea.
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acelasi inteles. Astfel de sunete semnificative sunt ceea ce cali cuvintele; iar un „cuvânt” este cu adevărat necesar pentru fiecare sens. Cu greu nicio limbă poate furniza atât de multe cuvinte; dar oamenii pricepuți se descurcă destul de bine. Vorbitorul cu adevărat lucid este cel care are câte un cuvânt pentru fiecare dintre multele sale semnificații.

Un copil mic a folosit doar un cuvânt, „stea”. pe care o aplica la fiecare-ting luminos. O alta, la un an, folosea doar cuvântul „f’ower” (floare), pe care l-a aplicat tuturor lucrurilor strălucitoare – o lampă, o pălărie, o margaretă galbenă, o piesă de broderie.

Cuvintele, nainele, au fost date de predecesorii noștri lucruri importante și calificări importante. Acestea nu sunt întotdeauna calitățile care lovesc mai întâi un copil. Așa că copilul are nevoie de timp până să învețe cuvintele — clasificările — acceptate de lumea adultă a națiunii sale. Dar când începe clasificarea, a fost făcut pasul cu adevărat important. Chiar și cei doi copii mici care au folosit „stea” și „floare” făcuseră deja acest lucru; făceau cele două lucruri necesare pentru limbaj; au ales un sens – calitatea strălucirii – și l-au etichetat, oriunde l-am găsit, cu un sunet. Dacă am fi cunoscut vreunul dintre acești copii, ar fi trebuit să spunem: „Începe să vorbească!” Dar această etapă nu este cu adevărat primul început. În spatele ei se află o altă etapă, o etapă care nu se observă aproape niciodată. Pentru a înțelege acest lucru, trebuie să ne întoarcem la copilăria foarte timpurie și trebuie să renunțăm la propriul nostru punct de vedere . Cel mai simplu lucru la care ne putem gândi este un obiect simplu - baie, pălărie. Nu este așa pentru un bebeluș. (Nu putem exprima în cuvinte gânduri la fel de vagi ca ale unui copil, iar atunci când le punem în cuvintele unui adult, le dăm o claritate). care nu este în mintea bebelușului.) Pentru un copil, cel mai simplu lucru nu este un obiect, ci o experiență întreagă, vagă, completă. „A-mi face baie” este mai simplu decât „baia”. Este o singură experiență — căldura focului, lumină. o voce, sentimente corporale, culori care trec și se schimbă. greutatea dispărând, atingerile de umezeală și căldură. Încetul cu încetul, pe măsură ce această masă de experiență se repetă zilnic, copilul o recunoaște. Apoi începe să recunoască anumite părți ale aventurii - cum ar fi apa din baie - ca fiind esențiale. În această etapă, poate la zece luni, începe să observe un alt lucru care se conturează, în mod regulat, cu această experiență umedă și incitantă - un sunet. Un sunet se aude din nou și din nou – Bath – balli, rostit de voci variate. Și o recunoaște. Chiar mai devreme. a recunoscut anumite alte sunete. cum ar fi clinchetul botilului și al bazinului în timpul hrănirii. Acum recunoaște cuvântul, ca un semn al întregii afaceri. Și în cele din urmă el însuși rostește sunetul „ba-ba” și înseamnă „a-și face baie”. Este adevărat că el rostește acest sunet doar când începe baia propriu-zisă. Este adevărat că această „numire” include foarte mult

*

PERSONALITATE ȘI CONDIȚIONARE SOCIALĂ 335 mai mult decât „baie” ar trebui să includă; nu este decât o vagă caricatură întinsă a cuvântului clar al unui adult. Totuși este vorba. Astfel de cuvinte, astfel folosite, sunt uneori numite „cuvinte percepute”, deoarece sunt folosite doar în prezența experienței. Și în acest stadiu copilul trebuie să aibă totul și nimic altceva decât chestia. Un bebeluș care folosește corect „Mamee” atunci când mama lui poartă salopeta, poate să nu o recunoască în pălărie. Dar aceste greșeli sunt doar eșecuri temporare. Din acest moment, copiii continuă să împartă vasta varietate de experiență în părți mai mici, clasificându-le și învățând sunete cu care să numească aceste părți. Curând începe să evoce pe nume lucruri care nu sunt acolo. De îndată ce percepe asemănarea dintre lampa care este acolo și o floare care nu există, el folosește un nou putere mentală. Acum ține un lucru absent în ochiul minții pentru a fi luat în considerare. Prima etapă a copilăriei este lăsată în urmă.

„Învățați să vorbiți” reprezintă primele relații mentale ale bebelușului cu lumea lui. Acea lume este vagă, variată și nedefinită într-o măsură pe care am uitat-o și o recapturăm doar când stăm pe jumătate treji sau într-un moment de nedumerire. Este un „mare. . . confuzie zgomotătoare”, „un întreg vag, nedivizat”. Când un copil împlinește 7 sau 8 ani, lumea este mult mai clară în ochii lui. „Părțile întregului vag au devenit definite.” Copilul poate vorbi. Mintea lui trece la întrebările mai avansate pe care oamenii în vârstă le recunosc drept gând.

88. 	Limbajul și creșterea sentimentului de sine1

Mi s-a părut de mult timp că prima utilizare de către copii a numelor pentru sine – în special pronumele „eu”, „eu”, „meu” și „al meu” – a fost o chestiune de interes deosebit. Aici, dacă undeva, m-am gândit, putem spera să descoperim ce este de fapt ideea de sine, în forma sa naivă și relativ simplă, în forma sub care funcționează în relațiile cotidiene ale vieții. Am fost atras mai ales de interesul subiectului pentru sociologie - ca aruncând lumină asupra întrebării în ce măsură și în ce sens ideea de sine este o concepție socială.

Recordul se întinde de la scurt timp după naștere până în luna a treizeci și treia, când utilizarea normală a cuvintelor de sine părea să fi fost dobândită. Metoda era pur și simplu cea a observației obișnuite, cu foarte puține experimente deliberate: ideea fiind de a obține o perspectivă asupra dezvoltării în condiții uzuale.

1 Retipărit cu permisiunea de la CH Cooley „Un studiu despre utilizarea timpurie a cuvintelor de sine de către un copil” Psy. Ap. igo8; XV: p. 3391 34°; 34O_34I! 34I_342; 342-343·
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Continuez să enunț mai în special câteva dintre întrebările în legătură cu care observațiile mi se par a fi de interes.

Problema generală. — Se poate spune că aceasta este: „Cum se învață și ce înseamnă?”

Este evident că învățarea lui „eu” oferă o problemă oarecum deosebită. Motivul este imposibilitatea aparentă de a învăța utilizarea corectă a acestuia prin imitație directă. Așa cum este folosit de alte persoane, nu înseamnă niciodată, aparent, același lucru ca atunci când este folosit de copil. Un appiè este un appiè pentru toți deopotrivă, dar „eu” este diferit pentru fiecare utilizator al cuvântului.

Cât despre ce înseamnă; următoarele, cel puțin pentru mine, sunt întrebări interesante. Înseamnă eul fizic? Dacă e altceva, atunci ce? Cât de departe sau în ce sens este o idee socială? Cum este numirea de sine legată - ca prioritate și altfel - cu uamingul altor persoane? Ce alte nume pentru sine există și cum sunt ele legate de pronumele de persoana întâi? La toate aceste întrebări notele au mai mult sau mai puțin auz, pe care voi încerca să le indică, cel puțin parțial, cu speranța de a le face mai interesante și mai inteligibile.

Inarticnlate Sclf-fceling. — Copilul manifestă devreme un sentiment asemănător cu mândria în controlul asupra propriului corp și asupra obiectelor materiale.

Aceasta se extinde, aproape sau destul de devreme, la sentimentul de putere asupra altor persoane.

Înțelegerea corectă a „Г” și „Yon” atunci când a fost folosit de către alții. —Acest lucru a fost atins până la mijlocul lunii a nouăsprezecea. Trebuie remarcat că acest lucru nu implică aceeași problemă ca utilizarea corectă a lui „T,” întrucât acel cuvânt poate fi înțeles ca un simplu nume objectée pentru cealaltă persoană.

Utilizarea imitativă a expresiilor „I”, aparent ІГіІІіомІ un sens al referinței subiective, sau într-adevăr o discriminare a lui „Τ” față de Rosi din frază.—Acesta este în mod clar primul pas în utilizarea efectivă a cuvântului și este un fenomen care continuă, mai mult sau mai puţin, mult timp după dobândirea utilizării corecte.A început, în acest caz, la începutul lunii douăzeci şi două.

Sugestii cu privire la modul în care este înțeles Truc sau Sensul subiectiv al lui „Г”. Răspunsul meu este că copilul se îndreaptă treptat să observe indicii de sentiment de sine (accentul, acțiunile de apropriere etc.) care însoțesc folosirea „1”, „eu” și „meu” de către ceilalți. Aceste indicații îi trezesc propria auto-fceling, deja existentă într-o formă inarticnlate. El simpatizează cu ei și le reproduce în propria sa utilizare a acestor cuvinte. Ei ajung astfel să susțină un sentiment de auto-afirmație sau altitudine, pentru voință de sine și însuşire. Această viziune este întărită prin observarea cât de receptiv este
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Mă refer în primul rând la corpul vizibil sau tangibil? — Dacă interpretez corect observațiile, răspunsul trebuie să fie: Nu. „Τ” înseamnă în primul rând un sentiment de auto-afirmație, legat de acțiune sau accentul care exprimă același lucru. Cele mai timpurii exemple o leagă de afirmarea senzației, a acțiunii, a serviciului și a însușirii („Văd pe mama”, „pâinea mea prăjită”, „Îmi dau drumul”, „Îmi port pernă”, „Îmi dau pentru tine, ” „Mama mea”, „Mă duc să mă joc cu nisip”, „Am două flori” etc.).

Mai mult, există un alt nume care intră în uz aproximativ în același timp cu „eu” și înseamnă în primul rând corpul fizic. Acest nume, în acest caz, era „bebeluș” și se pare că a fost învățat prin imitație și asociere directă, ca și numele oricărui alt obiect vizibil. Umbra de pe perete și reelectarea în oglindă joacă un rol important aici. Este demn de remarcat cât de comparativă și târzie sentimentul de sine pare să se conecteze cu aceste imagini. Sunt mult mai puțin interesante la început decât umbrele sau reflexiile altor persoane.

În ce sens este <CI” o concepție socială? — Răspunsul la aceasta este aparent ceva după cum urmează: „Eu” este social în sensul că însăși esența lui este afirmarea voinței de sine într-un mediu social al cărui vorbitor este conştient.

Un studiu simpatic al utilizării timpurii a cuvântului va face, cred, acest lucru clar. „Eu” se adresează unui public – de obicei cu oarecare accent – și scopul său este să imprime acestui public puterea („Eu fac să plec”), dorința („Mă duc să joc grămadă de nisip”) și să pretindă („ mama mea”), serviciul („Îl primesc pentru tine”) al vorbitorului. Utilizarea lui în singurătate ar fi de neconceput (deși publicul poate fi, desigur, imaginar).

Altfel spus, „eu” este o diferențiere într-un corp vag de idei personale care este fie conștiință de sine, fie conștiință socială, după cum vă place să priviți. În utilizarea lui „Eu” și a numelor pentru alți oameni, ego-ul și fazele altora ale acestei conștiințe devin explicite.

Alții sunt numiți înainte de Seif. — Acest lucru a fost clar adevărat în cazul de față.

Alte nume pentru Seif. — Este bine cunoscut faptul că copiii mici folosesc frecvent un nume pentru ei înșiși care este direct imitat de la alții, ca numele oricărui alt obiect. În acest caz, după cum sa menționat deja, prenumele de acest fel a fost „bebeluș”. Nu a precedat „Eu” și a fuzionat treptat în el pe măsură ce copilul a devenit mai sofisticat (mulți au impresia că aceasta este ceea ce are loc), dar a apărut simultan, atât de aproape cât se poate constata, cu forma pronumelui.
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„Bebeluș” însemna la început reflexia ei în sticlă, umbra ei pe perete, persoții ei fizice. Curând a fost însă aplicată la acțiune și posesie,

A câștigat pronume și timp de câteva săptămâni a fost cea mai comună naine pentru sine, deși nu a înlocuit niciodată în întregime „eu”. Pronumele, totuși, și-au redresat ritmul, au câștigat un avans și l-au deplasat treptat pe „bebeluș”.

„Ea”, un alt nume de sine dobândit prin imitare directă – adică auzind oamenii spunând „ea are nevoie de o rochie curată” și altele asemenea – a fost folosit încă de la douăzeci și trei de luni și două zile și este remarcat ca fiind comun spre sfârșit. din luna a douazeci si sasea. Continuă așa timp de aproximativ două luni. apoi scade și se întrerupe la sfârșitul lunii a treizeci și două.

Folosirea lui „tu” pentru „eu” prin imitare directă (de exemplu, „eu port vou.” adică „tu mă porți”) este înregistrată pentru prima dată la sfârșitul lunii a douăzeci și treia și a rămas obișnuită până în anii douăzeci și trei. al șaptelea. Cred, totuși, că acesta nu a fost niciodată atât de clar și deliberat folosit ca nume de sine ca „ea” – poate pentru că „tu” era deja înțeles în adevăratul său sens. Folosirea lui pentru „eu”, deși ver}· obișnuită, s-a limitat în mare parte la apariția sa în fraze care au fost repetate în întregime.

89. 	Ñames și imaginea copilului despre sine 1

Numele prin care sunt cunoscuți copiii sunt un factor de consecință în sensul timpuriu al sinelui.

Ca răspuns la cererea de a scrie fiecare desemnare aplicată copiilor, fără a omite cele mai stupide efuzii de tandrețe maternă, au fost primite 7S0 terni diferite. Dintre acestea 54 au fost aplicate de obicei cu prefixul mic, 14 cu prefixul vechi, 5 cu tineri. 13 cu marnas și 9 cu papa's. Majoritatea acestor denumiri au apărut o singură dată, dar unele au fost repetate de multe ori. Epitetul preferat a fost Pet, care a fost returnat de 52 de ori; apoi corne Darling de 49 de ori, Baby 41, Honey 31, Sweethcart 31, Sweetness 30, Kid 27, Sugar-plum 23. Brat, Dumpling, Tootsy-Wootsy, fiecare 20; Bub 19, Sissy 16, Angel și Ducky. fiecare 15; Birdy, Chatterbox, Puss, Budincă, Pui. fiecare 13; Precious și Dolly, câte 12; Rascal și Popsy-Wopsy, fiecare câte 10; Daisy, Fatty, Kittie, fiecare câte 9; Lamb și Sonny, fiecare câte 8; Jewel, Girile, Bibbie, Dearie. Raza de soare, fiecare 7; Maimuță, Mischici, Pitic. Boboci de trandafir, câte 6; Sweetmeat 5, Bunnie. Dicky, Curly-head, Cry-bebe. Pacoste, fiecare 4 ; etc.

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Stanley Hall „The Early Sense of Self” JJ Psy. 1897-98: IX: pp. 368-71.
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Printre animalele de companie aplicate la bebeluși cele ale animalelor sunt foarte frecvente. Se numesc maimuță, maimuță, coon, ied, porc, Billy and Nanny capră, pisicuță, puroi, cățeluș, șobolan, cali, șoarece, pițigoi, cătin, vacă, cal, chipmunk, salamander, turile, Iamb și lambkin, periwinkle, ciupercă, nurcă, stridie, crab, gâscă, pui, porumbel, rață, cuc, pițoi, robin, bobolink, naicat, porumbel, mierlă, cioară, jaybird.

Numele din regnul vegetal sunt obișnuite, cum ar fi flori de măr, găluște de mere, cidru de mere, cărucior cu mere, apie dulce, sâmburi, piersici, napi, alun, nădejde, dovleac, căpșuni, muguri, floare, roz, margaretă. , caprifoi, lalele, ranuncul, mac, păpădie, floarea soarelui, bujor, inimă, tulpină de fasole, nai, clopoțel, clopoțel, flori de mai, peep-o'-day.

Bebelușii sunt adesea numiți dintr-o anumită parte a corpului sau dintr-o anumită trăsătură fizică, ca snooty, arc-picioare, thumbkin, osos-picioare, gras, gât, cot, shorty, skinny, babeskin, cărămidă, runt, creț. , frunțișor, bushel, mănunchi, ochi albaștri, ochi strălucitori, neruși, roșu, oase lucioase, ac de păr, ace de haine, diapazon, cap de remorcare, lunky, chub, plăci laterale, bulgăre de zăpadă , pinkie, negru, auriu-păr, pug, butter-ball, buster, mătură-stick, fasole-pole, browney.

Chiar și rochia și alte elemente externe pot sugera nume, cum ar fi cizme, pantaloni, nasturi, smutty, shirtie, buttermilk, milksop,, sperietoare, gig-lampi.

Personajul apare într-o astfel de situație, cum ar fi vechile laturi sobru, nu atingeți-mă, plângătoare, manivelă, corp ocupat, blarney, zburător, tip, murdărie, pisică frică, fată-băiat, pert, Miss Independence, Domnișoara Giddy, domnișoara Contrary, cap de oaie, jad, zgomot, trap, yahoo, moper, harum-scarum, tricksy, sos-box, ticălos/ticălos, ticălos, vulpi, varmint, forment, tachine, dui-inimă, evlavie, vagabond, atu, craniu amorțit, încrucișare, fermecător, scalawag, năruială, foc sălbatic, clod-hopper, zbârcire, soare, smartie, scuze, zahăr, melasă rece, ■ stick-in-noroi, piele -flint, tom-boy, teli-tale, zany, Miss Sarcasm, norocos, slob, dăunător, puritan, minx, nincompoop, long-tonge, hussy, nebun, nesky.

Strâns legate de cele de mai sus sunt nume care sugerează acte caracteristice, cum ar fi wobbler, patticake, snoozer, chatterbox, trombon, tot, toddles, toddle-kins, sticking-plaster, sucker, tumble-boy, bunter, rooter, bottle-boy, săpun- sides, sot, snug, sozzle, sneak, lob, jabber, music-box, hee-haw, brad, butter-fingers, squawker, scartaiat, zgomotos (pentru ca asa sileni).

Numele care sugerau mâncarea și simțul gustului erau comune, cum ar fi miere, dulceață, dulce, dulce, zahăr-prune, chiflă, zahăr, găluște, yum-yum, prăjitură, carne dulce, rnint-drop, cremă-brânză, ciocolată- cremă.

Termenii repetitivi și aliterativi care apar în aceste declarații sunt lovey-dovey, roly-poly, kit-cat, hun-pun, airy-fairy, unky-dunky, tootsy-
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wootsy, popsy-wopsy, flim-flam, hodge-podge, nizzle-duza, soft-snap, bed-boy, bottle-boy, piggy-wiggy, nippcrty-tuck, buz-fuz, till-the-bell, octombrie -will, mumblety-peg, posey-woosy, lamie-wamie, orty-warty, highty-tighty, ducky-darling, bity-wity, enty-twenty, flily-flab etc.

Desemnările supranaturale au fost înger, cupidon, diavol, devii, idol, phoenix, sfinx, sperie, vrăjitoare, heruvim, риск.

Apar filme fictive în, de exemplu, Annie Rooney, Bill Nye, Dodo, Miss Muffet, Little Boy Blue, Humpty-Dumpty, Unele Sam, John Bull, Dick Turpin, Two-Shoes, Topsy, Queen Bess, Hop-o'- My -Thumb, Punch și Judy, Ouida, Old Joe Jenks, Ornary Jim, McGinty, Josh Billings, Dixie, Rob Roy.

Adesea, numele adecvate care nu sunt ale lor sunt aplicate copiilor ca termeni de animale de companie, de exemplu, Becky, Teddie, Polly, McGurdy, Pete, Gretchen, Molly, Sally, Bob, Pat, Peggy, Nancy, Ned, Loretta, Lib, Lizzie, Mosey, Jack, Jake. Adesea, un șir dintre acestea sunt aplicate unui copil, ca Betsy-Jane-Maria-Ann-Betsy-Rubbage-Burney. Schimbarea și schimbul de nume cu prietenii lor pentru a acționa și a fi o altă persoană pentru o perioadă trebuie să aibă o semnificație pe care, oricât de sugestivă este, nu o putem explica pe deplin.

Termenii folosiți mai mult cu referire la sunetul sau zgomotele lor decât la sensul lor par a fi acadele, snooks, weezy, buggins, skeesucks, skee-dunk, skite, coot, thimblerrigger, sniggle-fist, flliberty-gibbits, smuggie, chickapin , bodkin, slab-dab, fiddlë-de-flumps, nobs, nibs, ninny-hammer, gicks, gibbits, pot-snap, dot.

Diverse sunt aborígine, chimi, cub. arici, băiețel, bătăuș, picătură de rouă, zgomot, stea, diamant, inel cu diamante, magazin de curiozități, fermoar, trusă tânără, squab, perlă, urechi, ghiocei, țigan, indian, carne tocată, Godie-on-wheels , Jim-cracks, cash-cord, ex-post-facto, bow-wow, mama's life, inimă, soare, prețios, jcwel, bug-bear, cruddy, coddie, old-beeswax, tike, bitzen, swonk, buzey, gudgey, ducky-do, skidd-a-more, jusi, greaser, rag-baby.

Până la vârsta de trei ani, o fată nu știa alt nume decât dci'il-ul tatălui. O fată a fost numită dolly de la rcsemblancc la o anumită doli până când numele ei adevărat a fost pierdut. La vârsta de nouăsprezece ani unul este încă numit baby bv hcr bunicul. Mary a numit Berseli Bay pentru copil și i s-a lipit de ea când era tânără. Revilla era mic și a venit la hc numit Minnie bv ail. O fată se numea Jennic, până când la opt ani a ordonat o schimbare și i-a răspuns doar Idei, care a devenit numele ei. Elizabeth obișnuia să se numească Libertatea și acesta este încă numele lui la vârsta de nouăsprezece ani. Până la opt unu. nu avea nici un nume decît sissy. O fată de treisprezece ani nu știe un nume decât stick-in-the-niud, dat hcr de tatăl ei. La vârsta de cinci ani, Rose a devenit cruntă dacă nu se numea Ella, iar Ella a devenit. O fată de doisprezece ani nu avea decât un nume dulce, când a ales-o pe Anna Julia; si un baiat

PERSONALITATEA ȘI CONDIȚIONAREA SOCIALĂ 341 șaisprezece, crescut de o mătușă bogată, nu are alt nume decât bunătate. Doi gemeni nu aveau nici un nume în afară de copil până la cinci ani, deși adesea se distingeau prin epitetele descriptive neg și roșu. Fata a fugit la domnul Wetxelsterns și a fost numită Peggy W. până la vârsta de zece ani. Până la vârsta de unsprezece ani, nimeni nu avea un nume decât Hoy. Uneori, când încep să scrie și merg la școală, sau cel mai târziu la începutul adolescenței, astfel de copii încep să simtă dorința unui nume adevărat. Copiii schimbă ocazional numele sau unul ia numele celuilalt; unul, de exemplu, devenind Ida I și celălalt Ida II. Numele umoristice sugerate pentru gemeni au fost Pete și Repeater, Max și Climax, Kate și Duplicate etc.

Diminutivele concentrează atenția către o concentrare mai intensă și fiecare limbă le are. Adolescentele își torturează numele și adesea își oferă altele noi, mai ales pentru a adăuga o caracteristică ie la o denumire pentru uzul exclusiv al celor mai intimi prieteni ai lor, așa cum germanii folosesc du în loc de Sic sau thè Prendi tu for vous. , iar numele secrete pentru cei mai dragi prieteni sunt comune. Băieții, pe de altă parte, tind să aibă porecle mai grosolane. Un băiat nou, care și-a chemat toți colegii de școală Thomas, James, William, în loc de Tom, Jim, Billy, a fost votat un prost și, în general, nu i-a plăcut. Este ceva în neregulă cu mintea sau inima părinților care își pun de gând să-și numească copiii Elizabeth, Margaret, Sophia, Robertus etc., încă din copilărie, la fel ca o mică, dar ultra-respectabilă minoritate a corespondentului nostru și la fel ca și câțiva. dintre cei mai potriviti grădiniţe. Ultra-zaharină și greață, așa cum unele dintre epitetele de mai sus par conștiinței adulților, abundența lor sugerează multiplele dimensiuni ale copilăriei, când mai mult decât în orice altă perioadă a multiplelor calități ale rasei apar la individ și fiecare nou animal de companie. numele este un nou canal deschis pentru noi sentimente parentale. Dragostea, fie în timpul lunii de miere, fie în zorii de aur al adevăratei maternități a sufletului, precum și a trupului, ne dezvăluie încă o privire asupra impulsului primordial care a dat naștere liâmesului și care a fost poate una dintre sursele principale ale limba în sine. Multe dintre aceste desemnări reflectă în cea mai clară oglindă care vorbirea poate domina trăsături ale corpului, actelor, dispoziției etc., care îl ajută pe copil la noi puncte de vedere despre sine înainte ca ansamblul său de părți să fie etichetat printr-un singur nume convenționalizat care este pierdut. tot sensul ei rădăcină apelativă.

90. 	Gând, simboluri și limbaj1

Printre -obiectele care există doar pentru individuali separate sunt așa-numitele

1 Retipărit cu permisiunea de la GH Mead „The Behavioristic Account of the Significant Symbol” J. Phil. 1922: XIX·. np. 159АІЗ·
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imagini. Ele sunt acolo, dar nu sunt neapărat localizate în spațiu. Ele intră în structura lucrurilor, ca în special pe pagina tipărită sau în duritatea unui obiect îndepărtat; iar în halucinaţii pot fi localizate spaţial. Ele depind pentru existența lor de condițiile din organism, în special de cele ale sistemului nervos central, ca și alte obiecte din experiență, cum ar fi munții și scaunele. Când se referă la sine, ele devin imagini de memorie, sau cele ale unei imaginații creative, dar nu sunt lucruri mentale sau spirituale.

Conduita este suma reacțiilor ființelor vii față de mediul lor, în special față de obiectele pe care relația lor cu mediul le-a „decupat”, pentru a folosi o expresie bergsoniană. Printre aceste obiecte sunt anumite care au o importanță deosebită la care vreau să mă refer, și anume alte forme vii care aparțin aceluiași grup. Atitudinile și indicațiile timpurii ale acțiunilor acestor forme sunt stimuli deosebit de importanți și, pentru a extinde un termen Wundtian, pot fi numite „gesturi.” Aceste alte forme vii din grupul căruia îi aparține organismul pot fi numite obiecte sociale și există ca atare înainte. Aceste gesturi determină reacții definite și în toate formele extrem de organizate, reacții parțial predeterminate, cum ar fi cele ale sexului, ale parentalității, ale ostilității și, eventual, altele, cum ar fi așa-numitele instincte de turmă. în măsura în care aceste reacții specializate sunt prezente în natura individului, ele tind să apară ori de câte ori stimulul adecvat sau gestul le determină. Dacă un individ folosește un astfel de gest și este afectat de el, deoarece un alt individ este afectat de el, el răspunde sau tinde să răspundă la propriul său stimul social, așa cum ar răspunde un alt individ. Un exemplu notabil în acest sens este în cântecul sau gestul vocal al păsărilor. Gestul vocal are o importanță deosebită deoarece reacționează asupra individului care îl face. în același mod în care reacționează asupra altuia, dar aceasta este și într-o măsură mai mică față de gesturile proprii pe care le poate vedea sau feci.

Eu el apare în conduită, atunci când individul devine un obiect social în experiență pentru sine. Aceasta are loc atunci când individul își asumă atitudinea sau folosește gestul pe care un alt individ l-ar folosi și îi răspunde el însuși, sau tinde să răspundă astfel. Este o dezvoltare care apare treptat în viața bebelușului și se presupune că a apărut treptat în viața rasei. Ea apare în viața sugarului prin ceea ce, din păcate, se numește imitație și își găsește expresia în viața normală de joacă a copiilor mici. În acest proces, copilul devine treptat o ființă socială în propria experiență și acționează față de sine într-o mană analogă cu cea în care acționează față de ceilalți. În special, el vorbește singur pe măsură ce vorbește cu ceilalți și în menținerea acestei conversații în
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În comportamentul formelor inferioare omului, găsim un individ care indică obiecte altor forme, deși fără ceea ce numim semnificație. Găina care ciugulește viermele este direct, dar fără intenție, le indică puiilor. Animalul dintr-o turmă care miroase pericolul, în depărtare indică celorlalți membri ai turmei direcția de siguranță și îi pune în atitudinea de a mirosi același pericol. Câinele de vânătoare arată către pasărea ascunsă. Iambul pierdut care behăie și copilul care plânge fiecare își arată mama. Toate aceste gesturi, pentru observatorul inteligent, sunt simboluri semnificative, dar niciunul dintre ele nu este semnificativ pentru formele care le такс.

În ce constă această semnificație în termenii unei psihologii comportamentale? Un răspuns sumar ar fi că gestul nu numai că aduce de fapt obiectul-stimul în gama reacțiilor altor forme, dar că este indicată și natura obiectului; mai ales implicăm în termenul semnificație că individul care indică natura lui însuși. Dar nu este suficient ca el să indice acest sens -: oricare ar fi sensul - așa cum există doar pentru el însuși, ci să indice acel sens așa cum există pentru celălalt căruia îi arată. Cea mai largă utilizare a ternii implică faptul că el indică sensul oricărui alt individ căruia i-ar putea fi indicat în aceeași situație. În măsura în care individul ia atitudinea celuilalt față de sine și, într-un fel, trezește în el însuși tendința către acțiune, pe care conduita lui o determină la celălalt individ, el își va fi indicat sensul gest. Aceasta implică o definiție a sensului - că este o reacție indicată pe care obiectul o poate scoate. Când descoperim că ne-am adaptat la un set cuprinzător de reacții față de un obiect simțim că sensul obiectului este al nostru. Dar pentru ca sensul să fie al nostru, este necesar ca noi să fim capabili să ne considerăm ca luând această atitudine de adaptare la răspuns. Trebuie să ne indicăm nu numai obiectul, ci și disponibilitatea de a răspunde în anumite moduri obiectului, iar această indicație trebuie făcută. în atitudinea sau rolul celuilalt individ căruia i se arată sau căruia i se poate indica. Dacă nu este cazul, nu are acea proprietate comună care este implicată în semnificație. Prin capacitatea de a fi celălalt în același timp, el este el însuși, simbolul devine semnificativ. Declarația comună a acestui lucru este că avem în vedere ceea ce îi indicăm altuia că el va face. Dând direcții, ne dăm direcția nouă înșine în același timp, că noi
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da-l altuia. Ne asumăm, de asemenea, atitudinea lui de răspuns la solicitările noastre, ca individ pentru care direcția are aceeași semnificație în conduita sa pe care o are pentru noi înșine.

Dar semnificația nu se limitează la situația particulară în care este dată o indicație. Tt capătă sens universal. Chiar dacă cei doi sunt singurii implicați, forma în care este dat este universală — ar avea aceeași semnificație pentru oricare altul care s-ar putea găsi în situația sa. Cum apare această generalizare? Din punct de vedere comportamentist, ea trebuie să aibă loc prin generalizarea individului în atitudinea sa față de celălalt. Suntem destul de familiarizați cu întreprinderea, în instruirea socială și morală pentru copii și pentru cei care nu sunt copii. Un copil dobândește simțul proprietății prin luarea a ceea ce se poate numi atitudinea celuilalt generalizat. Acele atitudini pe care toți le asumă în condiții date și față de obiectele sale, devin pentru el atitudini pe care și le asumă fiecare. Asumând rolul care este comun tuturor, el se trezește vorbind cu sine și altora cu autoritatea grupului. Aceste atitudini devin axiomatice. Generalizarea este pur și simplu rezultatul identității răspunsurilor. Într-adevăr, el dobândește unitatea personalității numai așa cum a amalgamat într-un anumit sens atitudinile diferitelor rôdes în care s-a adresat. „Eu” căruia i se adresează este constanti}· variat. Răspunde la impulsul schimbător al jocului, dar la solidaritatea de grup. mai ales în restricţiile sale uniforme, îi conferă unitatea universităţii. Consider că aceasta este singura sursă a universalului. Depășește rapid granițele grupului specific. Este vo.r populi, vo.r dei, „vocea oamenilor și a îngerilor”. Educația și experiența acumulată perfecționează din ea ceea ce este provincial și lasă „ceea ce este inerabil pentru toți oamenii în orice moment”. Din prima. forma sa este universală, deoarece diferențele dintre diferitele atitudini ale celorlalți își elimină particularitățile. Totuși, în perioada de joacă, înainte ca copilul să se încadreze pe cea a jocurilor competiționale – în care se străduiește să-și confrunte propriul sine dobândit cu ceilalți – în perioada de joacă acest proces nu este pe deplin desfășurat și copilul este la fel de variat ca și el. starea de spirit variabilă; dar în joc se vede pe sine în ceea ce privește grupul sau gașca și vorbește cu pasiune pentru reguli și standarde. Avantajul său social și chiar uccssitatea face ca această abordare față de sine să fie imperativă. El trebuie să se înțeleagă așa cum îl vede întregul grup. Acest lucru a trecut din nou sub capul imitației pasive. Dar nu în atitudinile uniforme apare universalitatea ca un factor recunoscut fie în comportamentul interior, fie în cel exterior. Se găsește în mod corect în gândire, iar gândul este conversația acestui celălalt generalizat cu sinele.

Simbolul semnificativ este atunci gestare, semnul. cuvântul care este
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Semnificația are, după cum am văzut, două referiri, una la lucrul indicat, iar cealaltă la răspuns, la instanță și la sens sau idee. Ea denotă și conotă. Când simbolul este folosit pentru unul, este un nume. Când este folosit pentru celălalt, este un concept. Dar nu denotă și nici nu conotă decât, când cel puțin în formă, denotatici! și conotația se adresează atât unui eu, cât și altora, atunci când este într-un univers de discurs care este orientat cu referire la un eu. Dacă gestul pur și simplu indică obiectul altuia, nu are nicio semnificație pentru individul care îl realizează și nici răspunsul pe care îl realizează celălalt individ nu devine un sens pentru el, cu excepția cazului în care își asumă atitudinea de a-și dirija atenția de către un individ. pentru care are un sens. Apoi el consideră că propriul răspuns este sensul indicației. Prin această plasare simpatică a ei înșiși în rolurile celuilalt și găsind astfel în propriile experiențe răspunsurile celorlalți, ceea ce altfel ar fi un gest neinteligent, capătă tocmai valoarea care este conotată de semnificație, atât în aplicarea sa specifică, cât și în universalitate.

Ar trebui adăugat că, în măsura în care gândirea - acea conversație interioară în care obiectele ca stimuli sunt atât separate de răspunsurile lor, cât și legate de acestea - este identificată cu conștiința, adică în măsura în care conștiința este identificată cu conștientizarea, este urmare a acestei dezvoltări a sinelui în experienţă. Cealaltă semnificație predominantă a conștiinței se găsește pur și simplu în prezența obiectelor din experiență. Cu ochii închiși putem spune că nu mai suntem conștienți de obiectele vizuale. Dacă starea sistemului nervos sau a anumitor tracturi din acesta este relația dintre individ și mediul său, se poate spune că își pierde cunoștința sau o parte a acesteia; adică, unele obiecte sau toate trec din experiență pentru acest individ. Un interes deosebit este dispariția unui obiect dureros, de exemplu, un dinte dureros sub un anestezic local. Un anestezic general exclude toate obiectele.

După cum s-a indicat mai sus, analiza are loc prin conflictul de răspunsuri care izolează trăsăturile separate ale obiectului și ambele le separă și le raportează la răspunsurile lor, adică la semnificațiile lor. Răspunsul devine un sens, atunci când este indicat de o atitudine generalizată atât față de sine, cât și față de ceilalți. Mintea, care este un proces în cadrul căruia are loc această analiză și indicațiile ei, se află într-un domeniu de conduită între un anumit individ și mediu, în care individul este capabil, prin atitudinea generalizată pe care și-o asumă, să facă uz.
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de gesturi simbolice, adică ternis, care sunt semnificative pentru toți inclusiv pentru el însuși.

În timp ce conflictul de reacții are loc în interiorul individului, analiza are loc în obiect. Mintea este atunci un câmp care nu este limitat la individ, cu atât mai puțin este localizat într-un creier. Semnificația aparține lucrurilor în relațiile lor cu individul. Nu stă în procesele mentale care sunt închise în individualis.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Care este locul mecanismului de răspuns condiționat în creșterea trăsăturilor de personalitate?

2. 	Ilustrați modul în care influențele sociale timpurii determină natura organizării vieții persoanei.

3. 	Cum determină natura modelelor culturale ale grupului natura personalității?

4. 	Ce vrea să spună Cooley susținând că natura umană este dobândită?

5. 	Cât de importantă este intercomunicarea gestului pentru etapele incipiente ale auto-dezvoltării? De ce?

6. 	Expiază afirmația lui Cooley „Impulsul de a comunica nu este atât de mult un rezultat al gândirii, cât este o parte inseparabilă a acesteia”.

7. 	De ce este importantă tovărășia imaginară a copilului pentru dezvoltarea personalității sale?

8. 	Arată cum sentimentele personale au o istorie socială.

9. 	Cum îi reflectăm pe alții în propria noastră personalitate?

10. 	Distinge! între reflectarea sinelui în ochii unui prieten și în ochii unui străin sau a unui dușman.

11. 	Ce îl face pe un băiețel să-i fie rușine de următoarele?

a) 	jocul cu păpuși;

b) 	purtarea părului lung;

c) 	fiind numită „fărăcăniță”.

12. 	Ce determină o fată să devină „inconformă” cu păpușile ei?

13. 	Cum afectează contextul social al unei săli de clasă recitarea unui elev?

14. 	Ce se înțelege prin sintagma „realitatea autorității” în referință la dezvoltarea copilului?

15. 	Raportați observații concrete asupra unui sugar și a unui copil pentru a urmări tipurile de identificări ale acestuia. Cum se schimbă acestea odată cu vârsta?

16. 	Cum se corelează tipurile de joc cu procesul de socializare al persoanei?

17. 	Ce loc joacă mama în dezvoltarea bazelor personalității?

18. 	Care este rolul dramatizaronului pentru copil?
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19. 	Există pericole într-o cantitate prea mare de joc de simulare compensatorie? Discutați pro și contra.

20. 	Se spune că limbajul și procesele ideatice se dezvoltă împreună și sunt inseparabile. Discuta.

21. 	Explicați „Gestul (inclusiv limbajul) este un act trunchiat.”

22. 	Care este relația limbajului cu creșterea sentimentului de sine?

23. 	Indicați modul în care numirea unui copil nu numai că reflectă interpretarea copilului de către părinți, dar stabilește marginea comportamentului viitor al copilului.

24. 	Care este relația dintre tabuurile sociale și limbaj?

25. 	Corelați afirmația lui Mead conform căreia „eul ia naștere în conduită atunci când individul devine un obiect social în experiența lui însuși” cu afirmația că personalitatea constă în a juca un rol pe care ni l-au stabilit alții sau că un om are atâtea sine câte sunt oameni care îl recunosc și poartă o imagine a lui în minte.

26. 	Ce determină o persoană să roșească? O persoană roșește vreodată când este singură?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	Raport despre studiul lui Conklin despre fantezia copiilor adoptivi. (Cf. bibliografie.)

2. 	Raportați despre discuția lui Wells despre asociere simbolică pentru a arăta tipul de utilizare a cuvintelor în magie, tabu, joc de cuvinte etc. (Cf. bibliografia.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Studiul identificării și proiecției în ascensiunea personalității.

2. 	Comentariile asupra naturii umane în Marea literatură a lumii: un simpozion.

3. 	Teoria Sinelui a lui Mead.

4. 	Relația dintre limbaj, gândire și stimulare socială.

5. 	Modelele culturale și personalitatea.
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CARTA XIV

PERSONALITATEA ȘI PRESIUNILE FAMILIEI ȘI DE GRUP

I. 	INTRODUCERE

Prezentul capitol constă în mare parte din studii de caz menite să ilustreze anumiți factori ai condiționării sociale în ascensiunea și direcția personalității. Organizarea particulară a vieții băiatului sau fetei este limitată de factori de natură originală: condiții fizice, emoții, tendințe instinctive și capacități intelectuale. Dar organizarea și dezvoltarea specifică a trăsăturilor cuiva este destul de sub influența mediului,

Qnotația din Groves schițează principalele etape în dezvoltarea personalității băiatului·. Se arată că atașamentul fundamental este la început față de mamă, adică heterosexual, iar apoi, mai târziu, băiatul se mută în afecțiunea lui către tată, iar apoi din nou în adolescență către celălalt sex. În mod specific, însă, aceasta este doar o schiță generală. Circumstanțele joacă un rol considerabil în modificarea acestui tipar general. Acest lucru este ilustrat frumos în cea de-a doua lucrare care arată că în absența unui tată acasă, atașamentul băiatului față de mamă persistă și este ulterior mutat la surori. A treia lucrare a unui bărbat care a fost crescut într-o familie foarte ortodoxă arată interacțiunea atitudinilor familiale și o anumită rezistență la autoritate care a dus mai târziu la ruperea completă de familie și de religia tradițională, ducând la apartenența la grupări socialiste. Sunt bine arătate proiecția standardelor de clasă asupra copilului, analiza intelectuală de către băiat a anumitor inconsecvențe de atitudine, așa cum se vede în apărarea sa față de boeri și în dezgustul său crescând față de artificialitatea statutului său social. A patra lucrare arată dezvoltarea unui complex de inferioritate în prezența retardării fizice și a stării de sănătate.

Urmând aceste istorii de viață ale băieților este o altă selecție de la Groves care urmărește pe scurt dezvoltarea personalității fetei de la atașamentul față de mamă până la atașamentul heterosexual al adolescenței, 349.
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După cum subliniază Groves, cursul de dezvoltare pentru fetiță este adesea mai dificil decât pentru băiat, datorită naturii homosexuale fundamentale a primei ei fixari pe mamă. Există întotdeauna un pericol ca această condiționare fundamentală să fie atât de excesivă sau, altfel, atât de incompletă, încât dificultatea dezvoltării normale să apară mai târziu.

Lucrarea domnișoarei Taft este o analiză foarte valoroasă a dezvoltării unei organizații de viață, în care rădăcinile comportamentului sunt urmărite înapoi, de la copilărie până la copilăria timpurie. Dezadaptarea relației mamă-fiică este bine înfățișată. Lucrarea despre proiecția ambițiilor părinților asupra copiilor lor dezvăluie o altă fază a relației părinte-copil.

Nu trebuie imaginat, desigur, că aceste câteva istorii oferă mai mult decât un eșantion slab din varietatea de organizații ale vieții în termenii condiționării sociale. Fiecare personalitate este o combinație unică de natură originală și dobândire unită într-un întreg mai mult sau mai puțin armonios. Cititorul ar trebui să-și extindă cunoștințele cu varietatea de istorii de viață personală, urmând sugestiile bibliografiei. II.

II. 	MATERIALE

91. 	Dezvoltarea personalităţii la băiat1

Dezvoltarea băiatului este mai simplă și mai puțin sigură față de anomalii decât a fetei. El începe cu o afecțiune heterosexuală ca urmare a contactului său cu mama sa. Ea, din partea ei, datorită propriilor sale tendințe heterosexuale, este probabil să-i extindă o mai mare demonstrație de afecțiune decât le acordă copiilor de sexul ei. Această expresie a iubirii ei este de natură să trezească în copil sentimente reciproce și el se uită în mod natural la mama sa, mai degrabă decât la tatăl său, pentru satisfacerea dorinței sale de atenție. De asemenea, este posibil ca băiatul să fie condus instinctiv către o relație heterosexuală.

În această primă perioadă a vieții sale, aproximativ opt ani, băiatul se agață strâns de mama lui și de la ea primește cele mai mari satisfacții și îi acordă cea mai mare afecțiune. Spre sfarsitul acestei perioade, insa, el este condus de la mama sa si catre tatal sau. El este împins în noua atitudine de instinctele sale și de socialul său

1 Retipărit cu permisiunea de la ER Groves, Personality and Social Adjust-incnt, pp. 194-96. New York. Longmans, Green & Company, 1923.

PERSONALITATEA ȘI PRESIUNILE DE GRUP 351 contacte. Viața lui instinctivă se trezește la noi activități și îi cere mai multe experiențe în afara casei. El este interesat de. întreprinderi care sunt în primul rând de tip masculin. Lumea lucrurilor îi prinde pofta și începe să aprecieze genul de viață reprezentat de tatăl său și de sexul său. Se joacă din ce în ce mai mult cu băieții decât cu fetele și băieții. Acești băieți ca el se întorc de asemenea de la atitudinea maternă infantilă la stadiul de emulare a tatălui. În mod normal, începe o atitudine de erou față de tată. Acum, camaraderia tatălui va însemna cel mai mult pentru băiat. Tatăl fără discernământ renunță la cea mai mare oportunitate de a influența băiatul, de obicei din cauza lipsei de înțelegere, mai degrabă decât a egoismului total. Acesta este momentul în care băiatul vorbește despre dorința lui de a fi ca „taticul” său, că își imită tatăl și își dă interesul pentru acele lucruri care îl privesc pe tatăl său.

Din nou, prin maturizarea normală a instinctelor sale, băiatul își transferă oarecum atenția de la casa și de la părinți și îi crește interesul față de colegii săi de joacă. Aceștia vor fi în mare parte băieți. Curiozitatea, belicitatea, autoafirmarea și alte impulsuri motivante îl aduc din ce în ce mai mult în asociere cu colegii de joacă. Școala și în special jocurile ocupă centrul interesului său. El nu mai este atât de dependent * de mama lui. Îi pasă mult mai puțin de interesele tatălui său, dar găsește în schimb mulțumirea sa socială supremă în a câștiga aprobarea colegilor săi. Acum, ca dintr-un impuls comun, băieții se alătură bandelor și cluburilor. Fetele și interesul fetelor sunt în mare măsură tabu. Surorile sunt privite ca fiind inferioare și adesea sunt considerate necazuri. Standardele parentale sunt reduse într-o măsură diferită. Există, totuși, cea mai mare sensibilitate față de atitudinea membrilor bandei.

Apoi vine încercarea de foc a adolescenței. Fetele, cândva tahoo sau ignorate, acum devin singurul subiect de conversație convingător, cel mai persistent focus al atenției. Acum este pregătit să-și concentreze afecțiunea asupra unui membru de sex opus; iar profesorii și părinții fac tot posibilul pentru a-l feri de o fixare prematură a afecțiunii, pentru ca înainte de a începe responsabilitățile familiale să poată finaliza educația de care are nevoie pentru cariera sa de adult.

92. 	Fixarea copilăriei asupra mamei și a surorilor 1

Copilăria mea a fost o perioadă destul de mizerabilă pentru mine. Am racit la nastere si pana la varsta de vreo opt ani am avut toate problemele pulmonare in afara de consum. Am avut bronșită, pleurezie, pneumonie și ce nu. Mama mea a devenit asistenta mea și însoțitoarea constantă. Ea a rămas trează

1 Retipărit cu permisiunea unei autobiografii din colecția autorului.

352 CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ nopți să mă îngrijească și o bună parte din viața ei a fost petrecută făcând griji pentru mine. Pentru a scăpa de cețurile englezești care îmi mănâncă plămânii, a fost dispusă să-și părăsească familia, fiecare rudă din America. Tatăl meu era deja aici de câțiva ani. Se întorsese în Anglia, apoi se întorsese în America.

Între timp, absența tatălui meu și asocierea mea constantă cu mama au provocat o fixare puternică asupra mamei mele. Un incident demn de menționat este cea mai timpurie amintire a copilăriei mele, încă am imaginea mentală, deși începe să se estompeze, a surorilor și a mamei mele stând în jurul unui cufăr pe care tatăl meu îl împacheta. Îi văd trunchiul, îmi amintesc forma și mărimea lui. Fețele nu sunt clare și, deși văd numărul corect de figuri și dimensiunile diferite ale persoanelor, nu recunosc fiecare individ. Mama încercase să-l determine pe tatăl meu să ia cu el niște conserve de fructe și el nu a vrut. În timp ce tatăl meu s-a întors să ia ceva, mama a pus fructele în portbagaj, ascunzându-le sub niște haine. Asta e poza. Mi-a revenit de-a lungul tinereții mele, deși aveam trei ani la momentul întâmplării. Mama mea a verificat incidentul. Explicația mea este aceasta. Nu l-am văzut pe tatăl meu după aceea până nu am venit în America și mi-a fost foarte dor de el. Ceilalți membri ai familiei erau surorile mele, sunt patru și nu am avut frați. L-am vrut pe tatăl meu. Mi-am invidiat verii când i-am văzut jucându-se cu tații lor. Am avut o dorință care nu a fost niciodată împlinită. și nu pot exprima în cuvinte durerea pe care am simțit-o în copilărie. Absența tatălui meu a provocat multe lacrimi și chiar și astăzi păstrez o fotografie a tatălui meu pe care am uns-o cu săruturi copilărești. Cât îmi doream să stau în poala tatălui meu, să mă leagăn pe piciorul lui. să vorbesc cu el. La festivalurile religioase mergeam la sinagogă cu verii mei și mv úneles. Am purtat un mic steag sau un generator de zgomot, sau ce era. dar niciodată nu m-am putut bucura de ea. Îmi doream compania tatălui meu și obișnuiam să plâng amar după ce mă întorceam de la slujbe. Eu mereu. după o asemenea ocazie, i-am spus mamei să scrie tatălui meu că mi-a fost dor de el. Singurul lucru de care trebuia să-mi amintesc tatăl meu a fost amintirea plecării lui, iar acel incident mi-a rămas în minte, cred. nu pentru că ar fi fost ceva neobișnuit în incidentul în sine. dar din cauza efectului său asupra vieții mele ulterioare. În dorința mea pentru tovarășa tatălui meu, poza cu plecarea lui a fost singurul lucru care a rămas. În felul acesta explic supraviețuirea imaginii, singura legătură care m-a legat de tatăl meu. Când în sfârșit l-am întâlnit pe tatăl meu, era prea târziu. Eram încă un copil. dar eram prea bătrân pentru lucrurile pe care mi le-am dorit la un moment dat. Înainte de a părăsi Anglia, cum visam la tatăl meu
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noapte dupa noapte. Bucuria pe care mi-am imaginat-o chiar dacă l-am văzut! Dar întotdeauna am simțit că mi-am pierdut o mare parte din viață, fiind separat de tatăl meu, și totuși au fost doar câțiva ani. Uneori am un sentiment ciudat pe care nu-l pot explica. Nu cred într-o viață după moarte și nici într-o altă lume, totuși mă trezesc uneori gândindu-mă că voi găsi într-o zi plăcerea pe care am pierdut-o, sentimentul că o voi trăi din nou. Curand ma caliez la timp, iar ideea pleaca, lasandu-ma in acelasi timp putin mai solemn. Este ceva de spirit de transmigrare, sufletul renascând, dar eu nu am în mod conștient o astfel de credință. Poate că este... o dorință reprimată freudiană de a experimenta perioada pe care am simțit-o atât de mult!

Din aceasta, însă, a crescut fixația mamei pe care am menționat-o. Nu am fost niciodată geloasă pe mama mea. Sentimentele mele au găsit o ieșire într-un mod diferit. Am sentimentalizat situația și am făcut-o din mama mea un idol. Din cele mai vechi timpuri am avut o mare ambiție de a-mi plăti mama. Obișnuiam să vorbesc când era tânăr, îmi amintesc, că i-am cumpărat mamei mele un tron de aur pe care să stea într-o zi. Mai târziu nu am primit idei atât de sălbatice, dar m-am gândit în continuare, întinsă în pat, la succesul în demersul pe care l-am ales. Destul de ciudat, nu m-am gândit niciodată la plăcerea mea personală, ci la plăcerea pe care i-ar oferi mamei mele să-și vadă singurul fiu atingând succesul. Am vrut să fiu ridi, nu pentru a-mi satisface poftele personale, ci de dorința de a-i oferi mamei tot ce ar trebui să-și dorească. Ea nu gustase niciodată din prosperitate și mereu am avut dorința să i-o ofer. Unii pot vedea în dorința mea de a-mi face mama fericită un egoism personal. Poate fi așa, dar dacă există, cu siguranță este suprimat. Când gândurile mele s-au îndreptat pentru prima dată către jurnalism, mi-am dorit să fiu un Arthur Brisbane, un editor grozav cu salariu nelimitat. Roșesc acum când mă gândesc la asta. Dar în acele vremuri, bogăția materială era măsura mea de succes. Chiar dacă încă nu pot scăpa de ideea datoriei mele, reale sau presupuse, față de mama mea, sunt destul de dispusă să-mi măsoare succesul în alte moduri.

Absența bărbaților în familie a provocat și o fixare pe soră. Eram cel mai tânăr membru al familiei și, în afară de asta, un slab. Prin urmare, fiecare membru al familiei și-a centrat grija asupra mea. Nu mi-am dat seama de relația mea cu surorile mele până în anii relativ recenti. Au fost întotdeauna amabili cu mine, au fost într-adevăr prea mult. S-au bucurat de duhurile mele copilăreşti. A fost o viață grozavă. În cele din urmă am început să mă afirm. Am fost bărbat și, desigur, un bărbat, fie el tânăr sau bătrân, are dreptul să se simtă puțin dominator sau superior. Sunt sigur că surorile mele au chicotit între ele, dar m-au făcut umor. Într-adevăr, erau fete destul de inteligente, studente la școli englezești și așa erau
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educateci si destul de rafinate. Pe măsură ce am crescut, mi-a făcut plăcere să vorbesc cu ei subiecte școlare și cărți. Erau tovarășii mei. Dar „băiatul a crescut”, la fel și surorile lui. Nu cu mulți ani în urmă, sora mea cea mai mare s-a căsătorit – acum opt ani, când aveam unsprezece ani. Atunci, pentru prima dată, mi-am dat seama de fixarea mea. Îl uram pe cumnatul meu, nu ca bărbat, ci pentru că o lua pe sora mea. Sora mea cea mare a avut întotdeauna mai multă atracție pentru mine decât celelalte fete din familie. Era mai mult o studentă și părea să mă înțeleagă, la fel ca și astăzi. De multe ori acasă, chiar și acum morozitatea mea mă învinge, iar părinții mei se întreabă care este problema. Mă întreabă. dar T poate răspunde la întrebările lor la fel de ușor precum numără stelele. Dar sora mea înțelege: „Lasă-l în pace pentru o vreme, vrea să se gândească. nu se întâmplă nimic.” Dar ea trebuia să aparțină altcuiva – nu puteam suporta gândul. Câțiva ani mai târziu, când am știut că va deveni mamă (am învățat asta pentru mine; nimeni nu mi-a spus) m-am înfuriat din nou. Chiar și măritată, ea îmi dăduse mult din afecțiunea ei și orice succes al meu a înveselit-o. Dar aici trebuia să aibă un copil al ei; dragostea ei nu ar mai fi a mea. Dacă aș primi vreo atenție, ar fi împărțit. M-am simțit neliniștit și zile întregi când am știut pentru prima dată acest fapt. Am simțit că ceva nu este în regulă. Bineînțeles că am greșit. Sora mea este la fel de interesată de mine ca întotdeauna. Chiar și succesul pe care l-am obținut a fost de mare interes pentru ea. și o găsesc o tovarășă inteligentă și genială. Dar nu am putut vedea asta mai devreme. Fixarea mea era mai puternică asupra ei decât asupra mamei. λλΤιεη a doua cea mai mare soră a mea s-a căsătorit, rebeliunea a existat, dar a fost mai puțin puternică. Când a treia mea soră s-a căsătorit, sentimentul a revenit. Oricum sunt destul de sentimental. Cred că pot plânge la o melodramă la fel de ușor ca orice femeie. Sentimentalitatea m-a prins. Mă jucasem cu această soră. care era mai aproape de vârsta mea și mă luptasem cu ea mai mult decât cu orice alt membru al familiei. Când urma să se căsătorească, T și-a dat seama că eram pe cale să-mi pierd ultimul tovarăș, cel puțin așa am simțit, iar tristețea mea era nelimitată. Acum am îmbătrânit încă. sunt presupus! să fiu mai interesat de femeile din afara propriei mele familii. Dar găsesc că surorile mele sunt un public receptiv la mv face și sunt încă mândri de orice realizare a fratelui lor. Ei au creat în mine dorința de a „a sta în tribună”.

93. 	Condiționarea socială timpurie: construirea atitudinilor sociale1

Din partea din viața mea petrecută în casa „Maro”, mama mea singură

1 Retipărit cu permisiunea unei autobiografii din colecția autorului.

PERSONALITATEA ȘI PRESIUNILE DE GRUP 355 iese în evidență clar în memorie. Dacă aș fi fost luat din familie la vremea aceea, mi-aș aminti de ea și acum. Tatăl meu, Aunty (sora mai mare a mamei mele care a locuit la New York), Alable (asistenta și însoțitoarea mătușii Ella, tot în New York), frații mei și alții, sunt figuri ale căror existență o cunosc vag, dar ale căror caracteristici sunt sunt destul de tulburi și neclare. Dintre cele două „fete”, bucătăreasa și chelnerița, îmi amintesc doar pe Lizzie ca pe cineva care a existat. George, cocherul, mă asociez în principal cu plimbările mele pe spatele vacii.

Primul antrenament fidel pe care mi-l amintesc a avut loc în acest moment, dar singura parte din ea care mai rămâne este amintirea că, într-o zi, fusese ținut la telefon, pentru a întreba dacă unul dintre băieții vecinului ar putea să se apropie de un Clasa „Școala de duminică”, să fie formată din noi trei.

În casa „Kingsley”, unde am locuit în următorii cinci ani, evenimentele capătă o ondine mult mai ascuțită, iar amintirile mele despre ele sunt foarte numeroase.

Viața de școală a început aici pentru mine. Tatăl meu sugerase ca noi, băieții, să fim trimiși la școala publică din oraș, dar mama nu a vrut să audă de asta. Trebuia să fim „domni” amănunți și, prin urmare, nu trebuie să ni se permită să ne asociem cu fiecare „cârpă și coadă bob”.

După cum am spus, cartierul în care locuiam, era chiar la marginea orașului, casa noastră fiind penultima înainte de a ajunge la țara deschisă. Pe partea spre oraș, secțiunea rezidențială se întindea până la Cartierul General al lui Pemberton, la o jumătate de milă distanță și constituia o unitate socială foarte clar definită; toate familiile care ocupă aceeaşi poziţie parazitară în societate ca şi a noastră. De la Cartier General până la Depozit, curba „valorilor” sociale a luat o scădere bruscă, până când, pe Ledgeway Avenue, a coborât în adâncurile cele mai extreme ale proletariatului. În cartierul „nostru” erau câțiva băieți, de aproximativ vârsta fratelui meu și a mea, iar părinții lor au fost de acord să-i trimită la o școală privată sub îndrumarea domnișoarei Berry, o englezoaică, pe care mama mea o aranjase. să fie ținut în casa noastră. La început nu mai era decât un alt elev, dar în timp a crescut la aproape o duzină, dintre care unii veneau cu trăsuri de la o distanță considerabilă de cealaltă parte a orașului. . . .

Intenția fixă a mamei mele a fost de a face din noi „domni perfecți” și am fost atât de neîncetat instruiți în maniere la masă și alte etichete, încât am dezvoltat curând o ostilitate marcată față de toate acestea și am decise! Nu am vrut să fiu domn. Lecțiile de pian făceau parte din educația noastră, pe care și eu o uram intens, iar perioada de practică zilnică era ceva de evitat ori de câte ori se prezenta ocazia.
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Când aveam vreo opt ani, fratele meu, care se rănise șoldul căzând dintr-o căruță, a trebuit să poarte un bretele timp de aproape doi ani și, în consecință, a fost plin de umor și și-a permis în mare măsură drumul în toate. Această perioadă a fost una plină de o amărăciune considerabilă pentru mine. Nu numai că am fost obligat să-i cedez în toate disputele și am refuzat posibilitatea de a obține o reparație fizică, pe care o căutasem înainte; dar am primit, sau cel puțin am crezut că am primit mai mult decât mi-a fost alocată disciplina parentală. Am fost biciuit foarte des, mai întâi cu un papuc flexibil, pe care îl obișnuiam să stea pe șipcile patului aproape de scândura pentru picioare, unde nu era detectat când maestrele erau întoarse dimineața, iar mai târziu cu un mic bici de călărie care era ținut încuiat, atunci când nu era folosit, în dulapul de medicamente. Mama a aplicat întotdeauna aceste pedepse și nu pot să-mi amintesc că am fost vreodată disciplinat serios de tatăl meu. Manșetele de la el nu m-au durut niciodată, deși de obicei mă prefăceam că da. Cea mai neplăcută formă de pedeapsă nu era toiagul, ci să fiu obligat să stau în pat toată ziua, de care mă temeam mai mult decât de o pedeapsă. Privind în urmă acum, infracțiunile pentru care s-a aplicat disciplina, au fost aproape orice ceartă cu fratele meu sau lipsă de maniere. Ocazional, mă complacem la o crimă adevărată, cum ar fi întoarcerea furtunului de grădină asupra guvernantei, pe care nu-mi plăcea, sau tăierea unei trepte cu o secure sau împușcarea în pui cu praștia, dar pentru pedeapsa în astfel de momente nu am făcut-o. simți resentimentul, care de obicei însoțea corectarea celorlalte puncte. Cu siguranță obișnuiam să-mi iubesc mama, dar eram convinsă că unele dintre semințele displacei mele față de orice autoritate astăzi au fost semănate prin metodele ei arbitrare. Nu puteam să raționăm cu ea și chiar dacă am detecta-o în vreo inconsecvență și am căuta să ne îmbunătățim cazul prin aceasta, ea ar opri orice discuție spunând că nu va fi chemată la socoteală de către noi. . . .

Tatăl meu era extrem de patriot, și adesea obișnuia să ne povestească despre experiențele lui din războiul civil, despre care eram mereu dornici să auzim. El aparținea GAR și Legiunii Loiale, iar steagul american era pentru el ceva deosebit de sacru. Îmi amintesc că am primit o mustrare severă de la el într-o singură ocazie, pe 2 iulie. pentru doborarea, într-o bătălie cu soldații de plumb, a unui mic steag american de la niște „lucrări de pământ.” Soldații, apropo, erau jucăriile noastre preferate și aveam o varietate considerabilă atât de plumb, cât și de carton.

Cărțile noastre cele mai îndrăgite, în acest moment, erau cele care se ocupau de război, în special de Revoluția Americană, și le-am scris iar și iar. Adesea îmi doream să fi trăit în acele zile și să fi putut lua parte la conflict. Patriotismul meu a fost de așa natură încât eu
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i-a fost imposibil să conceapă ca cineva să devină răzvrătiți și să dezerteze doar pentru că banii erau puțini și nu erau plătiți cu nimic. Eram convins că nu numai că aș fi luptat cu plăcere pentru nimic, ci și că mi-aș fi furnizat propriul cal și pistolul pentru a salva atât de mult pentru cauza comună.

Tatăl nostru a fost un republican starmeli, iar prima mea concepție despre un democrat a fost aceea a unui om foarte rău. Când Bryan și McKinley au candidat pentru funcția de președinte în· 1896, eram sigur că ceva groaznic s-ar întâmpla dacă cel dintâi ar câștiga și îmi amintesc bine cât de jubilați eram că el nu a câștigat.

Războiul spaniol a fost o perioadă de mare entuziasm pentru noi. Eram la Washington când s-a declarat război, am mers acolo într-o excursie de vizitare a obiectivelor turistice și îmi amintesc că eram în galeria uneia dintre sălile Congresului atunci în sesiune. Totul părea să fie într-o frământare, și un singur om. în special era foarte violent, ridicându-se și bătând cu putere pe birou în timp ce striga cuiva „Eu spun, Război, nu-i așa?” În drum spre casă, am trecut pe lângă mai multe trenuri pline de soldați, care atârnau pe geamurile mașinii și urlau.

Trebuie să fi fost între șase și opt ani când am început să simt pentru prima dată sentimentul de regret și rușine față de bogăția noastră. Nu am vrut să fiu considerat Vrich.” Prima ocazie cu care pot recalibra a fost când o femeie care gătea pentru noi și-a adus împreună cu ea băiețelul ei de vârsta mea. Îmi plăcea foarte mult de el și îmi doream să mă joc cu el, ceea ce făceam ori de câte ori aveam ocazia. Acest lucru, însă, nu era adesea, pentru că mama nu-mi permitea, spunându-mi că nu trebuie să mă asociez cu inferiorii mei, căci ei aveau să se familiarizeze cu siguranță și se vor considera egalii mei. „Inferioritatea” sau „familiaritatea” nu m-a deranjat deloc, dar mi-a fost interzis să mă joc cu el a făcut-o. Obișnuiam să stăm, el pe treptele din spate și eu pe foișorul de struguri și să ne uităm jalnic unul la altul și să ne dorim să ne putem juca. După un timp, mama lui a plecat și l-a luat cu ber, iar eu am fost foarte singur o vreme. De multe ori mă întrebam ce l-a făcut pe băiat „comun” și nu „egalul meu”. Mi s-a părut mereu în regulă, de fapt m-am înțeles mai bine cu el decât cu fratele meu sau cu câțiva băieți ai vecinilor, care erau „egalii” mei; cu ei am avut dese bătălii ; cu el deloc. Era evident pentru că el era „sărac” iar noi „ridi”; căci nu vedeam alt motiv; așa că apoi am căutat anumite porțiuni din Biblie care arătau că Isus a preferat întotdeauna pe săraci și i-a condamnat pe cei bogați și am luat asta ca pe un argument pentru mama mea. Ea a spus că nu înseamnă ceea ce am crezut că face, dar unele...
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Pe măsură ce am crescut, mi-am făcut mai multe cunoștințe printre această clasă interzisă a „inferiorilor” mei, dintre care unii obișnuiau să străbată malul râului Maniwoc, dinspre Ledgeway Ave., iar noi ne jucam indieni în pădure, departe de casa noastră. Am fost și eu în relații excelente cu fiul coadunanului vecinului, dar de câte ori eram depistați împreună, am fost chemat în casă și el a fost trimis acasă. Uneori pare greu de realizat ce motive stau în spatele unei selecții atât de stricte a colegilor noștri de joacă, dar, deoarece familia mea, împreună cu restul grupului burghez al secțiunii noastre, erau toți aristocrați și extrem de geloși și mândri de poziția lor în societate, nimic nu trebuia tolerat care să țină să diminueze gloria pe care fiecare și-a imaginat că o posedă. Am auzit-o chiar pe mama mea declarând că eram la fel de albastru ca oricare dintre Domnii din vechea țară. Acest lucru m-a enervat extrem de mult, căci îi uram pe englezi. . . .

Când McKinley a fost împușcat, am devenit conștient de faptul că în lume există oameni numiti anarhiști, care propovăduiau doar răutatea și se opuneau tuturor lucrurilor bune și bune. Dacă ar putea, ne-ar lua toată proprietatea noastră, căci credeau că le aparține; ei ar distruge și religia. Am fost de părere că Czolgosz era un om foarte rău și s-a bucurat când a fost executat. Am auzit considerabil de Emma Goldmann în acele zile și eram convins că ar fi trebuit să fie închisă pe viață. . . .

Când a izbucnit războiul boer, am devenit un adept fervent al lui Oom Paul și m-am bucurat foarte mult de frecventele înfrângeri britanice. Tatăl și fratele meu erau pentru Anglia și au existat discuții frecvente pe care Marea Britanie era în acea vreme pentru tot ceea ce îmi era detestabil. Ea era dușmanul natural al libertății, așa cum adunasem din poveștile noastre revoluționare și era cu totul încarnarea tiraniei și a opresiunii și am urât-o sincer. M-aș fi oferit cu plăcere voluntar în armata boeră dacă s-ar fi oferit ocazia. Singura simpatie pe care am primit-o pe acest subiect era din partea lui George, coadunanul și a celor două servitoare irlandeze, cărora le-aș explica toate detaliile campaniilor. În ciuda asigurărilor lor contrarii, i-am bănuit de nesinceritate sau cel puțin că nu sunt decât căldiceși față de această luptă pentru libertate – pentru că ei deveneau invariabil lipsiți de angajare ori de câte ori se afla vreunul din restul familiei. Când Cronje s-a predat, am fost mai degrabă dezorientat, dar încă am păstrat speranța până când De La Rey a fost luat, după care nu am avut ce să răspund batjocoriilor fratelui meu, cu excepția faptului că el însuși era o haină roșie și un dușman al libertății. . . .
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94. 	Conflict de personalitate și inferioritate1

M-am născut un copil perfect normal, sănătos, într-o casă respectabilă din clasa de mijloc, fără niciun fel de fundal care să sugereze inferioritate. Eram perfect normal până în al doilea an când m-am îmbolnăvit de catar, iar de atunci până la aniversarea a opta sau a noua am fost în pat mai mult decât eram în afara lui. În acest timp, am fost mângâiat și alăptat așa cum se poate întâmpla orice copil bolnav, jucându-mă rar cu cineva, cu excepția fetelor și a alți unul sau doi băieți într-o stare similară cu mine. Această condiție timpurie mi-a împiedicat creșterea și mi-a ruinat dispozițiile în ceea ce privește adaptarea socială, astfel încât am fost asociat cu câteva bande și nu am putut deveni adjudecată cu acestea. Mă alăturasem la YMCA la vârsta de doisprezece ani, dar, având în vedere că cântărim doar 59 de lire sterline și, deoarece clasa în care mă băgau era compusă din băieți mai mari decât mine, am fost împins și mai mult în adâncul inferiorității. Pe locul de joacă a școlii s-a întâmplat același lucru și tocmai de aceea au venit cele mai grele încercări ale copilăriei mele.

Eram mic, mi-era frică de asociații mei, dar cu acea dispoziție meschină și voită, care este fundul natural al tuturor tachinării. Aveam o bicicletă din care eram foarte ales și care a stârnit invidia „băieților mari”. Obișnuiau să-mi ia asta de la mine și mă lăsau să urle la colțul străzii. Îmi amintesc că o dată m-au ridicat de peretele casei școlii și m-au folosit ca țintă pentru sălile de zăpadă. O altă lumină importantă în memoria mea este băiatul care obișnuia să aducă bomboane la școala duminicală, să le dau tuturor, în afară de mine, cu observația că, dacă părul meu nu era atât de roșcat, poate că aș fi avut și eu.

Cu acest tratament din partea celor de vârsta mea m-am îndepărtat în mod natural de ei și am căutat compania grupului mai tânăr. Acest lucru mi-a dat ocazia să exersez instinctul „Voinței de putere” (Nietzsche) împreună cu o companie mai plăcută. La un moment dat -am organizat o armată compusă din toți cei mai mici ai școlii, punându-mă în frunte. Această organizație a primit și capătul de nemulțumire a grupului mai în vârstă și a trebuit să fie abandonată.

Am fost tratat diferit de adulții cu care am intrat însă în contact. O oarecare precocitate, combinată cu faptul că, de când eram suficient de mare pentru a vorbi, aveam obiceiul de a lecturi și recitari la fiecare școală sau activitate socială a bisericii ținute, strâns laudele obișnuite pe capul meu, ceea ce nu mi-a făcut bine. in al meu

1 Retipărit cu permisiunea unei autobiografii din colecția autorului.

Збо SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ lupta pentru adaptarea socială. Probabil că această laudă, pe de o parte, și ridicolul intens pe de altă parte, au făcut de două ori dificilă intrarea în grupul din care fac parte. Unul mi-a gâdilat vanitatea și mai degrabă tindea să mă arate superior celorlalți, celălalt m-a impresionat foarte forțat cu inferioritatea mea. Dacă s-ar fi putut disprețui de cel dintâi, probabil m-aș fi luptat cu dinți și unghii pentru a deveni adeptă de colegii mei de școală, dar această laudă mi-a dat tocmai acel strop de superioritate care a accentuat mândria firească într-o măsură atât de mare încât să mă adaptez. aproape imposibil. Unul dintre fenomenele complexului a fost că, în timp ce eram în largul meu în prezența unuia sau mai multor asociați, când conversația era singurul lucru de purtat. Am fost extrem de fericit cu un public numeros în fața mea și ceva sigur de făcut. suferind deloc de frica de scenă.

În liceu, lucrurile erau altfel, desigur. Nu a mai fost chinuirea și tachinarea bandelor. Pur și simplu am fost lăsat în seama mea și a câțiva prieteni personali. În calitate de boboc în liceu ar fi trebuit să ies din complex, dacă vreodată. Practic nu au existat dezavantaje sau obstacole. Eram într-un grup nou. care nu avea cunoștință de trecutul meu și, pe lângă asta, mă mai îngrășisem și mă înălțasem până când nu am mai fost delimitat din cauza dimensiunii mele. Cu toate aceste avantaje, probabilitatea este că aș fi devenit normal, dacă n-ar fi fost o dificultate încă mai serioasă care a venit cu pubertarea la vârsta de 14 ani. Cu toată sensibilitatea mea naturală. care fusese accentuată de asocierile mele din trecut, îmi aruncasem o nouă teroare sub forma bolii, acneea vulgară, care mi-a izbucnit pe toată fața și pe gât. Cum nimic nu o putea vindeca, știam că urmează să fiu înlănțuit cu această desfigurare până la maturitate. Acest lucru natural a zguduit din muguri orice speranță pe care le aveam de a apărea și de a-mi lua locul cuvenit, pentru că oriunde aș fi sau orice aș face, eram extrem de conștient de aspectul meu și am încercat să le ascund cât mai mult posibil. Orice aluzie la boala mea a fost suficientă pentru a mă pune într-o stare de descurajare ore întregi după. Astfel, acest nou obstacol m-a făcut să mă tem și mai mult de mv asociați. Mi-a fost mereu frică de nemulțumirea lor, așa că, pentru a nu suferi, am evitat să mă amestec cu toate, doar câteva intimate. Spre sfarsitul carierei mele de liceu, nu mai suportam inferioritatea, asa ca m-am lansat intr-o frana de compensare cu rezultatul ca, in ultimul an de liceu, am apartinut la patru cluburi, fiind vicepresedinte a doua dintre ele. ei, făcea parte din personalul ziarului școlii, conducător și conducător în piesa de clasă. Dar acest lucru nu a fost satisfăcător pentru că știam că oficiile și onorurile din liceu nu au fost obținute prin popularitate în sens social, iar noua mea poziție în școală nu a ajutat.

PERSONALITATEA ȘI PRESIUNILE DE GRUP 361 să mă simt în largul meu sau să devin cu adevărat intim cu mai mulți asociați decât am avut înainte. Am purtat cu mine o atitudine foarte suspicioasă, cea mai mare parte rămasă din timpul școlii de liceu. Dacă cineva a fost deosebit de prietenos cu mine, m-am gândit că trebuie să o facă pentru un câștig personal și am avut tendința să-i resping pe toți, cu excepția celor câțiva prieteni care mi-au câștigat încrederea. Era de neconceput să-mi imaginez că cineva încerca să fie prietenos doar de dragul unei părtășii bune, pentru că de ce ar vrea cineva să fie prietenos cu mine.

Am aflat, după absolvire, că distanța mea a fost interpretată de colegii mei de clasă ca o înțelepciune, că trebuia să mă consider foarte superior tuturor celorlalți și, prin urmare, nu aș disprețui să vorbesc cu niciunul dintre ei. Cât de puțin știau ei cât de mult îmi doream să vorbesc cu ei, să fiu intim cu ei, să mă trateze natural și cu bună părtășie. Dar, în același mod în care eram suspicios față de toți cei care încercau să se împrietenească cu mine, mi-am imaginat că și ei ar fi suspicioși față de mine dacă aș face vreun pas în acea direcție, iar voința lor a fost ceva ce nu puteam suporta, deși fără să vreau, am urmat calea cea mai scurtă pentru a o dobândi prin evitarea mea de ei, căci dacă există ceva care face ca individul normal să fiarbă, acesta trebuie să fie ignorat sau evitat. . . .

95. 	Cursul dezvoltării personalităţii la fată1

Dezvoltarea afecțiunii fetei nu este atât de simplă ca cea a băiatului. De asemenea, are mai multe oportunități pentru tulburări emoționale. Fata începe, la fel ca și băiatul, cu o fixare asupra mamei. Dar aceasta, în cazul fetei, este o experiență homosexuală și, astfel, chiar la începutul evoluției afecțiunii fetei există satisfacție într-o relație care nu necesită cunoașterea diferențelor de sex. Prin urmare, este mai ușor pentru fată să-și continue exprimarea afecțiunii asupra membrilor propriului sex, chiar din copilărie până în perioada adultă. Chiar dacă băiatul are doar cele mai slabe idei despre diferențele dintre mama lui și el însuși, el are totuși o oarecare înțelegere că el aparține clasei căreia îi aparține tatăl său și nu din cea a mamei sale.

Este norocos că majoritatea fetelor, parcă din instinct, au tendința, pe măsură ce trec primii ani ai perioadei infantile, să își îndrepte afecțiunile către tații lor. Fără îndoială, îndemnul matern, care, având ocazia, apare foarte devreme la fată, este cel puțin parțial cauza acestui transfer.

1 Retipărit cu permisiunea de la ER Groves, Personality & Social Adjust-ment, pp. 204-05; 207; 207-08. New York. Longmans, Green & Company, 1923.
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Ideea de maternitate după anul șase este obligat să implice o oarecare recunoaștere a semnificației tatălui și o îndreptare a atenției către el. Dacă, după cum pare adevărat din experiență, acest nou interes față de tată este întâmpinat de el printr-un răspuns mai profund decât îl primește băiatul de la tată, există un motiv suplimentar pentru care afecțiunea fetei se îndepărtează oarecum de mamă și dozator către tată. . Într-o oarecare măsură, de asemenea, libertatea mai mare a tatălui atrage fata spre el, pentru că deseori, în acest moment, fetița protestează mai întâi împotriva limitărilor sociale care i-au fost impuse din cauza sexului și își exprimă dorința ca ea să fie băiat și să poată crește. într-un bărbat.

Fiica, odată ce se îndreaptă către tată, nu de puține ori este geloasă pe relația mamei cu el; și ea poate manevra astfel încât să provoace fricțiuni între părinți. Ea este mai predispusă să îndeplinească această tulburare în cazul în care își continuă fixarea tatălui în perioada adultă. În astfel de condiții, ea poate manifesta gelozie profundă, dar subtilă față de mamă și, cu orice ocazie, poate încerca să forțeze tatălui o decizie care impune alegerea lui de a întreține fiica împotriva soției sau a soției împotriva fiicei.

Dacă fata trece în a treia perioadă în siguranță și își dăruiește afecțiunile mai mult din familie prietenilor, ea întâmpină un nou risc. Părtășia ei cu propriul sex continuă în adolescență, iar convențiile sociale necesită ca ea să sublimeze impulsurile nou trezite care altfel i-ar îndrepta atenția către bărbați. Ea se maturizează mai devreme decât băiatul, iar impulsurile care provoacă interese heterosexuale ajung mai devreme decât convenția socială aranjează pentru exprimarea lor. Fata, prin urmare, poate forța aceste noi impulsuri să se exprime în asocierile ei prezente și în acest fel pentru a doua oară în carieră riscă să devină permanent homosexuală în afecțiunea ei. Instinctul și-ar îndrepta atenția către băieți. Convenția încearcă să prevină acest lucru și să amâne pentru o dată ulterioară contactul ei cu sexul opus. Ca urmare, ea se retrage la resursele ei sociale actuale și găsește la alte fete o ieșire considerabilă pentru nevoia ei de o asociere mai semnificativă.

În această a patra perioadă critică, fata trebuie să depindă de tatăl ei. Pentru a doua oară sarcina de a o aduce într-o afecțiune heterosexuală sănătoasă depinde de el. Ea va gravita în mod natural către el pentru simpatie și tovărășie. Timp de trei sau patru ani, el are o intrare mai adâncă în viața ei decât o are oricine altcineva și, dacă își folosește oportunitatea cu înțelepciune, are satisfacția de a o vedea căutând treptat în bărbații de vârsta ei camaraderia pe care o cere dezvoltarea ei emoțională și socială normală. În această perioadă tatăl poate fi mai mult

PERSONALITATEA ŞI PRESIUNILE DE GRUP 363 îi sunt utile decât în orice altă perioadă a vieţii ei. Expunerea lui însuși va determina cel mai mult părerea ei despre bărbați și reacția ei la ei. Dacă o dă greș, ea riscă să ducă prin viață, fie că se căsătorește sau nu, o atitudine anormală față de bărbați și o lipsă inerentă de încredere în ei. Tatăl poate eșua. Incapacitatea lui de a face față situației poate rezulta din lipsa de capacitate, slăbiciunea sa intelectuală sau morală sau poate fi cauzată de atitudinea anterioară a mamei față de tată, poate față de bărbații toți.

Acum va apărea învăţătura timpurie a mamei şi influenţa ei asupra fiicei. Mama poate să-l fi criticat pe tată, să-l ridiculizeze, să-l fi desconsiderat în prezența copilului. Poate că a vorbit mult despre viciile bărbaților. Există tot felul de sugestii nefaste în puterea ei, mai ales când ea însăși a fost nemulțumită sau dezamăgită de căsnicia ei. Ca urmare a unor astfel de influențe, fiica se poate retrage de la tatăl ei mai întâi și mai târziu de la toți bărbații. Dacă se întâmplă acest lucru, ea nu poate trece linia în atitudinea heterosexuală care este dreptul ei din punct de vedere biologic; și trebuie să se retragă în ea însăși sau să găsească la femei satisfacția dorinței ei de simpatie și contact intim.

96. 	Efectul unei relații nesatisfăcătoare mamă-fiică asupra dezvoltării unei personalități1

Mary R. a fost reclamată la consilierul școlar al unei școli publice în martie 1924, pentru că a luat bani din buzunarul uneia dintre fetele din clasa ei. În timp ce ancheta acestui furt era încă în curs, ea a luat patru reviste de Cruce Roșie dintr-o sală de clasă și, când era pe punctul de a fi descoperit, a încercat să pună vinovăția unei alte fete. Puțin mai târziu, a fost descoperită răscolind sertarul biroului unui profesor. Când sunt aduse la răspundere pentru aceste fapte rele. Mary a dat diverse motive pentru comportamentul ei, niciunul dintre . care avea vreo bază de fapt. Ea a mai recunoscut că o dată înainte, când era în clasa a 4-a (pe atunci era în 7B) a luat cinci creioane Eversharp. Mama a completat imaginea cu povestea. de a găsi o serie de lucruri în ghiozdanul și îmbrăcămintea lui Mary timp de câteva săptămâni, lucruri pentru care nu și-a dat seama și pe care a forțat-o pe Mary să se întoarcă la școală - lucruri precum o lingură de lemn. de la cursul de gătit, bobine de la mașini, carton împachetat cu fir de mătase. Mama a spus că Mary destul

1 Retipărit cu permisiunea lui J. Taft „The Effect of an Unsatisfactory Mother-Daughter Relationship upon the Development of a Personality” The Family, 1926; VII: 11-14; Ι4_Ι7·

364 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ a luat adesea lucruri de la frații și surorile ei, lucruri care nu puteau avea nicio valoare pentru ea și deseori în care poseda duplicate. A descoperit-o deseori trecând prin biroul și sertarele biroului și a știut că ia mici sume de bani găsite în casă.

Unul dintre motivele pentru care este greu să studiezi un astfel de caz este că atenția tuturor – familie, profesori, chiar și lucrătorul de caz – este captată de comportamentul spectaculos. Toată lumea își dorește ceva care să oprească furtul, de parcă simplul fapt al descoperirii ar face încetarea acesteia mai importantă. Este nevoie de multă determinare din partea psihologului, oricât de îndepărtat ar fi el din situația practică, pentru a-și desprinde propriul interes de aceste evenimente remarcabile și pentru a uita că el trebuie să interpreteze și să corecteze un anumit comportament. Cu excepția neplăcerilor sale pentru societate, furtul nu este mai important decât orice alt simptom ca expresie a personalității. Această formă antisocială de adaptare ar putea fi modificată doar pentru a da loc unei expresii substitutive, poate nu mai dorite din punctul de vedere al bunăstării individuale, în timp ce dificultatea fundamentală, organizarea personalității însăși, a rămas neatinsă.

Până când furtul poate fi legat de dezvoltarea personalității acestei fete, înțelegerea noastră este incompletă, deși reușim să o înlăturăm ca simptom.

Pentru orientare, este nevoie mai întâi de o imagine a Mariei și a familiei ei, așa cum le vede lucrătorul prin interviurile și observațiile ei:

Contextul de acasă al lui Mary este cu siguranță peste medie pe măsură ce casele din clasa de mijloc merg. Tatăl este un mecanic priceput care a lucrat mereu constant, și-a câștigat un trai corect, i-a fost credincios soției sale și îi place foarte mult familia. Este un bărbat tânăr, sănătos. arătos, liniștit, ușor și fără obiceiuri proaste. Copiii iubesc la el și îi place să se joace cu ei într-o seară. El ia o parte în îngrijirea lor fizică, cum ar fi scăldat, îmbrăcat. și hrănire, dar are o mică responsabilitate reală pentru casă. Antrenamentul și disciplina sunt lăsate în întregime pe seama mamei care este membrul dominant al gospodăriei. O slăbiciune a fost jocul de noroc și riscul. Odată a folosit bani care aparțin fimii lui. El a fost străin să-l înlocuiască și și-a pierdut slujba doar ca urmare, dar soția sa a insistat că minciuna nu va mai funcționa acolo unde minciuna se ocupă de banii altora. Îi place în continuare să mărească biletele de loterie și șansele și doamna R. poate vedea această tendință în Mary.

Mama însăși este foarte mult o persoană, o tânără demnă, proaspătă, cu o atitudine sinceră, deschisă, care dezarmează critica. Ea
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este inteligentă și conștiincioasă și se străduiește să înaintam standardele morale și sociale destul de convenționale, dar înalte, sub care a fost crescută. Ea se dedică cu seriozitate îngrijirii unei familii de cinci copii, dintre care Mary este cea mai în vârstă. Când Mary a fost referită pentru prima dată, în familie era un nou copil, un băiat de doi ani, Clara (șase) și Philip (nouă). Casa este mica si fara podoabe dar confortabila. Aici este o atmosferă de armonie și dovezi de planificare pentru bunăstarea copiilor. Ei au conducerea casei și ordinea nu este menținută în detrimentul jocului lor. Doamna R. este poate prea îngrijorată în legătură cu copiii, merge la școală să-i vadă pe profesori și ia comportamentul lui Mary mult mai în serios decât o face soțul ei. Ea este cea care ia toată inițiativa în a o aduce pe Mary la psiholog. Este suprasolicitată, a născut destul de repede copii și este obosită de eforturile ei zadarnice de a o reforma pe Maria. Ea a folosit orice formă de corectare – raționare, certare, rușine, biciuire, amenințare. Sire a vorbit chiar să o pună deoparte și și-a pictat soarta în lumea următoare. O mare parte din asta își dă seama că a fost neînțelept, dar a simțit onoarea

* familia să fie în joc.

Mary însăși este un copil neobișnuit, cu o față palidă, subțire, ascuțită și un corp atât de ușor și înghesuit încât să dea impresia că este piticică. Mary, cu ochii ei furtivi și vigilenți, vocea ei răgușită, înspăimântată adesea supusă unei șoapte, mișcările ei nervoase, rapide și expresia ei perpetuă de frică și suspans, face un contrast izbitor cu mama ei sinceră, confortabilă și arătătoare. Niciun alt copil din familie nu prezintă o înfățișare atât de strânsă. Philip este destul de drăguț și destul de bine crescut. Este politicos, bărbătesc și îi atrage pe toți. Clara seamănă puțin mai mult cu Mary, dar este liberă și prietenoasă în contactele ei. Toți cei mici i se par tineri sănătoși, veseli, obișnuiți.

Mama o descrie pe Mary ca pe un copil nervos, plin de temeri, foarte indiscret și curios, genul de copil care o înnebunește cu întrebările ei și fluxul ei continuu de discuții despre propriile interese și presiunea dorințelor ei intense de a merge, de a face. , și să posede. Întotdeauna există ceva ce cere Mary. Ea este o dorință mare și nimic nu satisface acea dorință lungă. De îndată ce a obținut un obiect dorit, ea încetează să-i pese de el și își transferă interesul către un nou scop. Ea este mereu în proces de a căuta sau de a lupta pentru următorul lucru. Ea tânjește podoabe personale și haine elegante, dar nu are grijă de ceea ce primește. Ea personal este îngrijită și curată întotdeauna. Mama ei spune că nu se murdărește nici măcar la joacă. Ea poate lucra eficient cu privire la casă, cum ar fi să primească o masă întreagă dacă interesul ei se întâmplă
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să fie trezită, dar de obicei ea nu este foarte de încredere sau responsabilă și trebuie să fie urmată de reamintire constantă. Îi place să preia autoritatea asupra copiilor mai mici atunci când mama este plecată, dar nu îi gestionează bine. Ea le tachinează, stăpânește și le întrerupe jocurile. Îi este mereu teamă că nu va avea tot ce au ceilalți copii. Ea este semnificativ lipsită de afecțiune pe care o arată ceilalți copii. Doamna R. crede că lui Mary nu îi pasă cu adevărat de nimeni în afară de ea însăși. Ea este cea mai drăguță cu copilul mic și este foarte dependentă de mama ei, dar nu există dragoste autentică pentru niciunul dintre ei. Ea este complet absorbită de propria ei dorință particulară a momentului, o rochie nouă, un ceas de mână, Girl Scouts, filme, o excursie sau ce nu. Ea tânjește la atenție, dar când i se oferă aceasta devine insuportabilă în foamea ei nemărginită de mai mult. Nu are prieteni speciali printre ceilalți copii și când se joacă cu fete de vârsta ei nu dă dovadă de o conducere specială. În copilărie, era destul de mulțumită să se joace singură. Acum îi place să se alăture unui club, dar nu rămâne mult timp, schimbându-și des afilierea la grup. Ea a fost foarte sensibilă la criticile pe care comportamentul ei le-a adus asupra ei din partea copiilor și a profesorilor și a încercat să evite suspiciunea de la ea însăși, punându-le asupra altor fete într-un mod destul de deliberat. Îi este frică de pedepse și țipă sălbatic când este biciuită, dar acest lucru se termină curând și nu există nicio dovadă de remuşcare sau resentimente. Ea este aparent supărată de consecințele neplăcute ale actelor sale, nu pentru că ar fi fost vinovată de ele. Ea este neadevărată ori de câte ori o situație pare să o solicite, fie pentru autoapărare, fie pentru a obține un final. La școală, înainte de furt, ea nu a fost remarcată pentru conduita greșită sau pentru calitatea muncii sale. Ea a început să eșueze în unele studii despre momentul în care a fost trimisă pentru comportament și a trebuit să fie instruită. Mama este foarte supărată de ceea ce consideră că eșecul lui Mary de a face o muncă meritabilă. Ceilalți copii ai ei s-au situat cu mult peste medie. Mary obișnuia, dar acum nu manifestă absolut niciun interes și nu pare să se gândească niciodată la studii. Ea trebuie să fie îngrijită tot timpul. Filip, dimpotrivă, este un exemplu în șiling.

Testele psihometrice ale tuturor celor trei copii mai mari arată că, în ceea ce privește testele, aceștia au abilități aproximativ egale. se încadrează în grupa medie superioară cu intervale neobișnuite de memorie și, în special din partea Mariei, abilitate superioară cu materialul beton. Nu există niciun motiv pentru munca școlară slabă în ceea ce privește inteligența nativă.

Este de remarcat faptul că, în ciuda abilităților sale bune, Mary nu arată interese cu adevărat constructive. Ea pare să nu aibă proiecte pe care le urmărește de-a lungul unei perioade de timp, nimic din ce face, niciun plan pe care să-l ducă la îndeplinire din cauza unei idei proprii, cu excepția schemelor ei.
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pentru a ajunge pe drumul propriu, pentru a merge undeva sau pentru a intra în posesia unui obiect râvnit. Cu toate acestea, ea nu folosește sau prețuiește lucrurile pe care aparent și le dorește intens. Nici ea nu are, din câte se poate vedea, genul de curiozitate care duce la activități intelectuale. În ciuda avidității ei, ea nu caută cunoștințe. Munca la școală nu înseamnă nimic pentru ea decât posibilitatea de succes sau eșec.

Aici avem o fată la începutul adolescenței”, care se remarcă în familia hcr ca fiind diferită, dificilă, lipsită de iubire și de neiubit. Părinții au o luptă constantă pentru a menține față de ea aceeași atitudine iubitoare pe care o au față de ceilalți copii. Ei sunt puși în defensivă de cerințele ei insistente, de grija ei atentă de ea însăși, de hotărârea ei de a-și satisface propriile nevoi satisfăcute cu orice preț, de măsurarea geloasă a ceea ce primesc frații și sora. Mama, în momente trecătoare de înțelegere, va recunoaște că nu o poate iubi pe Mary așa cum o face pe restul, dar ea adaugă repede: „Fac mai mult pentru ea decât oricare dintre ceilalți”. Nu există nicio îndoială că Mary prin comportamentul ei atrage aproape la fel de multă atenție anxioasă ca toate celelalte la un loc.

O lumină interesantă este aruncată asupra personajului Mariei prin reacția ei la instrucțiunile sexuale. S-a remarcat la începutul lucrării asupra problemei că episoadele de furt ale lui Mary la școală se întâmplaseră să coincidă cu perioadele în care doamna R. se dusese la spital pentru a fi născută. Doamna R. a recunoscut că nu a avut niciodată curajul să le spună copiilor ei nimic despre sex. Ea susținuse întotdeauna că doctorul a adus copilul. Nu era foarte fericită de propria ei viață sexuală; a simțit că a avut prea mulți copii și că soțul ei a desconsiderat-o cu totul în pretențiile lui. Ea ar putea concepe sexul ca fiind o parte fericită și frumoasă a unor vieți, dar nu era așa cu ea. Se simțea rușinată de relația sexuală și nu suporta să le spună copiilor ei; mai mult, ea nu știa cum să le spună. Era dispusă să lase pe altcineva să discute despre sex cu Mary și a fost de acord să o lase pe Mary să vină la ea cu tot ce a învățat. Și-a amintit că Mary a pus întrebări pe care le-a susținut și a adus acasă informații de la un coleg de joacă, pe care mama i-a spus să nu le mai menționeze niciodată.

De îndată ce subiectul sexului este abordat lui Mary și ea devine convinsă că este sigur să-și arate interesul, curiozitatea ei devine de necontrolat. Ea izbucnește într-un șir de întrebări, multe care nu au legătură cu sexul, dar toate simbolizează dorința ei mistuitoare de a ști ce i-a fost ascuns. Pas cu pas, ea îl împinge pe psiholog înapoi la începuturi până când se ajunge la marele obiect al căutării ei: „Ce face tatăl?” Când această relație i se răspunde satisfăcător, triumful ei exultant asupra părinților ei este neascuns. „Acum știu ce

368 SURSA ВООК PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ ei cio când încuie ușa.” (Domnul R. făcea la această oră muncă de noapte.) Spre groaza mamei ei, Mary a plecat acasă și i-a repetat această declarație tatălui ei cu cea mai mare satisfacție. Nu a arătat nicio emoție obișnuită a adolescenței despre sex, nu avea niciun interes aparent față de el pe cont propriu, nici rușine, nici dezgust, doar bucurie în a afla în cele din urmă ce încercaseră să ascundă de ea părinții ei. Ea câștigase.

Pentru o vreme, Mary a vorbit mult cu mama ei despre lucrurile care i s-au spus, s-a uitat la imagini dintr-o carte, a satisfăcut fiecare curiozitate și apoi și-a pierdut complet interesul pentru ea.

Cât de mult a avut această mulțumire a dorințelor ei cu încetarea furtului nu poate spune, dar rămîne că nu a fost nicio ofensă la școală și nimic uluitor acasă silice martie. 1924, când a avut loc această conversație. Personalitatea, totuși, este neschimbată, foamea mistuitoare de posesiuni este neclintită și lipsa de interes obiectiv față de alți oameni rămâne aceeași, cu excepția faptului că Mary a preluat multe dintre caracteristicile adolescenței. Ea trăiește în speranța unei recunoașteri din partea băieților mai mari, pe care îi venerează de departe. Are idei despre societate și se gândește la viața din marile hoteluri ca la ceva de visat. Ea se pregătește pentru apariția în filme și sfâșie tot ce poate găsi despre cum să devină frumoasă. Recent a trecut printr-un fel de baie elaborată cu amidon, urmând instrucțiuni la scrisoare, pentru a-și îmbunătăți aspectul. Toate acestea, însă. are aceeași calitate de absorbție completă în ea însăși și o dorință convingătoare de a obține ceva pentru acel sine, cu neconștientizarea impresiei pe care aceasta o face altor oameni și orbire față de sentimentele și interesele lor.

Întrebarea care se pune acum este, cum a evoluat o asemenea personalitate ca această evoluție? Care au fost relațiile sociale care au determinat o asemenea lipsă de răspuns, o astfel de îndepărtare de la oameni, o astfel de concentrare asupra ego-ului combinată cu eșecul de a dezvolta puterea reală a ego-ului și un ideal de ego mai acceptabil? Cu siguranță nu credem că o astfel de organizare a personalității ca aceasta este pur și simplu corn cu individul. Nu poate fi dacă ne referim cu adevărat la ceea ce spunem când vorbim despre sine ca apariția unei situații sociale.

Dat fiind că Maria nu a fost boni cu un eu gata făcut, există vreun motiv să ne îndoim că procesele de răspuns la stimuli sociali, care în cele din urmă ar rezulta în ceea ce ne calim, au început cel puțin din momentul nașterii, dacă nu înainte? Și s-ar pune cineva serios la îndoială că prima relație posibilă a in faut este de obicei cu mama?
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Dacă vrem să o înțelegem pe Maria, atunci trebuie să ne întoarcem la natura situației în care au fost stabilite primele ei modele de răspuns. Se pare că nu există nicio perioadă de viață pe care să o fi exclus atât de complet ca primii trei ani, în special primul an, în presupunerea noastră că atunci nu se întâmplă nimic care contează, cu excepția posibilului în ceea ce privește sănătatea fizică. Desigur, rareori ne gândim la aceasta ca afectând atitudinile sociale sau tipul de personalitate care apare mai târziu și, chiar și atunci când admitem teoretic că această perioadă are o influență determinantă, nu reușim destul de mult să o reținem cu orice detaliu concret.

Oricât de prost ar părea, oricât de neputincioși am fi din lipsă de material și oricât de neobișnuiți să îl privim, se pare că trebuie să ne confruntăm cu faptul că pentru fiecare ființă umană primul obiect exterior de importanță vitală este sânul mamei și că tipul special de experiență de alăptare un bebeluș este obligat să îi afecteze relația cu mama și, prin urmare, cu toți cei care vin după ea. Urmează, ca importanță, satisfacerea foamei, funcțiile excretoare și toate posibilitățile pe care le oferă de dureri și plăceri senzoriale, de concentrare a interesului asupra lor înșiși, de exercitare a puterii și de control, a experiențelor de eșec, rușine și inferioritate, de diferite feluri de contacte cu tatăl și mama în procesul de formare la obiceiuri socializate.

Înțelegând cât de neechipați suntem încă pentru a analiza aceste experiențe timpurii, cât de puțin material avem despre ele și cât de inadecvate sunt bazele interpretărilor, mă îndrăznesc să vă ofer ce material am reușit să adunăm despre primele experiențe ale lui Mary. fundal și să sugereze câteva dintre posibilitățile conexiunii sale cu personalitatea ei așa cum o vedem acum.

Mary a sosit în primul an de căsătorie, cu totul contrar ideilor tuturor doamnei R.. Ea plănuise un an în care să se adapteze. În timp ce se uită înapoi la ea acum, își dă seama ce perioadă foarte dificilă a fost. În timp ce ea își iubește soțul și insistă că el este cel mai bun bărbat și un tată bun, mult mai bun decât majoritatea, ea nu și-a uitat poza cu mau cu care credea că se căsătorește. Primii doi ani au fost ani de deziluzie. Întrebată ce o deranjează cel mai mult despre domnul R., ea ezită și apoi spune impulsiv: „Dacă vrei cu adevărat să știi, este lipsa lui de rafinament. La fel de repede ar mânca în mânecile cămășii și ar prefera să nu se bărbierească decât să se bărbierească. Nu-i pasă cum arată minciuna. Nu am fost crescut așa. Acum Philip este rafinat în gusturile lui ca familia mea. Maria seamănă mai mult cu tatăl ei; dar iubește copiii, nu este ca ea așa. El este foarte bun cu ei și a avut mai multă grijă de Mary decât am făcut-o mine în primul an.”

Nașterea a fost foarte grea, așa cum se întâmplă atât de des cu nefericiții

370 CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ primul copil. Doamna R. a avut hemoragie după hemoragie și a fost atât de nefericită timp de câteva luni, încât o mare parte din grija Mariei a căzut asupra tatălui. Mary a fost alaptata timp de trei luni si apoi a fost pusa pe lapte condensat. Alăptarea a fost un lucru neplăcut pentru doamna R. Pentru ea nu a existat nimic din uniunea intimă dintre mamă și copil, ceea ce face din alăptare o experiență unică și satisfăcătoare pentru multe femei. Era ceva de temut și de scurt din cauza durerii. La trei luni, atunci, Mary a fost lipsită de primul ei obiect de dragoste, deloc satisfăcător, și a trecut prin opt luni de o sticlă care a fost la fel de nesatisfăcătoare. Avea colici, era atât de subnutrită încât creșterea era întârziată și atât de constipată încât mișcările intestinale provocau sângerare și s-au încăpățânat să se opună. În cele din urmă a fost necesar să se recurgă la clisme pentru fiecare mișcare și până astăzi, spune mama, Mary trebuie îndemnată să meargă la toaletă.

Nefericirea acestei perioade a fost sporită de faptul că la fel ca în momentul nașterii Mariei, domnul-R. s-a implicat în speculațiile sale cu banii firmei sale și și-a pierdut locul de muncă. A Când îți dai seama cât de mult a fost împotriva celor mai puternice convingeri și aspirații ale doamnei R. pentru ea și familia ei, poți vedea cu ușurință că prima situație socială a lui Mary a fost plină de durere, frică, anxietate și suferință emoțională profundă. Mary nu a simțit sprijinul unui tată și al unei mame uniți. Maria era centrul atenției, dar era o atenție de o varietate tensionată și îngrijorată. Deoarece doamna R. nu a fost posibil să găsească multă bucurie în copilul ei din cauza calității fricii sau a disconfortului implicat în fiecare aspect al îngrijirii ei (căci Maria a fost de la început o copilă bolnavă, plângătoare, supărătoare și mama însăși). prea ili să vrea să aibă grijă de hcr), așa că trebuie să fi fost imposibil pentru Mary să-și găsească plăcere în primele ei posibilități de răspuns social. Fiecare contact pe care Mary l-a avut cu mama ei trebuie să fi fost mai mult sau mai puțin asociat cu durerea – ceea ce o împiedica să treacă la mâncare și la mama care a alimentat! este sursa principală a hcr de confort, siguranță și satisfacție. Și mama spune că Mariei, până la doisprezece ani, nu i-a păsat niciodată nimic de mâncare. A fost o problemă să o faci să mănânce.

Dacă bebelușului găsește că procesul de hrănire este lipsit de calități dătătoare de bucurie, ce mai rămâne asupra căruia interesul său se poate fixa, cu excepția propriilor activități de urinare și defecare? Acestea au o relație mult mai puțin imediată cu un obiect social. Ei concentrează atenția asupra funcțiilor care nu transferă atât de ușor interesul copilului către mamă sau tată. Faptul că devin centrul atenției părinților, din cauza îngrijirii fizice implicate și a anxietății de a antrena copilul devreme la obiceiuri bune de toaletă, nu poate decât să sporească rezistența copilului la
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părinții sau absorbția în sine dacă nu se folosesc tact și înțelepciune mare pentru a interfera astfel cu aceste surse importante de plăcere și putere. Cu siguranță, în cazul lui Mary, în care fiecare mișcare intestinală a fost o luptă între ea și părinții ei, asociată cu rezistența hotărâtă, înfrângerea finală și durerea din partea ei și emoția dureroasă din partea lor, existau puține posibilități pentru relații pozitive sau constructive prin acest mediu.

Cu greu se poate pune la îndoială că primii doi ani de viață, lipsiți de satisfacții alimentare normale și caracterizați printr-o relație aproape ostilă cu părinții pe partea de pregătire a obiceiurilor de toaletă, au avut un efect determinant asupra caracterului copilului supus unei astfel de probleme. o experiență socială de la naștere.

În timp ce nu s-ar presupune nicio clipă că avem toate datele sau că ceea ce avem este pe deplin de încredere, este totuși interesant de observat câteva dintre posibilele legături dintre personalitatea Mariei, așa cum arată acum, și experiențele ei timpurii. Se poate vedea în eșecul de a găsi satisfacție în alimentație și în incapacitatea mamei de a răspunde pozitiv la situația de alăptare o sursă a înstrăinării Mariei de oameni, lipsa ei de tandrețe, incapacitatea ei de a se încrede în altă persoană, ea. lipsă neobișnuită de sensibilitate și receptivitate socială. De ce nu a găsit în tată un obiect secundar de dragoste este mai greu de văzut, deoarece nu avem suficiente date, dar s-ar putea risca să presupunem că starea lui a mea! nu era foarte fericit sau potrivit să dea asigurări unui copil bolnav, din moment ce era fără slujbă, dizgraziat și supus reproșului soției sale. Mai mult decât atât, este puțin probabil ca el să fi găsit pe Mary bolnăvicioasă și plângătoare și clismele ei mai mult decât o sursă de plăcere decât mama. Faptul că Mary în prezent nu pare să se îndrepte spre tatăl ei în nicio măsură este explicat, probabil, de lipsa ei de farmec feminin și de dragoste, care l-ar putea determina să o atragă atenție și de faptul că el este mai puțin important. în aliniamentul familiei decât mama, și așadar mai puțin de dorit în ochii lui Mary.

Concentrarea atenției asupra propriilor funcții corporale mai degrabă decât asupra obiectelor sociale. ar putea explica faptul că personalitatea Mariei a fost organizată în jurul propriului eu; dar nu este atât de ușor de înțeles de ce, cu toată intensitatea ei impulsiunii ego-ului și cu abilitățile ei destul de bune, Mary nu și-a dezvoltat interese și tehnici și nu a dobândit controlul asupra obiectelor exterioare care să-i satisfacă foamea de recunoaștere și putere personală. Ea pare capabilă de realizări considerabile. De ce sunt toate activitățile ei atât de zadarnice, atât de lipsite de sens? De ce nu și-a creat o idee despre ea însăși care să fie mai în concordanță cu standardele sociale? De ce trebuie
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strânge lucruri, dobândește bunuri doar de dragul de a le obține; de ce nu obține ea satisfacție în a le folosi, în a construi sau a crea?

Ar fi prea exagerat să vedem o paralelă cu această utilizare actuală a energiei ei în natura particulară a experienței ei infantile cu defecare și antrenament la toaletă? Trebuie să ne amintim cât de mult din dorința ei de satisfacție trebuie să fi căutat o ieșire prin acel canal, deoarece interesul alimentar a fost blocat și cât de precoce constipația și clismele au lipsit-o de libertate în ceea ce privește propriile funcții . Interesul, în loc să fie împărțit ca la mulți copii între proces și produs, s-a concentrat pe reținerea cu orice preț și pe rezistența la voința părinților. Ea nu a cooperat niciodată cu mama în propria ei formare, nu a primit niciodată compensație pentru renunțarea la privilegiile infantile, prin sentimentul de putere în autocontrol și prin sentimentul de realizare care decurge din plăcerea mamei. Se pare că există în aceste împrejurări posibilitatea unei leziuni a dezvoltării ego-ului corespunzătoare paralizării din partea răspunsului social, care a fost întărită de-a lungul vieții sale tinere de lipsa de afecțiune din partea părinților, de rivalitatea ei nereușită cu frații și sora mai iubiți, prin lipsa ei de forță fizică și de frumusețe, de ideile luate de-a lante ale personalității ei care sunt ținute înaintea constanti)' b)· ceilalți membri ai familiei și de lipsa ei de statut și importanță în casă.

Mary este ca o persoană care caută frenetic ceva satisfăcător, găsind singura ei mângâiere demonstrându-și continuu că poate obține, că poate câștiga stăpânire, că poate strânge, aduna și păstra așa cum a reținut cândva faeccs. Ea pare să obțină satisfacție în situații care sunt parțial dureroase, nu numai pentru ea, ci și pentru alți oameni, așa cum au fost acele lupte timpurii cu constipația și clismele. Ar putea fi semnificativ să observăm că Mary a avut încă din copilărie un obicei de a-și strânge degetele până când acestea sunt crude și sângerează. Nu cu mult timp în urmă avea toată mâna infectată grav de la această sursă. Nicio încercare de a corecta acest obicei lias nu a avut vreodată succes până de curând)· Mary, în dorința ei de a fi frumoasă, a început să poarte mănuși noaptea pentru a le proteja de ea însăși.

Mary este dispusă să rănească alți copii; ea pare să fie nestrânsă, în hcr dorințe de a teasc, tonnent și răni, prin orice gând despre cum o face pe cealaltă persoană feci. 11er .reacția la informațiile sexuale a fost destul de caracteristică. Valoarea sa elegantă pentru ea pare să fie puterea pe care i-a dat-o asupra părinților ei. Au fost descoperiți și învinși, pentru o dată ea a fost superioară; ea stia. Nu se poate să nu se întrebe cât de mult
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Furtul ei s-a datorat nu numai nevoii ei de a poseda și de a strânge, ci și dorinței inconștiente de a-și pedepsi părinții care o înșelau și o păcăleau și (și mai inconștient) care stăteau între ea și satisfacerea dorințelor ei cele mai sincere.

Dacă analiza noastră are vreun adevăr, problema tratamentului social în acest caz ar părea să fie modul în care se poate găsi pentru această personalitate neplăcută, organizată destul de complet despre ego, vreo metodă de a detașa satisfacția de acest proces inutil de rezistență, ținere, colectare, câștigare; și transferându-l la un interes mai pozitiv în realizarea efectivă, în producție, într-un exercițiu de putere și afirmare a sinelui care este mai constructiv și valoros personal și social. Cum poate fi pus idealul ego-ului lui Mary pe un plan social superior? Că ar fi posibil să-i ofere Mariei experiența de a se transfera complet la o altă ființă umană, după condiționarea ei timpurie, pare să nu fie destul de probabil, totuși nimeni nu poate spune ce pot contribui adolescența și sexul la alte interese. Ceea ce ne temem este de folosirea sexului care nu face decât să-i satisfacă dorința de putere, posesie și capacitatea de a răni. Posibil, singurul mod de tratament cu adevărat aplicabil este încercarea de a găsi o utilizare valoroasă din punct de vedere social pentru impulsul Mariei în forma sa actuală, cum ar fi o mai bună cunoaștere și abilitate în îmbrăcare, o atenție mai rațională la aspect, manipularea și utilizarea inteligentă a banilor, afișarea. de sine în divertisment și joacă, în dans, atletism sau organizare de club, colectând materiale mai valoroase în moduri legitime. S-ar putea chiar să-i arăți că ar fi posibil un triumf asupra colegilor de clasă în termeni de note mai bune.

Asistenta socială a încercat foarte mult să schimbe atitudinile și metodele mamei cu Mary. Ea a ajutat să-și îmbunătățească munca școlară și a avut grijă ca ea să obțină cât mai multă atenție favorabilă din partea profesorilor. Ea a adus cât mai multe activități și oportunități noi posibil. Au existat îmbunătățiri. Mary și-a pierdut o parte din aspectul ei de frică și suspiciune. E mai liberă, arată mai bine, nu este atât de ciudată, nu fură public.

Că perspectivele pentru viitor sunt bune în ceea ce privește reorganizarea personalității Mariei, cineva ar ezita cu siguranță să spună. Pe baza cunoștințelor și abilităților noastre actuale, cineva ar fi îndreptățit să ne îndoim dacă Maria va fi vreodată altceva decât neiubitoare și neiubitoare. Există vreo modalitate de a reeduca complet sinele care a fost construit în principal prin răspunsurile sale negative la situațiile sociale, prin rezistențele și resentimentele și respingerii sale?

Dintr-o astfel de imagine, nu se poate apela decât la posibilitățile constructive prezentate părinților în a căror păstrare se acordă mai întâi
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97. 	Proiecția ambițiilor părinților asupra copiilor lor 1

Suntem cu toții de acord să recunoaștem faptul că ființa umană nu mintă numai pentru sine, ci se află în orice moment, mai mult sau mai puțin, sub influența unui anumit grup de semeni, fie că este vorba despre familie, grup de joacă, confraternitate profesională sau altele. alt fel. Mai mult decât atât, ne-a fost bine subliniat că familia, ca și alte grupuri, pot fi gândite ca o configurație de unități care interacționează. Se poate spune că, în mod ideal, într-o familie bine echilibrată, acești membri interrelaționați ar trebui gândiți ca într-o condiție de răspuns circular multiplu. Ar exista o interacțiune a personalităților una cu cealaltă, — darea și primirea de co-egali. Este rareori adevărat însă că o familie de părinți și copii își organizează așa. Acest tip de influență reciprocă este mai susceptibil să existe în grupurile de joacă și este evident mai ales în așa-numitele grupuri simpatice de intimi, acele grupuri interesante, dar puțin studiate, de două, trei sau patru persoane unite în legături strânse de prietenie. În mod frecvent, circularitatea grupului familial se rezolvă în alte forme de interstimulare. Circularitatea naturală este ruptă în mai multe puncte de atitudinile de autoritate, dominație și sentimentul de superioritate al părinților față de copii, al copiilor eider față de mai mici sau al rudelor apropiate față de copii. Cu alte cuvinte, diverse tipuri de oprire apar la jocul liber de persoană pe persoană în familie, așa cum ar putea exista în alte tipuri de grupuri de socializare. De multe ori în familii, de fapt, relația dintre părinte și copil este mai mult de natură a unui răspuns liniar decât circular. Tatăl sau mama comandă, copilul se supune. Foarte puțină stimulare reciprocă este permisă. Chiar și în relațiile sexuale întrebare-răspuns, dominația eiderului asupra membrului mai tânăr al familiei împiedică cel mai sănătos proces de învățare de analiză și descoperire să aibă loc la copil. Această condiție de dominație este probabil mai puțin comună astăzi decât în alte societăți organizate pe baza unor norme culturale diferite decât a noastră. Cu toate acestea, persistă, în special în ceea ce privește copiii mai mici. Întreaga „realitate a autorității” despre care scrie Miller este prea frecvent indusă de o stimulare liniară.

În cazul proiecției ambițiilor asupra copiilor găsim tocmai această schimbare de la circularitatea naturală la relația liniară. În loc de a

1 Retipărit cu permisiunea lui K. Young „Relația părint-copil: proiecția ambiției” The Family, 1927: VIII: pp. 67-69; 69; 70-71; 72-73.
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Trezirea graduală și dezvoltarea ambițiilor din relații de familie mai normale, din stimularea grupurilor de joacă și a experienței școlare, există o tăiere peste acest proces atunci când părintele își proiectează ambițiile personale asupra unuia sau mai multor copii. Copilul, mai degrabă decât să-și dezvolte talentele și interesele din tendințe înnăscute și prin dezvoltarea normală în diverse rețele sociale, este adus sub dominația unei idei fixe a părintelui. Prea des, părintele a găzduit o dorință sau o ambiție neîmplinită pentru faimă, bani, educație, statut social sau ce nu, care este lucrată asupra copilului.

Știm foarte bine că părinții trăiesc în copiii lor la fel ca și copiii din ei. „Identificarea”, așa cum este adesea numită, nu este deloc o chestiune unilaterală. Nu cu mult timp în urmă, discutând cu o mamă despre un anumit regim pentru copii, ea a remarcat cu privire la unele îngăduințe pe care le-a acordat: „Dacă trebuie să am copii, nu văd de ce nu ar trebui să mă bucur de ei”. Desigur, a fost recunoscut de mult timp că multe mame au o plăcere erotică distinctă din a-și alăpta copiii. Dar nu ar trebui să ne imaginăm că orice plăcere pe care o mamă o poate avea copiilor ei se termină aici. Este evident peste tot că femeile își privesc copiii ca pe ai lor într-un sens foarte intim, îndrăznește să spunem egoist, în care propria lor plăcere de a avea grijă de copil, de a se juca cu el și de a-l planifica devine foarte importantă! pentru ei.

Nu numai mamele, ci și tații găsesc o satisfacție extraordinară în a veghea și a planifica copiii lor.

Astfel, pentru părinți le este oferită copiilor lor o duplicare ușoară a unei alte copilării și tinerețe în care propriile lor ambiții, planuri și dorințe pot fi impuse generației următoare. Motivele acestei proiecții variază foarte mult, pentru că tipul particular de ambiție proiectat asupra copilului depinde, cu siguranță, de istoria specifică a părintelui. Deoarece o identificare „bună” se referă la o relație unu-la-unu, este obișnuit ca un membru al familiei să fie selectat pentru a juca rolul pe care părintele îl stabilește, deși nu este întotdeauna cazul. O proiecție poate lua o formă foarte generalizată pentru o întreagă familie de copii, la fel cum poate lua o formă generalizată a unui lider care își impune dorințele asupra grupului său.

Pentru a indica mai concret mecanismul proiecției, să ne îndreptăm atenția asupra unor exemple ilustrative extrase dintr-o serie de situații variate.

Nu există nicio îndoială că Clara B. este un copil foarte capabil. Dar este, de asemenea, evident că mama care a avut o viață destul de năucită cu un bărbat profesionist mediocru și-a identificat propriile pofte de faimă în

376 SURSA ВООК PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ posibilitățile fiicei ei. Copilul a fost ținut sub un regim intens de citit și scris. Mama L. așteaptă cu nerăbdare o mare carieră literară pentru fiica ei. Copilul este obiectul unei suprastimulari considerabile a producției literare de către părinte. După cum a remarcat un psiholog, care a lucrat cu copilul, „Un moment din viața Clarei în care i s-a lăsat liber să formeze o asociere mentală proprie a fost un moment pierdut în ochii mamei ei.” Nu îmi doresc. pentru a crea impresia că nu sunt simpatic cu selecția și educația specială a copiilor superiori, dar, fără îndoială, forțarea procesului se poate dovedi dăunătoare dezvoltării mai normale a copilului, oferind în același timp o stimulare nefericită expansiunii ego-ului părintelui.

Revenind acum la o discuție a acelor proiecții în care dorințele neîmplinite ale părinților sunt îndreptate mai evident asupra copiilor, să examinăm o serie de cazuri ilustrative pentru a evidenția unele dintre trăsăturile relației de familie în acest tip mai serios de influența părintelui asupra copilului.

Istoria următoare tratează o combinație de ambiție zădărnicită cuplată cu o căsnicie nefericită.

Mama lui Louise M. s-a căsătorit când era foarte tânără. Aceasta a însemnat pentru hcr cele trei dorințe de mai sus: (ï) o educație universitară; (2) studiul muzicii pentru care a avut un mare interes; și (3) experiență ca profesor. Căsătoria s-a dovedit una nefericită, cu un conflict considerabil între părinți. Doi copii au fost boni, unul un fiu „la fel ca tatăl său”, pe care mama „l-a putut influența foarte puțin”, celălalt o fiică care a devenit „mândria” vieții mamei. Pentru Louise, mama și-a dorit toate lucrurile pe care propria ei viață inhibată nu avea cd. Fata a fost forțată să ia lecții de muzică, deși nu era înclinată din punct de vedere muzical. De asemenea, a fost trimisă la facultate la fel de mult pentru că mama nu reușise să-și asigure acest privilegiu, ca și din alte motive. a decis că fiica ar trebui să fie profesor de școală așa cum își dorise odată să fie.

La facultate, Louise s-a îndrăgostit la fel de mult așa cum se poate întâmpla și colegii. Ea dorea să întrerupă educația hcr și să se căsătorească. Deși mama recunoaște acum că nu avea nimic împotriva tânărului care și-a curtat fiica, de fapt spune acum că i-a plăcut mai degrabă. ea a refuzat să permită căsătoria. Louise era, după părerea ei, prea tânără. Ea însăși se căsătorise prea devreme, ceea ce îi stricase propria viață și nu-i permitea fiicei ei să-și dubleze propria experiență tristă. Căsătoria trebuie amânată la infinit, iar Louise să-și continue educația
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până când ea ar putea preda. Tânărul nu a fost dispus să amâne căsătoria în acest mod nedeterminat, în timp ce fiica, ascultătoare de dorințele mamei, a început să predea școala nu mult timp după aceea, doar pentru a-și eșeca destul de mizerabil. Louise a fost complet nefericită. Ea este acum acasă fără să facă nimic anume, cu spiritul rupt și incapabil să se organizeze pentru orice fel de activitate valoroasă.

Aici este într-adevăr o situație nefericită. Mama, ascunzându-se în spatele raționalizărilor actuale, desigur, și-a urat fiicei ei să aibă cea mai bună educație și pregătire profesională. Apoi, când te confrunți! cu o dorință din partea fiicei pentru cel mai firesc pas din viața ei, căsătoria, întregul conflict emoțional al căsniciei mamei, propria ei realizare a ambițiilor blocate și viața nefericită au venit în față pentru a o conduce să o prevină. Este ilustrată în acest caz o trăsătură comună, fără îndoială, a multora dintre aceste istorii familiale. Dacă viața conjugală a mamei s-ar fi dovedit una sănătoasă, dacă relațiile ei cu tatăl ar fi fost satisfăcătoare, este extrem de îndoielnic dacă proiecția ar fi presupus! o influență atât de copleșitoare în reacția mamei față de fiica ei, dacă într-adevăr proiecția s-ar fi dezvoltat deloc. Dar eșuând la nivelul căsătoriei, mama însăși a fost aruncată înapoi, pentru echilibru emoțional, asupra dorințelor ei anterioare de educație și statut profesional. Aceste dorințe fiindu-le refuzate împlinirea în ea, ele sunt legate fiicei cu care mama s-a identificat. Odată cu venirea probabilității căsătoriei pentru fiică, înainte ca aceste ambiții proiectate să fi funcționat deloc bine, din unghiul mamei, apare o criză și mai intensă. Dacă lui Louise i se permite să se căsătorească, înseamnă că proiecția va eșua. O speranță importantă pentru echilibrul mamei va dispărea. Ea nu poate face față. Fiica se compilează, doar ea însăși pentru a fi dezintegrateci emoțional prin aceasta. Astfel, cercul viciilor al relației părinte-copil este compieteci, iar niciunul dintre participanți nu este mulțumit. Drama se termină nu într-un deznodământ, ci într-un impas.

Ultima dramă de familie pe care o voi povesti este poate mai puțin obișnuită decât celelalte, dar este plină de o mai mare aplicare greșită în unele privințe decât în altele. Și ilustrează din nou natura unei idei fixe din partea unui părinte, în contradicție cu cea mai evidentă realitate.

Tatăl este o persoană foarte bogată și proeminentă într-unul dintre marile noastre orașe industriale. A fost educat într-o cunoscută școală din est. Soția lui este o persoană foarte plăcută, cultă, care joacă un rol minor în această tragedie de familie. Tatăl, pare limpede, și-a dorit să împlinească în fiul său ambițiile culturale și economice ale propriei tinereți. El are

378 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ a dorit ca fiul său să fie pregătit pentru o profesie mai ușoară și mai luxoasă decât orice ar putea avea, deși propria sa tinerețe nu a fost una grea. Există, de asemenea, o cantitate foarte considerabilă de dorință de menținere a superiorității sociale prin copilul său.

În familie sunt doi băieți, amândoi slabi la minte. Unul dintre ei este deja într-o instituție. Cel de-al doilea băiat, George, are o „inteligență idioată de mijloc”, pentru a folosi expresia unui psiholog foarte competent care l-a examinat. George este un băiat docil, cu o bună dispoziție, cu obișnuitele discuții despre automobile, filme și altele asemenea, dar anii de îndrumare și instruire superioară în școlile private nu l-au putut pregăti pentru facultate. Tatăl era hotărât ca fiul său să stăpânească latina și celelalte materii necesare pentru a putea intra într-o anumită școală profesională. Tatăl era furios la diagnosticul psihologului că fiul său a ajuns la liraitul educabilității sale. Într-adevăr, întreaga manieră a tatălui față de dovezile acumulate de profesori, psihologi și prieteni are în sine aerul unei anumite tendințe compulsive. A bătut pe masă cu furie la sugestiile psihologului. El a încercat să-l constrângă pe băiat să învețe, dar constrângerea nu produce asocieri mentale frumoase. El a amenințat autoritățile școlii private cărora le-a dat sume mari de bani dacă nu și-au educat băiatul așa cum credea de cuviință. Judecata experților și a bunului simț nu-l fac nicio impresie. Are o idee fixă, aproape o obsesie pentru fiul său. Este o imagine mentală distinctă care nu are nicio legătură cu realitatea. Este aproape paranoic în violența sa. Iar o personalitate blândă, cu o mentalitate scăzută, trebuie să sufere de toate. Nu există dovezi ale unor tendințe antisociale. Este o tragedie fără o singură bancnotă de răscumpărare. Drama este încă în proces. Care va fi rezultatul nu putem spune. Este evident că băiatul a atins punctul de saturație în ceea ce privește antrenamentul. Nu este atât de sigur dacă tatăl poate fi scos din Sistemul său delirant.

Deși nu am epuizat în niciun caz varietatea proiecției ambiției în situații familiale, aceste câteva istorii indică esențialul problemei într-un mod tentativ. Proiecția este poate mai mult sau mai puțin inevitabilă într-o societate a claselor deschise în care există o dorință intensă de a îmbunătăți statutul familiei în fiecare generație care urmează.

Problema proiecției în relațiile părinte-copil este evidentă de la sine. Dezvoltarea mai spontană este întreruptă pentru a da loc formulării organizării vieții în cadrul unor modele deținute de părinte, care pot să nu fie cu totul sănătoase și sănătoase pentru copil.
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III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Care este cursul atașamentelor prin care băiatul obișnuit trece de la copilărie la bărbăție? Care sunt atașamentele prin care trece fata?

2. 	Fratele autorului documentului nr. 93 a rămas în tiparele stabilite de clasa sa socială, în timp ce scriitorul s-a revoltat și a plecat de acasă pentru a deveni socialist. Cum se poate explica diferența de dezvoltare?

3. 	Ce efect pot avea sentimentele de inferioritate asupra dezvoltării capacităților neobișnuite?

4. 	Scrieți cazuri de proiecții ale părinților asupra copiilor lor.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Scrieți propria voastră istorie de viață urmărind influențele sociale timpurii și arată cum acestea v-au colorat atitudinile, ideile și obiceiurile.

2. 	Ilustrați din propria voastră istorie sau din cea a altora:

a) 	complexe de inferioritate;

b) 	atașamentul excesiv al fetelor față de tații lor;

c) 	atașamentul nejustificat al băieților de mamele lor;

d) 	înlocuirea unei alte persoane cu un atașament parental;

e) 	alte trăsături atipice ale dezvoltării personalităţii.

3. 	Raport despre lucrarea lui Forsyth citată în bibliografie.

4. 	Raport pe lucrarea lui Burgcss despre familie. (Cf. bibliografie.)

5. 	Raport despre lucrarea lui Spaulding despre personalitatea delincventă. (Cf. bibliografie.)

6. 	Raport asupra lucrărilor lui Van Water în Studiul citat în bibliografie.

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi '

ï. Leadership ca o compensare pentru inferioritate.

2. 	Condiţionarea socială a delincvenţei.

3. 	Metodele istorice și cantitative de investigare a personalității.
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CARTA XV

PERSONALITATEA ADULTULUI ŞI TEORIILE OE PERSONALITATEA

I. 	INTRODUCERE

Că copilul este tatăl adultului este literalmente adevărat. Personalitatea adultă nu poate fi înțeleasă independent de istoria de viață a bărbatului sau femeii de la copilărie până la copilărie și adolescență. În timp ce în capitolele anterioare am dezvăluit fundamentele esențiale ale personalității, în acest capitol vom prezenta două lucrări despre relația dintre alegerea ocupațională și personalitate. Apoi vom cita din descrierea clasică făcută de James despre seif social, indicând cu perspicacitate, așa cum o face, legătura intimă dintre cadrul social al altora cu standardele lor de clasă și profesionale și seif sau personalitate.

Selecția de la Bogardus despre spirit și umor trece în revistă teoriile clasice ale inteligenței și râsului, apoi oferă o scurtă discuție despre această funcție esențială socială. Mau este singurul animal care râde, la fel cum este singurul animal care roșește. Nici o relatare a râsului nu ar fi completă fără o recunoaștere a locului pe care îl are în interacțiunea socială, a relației sale cu fețele de superioritate, a relației cu sexul și tiparele ego-ului, a relației sale cu grupuri întregi de forme de limbaj, precum cele pe care le vedem în gândirea autistă. Asemenea jocului, râsul este mai degrabă o parte din viața normală decât orice mecanism simplu de eliberare de energie sau alte simple manifestari fiziologice. Este o parte intimă a organizării personale a vieții în jurul obiectelor și situațiilor sociale și centrate pe sine.

Lucrarea lui Williams oferă, pe baza unei ample experiențe cu meu, formularea sa a sursului principal al acțiunii umane. Williams a ajuns mai degrabă empiric la concepția generală discutată cu privire la locul statutului și a dorinței de a juca un rol în grup în relația cu personalitatea. Dacă „dorința lui de a străluci” este considerată!, totuși, ca singura rădăcină a comportamentului social ea suferă 382
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de a fi prea îngustă. Următoarea selecție, una de la Thomas, prezintă, din nou, din dovezi empirice, patru dorințe fundamentale ca • cheia pentru înțelegerea răspunsului personal. Toate cele patru au rădăcini atât sociale, cât și individuale. Nu trebuie gândit însă că aceste patru dorințe epuizează posibilele surse de atitudine și acțiune. Acestea reprezintă o schemă de lucru provizorie numai în scopuri descriptive, clasificatoare.

Lucrarea lui Conklin prezintă o analiză a organizării personalității în termeni de introversie, extroversie și ambiversie. Aceste concepte se referă în mare parte la direcția atenției. Introvertitul este cel care este mai mult sau mai puțin legat de mașina sa interioară, de imaginile, ideile și procesele sale de gândire. Extravertitul, în contrast, este cel care este preocupat de externalități, de lumea persoanelor și a obiectelor din afara lui. Pentru comoditate, am putea spune că introvertitul trăiește în interiorul capului său, extrovertitul 011 în exterior. După cum arată Conklin, însă, fără îndoială, cea mai mare parte a oamenilor se află între aceste extreme. Pentru a descrie acest interval mediu al intereselor vieții, el a inventat cuvântul „ambivert”.

În a doua secțiune a capitolului sunt trei lucrări care prezintă trei teorii oarecum divergente ale personalității, una de la un psiholog care îl urmărește destul de îndeaproape pe McDougall; al doilea de la un psihiatru, care nu este, însă, freudian; al treilea este de la un sociolog al cărui punct de vedere a fost influențat de Thomas. Alte puncte de vedere ar putea fi prezentate, dar acestea trei ilustrează tratarea personalității din trei unghiuri distincte. Psihologul tinde să vadă personalitatea în termeni de caracteristicile sale intelectuale, afective și volitive. Bridges, de fapt, descrie personalitatea foarte mult așa cum ar descrie Burgess individul. Rosan-off împarte personalitatea în patru tipuri pe care le consideră că se dezvoltă din tendințe înnăscute. Aici vedem încercarea de a înțelege personalitatea în termeni de manifestări văzute în câmpul limită și cu adevărat patologic. El subliniază fundalul constituțional pe care se dezvoltă personalitatea. În cele din urmă, lucrarea lui Burgess abordează problema din unghiul rolului social) al individului, din natura statutului său social și concepția sa despre locul său în grupul sau grupurile din care face parte. El susține că personalitatea nu poate fi înțeleasă fără a ține cont de condiționarea socială a grupurilor. Henee, în timp ce
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psihologul și psihiatrul contribuie mult la înțelegerea fundamentelor psiho-biologice ale personalității, imaginea completă nu poate fi dezvăluită fără a ține cont de relațiile sociale ale individului.

Pe parcursul întregului tratament, am văzut cum mediul social joacă asupra organismului pentru a-l îndoi într-un fel sau în altul, pentru a-l închide aici și a-l extinde acolo. Rezultatul acestor presiuni este ceva foarte diferit de simpla combinație de intelect, simțire și voință pe care o descrie Bridges, sau patru diviziuni ale lui Rosanoff.

Deși este legitim să se folosească termenul „personalitate” sub orice definiție dorită, pentru psihologia socială este aparent mai satisfăcător să urmărească organizarea materialelor pe care o punem accent în acest volum. La început am văzut locul comportamentului de grup și al modelelor culturale. Apoi am descris mecanismul individului considerat ca organism. În continuare, am indicat modul în care modelele culturale și prezența altor persoane care se combină cu mecanismul individual au produs personalitatea – organismul uman în cadrul său social și cultural.

În anumite capitole care urmează vom discuta despre personalitate, referindu-ne mai ales la interacțiunea sa cu ceilalți, cu referire la prejudecăți, la conducere și în ceea ce privește comportamentul colectiv. Dar înainte de a ajunge la o descriere a acestor fenomene sociale din unghiul situației de grup și individual, va trebui să examinăm mai îndeaproape unele dintre trăsăturile tiparelor mentale care relaționează persoana cu grupările sale variabile: primar, secundar. , instituțional și neinstituțional, temporar sau permanent. Aceasta va fi sarcina celor două capitole care urmează celui de față.

II. 	MATERIALE

ПГ 	A. PERSONALITATEA ADULTULUI

^98) Relația dintre ocupație și obiceiuri și valori 1

Ocupațiile determină modurile fundamentale de activitate. andjiewçe controlează formarea și utilizarea obiceiurilor. Aceste obiceiuri, la rândul lor, sunt

1 Retipărit cu permisiunea lui J. Dewey „Interpretation of Savage Mind" Psy. Rcv.: 1902: IX: pp. 219-220.
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ceva mai mult decât practic și deschis. „Mase aperceptive și tracturi as-sociaționale de necesitate se conformează activităților dominante. Ocupațiile determină principalele moduri de satisfacție, standardele succesului și căderii. În cazul în care acestea furnizează clasificările de lucru și definițiile valorii; ei controlează procesele dorinței. Mai mult, ei decid seturile de obiecte și relații care sunt importante și, prin urmare, oferă conținutul sau materialul de atenție și calificările care sunt interesant de semnificative. Direcțiile date vieții mentale se extind astfel către caracteristici emoționale și intelectuale. Atât de fundamental și de omniprezent este grupul de activități ocupaționale încât oferă schema sau modelul organizării structurale a trăsăturilor mentale. Qccnnatinns integrează elemente speciale într-un întreg funcțional,

^99j) Efectul ocupaţiilor asupra atitudinilor şi valorilor1

(1) Ocupație și valori

O ocupație este un tip de activitate standardizat, repetat și persistent. Este un mod obișnuit de a acționa sau un set complex de moduri de a acționa conform cărora oamenii își câștigă existența.

Orice tip de acțiune concentrează atenția asupra anumitor obiecte și procese sau valori. Căutarea acestor valori produce atitudini sau tendințe de a acționa. Fiecare ocupație are atitudinile sale caracteristice, care, luate în linii mari, pot fi denumite aici atitudine ocupațională.

Fiecare ocupație are propriile sale probleme specifice, propriile exigențe asupra atenției reprezentanților săi și influența sa particulară asupra dezvoltării mentale și a atitudinilor sociale ale acestuia din urmă. A face un lucru sau un set de lucruri conform anumitor rutine în fiecare zi, în sezon și afară, tinde să creeze tipare mentale. Ocupația de a conduce echipele va produce un model mental de mișcare lentă, în timp ce conducerea unui taxi într-un oraș mare va duce la psihoze mentale cu mișcare rapidă. Acționând ca un om cu motor cu semnul înaintea unuia „Nu vorbi cu motonanul” îi oferă o zi de muncă într-un vid mental, în timp ce predarea unor cursuri de tineri treji, întrebători își ascuți mintea și oferă un punct de vedere intelectual. complex mental alert. Corectarea greșelilor copiilor la aritmetică, ortografie și citire timp de câteva ore zilnic, pe o perioadă de ani, produce un model mental de vânătoare de greșeli.

1 Retipărit cu permisiunea de la ES Bogardus „The Occupational Attitude J. App. Soc. 1924: VIII: p. 172-74; 175-76·
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Obiectele câștigate în activități ocupaționale devin valori, valori sociale, care sunt paralele cu atitudini corelative; și, de altfel, fiecare ocupație este caracterizată de atitudini și valori sociale proprii. Activitatea de afaceri aduce profituri bănești, care devine o valoare principală pentru oamenii de afaceri, cu atitudinile sale monetare corelative de viață care caracterizează oamenii de afaceri și deseori le influențează inconștient extrabusiness. gândire. Activitatea misionară dă roade în „copertine” care devin „valori” și se dezvoltă o atitudine de viață de vânătoare a convertiților. În politică, „voturile” sunt poate principalele „valori” care sunt căutate; creează o atitudine de vânătoare de voturi.

S-ar părea că două persoane ar putea începe cu aproximativ aceleași predispoziții moștenite, același echipament mental și prin alegerea unor ocupații diferite, de exemplu, una, o ocupație care face bani, iar cealaltă, o ocupație de serviciu, cum ar fi munca misionară, și la sfârșitul a douăzeci de ani au devenit „de succes”, dar s-au îndepărtat atât de mult în ceea ce privește atitudinile profesionale și sociale încât nu au aproape nimic în comun.

Se pare că echipamentul psihic al unei persoane obișnuite este de natură să-l potrivească să reușească în oricare dintre o serie de ocupații. „Rareori se întâmplă ca talentul să fie potrivit pentru o singură ocupație.” Activitatea ocupațională pare, totuși, să analizeze bilanțul moștenit al impulsurilor și aptitudinilor și să fie esențială în organizarea lor în atitudini și complexe, astfel încât gândirea unei anumite persoane la vârsta de cincizeci de ani să fie mult diferită decât ar fi fost dacă ar fi urmat-o. vreo altă ocupație la care ar fi putut reuși la fel de bine.

(2) Egocentrismul ocupațional

_ - -, . - - *" '

O persoană care sa bucurat de munca sa într-o anumită ocupație și a reușit în ea este susceptibilă să simtă că ocupația sau profesia „sa” este cea mai importantă dintre toate. Toată viața se organizează în mod obișnuit în jurul activităților profesionale ale cuiva. Un scriitor anonim, de exemplu, ilustrează momentul când spune: „Morarul crede că grâul crește doar pentru a-și menține miliția”. O interpretare social-psihologică a situației este dată de JM W illiams atunci când se referă la un om de afaceri după cum urmează:

În timpul activității sale, afacerea lui a devenit prețioasă pentru el, pentru că era ceea pentru care și-a dat viața, așa cum copiii sunt prețioși pentru mamă ca ceea ce ea și-a dat viața, iar cartea pentru
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autlior ca acela pentru care si-a dat viata. Viața este prețioasă și orice pentru care o dă cineva devine prețios.

Egocentrismul ocupației îi afectează atât pe salariat, cât și pe capitalist. Efectele specializării, ale lucrului în caneluri relativ înguste, în ambele cazuri sunt clar evidente.

Atitudinile și valorile ocupaționale devin convenționale și mai mult sau mai puțin fixe. Literatura ocupațională promovează tradițiile. Revistele ocupaționale se adresează minților ocupaționale ale constituenților lor respectivi. Fiecare se laudă cu valorile ocupaționale pe care le reprezintă, până când cititorii săi se saturează de mândrie ocupațională, care în timp poate deveni orbire profesională. Această tendință este favorizată de faptul că o persoană ia de obicei unul sau mai multe jurnale ocupaționale și citește rar jurnalele care reprezintă alte ocupații.

Atitudinile și valorile ocupaționale devin fixate în moștenirile grupului. Copiii sunt instruiți în aceste amenzi tradiționale ale gândirii încă de la prima copilărie. Discuțiile la masă și conversația în familie au stimulii lor ocupaționali. Ocupația Eacli tinde să-și dezvolte propriile moșteniri culturale, sloganuri, credințe sau chiar superstiții. Acestea sunt mai devreme sau mai târziu prinse de către indivizi și, cu modificări, devin parte din viața lui de gândire, creându-i o atitudine ocupațională.

Fiecare ocupație lias ițș_o.wn_type-of-social-interstimulation, Oamenii care lucrează la aceleași sarcini se reunesc pentru a face schimb de idei. Au multe în comun și „vorbirea de la magazin” este un fenomen zilnic. „Discursul de magazin” ocupațional este o dovadă puternică a influenței ocupaționale asupra gândirii și a locului mare pe care gândirea ocupațională îl deține în viața lucrătorilor din orice domeniu de activitate. cam același lucru în mod similar, tendința cuiva de a dezvolta un complex ocupațional este mărită.

Fiecare ocupație are propriile organizații și instituții prin care se cristalizează atitudinile și valorile ocupaționale. Aceste organizații pot deveni foarte dezvoltate și pot exercita un control puternic asupra membrilor lor. Corporațiile de afaceri gigantice, organizațiile de muncă bine înființate, asociațiile profesionale precum Asociația Baroului American sau Asociația Medicală Americană - toate stabilesc valori ocupaționale și guvernează într-un mod mai mult sau mai puțin rigid atitudinile ocupaționale sau profesionale ale membrilor respectivi. .

Atitudinile ocupaționale creează elea vages de clasă și alte diviziuni sociale. Valorile ocupaționale ajung adesea să fie evaluate atât de sus, încât grupurile ocupaționale caută puterea politică și socială.
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loo. 	Sinele social și contactul social1

Cu adevărat vorbind, un om are atâtea sine sociale câte persoane care îl recunosc și poartă o imagine a lui în minte. A răni oricare dintre aceste imagini ale lui înseamnă a-l răni. Dar, deoarece f lié*individuais care poartă imaginile se încadrează în mod natural în clase, putem spune practic că el are atâtea sine sociale diferite câte grupuri distincte de persoane la a căror părere îi pasă. líe arată în general o latură diferită a lui pentru fiecare dintre aceste grupuri diferite. Mulți tineri care sunt destul de cumpătați în fața părinților și a profesorilor săi, înjură și se înfățișează ca un pirat printre tinerii săi prieteni „duri”. Nu ne arătăm copiilor noștri ca însoțitorilor noștri de club, clienților noștri ca muncitorilor pe care îi angajăm, propriilor noștri stăpâni și angajatori ca prietenilor noștri intimi. De aici rezultă ceea ce este practic o împărțire a omului în mai multe eu; și aceasta poate fi o despărțire discordantă, ca atunci când cineva se teme să lase un grup de cunoștințe să-l cunoască așa cum este în altă parte; sau poate fi o diviziune perfect armonioasă a muncii, ca în cazul în care un om plin de atenție față de copiii săi este aspru față de soldații sau prizonierii sub comanda lui.

Sinele social cel mai ciudat pe care cineva poate să-l aibă este în mintea persoanei de care este îndrăgostit. Norocurile bune sau rele ale acestui sine provoacă cea mai intensă adulțiune și deprimare – suficient de nerezonabilă, măsurată de orice alt standard decât cel al sentimentului organic al individului. El nu este în propria sa conștiință, atâta timp cât acest seif social particular nu reușește să obțină recunoaștere și, atunci când este recunoscut, mulțumirea lui depășește toate limitele.

Faima unui om, bună sau rea, și onoarea sau dezonoarea lui, sunt naine pentru unul dintre eurile sale sociale. Sinele social particular al unui om numit onoarea lui este de obicei rezultatul uneia dintre acele despărțiri despre care am vorbit. Este imaginea lui în ochii propriului „mult". care îl înalță sau îl condamnă pe măsură ce se conformează sau nu unor cerințe care nu pot fi făcute de unul în alt domeniu de viață. Astfel, un laic poate abandona un oraș infectat cu choiera. dar un preot sau un medic ar crede că un astfel de act este incompatibil cu onoarea sa. Onoarea unui soldat îi cere să lupte sau să moară în împrejurări în care un alt bărbat poate să-și ceară scuze sau să fugă fără nicio influență asupra sinelui său social. Un judecător, un om de stat. , sunt în același mod interzis de onoarea țesăturii lor de a intra în relații pecuniare perfect onorabile pentru persoanele în viața privată. Nimic nu este mai obișnuit decât să-i auzi pe oameni discriminând diferitele lor.

1 Retipărit cu permisiunea de la W. James, Principies of Psychology, pp. 294-96; 308. New York. Henry Holt & Company, 1890.
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ei de acest fel: „Ca om, am milă de tine, dar ca oficial nu trebuie să-ți arăt milă; ca politician îl consider un aliat, dar ca moralist îl urăsc”; etc., etc. Pălăria IV poate fi numită „opinie-club” este una dintre cele mai puternice forțe din viață. Hoțul nu trebuie să fure de la alți hoți; jucătorul trebuie să-și plătească datoriile de jocuri de noroc, deși nu plătește alte datorii în lume. Codul de onoare al societății la modă a fost de-a lungul istoriei plin de permisiuni, precum și de vetouri, singurul motiv pentru a respecta oricare dintre ele este că astfel ne servim cel mai bine unul dintre sinele nostru social. Nu trebuie să minți în general, dar poți să minți atât cât vrei dacă ai întrebat despre relațiile tale cu o doamnă; trebuie să accepți o provocare de la un egal, dar dacă este provocat de un inferior, poți să-l râzi de dispreț: acestea sunt exemple de ceea ce înseamnă.

Căutarea noastră socială de sine, la rândul său, se desfășoară direct prin amativitatea și prietenia noastră, prin dorința noastră de a mulțumi și de a atrage atenția și admirația, emulația și calozia noastră, dragostea noastră de glorie, influență și putere și indirect prin orice parte a ei. impulsurile materiale de căutare de sine se dovedesc utile ca mijloace pentru scopuri sociale. Lucrul de remarcat despre dorința de a fi „recunoscut” de alții este că puterea ei are atât de puțin de-a face cu valoarea recunoașterii calculată în termeni senzaționali sau raționali. Suntem nebuni să obținem o listă de vizitatori care va fi mare, pentru a putea spune când cineva este menționat: „Oh! Îl cunosc bine”, și să fim înclinați în Stradă de jumătate din oamenii pe care îi întâlnim. Desigur, prietenii distinși și recunoașterea admirativă sunt cele mai de dorit — Thackeray își cere undeva cititorii să mărturisească dacă nu le-ar oferi fiecăruia dintre ei o plăcere extraordinară să fie întâlniți mergând pe Pali Mail cu un duce pe ambele brațe. Dar în lipsa ducilor și a salutărilor invidioase alinosi orice va face pentru unii dintre noi; și există astăzi o întreagă rasă de ființe a căror pasiune este să-și păstreze numele în ziare, indiferent sub ce titlu, „arrivais și plecări”, „paragraf personal”, „interviuri” — bârfele, chiar și scandai, li se vor potrivi. dacă nu este nimic mai bun.

101. 	Inteligența și umorul în personalitate1

Potrivit lui Aristotel, comedia este o imitare a caracteristicilor unui tip inferior celui reprezentat de imitator. Ridicul este ceva degradant în obiectul sau persoana de care se râde – aceasta este cunoscută sub numele de teoria dc/Trcdcffion. Aristotel nu explică cum...

1 Retipărit cu permisiunea de la ES Bogardus, Fundamentais of Social Psy-chology, pp. 75-77; 82-84. New York. Compania Century, 1924.

39°

CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

vreodată, de ce factorii inferiori sau degradanți din viață stimulează veselia și subestimează importanța altor elemente.

Hobbes a dezvoltat teoria superiorității, care este parțial corelativă cu explicația lui Aristotel. Potrivit lui Hobbes, râsul este rezultatul unei expansiuni a sentimentului care este determinată de realizarea superiorității cuiva asupra persoanei, a lucrurilor sau a situației la care râde. Dar o realizare a superiorității nu duce întotdeauna la veselie; există în mod evident factori importanți pe care această teorie nu îi dezvăluie. În principiu, teoria lui Addison este similară cu cea a lui Hobbes, și anume că mândria este cauza principală a râsului.

Kant a explicat veselia pe baza anulării așteptării, adică râsul ia naștere din transformarea bruscă a unei așteptări tensionate în nimic. Această interpretare implică îmbogățirea energiei neuronale către un anumit scop care este îndepărtat brusc, punând astfel individul într-un predicameli neobișnuit! ; este o explicație subiectivă care nu indică de ce, uneori, transformarea bruscă a unei așteptări tensionate produce râs și uneori tristețe sau furie.

Teoria incongruenței a fost avansată de Schopenhauer. Râsul este cauzat de realizarea bruscă a unei incongruități între o concepție și obiectul real cu care este conectat. Dintre teoriile care au fost menționate până acum, cea a lui Schopenhauer pare a fi cea mai elementară, deoarece analizează veselia ca un proces psihologic cu factori obiectivi.

Ideea lui Herbert Spencer că râsul indică un efort care întâmpină brusc un vid nu este fundamentală diferită de cea a lui Kant, în timp ce afirmația lui Sully că râsul se datorează unei eliberări bruște dintr-o situație tensionată și tensionată, este o altă formă de explicație a lui Kant. Bergson exprimă credința că râsul este cauzat în primul rând de apariția inelasticității mecanice în viața umană. care este un alt mod de a privi explicația incongruenței lui Schopenhauer. Weeks declară că „când un om are o singură idee, acea idee este cât se poate de serios; când râde, practic spune că a avut o altă idee.” Aceste discuții de teorie unică despre râs sunt lămuritoare, dar parțiale. Tratamentul cel mai sintetic al subiectului este cel al dr. Sidis, care este pe larg ilustrat, dar nu este în totalitate în armonie cu concluziile celor mai recente cercetări psihologice.

Discuția de mai sus dezvăluie natura complexă a atitudinilor de nedrept. Ele sunt caracterizate prin reacții fizice distinctive. O examinare a râsului copios arată că cel puțin nouăzeci la sută dintre subiecți se bucurau la acea vreme de un grad echitabil de sănătate fizică
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și exuberanță mentală. Dacă un individ a muncit ore lungi de muncă obositoare fără somn, dacă a suferit recent pierderi financiare serioase, dacă cei dragi sunt periculos de mult, atunci se pare că cauzele obișnuite ale râsului nu produc un comportament vesel. În cele mai jucăușe și exuberante ore ale vieții înfloresc cel mai bine atitudinile pline de veselie. Spiritul de bucurie de a trăi al unui grup de fete se transformă cu ușurință în undă de râs prostesc. Râsul exuberant al băieților poate fi ușor explicat într-un mod similar.

Eliberarea din situațiile tensionate produce uneori un comportament vesel. Observați copiii eliberați de ore lungi de studiu și recitare, grăbiți-vă din clădirile școlii cu bucurie. Eliberarea bruscă din străinătate fizică sau mentală poate fi considerată una dintre cauzele mai simple ale râsului. Epuizarea atunci când este ușurată în mod neașteptat poate duce la râs violent, isteric, care este un fenomen anormal și patologic. O dispoziție însorită este un excelent subsol pentru dezvoltarea atitudinilor pline de veselie. Un temperament plin de viață produce un comportament mult mai vesel decât unul flegmatic. Persoanele mercuriale râd mai mult decât cei dați reflecției profunde. O persoană de acest din urmă tip poate experimenta veselie chiar și atunci când nu prezintă semne vizibile ale acesteia. Minciuna raportează plăcerea subiectivă în multe cazuri în care alte persoane izbucnesc în râs. Henee, cineva se întreabă că Bergson ar trebui să identifice cauza râsului cu inteligența, pură și simplă, și să spună că „râsul este incompatibil cu emoția”. Este adevărat că inteligența este un factor necesar și, totuși, copiii manifestă adesea râsete furioase și prelungite în legătură cu o întâmplare pe care un adult intelectual abia îl va observa. Râsul nu merge cu tristețe și nu de regulă cu furie, ci este însoțit de emoția bucuriei. În marea majoritate a cazurilor, un sentiment plăcut sau un ton organic emoțional precede și însoțește răspunsurile pline de veselie.

Râsul se naște din contactele sociale. Ori de câte ori două sau mai multe persoane care sunt oarecum asemănătoare sunt adunate în împrejurări agreabile, ele sunt predispuse să izbucnească în râs în orice moment; în timp ce dacă o persoană care este singură este auzită râzând lung și din inimă, este imediat interogată și, dacă face așa des, este bănuită de sănătatea sa. Râsul își are rădăcinile într-o situație socială.

Un copil poate fi stimulat să râdă când aude un alt copil sau un adult râzând; mecanismul său neuro-muscular este „declanșat” de stimulii senzoriali. În același mod, uneori, auzirea râdei de sine stimulează mecanismul de râs al individului într-un râs reînnoit și revigorat, iar persoana afirmă că nu se poate opri din râs. Acest tip de fenomen este o consecință a operației de simpatic
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Grupul râde de aproape orice greșeală de incongruență în comportamentul sau vorbirea individului. Dacă eroarea este ușor de distins, râsul grupului poate fi spontan, iar victima sau victimele individuale sunt foarte stânjenite. Râsul spontan în grup este adesea foarte greu de suportat de către indivizi, pentru că este trăit atât de neașteptat încât este susceptibil să-și piardă controlul normal de sine. Implicația este că greșeala este atât de evident simplă încât individul dat nu ar fi trebuit să o facă; este o reflecție asupra capacității sale mentale.

Dacă eroarea este adânc înrădăcinată, este posibil să nu fie detectată de către membrii grupului dintr-o dată, iar râsul grupului poate fi dclaycd. Astfel individului i se acordă tonul să-și recunoască propria greșeală și să se pregătească pentru a rezista râsetului grupului. Faptul că grupul nu recunoaște eroarea imediat implică faptul că subtilitatea sa scuză parțial realizarea acesteia.

Uneori, grupul are prejudecăți față de un individ și poate fi chiar organizat pentru a-l stânjeni pe el sau pe cauza pe care o reprezintă: și el devine victima râsului, chiar rău intenționat. O persoană este predispusă să simtă un sentiment gros de nedreptate din cauza dezavantajelor la care o pune ridicolul de grup; are un sentiment profund de izolare socială; și poate dezvolta o atitudine de luptă.

Natura plină de veselie poate fi analizată și din alt unghi. S-ar putea să râd de alții; Pot să-i las pe alții să râdă de mine; și s-ar putea să râd public de mine. Este ușor să izbucnești în exclamații și râs când vezi incongruențele altor persoane. Râsul neîngrădit față de alții este grosolănie; indică faptul că individul care se conduce astfel este nesimpatic.

Pentru a-i lăsa pe alții să râdă de incongruențele și gafele mele necesită autocontrol din partea mea și o adaptare obișnuită la acest tip de experiență. Dacă îmi pot acoperi nemulțumirea și jena, râsul grupului este împiedicat să se prelungească. Părând că mă bucur de râsul grupului, par să mă bifurc – par să mă identific cu grupul, iar grupul își dezvoltă cu ușurință un sentiment de prieteni pentru mine.

Dacă îi pot lăsa public pe alții să râdă de gafele și înfrângerile mele, atunci am ajuns la un stadiu superior de autodisciplină. Pot delibera!}· permite sau chiar invit grupul să mă disciplineze, și astfel dau impresia de aliniere completă a grupului. Membrii grupului recunosc slăbiciunile mele ca fiind legate de propriile lor slăbiciuni și, în consecință, sunt ușor acceptat în conștiința socială a semenilor mei. După prima sa înfrângere la președinție, domnul Bryan și-a dobândit o reputație națională.
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ca un adept în a câștiga simpatia spunând povești bune „despre” el însuși. Aceasta este una dintre cele mai inteligente moduri de a-și dezarma adversarul.

Râsul social este un corector. Trezește frica, „rețin excentricitatea” și îi împiedică pe indivizi să se îndepărteze inocent de convențiile și standardele grupului. Este un mijloc patentat de tiranie de grup și produce conformitate în cazurile în care conformitatea nu este de nici un folos grupului, dar este costisitoare pentru indivizi, de exemplu, „ridicul coatelor strălucitoare ale portarului”.

Râsul social împiedică grupurile să devină mecanic inelastice. Îi ajută pe membri să păstreze „contactul”. Când indivizii râd împreună, ei sunt predispuși să se simtă mai buni unul față de celălalt. Râsul îi socializează pe cei care râd împreună, dar nu, de regulă, râsul și râsul. De exemplu: (1) A râde de C, ceea ce de obicei îl va irita pe C;

(2) 	A și В râd de C, cu rezultatul thaï A și В se simt mai asemănătoare, în timp ce C se poate simți ostracizat: (3) C îi oferă lui A și В șansa de a râde de el, de exemplu, „spune unuia” pe el însuși ceea ce îi face pe A și В să se simtă mai amabili față de el și să le unească pe toate trei. Veselia sporește tonul grupului; multe situații sociale tensionate sunt ameliorate de un humorotis Sally.

Pe de altă parte, cel care ar exprima o idee strânsă, oricât de demnă ar fi aceasta, trebuie să înfrunte râsul social sau ridicolul și, ieșindu-se în evidență cu succes împotriva grupului, devine individualizat. Într-un sens important, veselia este antagonistă simpatiei. И unul se pune complet în locul altuia, rareori va râde de celălalt. Astfel, veselia poate fi lipsită de compasiune, imitație, obiectivă și individualizantă.

Veselia are valori de supraviețuire și succes. Veselia construiește atât natura fizică, cât și cea mentală a unei persoane. Îl zguduie, îl stimulează, îl relaxează și îl recreează. Îi setează organismul mai bine și îi permite să râdă de momentele și gafele sale mai plictisitoare, restabilindu-l astfel la un echilibru personal normal. Veselia este un susan deschis la bunavointa altor persoane; îl împiedică pe un individ să se ia prea în serios și îl readuce la părtășia vieții de grup social. Niciun personaj național din Statele Unite în ultimele decenii nu a ilustrat atât de bine acest principiu ca William Howard Taft în atitudinea sa publică față de înfrângerea sa necinstită pentru realege în 1912, de exemplu, autointitulându-se „cel mai prost lins om care a candidat vreodată pentru Președinte”; și William Jennings Bryan în referințele sale la înfrângeri similare, de exemplu, referindu-se la 1896 când „a început pentru prima dată să candideze pentru președinție”. Printr-o atitudine veselă, cineva poate reveni din nou sau poate menține tinerețea mentală și își poate multiplica eficiența socială. Prin veselie se poate câștiga sau recăpăta o dezvoltare normală, bine echilibrată.

394 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ mentul tuturor puterilor naturale ale personalității sale. O atitudine plină de veselie folosită cu minte poate fi considerată drept unul dintre cele mai utile atuuri pentru toți participanții la stimularea intersocială.

102. 	Dorința de aprobare socială: o sursă principală a sinelui1

Cheia comportamentului huinan modern se găsește mai puțin în efortul de a ne salva pielea fiziologică decât în efortul de a ne salva fața socială.

Este probabil că nicio afirmație concisă nu poate defini în mod adecvat forța și direcția deplină a tuturor poftelor și dorințelor noastre umane. Cu toate acestea, este nevoie de o denumire mai simplă a surselor mai importante ale sentimentelor noastre – o denumire care ar putea ajuta pe oricine îi pasă să atingă aspirațiile sau energiile semenilor săi. Ca un fel de factor de unificare sau de influență de echilibrare între diferitele instincte și, cu siguranță, ca un substitut pentru teoria pachetului de plată, se sugerează următoarele:

Influența primordială pe care o avem pe toți astăzi este dorința noastră de a ne bucura de sentimentul valorii noastre ca uniune de persoane. alte persoane. Acest sentiment cu greu se poate observa fără o recunoaștere și respect corespunzătoare din partea celorlalți.

A „număra” – pentru a evita groaznicul abis al neantului spiritual și social – acesta este, cu siguranță, îndemnul care rareori, sau vreodată, încetează să ne apese asupra sufletelor noastre. Și cum putem fi oameni adevărați dacă nimeni nu știe că existăm? Cum putem fi siguri că numărăm dacă nu există nimeni altcineva care să spună asta? Doar pentru că acest lucru este extrem de vital pentru fericirea noastră, nu îndrăznim să avem încredere totală în noi înșine: cumva, undeva. în ochii celor puțini sau a celor mulți, trebuie să ne asigurăm sprijinul unui corp de martori mai puțin prejudiciați.

Mai întâi, atunci, cererea inițială din noi de a „merita” și, în al doilea rând, aprobările încurajatoare și dezaprobarea opusă a celorlalți cărora le acordăm atenție – aceste două forțe și interacțiunea constantă dintre ele trebuie să înțelegem dacă suntem să cunoaștem izvoarele principale ale vecinilor noștri și ale noastre.

Așa fiind, contează foarte mult cine sunt „ceilalți” cărora le căutăm atenție. Pentru moment ne schimbăm alegerea martorilor, ne schimbăm imediat, nu forța interioară, ci direcția în care ne conduce.

Peste tot în relațiile noastre unul cu celălalt, evenimente cruciale decurg din același amestec de certitudine și nesiguranță în sentimentul nostru.

1 Retipărit cu permisiunea lui W. Williams, Mainsprings of Men, pp. 146-48; 167; 171· New York. Fiii lui Charles Scribncr, 1925.
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despre noi înșine. Acolo unde dorința noastră cea mai urgentă și speranța de valoare se întâlnesc cu cea mai gravă îndoială, acolo au loc cele mai multe dintre aceste ciocniri supărătoare cu vecinii noștri – ciocniri care adesea duc mai întâi la ruperea relațiilor și apoi la declararea războiului. Dacă suntem cei mai sensibili și mai „sensibili” la măsurarea celorlalți exact în acele puncte în care ne dorim cel mai mult să fim siguri – unde însăși intensitatea dorinței noastre pentru o valoare incontestabilă face ca toate confirmările, cu excepția celor mai convingătoare, să pară inadecvate și dezamăgitoare – şi unde, în consecinţă, sclf-dcfcnse-ul nostru ovcr-anxios arată ca o agresiune.

„Vedeți, dacă mi-aș pune „a” duci”, a spus un muncitor cum a evitat multe conflicte, „atunci ar fi trebuit „a” să-l ridice pe al lui sau, altfel, înapoi – și să fie râs de grămada se uită la. Dar mi-am frecat pur și simplu uose cu mâna de la mansardă — mi-am proiettili fața, vezi, dar tot l-am lăsat liber să schimbe subiectul dacă vrea — fără ca nimeni să-l închipuie că și-a pierdut nervii.

Pretutindeni și continuu suntem mânați de nevoia de a ne menține credințele în noi înșine, de a ne „ține sfârșitul”. Vânzătorii de tractoare își găsesc principala „rezistență în vânzări” în preferința familiei pentru asigurarea socială oferită de „mașină”. Împrumutații de credit pentru cumpărarea de automobile, la fel, pierd doar un procent infinit din plățile lunare necesare, pentru că atât de puțini dintre noi îndrăznim să dezvăluie vecinilor noștri că, deși am avut o mașină luni, din păcate, nu o avem marți. Așa că îi ținem pe buteher și pe brutar să-și aștepte banii, în timp ce ne dedicăm cele mai mari energii pentru ceea ce un inteligență a numit una dintre cele mai urgente necesități ale existenței postbelice în America, și anume – „pentru a ține lupul departe de ușa garajului. !"

103. 	Personalitatea organizată în jurul dorințelor fundamentale1

Dorințele umane au o mare varietate de forme concrete, dar sunt

capabil de următoarea clasificare generală:

Dorința de experiență nouă.

1.

2.

3·

4·

Dorința de răspuns.

Dorința de recunoaștere...

(1) Dorința pentru o nouă experiență

Bărbații tânjesc emoție și toate experiențele sunt incitante, care au în ele o oarecare asemănare cu urmărirea, zborul, capturarea, evadarea, moartea

1 Retipărit cu permisiunea de la WI Thomas, The Unajusted Girl: pp. 4_5 > g; 12; 17; 18; 31; 31-32. Boston. Little Brown & Company, 1923.

39б CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ care a caracterizat viața anterioară a omenirii. Comportamentul este o adaptare la mediu, iar sistemul nervos este o adaptare de dezvoltare. Reprezintă, printre altele, un model de vânătoare de interes. „Aventură” este ceea ce își dorește tânărul și povești de aventură. Excursiile de vânătoare sunt ispititoare; sunt supraviețuirea vieții naturale. Toate sporturile sunt de tipul vânătorii; există un concurs de pricepere, îndrăzneală și viclenie. Este imposibil să nu admiri nervii unui hoț îndrăzneț sau al unui hoț îndrăzneț. O luptă, chiar și o luptă de câini, va atrage o mulțime. În jocurile de noroc sau aruncarea zarurilor ai fiorul succesului sau supărarea înfrângerii. Organismul tânjește la stimulare și caută expansiune și șoc chiar și prin alcool și droguri. „Senzațiile” ocupă o mare parte a spațiului din ziare. Curtea are în ea un element de „urmărire”. Novéis, teatrele m don pictures etc., sunt parțial o adaptare a acestei dorințe, iar apoi p- ; ularitatea este un semn al forței sale elementare.

Există și în tiparul de vânătoare de interes un element intelectual. Watson nu notează curiozitatea printre instincte pentru că nu se manifestă la naștere, dar apare mai târziu ca atitudinea vigilentă și exploratorie care determină caracterul acțiunii, fie că, de exemplu, va fi atac sau fuga. Invenția arcului și a săgeții, construcția unei capcane, prepararea otravii au indicat o curiozitate științifică la omul timpuriu. Activitățile de acest gen erau interesante pentru că implicau viață sau moarte. Omul care a construit săgeata otrăvită a vizualizat scena în care urma să fie folosită, a văzut vânătoarea în așteptare. Pregătirea pentru urmărire a făcut parte din punct de vedere psihologic din urmărire. Omul științific modern folosește același mecanism mental, dar cu o aplicație diferită. Petrece luni lungi în laboratorul său pe o invenție în așteptarea „realizării” sale finale. Așa-numitul „instinct de manoperă” și „impulsul creativ” sunt „sublimări” ale psihozei vânătoare. Această confecţionare a unei capcane a fost o „problemă” şi orice problemă este interesantă, fie că este construcţia unui wireless sau rezolvarea unui puzzle. Ocupațiile sau „ocupările” moderne sunt interesante sau supărătoare în măsura în care au sau nu un element problematic.

(2) Dorința de securitate

Dorința_pentru_securitate este opusă dorinței de experiență nouă. Dorința de experiență nouă este, așa cum am văzut, legată emoțional de mânia, care tinde să invite moartea și se exprimă prin curaj, avans, atac, urmărire. Dorința de experiență nouă implică, așadar, mișcare, schimbare, pericol, instabilitate, iresponsabilitate socială. Individul dominat de ea manifestă o tendinţă de a nesocoti pre\^ailing
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standarde și interese de grup. El poate fi un eșec social din cauza instabilității sale sau un succes social dacă își acoperă experiențele în valori sociale, le pune sub forma unei poezii, aduce din ele o contribuție la știință. Dorința de securitate, pe de altă parte, se bazează pe frică, care tinde să evite moartea și se exprimă în timiditate, evitare și fuga. Indivizii dominați de ea sunt precauți, conservatori și îngrijorați, tinzând și spre obiceiuri regulate, munca sistematică și acumularea de proprietăți.

Tipurile sociale cunoscute ca „boem” și „filistin” sunt determinate, respectiv, de dominarea dorinței de experiență nouă și a dorinței de securitate. Avarul reprezintă un caz în care mijloacele de securitate au devenit un scop în sine.

(3) 	Răspunsul Desire Poi

Până în acest punct, am descris tipurile de impresionabilitate mentală legate de căutarea hranei și evitarea morții, care sunt strâns legate de emoțiile de furie și frică. Dorința de răspuns, pe de altă parte, este legată în primul rând de instinctul iubirii și se manifestă în tendința de a căuta și de a da semne de apreciere în legătură cu alți indivizi.

În plus, dorința de răspuns între cele două sexe în legătură cu împerecherea este foarte puternică. O curte înflăcărată este plină de asigurări și apeluri la liniștire. Căsătoria și o casă implică răspuns, dar cu obiceiuri mai stabilite, mai multă muncă de rutină, mai puțină experiență nouă. Gelozia este o expresie a fricii că răspunsul este îndreptat în altă parte. Flirtul este cel care caută experiență nouă prin provocarea răspunsului din multe părți.

În unele naturi, această dorință, atât de a primi cât și de a da răspuns, este disproporționată cu celelalte dorințe, „supradeterminată”, ca să spunem așa, și interferează cu o organizare normală a vieții. Și fixarea poate fi fie asupra unui copil, fie asupra unui membru al oricărui sex.

În general, dorința de răspuns este cea mai socială dintre dorințe. Conține atât un element sexual, cât și unul gregar. Face afirmații egoiste, dar, pe de altă parte, este principala sursă a altruismului. Devotamentul față de copil și familie și devotamentul față de cauze, principii și idei pot fi aceeași atitudine în diferite domenii de aplicare. Este adevărat că devotamentul și sacrificiul de sine pot proveni și din oricare dintre celelalte dorințe - dorința de experiență nouă, recunoaștere sau securitate - sau pot fi conectate cu toate acestea simultan. Devotamentul lui Pasteur pentru știință pare să fie în principal dorința de experiență nouă, curiozitatea științifică; campaniile unui Napoleon reprezintă recunoaștere (ambi-

398 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ) și sacrificiul de sine al unor personaje precum Maria Spiridonova, Florence Nightingale, Jane Addams este o sublimare a răspunsului.

(4) 	Dorința de recunoaștere

Această dorință se exprimă în lupta generală a bărbaților pentru poziție în grupul lor social, în dispozitive de asigurare a unui statut social recunoscut, de invidiat și avantajos. În rândul fetelor, rochia este acum poate mijlocul preferat de a asigura distincția și de a arăta clasă. O fată imigrantă din Boemia și-a exprimat filozofia într-un cuvânt: „La urma urmei, viața este mai ales ceea ce porți.” Volumul lui Veblen, Theory of the Leisure Class, subliniază că statutul bărbaților este stabilit parțial prin demonstrația de bogăție făcută de soțiile lor. Distincția este căutată și în legătură cu activitățile iscusite și periculoase, cum ar fi în sport, război și explorare. Scriitori de teatru și scuipi 1. se străduiesc în mod conștient pentru favoarea publică și „famă”. În „realizările” < f Pasteur și a unor lucrări științifice similare există nu numai plăcerea „urmăririi” în sine, ci și plăcerea recunoașterii publice. Lăudăroșia, hărțuirea, cruzimea, tirania, „voința de putere” au în ele un element sadic aliat cu emoția furiei și sunt eforturi de a impune o recunoaștere a personalității. Fragilitatea femeilor, boala lor și chiar boala simulată sunt adesea folosite ca dispozitiv de putere, precum și ca dispozitiv pentru a provoca răspuns. Pe de altă parte, smerenia, sacrificiul de sine, sfințenia și martiriul pot duce la distincție. Motivele spectaculoase legate de apelul la recunoaștere le definim drept „deșertăciune”■; activitățile^creative pe care le numim „ambiție”.

Importanța recunoașterii și a statutului pentru individ și pentru societate este foarte mare. Individul nu numai că le dorește, dar are nevoie de ele pentru dezvoltarea personalității sale. Lipsa acestora și teama de a nu le obține niciodată sunt probabil principala sursă a acelor tulburări psihopatice pe care freudienii le tratează ca de origine sexuală.

Pe de altă parte, numai societatea este capabilă să confere un statut individului și, în căutarea acestuia, el se face responsabil față de societate și este forțat să reglementeze exprimarea dorințelor sale. Dependența sa de opinia publică este poate cel mai puternic factor care îl determină să se conformeze celor mai înalte cerințe pe care societatea le face față de el.

104. 	Trei tipuri de organizare a personalității: extrovertit, introvertit și ambivert1

Nu este necesar un studiu amplu al naturii umane, așa cum este vorba despre una sau așa cum este analizată și descrisă în literatura engleză, pentru a convinge

1 Retipărit cu permisiunea lui ES Conklin „Definiția introversiei,
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unul că există oameni care trăiesc mai mult în ei înșiși decât în lumea aglomerată a activității. Filosoful a fost și este în mod necesar unul care stă deoparte și privesc reflectorizant cum trece neamul oamenilor. Satisfacțiile durabile ale vieții le găsește în interpretările sale asupra vieții, și nu în comerțul. La fel, poetul, preotul și pedagogul. Domnul Sinclair Lewis, în satira sa despre orășelul american, a desenat o imagine admirabilă a vieții omului de afaceri ocupat, care reflectă puțin, care este ocupat în obiectivele vieții, în comerț sau în organizare sau în excursii sportive ocazionale. . Astfel de oameni se plictisesc de multă reflecție. Când cred că gândesc cu voce tare. Însuși faptul că își continuă viața ca oameni de afaceri mici în orașele mici se datorează faptului că ei gândesc atât de puțin. Acestea sunt extreme, desigur, dar sunt extreme normale. Filosoful, poetul, piiculul și pedagogul sunt la fel de normali și adesea la fel de neprogresi, pe cât de impractici pe cât este omul de afaceri de pe Main Street din Gopher Prairie. Acestea ilustrează introvertitul normal și extravertitul normal. Jung a spus că introvertitul „găsește valorile necondiționate în interiorul său”, iar extrovertitul „găsește valoarea necondiționată în afara lui”, iar aceste cuvinte se aplică foarte bine celor două grupuri pe care tocmai le-am descris.

Există, de asemenea, oameni care nu s-ar înscrie în clasa mea de poet-filozofi și, de asemenea, oameni pe care Sinclair Lewis nu i-ar fi selectat ca tipuri pentru oamenii săi de afaceri de pe Main Street. Din colțul meu de viață îi văd pe mulți care par să combină cele două trăsături (vezi un fermier care nu numai că administrează o fermă grozavă, dar participă activ la munca ei și care este, de asemenea, un student în afaceri, un filozof a cărui perspectivă asupra oamenilor. natura este neobișnuită, un cititor de mare literatură, în toate lucrurile un om gânditor. Văd un producător eminent, unul care a participat în mare parte la construirea unei mari industrii, care este, de asemenea, un gânditor, un student și un eseist recunoscut. merit.Văd un savant cu diplome de la multe universități și autorul celor mai meritabile publicații care este, de asemenea, un om de afaceri de mare succes.Asemenea aceștia nu se încadrează nici în clasa extrovertită, nici în cea introvertită.Amândoi sunt extrovertiți și introvertiți. Ei găsesc valori necondiționate atât în afara lor, cât și în interiorul lor.Pentru ei psihanaliza pare să lipsească un termen descriptiv.Lipsa unui termen mai bun pentru ei, voi urma tendința terminologiei psihanalitice și le voi califica într-un/ambivers.

În opinia mea, acești oameni ambiversi sunt de departe cei mai normali și sănătoși. Eficacitatea umană în civilizația contemporană necesită atât Extroversie, cât și Concepte aliate” J. Abn. & Soc. Psi. 1922-23: XVII: p. 368-69; 369; 370; 375-77·

400 CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ extroversiune și introversie. Nu trebuie să existe în ea nicio infantilități care împiedică, nici adaptări sau ajustări imperfecte și nici degenerare la dominarea de către vechile forme de comportament. Individul normal sănătos de astăzi este unul care este adaptat la lumea în care trăiește și care combină într-o manieră eficientă din punct de vedere social atât introversia, cât și extroversia. Rămâne doar să adăugăm că cerințele diferitelor vocații, diferite medii, necesită combinații de cantități relative diferite de introversie și extroversie. Ambiversia ar putea acoperi toate, atâta timp cât sunt eficiente și sănătoase.

Extroversia înseamnă o condiție a minții în care atenția este mai des guvernată de condițiile obiective. Condiția extrovertită trebuie să aibă o puternică stimulare senzorială și este pierdută sau nefericită fără ea. Iar acest stimulativ senzorial conduce la o mare parte a stimulării kinestezice: există o încântare în activitatea açulară, în special a mușchilor fundamentali. Extrovorul ·, ndiția nu este desigur neinfluențat de condițiile subiective de atenție; dar condițiile subiective în extroversie au un conținut particular, a (¡entent strâns legat de cel al condițiilor obiective. Ideile în minte sunt idei de acțiune, sporturile în care se actulează participarea și lucrurile care persoana a făcut, ar face sau ar vrea să facă alții. Educația extrovertitului a fost cea a activității fizice mai degrabă decât a gândirii reflexive, el a preferat întotdeauna să dçS decât rațiunii. Scopurile sau atitudinile sale mentale sunt consecința unei astfel de educații. și astfel îl predispun să se ocupe de lumea ¿Jf acțiunii umane. Presiunea lui socială selectează același tip de lucruri pentru atenția lui, deoarece asociații lui sunt oameni care sunt ca el, extrovertiți, ale căror condiții subiective de atenție sunt ca ale lui. Viața emoțională extroversiunea este mai grosolană, mai simplă sau mai primară, deoarece este acel tip de emoție care este trezit de activitățile care domină atenția în extroversie.Un astfel de individ nu răspunde, decât poate cu dezgust, la literatura clasică, muzica clasică și celelalte arte plastice pentru că nu are capacitatea de a reacționa cu tipurile de emoție rafinate, complexe sau derivate de care bucuria acestor necessitâtes și, de asemenea, pentru că determinanții atenției sale au un conținut diferit și deci nu sunt treziți. Pe scurt se poate defini extroversiunea ca fiind o condiție mai mare sau mai puțin prologcd, în care atenția este controlată de condițiile obiective ale atenției mai mult decât de cele subiective și în care conținutul condițiilor subiective este strâns legat de obiectiv.

Introversia este desigur, dar inversul celor de mai sus. Aici condiţiile obiective au o semnificaţie minoră. Introvertitul nu este ușor distras, se concentrează bine, este numit de unii distrat. El nu este
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foarte interesat de afaceri, sport sau de cele în care activitatea fizică este primordială. Condițiile sale subiective sunt dominante, iar conținutul lor este compus din abstracții, principii, interpretări, teorii, idei și valori. Introvertitul citește mult, scrie, dă prelegeri, cântă, joacă, pictează, face în mod constant acele lucruri care folosesc în primul rând musculatura accesorie și organizarea cerebrală superioară. Viața lui emoțională este, prin urmare, foarte diferită. În comparație cu extrovertitul, este mai fin, mai complex sau mai mult din forma derivată. Conținutul condițiilor sale de atenție este de așa natură încât este selectat pentru atenția sa un tip de material foarte diferit de cel selectat pentru extrovertit, iar materialul la care extravertitul răspunde nu atrage prea mult introvertitul. Introversia sintetizată poate fi definită ca o condiție mai mult sau mai puțin prelungită în care atenția este controlată mai mult de condițiile subiective decât de condițiile obiective a în care conținutul condițiilor subiective este de natură mai abstractă și nu atât de intim legat de condiţii obiective.

Am indicat într-o pagină anterioară a acestei lucrări că nici extroversia, nici introversia nu sunt al·'ormai și nici nu trebuie considerate ca fiind exclusiv exclusive. Unul și același individ poate fi acum introvertit - și acum extrovertit. Trăiesc deci. a făcut definițiile precedente comparative în grad. O persoană se poate conforma mai mult definiției extroversiunii și totuși, în conținutul condițiilor sale subiective de atenție, poate să-l facă să se ocupe ocazional cu confort și chiar cu plăcere de idei abstracte sau de muzică clasică. De asemenea, o persoană se poate conforma mai bine în comportamentul său general cu definiția introversiei și totuși să aibă destulă experiență de viață activă în condițiile sale - de atenție pentru a-l face să se ocupe uneori cu confort și plăcere la ceea ce este interesul principal al extrovertitului. . Există multe, așa cum am arătat deja, a căror viață nu poate fi descrisă cu ușurință nici prin definițiile de extroversie, fie de introversie. Acești oameni sunt atât de dezvoltati încât condițiile subiective ale atenției lor sunt atât de variate în conținutul ei încât să facă posibilă plăcerea într-o mare varietate de obiecte, idei și activități. Astfel de oameni pot și sunt pentru o perioadă complet introvertiți, ei scriu cărți sau pregătesc prelegeri pe subiecte abstracte ale soniei, sau sunt absorbiți de un tip particular de dezvoltare muzicală modernă a soniei și, în același timp, se conformează perfect definiției mele despre introversie; alteori, ei sunt atât de complet absorbiți de pescuit, vânătoare, alpinism și taies de thè sanie, sunt bineveniți pentru cei care sunt mai constant extrovertiți și, deși se conformează perfect definiției oferite pentru extroversiune. Pe aceștia i-am numit ambiverți. Cu ei

402 CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ extroversiunea sau introversia nu sunt decât stări ale minții trecatoare, în timp ce cu extrovertitul extrovertirea este condiția dominantă, iar cu introvertitul introversia este condiția dominantă. Definiția am-bivcrsion se dezvoltă apoi direct din cele două precedente și trebuie enunțată ca o condiție de dezvoltare în care atenția este controlată de anumite condiții obiective sau subiective ale atenției și în care conținutul condițiilor subiective este atât de variat încât pentru a face posibile perioade mai mult sau mai putin prelungite de extroversie sau introversie cithcr.

B. TEORIILE PERSONALITATII

105. 	O interpretare psihologică a personalității1

Personalitatea are trei părți sau diviziuni: cunoașterea, afecțiunea și conația. Cogniția este probabil corelată în principal cu răspunsul senzorial și cortical ca omologul său pin sical, afecțiunea în principal cu răspunsul aparatului de autonomie și conația în principal cu răspunsul mecanismului motor neuroscheletal. Aceste trei părți pot fi tratate separat doar în scopuri de expunere. În realitate, ele sunt strâns legate între ele în orice personalitate bine unificată, mai puțin strâns într-o personalitate prost organizată și mai puțin în forme disociate și anormale. Diviziunile cognitive și afective sunt mai bine cunoscute subiectiv, iar relatările despre ele sunt mai ușor scrise în termeni de conștiință. Partea conativă este mai bine cunoscută obiectiv și poate fi descrisă mai ușor din punct de vedere comportamental.

Unele componente ale personalității sunt originale, altele sunt dobândite. Componentele sau elementele originale ale cunoașterii sunt probabil senzația și imaginea. Componentele mai complexe, derivate, sunt percepția, memoria, asocierea, judecata, raționamentul etc. Controversa cu privire la care sau ce parte din funcțiile cognitive sunt originale și care sunt derivate, totuși, nu are nicio audiere în ceea ce privește viziunea personalității prezentată aici. Este suficient să presupunem că unele componente sunt originale, iar altele dobândite.

Componentele părții afective a personalității sunt elementele simple, de plăcere și neplăcere, și factorii mai complexi: emoția, starea de spirit, sentimentul etc. Acești factori afectivi au probabil ca omolog fizic în principal activitatea aparatului de autonomie: sistemul nervos autonom sau vegetativ.

1 Retipărit cu permisiunea lui JW Bridges „A Theory of Personality” J. Abn. & Soc. Psi. 1925-26: XX: p. 363; 363-64; 364-65; 305-65; 367; 368; 368-69.
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(simpatice, craniene și sacrale), glandele și mușchii netezi.

Componentele părții conative a personalității sunt mai ușor indicate pe latura fizică. Sunt acțiuni reflexe, mișcări aleatorii, răspunsuri instinctive, obiceiuri de îndemânare, obiceiuri sociale etc. Din punctul de vedere al conștiinței, elementul de bază este probabil impulsul (îndemnul sau impulsul). Există impulsuri simple ca omologul conștient al acțiunii reflexe și al mișcării aleatorii. Există impulsuri complexe ca în instinct și obicei. Există impulsuri originale, ca în acțiunea reflexă și instinctul, și impulsuri dobândite (coordonate sau condiționate) ca în obicei. Ideea care trebuie subliniată este că impulsul este un element fundamental al conștiinței conative.

Se va observa că instinctul și emoția sunt clasificate aici în diferite diviziuni ale personalității și că ambele sunt privite ca răspunsuri psihofiziologice, adică ca având aspecte subiective și obiective. Ele diferă în următoarele privințe: (a) considerate obiectiv, instinctul este răspunsul mecanismului neuronal senzitivo-motor și al musculaturii scheletice, în timp ce emoția este răspunsul aparatului de autonomie, adică sistemul nervos vegetativ și mușchii netezi și glande, (b) Experimentat subiectiv, instinctul este impuls sau impuls; în timp ce emoția este o conștiință „agitată”, probabil analizabilă în senzații organice difuze și sentimente de diferite calități. Instinctul și emoția pot apărea împreună sau separate; deoarece o situație poate fi de natură să provoace doar un răspuns instinctiv, sau doar un răspuns emoțional, sau ambele forme de răspuns împreună.

O altă componentă importantă a personalității care apare în toate cele trei diviziuni ale sale este inteligența sau capacitatea de a învăța, care în analiză este probabil reductibilă la capacitatea de a forma și de a schimba legăturile asociative. Această capacitate de învățare nu este probabil un factor central unitar. Se pare că există capacități de învățare diferite pentru lucruri diferite, iar unele dintre aceste capacități sunt mai puternic corelate decât altele.

Prin inteligență cognitivă se înțelege capacitățile de învățare cognitivă, capacitățile de a dobândi idei și asocieri ideatice, de a analiza și combina. În principal această formă de inteligență este măsurată prin testele de inteligență. Aceste teste, însă, îl măsoară în cea mai mare parte indirect, măsurându-i producția: informații, cunoștințe, intelect. Dar există și inteligența afectivă, sau capacitățile afective de învățare. Acestea sunt capacități de a condiționa, modifica și combina sentimentele și emoțiile și de a dezvolta sentimente. Inteligența afectivă este o condiție importantă a dezvoltării afective, la fel cum inteligența cognitivă este o condiție a dezvoltării cognitive. Al treilea fel de inteligență este inteligența conativă sau motrică sau învățarea motorie
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capacități. Acestea sunt capacitățile de a condiționa reflexele și instinctele (impulsurile), de a coordona răspunsurile motorii în obiceiuri, de a dobândi abilități tehnice și comportament social. Unele teste au fost concepute pentru a măsura inteligența motorie, dar niciunul nu a fost încă dezvoltat pentru a măsura inteligența afectivă. Se pare că individul se va dovedi că variază la fel de mult în inteligența afectivă nativă, precum și în cognitivă și motrică și că aceste variații determină parțial diferențele în statutul lor afectiv.

Prin organizarea personalității se înțelege formarea de legături asociative între diferitele elemente și aranjarea diferitelor componente într-o ierarhie de niveluri din ce în ce mai complexe. Această organizare depinde de (i) existența elementelor originale, (2) inteligența nativă și 13) influențele mediului: educație, îndrumare, instruire. Fiecare dintre acești factori este important și esențial pentru fiecare tip de organizație: cognitiv, afectiv și motor.

Organizarea cognitivă poate începe cu simple .senzații și imagini. Acestea sunt organizate în percepții și idei. Acestea sunt organizate în continuare în atitudini cognitive, informații și Sisteme de cunoaștere, cum ar fi cunoștințe de fizică, chimie, psihologie, istorie etc. Toate sistemele de cunoaștere pot fi organizate în continuare într-o viziune științifică asupra lumii. O astfel de organizare cognitivă completă este desigur doar un ideal pe care puține personalități îl ating.

Organizarea afectivă poate începe cu simple sentimente și emoții, care sunt modificate, condiționate și organizate în emoții compuse, dispoziții, atitudini afective, sentimente, loialități, interese și aversiuni. Aceste sentimente și alți factori afectivi complexi pot fi organizați în continuare într-un sentiment major sau loialitate căruia îi devin subordonați. Inutil să spun că o astfel de organizare afectivă perfectă este chiar mai rară decât o organizare cognitivă completă. Viața afectivă este de obicei fragmentară, relativ nedezvoltată și deci instabilă, în principal pentru că inteligența afectivă nativă nu este cultivată. Educația nu a fost îndreptată spre acest scop. Organizarea elementelor afective poate fi numită temperament. Temperamentul este astfel machiajul afectiv total. Ea include elemente afective, capacitatea afectivă de învățare și organizarea dobândită ca urmare a acestora și a influențelor cn-viromnentale, îndrumări și formare. Din punct de vedere fizic, organizarea afectivă este probabil organizarea funcțiilor de autonomie.

Organizarea conativă poate începe cu impulsuri simple care sunt condiționate, modificate și integrate în impulsuri din ce în ce mai complexe. Din punct de vedere fizic, este în principal o organizare a răspunsurilor skcletale și poate fi descris cel mai bine din acest punct de vedere. Elementele sunt
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astfel acțiuni reflexe, mișcări aleatorii și instincte. Acestea sunt coordonate în atitudini și obiceiuri motrice: obiceiuri de lucru și de joacă, obiceiuri tehnice, obiceiuri sociale. Următorul pas este coordonarea acestor obiceiuri și impulsurile lor corelate într-o atitudine motorie generală. Această organizare a elementelor conative poate fi numită caracter. Caracterul în acest sens include elemente conative, capacitatea motrică de învățare și organizarea datorată acestora și influențelor și antrenamentului mediului. Personalitatea așa cum este descrisă variază foarte mult de la individ la individ. Aceste variații se datorează (a) diferențelor în numărul și rezistența elementelor; (b) diferențe de inteligență: cognitivă, afectivă și motrică; și (c) diferențe între influențele mediului, inclusiv îndrumarea și formarea. Unele dintre aceste variații vor fi acum indicate pe scurt. În primul rând, există o diferență individuală în complexitatea personalității.

Sub această denumire sunt incluse, prin urmare, variații în: (a) amploarea cunoștințelor, (b) diversitatea intereselor și (c) multiplicitatea abilităților și varietatea comportamentului social.

În al doilea rând, există fără îndoială o variație marcată a gradului de integrare a personalității. Puține personalități au atins o unitate completă. De regulă, multe componente sunt disociate de organizaţia principală; și uneori grupuri de componente asociate (complexe) și chiar organizații mai complexe pot fi în mod similar deconectate și separate de personalitatea principală. O astfel de disociere poate fi urmarea unui conflict mental. Aceasta din urmă este o incompatibilitate sau antagonism de gânduri, sentimente sau impulsuri. Este un fenomen normal care apare ca o etapă a procesului de dezvoltare și organizare. Rezultatul său normal este o rezoluție în care ambele tensiuni ale conflictului ating o exprimare adecvată.

Organizarea este un proces lent, dar este o măsură a puterii personalității ca întreg sau în oricare dintre părțile sale.

Un al treilea mod în care individul poate varia este în ceea ce se poate numi echilibrul personalității. O personalitate bine echilibrată este una în care intelectul, temperamentul și caracterul sunt la fel de bine dezvoltate și organizate. Dar există indivizi la care intelectul este dominant, alții la care latura afectivă este mai dezvoltată și mai dominantă și încă alții la care organizarea conativă sau motrică este dominantă. Primii sunt intelectualiștii și oamenii de știință cu sânge rece; al doilea grup are sentimente bine dezvoltate, apreciere artistică și entuziasm marcat; al treilea grup sunt oamenii energici de acțiune. Dar cunoștințele, sentimentele și impulsul organizatoric sunt toate la fel de importante pentru o personalitate bine echilibrată.
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O a patra variație a personalității este în modul de exprimare. Acest lucru se poate reduce probabil la variații în complexitate, integrare și echilibru. Ea depinde de direcția atenției (interes sau libido), de natura idealului dominant și a sentimentului major, de influențele timpurii ale mediului și de antrenament, de ereditate și, probabil, de alți factori necunoscuți. În modul de exprimare, personalitatea poate fi introvertită sau extrovertită, egoistă sau altruistă, conservatoare sau radicală, primitivă sau sublimată sau disociată și reprimată; iar dacă este reprimată, se poate exprima în reacție de apărare, proiecție sau raționalizare.

106. 	O interpretare psihiatrică a personalității 1

Personalitatea terni a fost folosită în diferite sensuri. Aici va fi folosit pentru a desemna capacitățile, trăsăturile și tendințele psihice înnăscute ale individului.

În psihiatrie punctele de plecare pentru studiile de personalitate au fost, firesc, nevrozele și psihozele constituționale; și astfel au ajuns tipurile mai clar definite, (i) personalități antisociale, (2) ciclotimie, (3) autiste și (4) personalități epileptice.

Personalitatea antisocială, în această legătură, este baza constituțională care stă la baza manifestărilor isterice, prefăcătoriilor, minciunii și escrocherii patologice și a unor cariere criminale. Esența acesteia este predominarea motivațiilor ilegale sefish în comportamentul individului combinată cu lipsa de compuncție mai mult sau mai puțin pronunțată.

Personalitatea ciclotimiei este baza constituțională pe care se dezvoltă psihozele maniedepresive. Kraepelin distinge patru soiuri principale: (a) machiaj manie, (b) machiaj depresiv, (c) machiaj irascibil și (d) instabilitate emoțională.

Personalitatea autistă este baza constituțională pe care se dezvoltă dementa praecox sau psihozele schizofrenie. Din aceasta. de asemenea. există o serie de varietăți care își găsesc cele mai clare manifestări în grupele clinice de demență precoce.

Poate că cea mai fundamentală trăsătură a personalității autiste în general este îngustarea sau reducerea intereselor și contactelor externe și preocuparea pentru ruminațiile interioare.

Personalitatea epileptică nu a fost atât de bine definită în termeni mentali, adică nu a fost atât de clar diferențiată de așa-zisul normal.

1 Retipărit cu permisiunea lui AJ Rosanoff „O teorie a personalității bazată în principal pe experiența psihiatriei” Psy. Buil. 1920: XVII: p. 281; 281-282; 284; 285; 287-289.
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personalități. În practică, nu există nicio dificultate în identificarea acestuia, cel puțin în cazurile în care este însoțită de manifestările obișnuite ale epilepsiei. Este posibil să distingem modificări periodice ale dispoziției și conștiinței și, mai puțin clar, caracteristici permanente.

Descrierile de mai sus ale tipurilor anormale de personalitate subliniază în mod natural contrastele cu tipurile „normale”, a căror existență este întotdeauna implicită tacit de către psihiatru. Aceste contraste, după cum se știe, sunt doar într-o mică măsură calitative și în cea mai mare parte cantitative.

Printre trăsăturile care disting calitativ personalitatea normală sunt de menționat inhibiția, controlul emoțional, o durabilitate superioară a minții, echilibrul rațional și stabilitatea nervoasă. Rezultatele lipsei acestor trăsături în psihopatia individuală și doar observarea directă secundară a acestora ne-au permis să le percepem și să le evaluăm la individul normal.

Persoanele normale nu sunt libere în cele mai multe cazuri de motivații egoiste și impulsuri antisociale sau violente sau distructive, dar se disting în principal prin capacitatea de a le inhiba; ei nu sunt, desigur, lipsiți de emoție, dar par să posede un mecanism de control prin care sunt protejați de manifestări emoționale excesive, adică cel puțin în măsura în care împiedică interferența cu activitatea constantă și intenționată.

Este bine cunoscută tendința foarte comună în rândul epilepticilor și schizofreniilor de a suferi deteriorări mentale precoce și mai mult sau mai puțin pronunțate; baza sa anatomică este atrofia creierului care merge mână în mână cu deteriorarea mentală. În contrast cu aceasta este marea durabilitate relativă nu numai a personalității normale, ci și a soiurilor de ciclotimie.

Personalitățile ciclotimiei sunt protejate împotriva unor astfel de manifestări patologice ale gândirii autiste precum halucinațiile și iluziile prin continuitatea contactelor lor externe. Se pare că personalitățile normale sunt și ele protejate, dar printr-un mecanism oarecum diferit, și anume, o influență care asigură echilibrul rațional și care poate fi asemănătoare cu inhibiția și controlul care asigură alte funcții psihice împotriva excesului patologic.

În ceea ce privește stabilitatea nervoasă - prin care se înțelege aici în special o putere de a menține uniformitatea și continuitatea conștiinței și de a evita leșinul, convulsiile, delirul, automatismele, absența și alte manifestări epileptice - aceasta este posedată nu numai de varietățile normale de personalitate, ci și de asemenea, antisocial, ciclotimie și, într-o măsură ceva mai mică, autist.

Îndreptându-ne atenția către contrastele cantitative dintre anormal și
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tipuri normale de personalitate, constatăm, ca fapt cel mai semnificativ al experienței, că fie între diferitele tipuri anormale, fie între ele și tipurile normale, nu se pot trase fine ascuțite de demarcație; tipurile mixte sunt regula, tipurile pure fac excepție. Fiecare trăsătură definibilă calitativ este supusă variației cantitative și poate intra în componența personalității unui caz dat, indiferent cât de clasificată ca tip, într-o măsură mai mare sau mai mică. Chiar și dintre cazurile extrem de patologice segregate în instituții, foarte multe sunt în cele mai multe privințe normale și necesită custodia sau asistență doar din cauza unei dizabilități psihice limitate, poate temporare. În mod similar, printre așa-zisele persoane normale întâlnim, cel puțin sub formă rudimentară, tendințe antisociale, labilitate a stărilor de spirit, gândire autistă și o tendință de a leșina și a pierde cunoștința sau a suferi convulsii sub influența diferitelor cauze fizice și psihice. Clasificarea antică a temperamentului în rapid (sanguin, coleric) și lent (flegmatic, melancolic) se bazează, evident, în mare măsură pe contrastele prezentate de trăsături care nu se pot distinge, cu excepția gradului, de cele observate în clinica de psihiatrie ca aparținând, respectiv. la ciclotimie şi personalităţi autiste.

Datorită importanței mari sau chiar indispensabilei pentru modul nostru gregar de existență, adică pentru adaptarea socială, a puterii de inhibare și control a tipului normal de personalitate, a ocupat locul înalt în evaluarea noastră. Pe de altă parte, din cauza împrejurării că trăsăturile așa-ziselor tipuri de personalitate anormale au fost observate pentru prima dată în cazurile care au atras atenția din cauza unei grave inadaptari sociale, descrierile acestora sunt de natură să sublinieze necorespunzător nejustificarea lor. aspecte favorabile.

Faptul este că avantajele și dezavantajele relative nu sunt împărțite atât de neuniform; că pentru diverse sarcini și situații din viață acum un grup de trăsături, acum altul pare cel mai avantajos; și că varietățile de personalitate dezirabile gen-cral constau mai degrabă din combinații norocoase de trăsături.

Nici măcar trăsăturile antisociale, în anumite limite de manifestare, nu sunt întotdeauna privite! ca nedorit și poate fi considerat a fi de valoare biologică; pentru că, fără îndoială, ele stau la baza multă prudență, diplomație, succes în domeniile comercial și politic. Cât de mult în arta literară și histrionică se datorează sensibilității și puterii de exprimare a personalității ciclotimiei; cât de mult în toate activitățile de pionierat la spiritul de întreprindere înrădăcinat în pământul sain? Cât de mult în știință și în alte domenii, în care este necesară o mare concentrare a energiei mentale pe sarcini speciale, se datorează înclinației, caracteristice autistului
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personalitate, pentru a exclude orice influență deturnătoare, orice interes străin? Cât de mult din toate realizările umane se datorează inspirațiilor, revelărilor, răbdării încăpățânate și determinării, așa cum au fost observate la personalitățile epileptice?

107. 	A Sociologica! Interpretarea personalității1

Persoana, așa cum a fost definită anterior, este individul cu statut. Personalitatea poate fi privită ca suma și coordonarea acelor trăsături care determină rolul și statutul individului în grupul social. Anumite trăsături ale individului - cum ar fi fizicul, caracterul său masculin și temperamentul - îi afectează cu siguranță statutul social. În primul rând, însă, poziția sa în grup va fi determinată de relațiile personale, cum ar fi participarea sa în grup, caracterul său, modelul său de comportament personal și tipul său social. Următoarea schiță oferă o schemă pentru studierea comportamentului în termeni de trăsături individuale și personale.

Schiță pentru studiul trăsăturilor individuale și personale

I. Studiul Individului

ï. Examinare fizică

2. 	Teste mentale

3. 	Scorul de afectivitate

4. 	Se profilează

5. 	Tip temperamental

II. 	Studiul Persoanei

ï. Participare

a) 	Gradul de apartenență la grupuri

b) 	Intimitatea apartenenței (lumea socială)

c) 	Rol în grupuri

2. 	Caracter

a) 	stabilizat

b) 	Nestabilizat

3. 	Model de comportament personal

a) 	Obiectiv sau direct

(1) egal, (2) entuziast, (3) sincer, (4) agresiv

b) 	Introspectivă sau indirectă

1 Retipărit cu permisiunea EW Burgess „Delincventul ca persoană Am. J. Soc. 1922-23: XXVIII: p. 665-68; 671-73. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.
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(i) imaginativ, (2) secret, (3) sensibil, (4) inhibat

c) 	Psihopatie sau pervers

(1) excentric, (2) egocentric, (3) instabil emoțional, (4) inferior psihic

4. 	Tipul social

a) 	Practicai sau filistean

b) 	liberal sau boem

c) 	Idealist sau religios

5. 	Filosofia Vieții

Tehnica pentru studiul individului este în mod firesc mult mai dezvoltată decât tehnica pentru studiul persoanei. Examenul fizic reprezintă acum un diagnostic bazat pe ultimele cercetări ale științei medicale. Din 1905-11, când Binet și Simon au conceput o scală pentru măsurarea inteligenței, testele mentale au fost supuse unui proces de revizuire și standardizare constantă. Testul de afectivitate al lui Pressey poate fi remarcat ca una dintre încercările de a evalua reacțiile emoționale. Dr. June Downey, pe baza materialului scris de mână, a stabilit ceea ce promite a fi o metodă valoroasă de măsurare a reacțiilor voinței. De exemplu, testele ei diferențiază douăsprezece trăsături voliționale și anume: perseveratici voliționali!, coordonarea impulsurilor, interesul pentru detalii, inhibiția motrică, finalitatea judecății, rezistența, reacția la contradicție, impulsul motor, viteza de decizie, flexibilitatea, libertatea de sarcina, viteza de deplasare. Încercările de a determina sau măsura experimental tipurile temperamentale sunt încă în stadiul de tentativă. Shand, Jastrow și alții au, totuși, cel puțin reafirmat problema. Tendința pare să fie de a accepta nainele clasice pentru diferite temperamente – cel coleric, sangvin, melancolic și flegmatic – și de a redefini aceste stări permanente în termeni susceptibili de măsurare.

Schema sugerată pentru studiul persoanei include aspecte ale comportamentului pentru care nu a fost acceptată nicio tehnică standardizată de măsurare. Este posibil ca descrierea unor factori precum participarea în grupuri, caracterul, modelele de comportament personal și tipurile sociale să rămână întotdeauna în primul rând o chestiune de definiție calitativă. Investigația noastră aici este, totuși, prea recentă pentru a abandona de la început speranța de a găsi indici cantitativi. Spre exemplu, gradul de apartenență la grupuri poate fi exprimat ca raportul dintre grupurile la care persoana este afiliată și numărul total de grupuri la care îi revine apartenența. Sau gradul de intimitate al apartenenței la un grup poate fi exprimat prin fracțiunea din lei totală.
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timp sigur dedicat vieții acestui grup anume. Clasificarea caracterului în termeni de stabilitate este în mod evident relativă la normele sociale ale anumitor grupuri sau la standardele sociale comune tuturor formelor de viață de grup.

Împărțirea în trei a modelelor de comportament personal în obiective sau directe, introspective sau indirecte, psihopatie sau perverse, este una făcută în mod provizoriu de autorul acestui articol. Aceste tipuri diferențiate de comportament nu sunt personalitate și nici măcar nu sunt expresii spontane ale temperamentului sau ale altor trăsături ale naturii umane. Ele par să fie ceea ce implică termenul general de modele de comportament personal, și anume tipuri caracteristice de comportament ale persoanei fixate în matricea relațiilor sociale în copilărie și copilărie. Diferențele originale de mentalitate, temperament și voință intră în determinarea formei modelelor de comportament personal, dar organizarea și fixarea lor apar în interacțiunea socială.

Mentalitatea, afectivitatea, temperamentul și voința nu sunt neinfluențate de experiența socială. Toate sunt modificate mai mult sau mai puțin profund de educație și de contactele sociale. Dar modelele de comportament personal, cum ar fi egocentrismul, instabilitatea și secretismul iau formă și se fixează în interacțiunile sociale ale familiei și ale grupului de joacă. Aceste modele personale de comportament nu sunt transmise biologic așa cum pare să fie temperamentul. Nici nu sunt derivate din imitarea altora, așa cum este tipul social sau filosofia de viață a persoanei. Reacția personală a individului la lumea sa socială este rezultatul jocului forțelor sociale în copilărie și copilărie timpurie. Dacă răspunsurile fixe ale persoanei la mediul său social vor fi în principal (a) directe, (b) indirecte sau (c) perverse sunt aparent determinate de rolul pe care și-l asumă sau care i se impune la începutul său. interacțiuni sociale. În modelarea unui tip social de personalitate și în acceptarea unei filosofii de viață influența grupului se exercită cu siguranță. În același timp, copiile sociale pe care persoana le ia pentru modele i se par a fi doar realizarea celor mai înflăcărate dorințe ale sale.

Compensarea ca mecanism de menținere a statutului

Statutul persoanei în grupul social este, în ultimă analiză, o chestiune de atitudini sociale: (a) concepția individului despre propriul său rol și ceea ce are o semnificație și mai mare (b) atitudinile față de el ale semenilor din grupul său social. grup, al comunității și al societății.

Acest complex de atitudini ale celorlalți față de unul este supus schimbării. Aceste modificări pot fi graduale sau bruște. Câștig sau pierdere de
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statutul este în mod natural de absorbție a interesului persoanei. Întrucât toți dintre noi începem viața ca sugari și din moment ce într-o trăsătură, cel puțin, dacă nu în multe, fiecare dintre noi este depășit de semenii săi, este inevitabil ca conștiința inferiorității să fie o experiență universală. Complexul de inferioritate tinde să se organizeze în funcție de deficiența unei caracteristici care are valoare în grupul care constituie lumea socială a persoanei. Posesia acestei trăsături conferă statut superior în grup. Adler în Constituția nevrotică analizează fenomenul compensației în cazuri de inferioritate constituțională sau psihică.

Următorul caz indică modul în care un neg negru prin mecanismul de compensare pentru inferioritatea fizică și mentală a organizat un model de comportament personal care i-a asigurat conducerea și un statut superior în lumea sa socială a bandei.

Harry M. este un flăcău de culoare, de paisprezece ani și patruzeci și nouă de centimetri. El este perceptibil pipernicit în creștere și ușor deformat în picioare, nu suficient, totuși, pentru a interfera cu mersul. El este „îngenunchiat”, merge cu un mers legănat și este sensibil la diferența lui față de fizicul băieților normali. Ambii cei doi frați ai săi, de doisprezece și șaptesprezece ani, sunt bine dezvoltați. Harry se îmbracă bărbătesc și își asumă un aer studiat de calm de sine. Nu vorbește liber nici măcar în joc. Comportamentul său sugerează o încercare de a-și ascunde slăbiciunea și deformarea fizică cu prestigiul pe care gândurile sale neexprimate și posibila forță l-ar putea inspira.

Între Harry și fratele său eider a existat rivalitate pentru conducere în grupul lor comun. Harry poartă o cicatrice pe cap ca urmare a unei vechi dispute.

Din partea tatălui său există indicii de alcoolism. Părinții lui sunt despărțiți de câțiva ani. Una dintre primele amintiri ale sale este că s-a prezentat în instanță cu mama și tatăl său, când procedura de divorț era în curs. Își amintește că părinții lui dezbateau cine ar trebui să păstreze copiii, fiecare punând accent pe o prematuritate care să fie eliberat de responsabilitate. În cele din urmă s-a hotărât ca doi dintre băieți să rămână cu bunica. Nu crede că bunica lui a avut soț. Ile nu-i place tatăl său, pe care l-a acuzat că „stă mult beat și înjură”, și îi place moderat de mama lui, deși o vede foarte puțin, trăind ca ea la o altă adresă din oraș.

Harry a ajuns abia în clasa a treia la școală. El crede că profesorilor săi le place să-l „ciugulească”. Profesorii lui îl declară plictisitor și lent și lipsit de interes. Are cunoștințe foarte superficiale de aritmetică și argumentează prost. De exemplu, el spune că un cal care cântărește 400 de kilograme stând pe patru picioare, cântărește 300 de kilograme stând pe trei picioare.

Bunica lui se antrenează în timpul zilei, iar el și fratele său sunt lăsați în voia lor. Familia locuiește în secțiunea comunității negre care produce cel mai mare număr de copii de culoare delincvenți.
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Băiatul nu a fost niciodată la Tribunalul pentru Minori, dar unii dintre prietenii lui au făcut-o. Instructorul său de pregătire manuală afirmă că este un lider de bandă, deși cel mai mic din grup. De mai multe ori a fost tentat să plece de acasă, „să meargă undeva la muncă”, „a socotit el”. Acest sentiment îl cuprinse, de obicei, în timp ce se îngrozea din cauza rănilor provocate de tatăl său și de fratele său mai mare.

Bunica lui a introdus în el o varietate de precepte și practici morale, cum ar fi rostirea rugăciunilor și grația înaintea mea. Are un bun simț al judecății între bine și rău, dar când joacă minciună „uită uneori”. Unul dintre ei al bunicii lui este că minciuna este o minte proprie, iese când are chef și acționează în general după bunul plac. Incorigibilitatea, lupta, absentismul și minciuna sunt principalele sale delincvențe. Succesul său în luptă se datorează în mare măsură faptului că își poate determina prietenii să lupte pentru el. Băiatul are o influență remarcabilă cu „grădul lui” și poate fi interesat de activități utile și distructive. Un test în acest sens a venit recent, când instructorul său l-a pus pe lider de echipă să culeze zăpada. Conflictele mentale par să fi rezultat din displacerea lui față de tatăl său și din rivalitatea lui cu fratele său. Poate că asta ține de impulsul lui de a fugi de acasă.

Deși minciuna pare să-și fi compensat dizabilitatea fizică prin puterea pe care o are asupra bandei, dosarul său școlar ar putea fi îmbunătățit prin atingerea intereselor sale și, probabil, plasându-l într-o școală cu profesori bărbați, deoarece profesorii „îl îmbolnăvesc”.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Avem tendința de a trăi în modul nostru de gândire sau de a ne gândi în modul nostru de viață?

2. 	Ce ocupații sunt astăzi dominante în determinarea standardelor și a valorilor?

3. 	Ce este egocentrismul ocupational? Ilustra.

4. 	Cum este legată „discursul” unei persoane de „universul discursului” lui?

5. 	Distinge! între etica profesională a două profesii dominante?

6. 	De ce profesiile își mențin standardele și valorile mai bine decât sindicatele?

7. 	Ce factori determină alegerea ocupației cuiva?

8. 	Care este natura eticii moderne în afaceri în ceea ce privește prețurile și concurența?

9. 	De ce „opinia clubului” James Calis este atât de puternică în interacțiunea socială?

10. 	Ce afilieri de grup ale tale scot în evidență fațete distinctive ale personalității tale?

11. 	Ce loc are inteligența, umorul și râsul în studiul personalității?
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12. 	De ce se spune că omul este singurul animal care râde? Care este relația râsului cu funcțiile mentale superioare?

13. 	Care este diferența în răspunsul cuiva лѵііеп râde cu un grup și când este râs de un grup? De ce?

14. 	Dați câte două ilustrații pentru fiecare dintre cele patru dorințe enumerate de Toma.

15. 	Puteți adăuga vreo dorință fundamentală pe lista lui?

16. 	Criticați, pro și contra, încercările de a descrie organizarea personalității în tensuri de dorințe sau dorințe.

17. 	Care sunt limitările tezei lui Williams despre „prinsul principal al seifului”?

18. 	Definiți următorul regim: introvertit, extrovertit, ambivert. Ilustra.

19. 	Definiți următorii termeni: cunoaștere, afecțiune, conație.

20. 	Criticați, pro și contra, Teoria personalității Bridges. Faceți același lucru pentru Rosanoff și Burgess. Subliniază limitările și aspectele valoroase ale fiecăruia.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	Raport despre articolul Burgess* despre romantism și.dezorganizarea familiei. (Cf. bibliografie.)

2. 	Raport despre lucrarea lui Thomas despre personalitatea urbană. (Cf. bibliografie.)

3. 	Raport despre teoria lui Freud a inteligenței. (Cf. bibliografie.)

4. 	Raportați despre lucrarea lui Lee despre schimbarea standardelor și a vieții de familie. (Cf. bibliografie.)

5. 	Revizuiți lucrările lui Hinkle despre conflictul moral și 011 schimbarea căsătoriei. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Contribuțiile psihoanal y sis la studiul persoanei normale.

2. 	Contribuţiile psihanalizei la studiul familiei.

3. 	Efectul industrialismului asupra familiei.

4. 	Efectele emancipării femeii asupra personalității ei

5. 	Surse literare în studiul personalității.

6. 	Studiul tipurilor de personalitate: filistean, boem, vagabond, geniu, cerșetor.

7. 	Studiul tipurilor divergente de personalitate.

8. 	Mintea inconștientă și geniul.

9. 	Interacțiunea trăsăturilor psiho-biologice individuale. Mijloc social și modele culturale în producerea personalității. (S-ar putea ocupa de actorul, poetul, filozoful, inventatorul, politicianul, avocatul, chirurgul, omul de știință etc., etc.)
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PARTEA A PATRA

ATITUDINE SOCIALE SI CEL

MEDIUL SUBIECTIV

CAPITOLUL XVI

PERSONALITATEA ȘI MODELE MENTALE ALE GRUPULUI

I. 	INTRODUCERE

În primele capitole ale acestei cărți ne-am ocupat de unele dintre cele mai evidente aspecte ale modelelor culturale; tehnică, obiceiuri populare, obiceiuri și etos. În acest capitol și în următorul capitol vom examina mai îndeaproape alcătuirea tiparelor mentale care devin proprietate comună a unui grup și care ajung să ocupe un loc atât de mare în organizarea vieții persoanei. A nu înțelege importanța mediului subiectiv, a lumii imaginilor și ideilor (stereotipurile) la care individul este expus și care devin în timp inima atitudinilor și obiceiurilor sale, înseamnă a ignora elementele de bază datorate comportamentului social al omului. Într-adevăr, omul trăiește, nu numai într-o lume a obiectelor fizice, ci într-o lume psihologică socială a imaginilor, ideilor și atitudinilor. Acest tip de lume subiectivă se află în fața noastră oriunde vedem prejudecăți, comportamentul mulțimii, relațiile maselor cu liderii și funcționarea opiniei publice. Nu putem înțelege aceste faze ale comportamentului social fără a expune trăsăturile dominante ale tiparelor mentale ale culturii.

Prima lucrare de la Bernard oferă o trecere în revistă generală a naturii mediului care înconjoară persoana. În acest capitol ne preocupă în special ceea ce el numește mediul „psiho-social”.

Această lume psiho-socială există pentru noi ca indivizi în mare măsură în inconștient, iar lucrarea lui Finney descrie foarte bine natura inconștientă a tiparelor mentale. În lucrarea de la Burrow ne uităm mai atent la natura imaginilor sociale inconștiente. De fapt, trăim și ne mișcăm în mare măsură în lumea imaginilor sociale, care sunt realitatea. Este o greșeală să considerăm aceste imagini nereale, pentru că sunt cele mai reale lucruri din experiența noastră. Imaginile sociale sunt cam-419
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Atitudinile sociale intră, de asemenea, în imagine, pentru că atitudinile însele se află la limita inconștientului, dacă nu chiar în acel domeniu. Lucrarea lui Faris definește atitudinile în diverse categorii valoroase. Park indică o distincție care trebuie făcută între atitudine și opinie, cea din urmă fiind mult mai superficială pentru persoană decât prima. Importanța mare acordată opiniilor, în limbajul comun și în viața de zi cu zi, mai degrabă decât atitudinilor, este doar o „mahmureală” a raționalismului secolului al XVIII-lea.

Lippmann a făcut popular terniul „stereotip”. Acest termen se aplică imaginilor și ideilor care au adesea acea sancțiune de grup despre care am vorbit în prima parte. Stereotipurile fac parte din toate modelele mentale ale culturii. Sunt conectați cu valori și împovărați cu sentimente și emoții puternice. Descrierea lucidă a stéréotipurilor de către Lippmann este deja clasică. Săptămânile, deși folosesc alți termeni, arată cum apar stéréotipurile. Iar experimentul dever raportat de Rice indică un tratament cantitativ al stéréotipurilor comune ale zilei.

Limba este, desigur, un ingredient esențial în stéréotipuri. De fapt, deoarece stéréotipurile sunt imagini și concepte acceptate social (idei), ele trebuie să fie comunicabile, iar limbajul furnizează mediul. Dar mai mult decât atât, expresia verbală în sine este stéréotipul în mii de cazuri. Imaginile xerbale sunt la fel de esențiale ca și cele vizuale, deși discuția lui Lippmann despre „picturile din minte” poate da impresia că stéréotipurile sunt în esență vizuale. Convingerea scriitorului este că, cu cât un stereotip este mai adânc înrădăcinat, cu atât este mai susceptibil să-și piardă baza vizuală, auditivă sau alte baze senzoriale și să devină un verbalism, un cuvânt sau o frază, în jurul căruia se adună o mare cantitate de emoție și sentiment. . Cuvintele cel mai complet tabuizate sunt adesea de acest fel, iar stereotipurile comune precum libertatea, egalitatea, dreptatea, libertatea, bunătatea, virina sunt în mare măsură. dacă nu în întregime, verbal. Afirmația lui Lipsky indică puterea cuvintelor în lumea politică. Sania este adevărată peste tot.

Lucrarea finală, de Lumley, discută despre locul sloganurilor și cuvintelor de slogan în controlul social. Fornis-urile de sloganuri iau foarte rapid natura stéréotipurilor, la fel ca frazele din argo. Aceste sloganuri, în special cele legate de supraviețuirea grupului, există

PERSONALITATE ȘI MODELE MENTALE 421 atașat! an.cantitate enormă de mărfuri emoționale care transportă individul în siguranță prin vâltoarea acțiunii sociale. După cum vom vedea, acest lucru este ilustrat pertinent în domeniul comportamentului mafiei și al opiniei publice.

II. 	MATERIALE

108. 	Tipurile de mediu în care trăim 1

Mediul în care un individ este expus

Această clasificare poate fi prezentată pe scurt după cum urmează:

I. 	Mediile fizice

1. 	Cosmici, incluzând factori precum căldura soarelui, posibile perturbări electrice sau de altă natură datorate relației dintre soare și alte corpuri cerești de pe pământ, decolorarea meteorilor, efectul luminii lunii și al atracției lunii asupra mareelor, posibila eosmie provoacă 01 schimbări radicale ale climei, precum epocile glaciare, datorită schimbărilor cosmice.

2. 	Fizico-geografice, în special factori precum conturul și configurația suprafeței (munti, tărâmuri fine, văi, râuri, trecători muntoase etc.), altitudinea.

3. 	Solul, în special în ceea ce privește furnizarea și distribuția de alimente vegetale, în special azot, potasiu și fosfor; fizica solurilor.

4. 	Clima, incluzând în special relațiile de temperatură, umiditate și succesiunea mărilor.

5. 	Resursele anorganice, în special minereurile și metalele, cum ar fi combustibilii naturali (cărbune, petrol, gaze naturale), materialele de structură (fier, cupru, staniu, zinc, plumb etc.) și metalele industriale mai rare. Sub această rubrică ar putea fi incluse proprietățile chimice ale solului.

6. 	Agenții naturale, în special apa care se estompează, vânturile, mareele și razele soarelui, care pot fi folosite într-o oarecare măsură ca surse de energie.

7. 	Procese mecanice naturale (combustie, radiații, gravitație etc.).

IL Mediile biologice sau organice (plante și animale).

1. 	Microorganisme. Diferitele forme de viață germenică, inclusiv bacterii patogene și safrofite, bacili și amebe și, posibil, chiar și forme mai mici de viață.

2. 	Diferiții paraziți și insecte dăunătoare care stabilesc relații

1 Retipărit cu permisiunea lui LL Bernard „A Classification of Environment” Am. J. Soc. 1925-26: XXXI: 322-25; 329-30. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.
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cu viata organica sau cu omul direct, si care nu de putine ori sunt purtatori de germeni. Astfel de organisme au o influență marcată asupra dezvoltării culturilor și animalelor și pădurilor de care omul este atât de dependent.

3. 	Plantele mai mari care alcătuiesc pădurile furnizează materiale pentru adăpost și îmbrăcăminte, pentru medicamente și alimente și pentru alte nevoi ale inanului, cum ar fi arme, frânghii, unelte etc., și determină în mare măsură ocupațiile omului și cele sociale mai mari. ajustări.

4. 	Animalele mai mari sau ponderabile care formează turmele naturale, turmele și haitele și școlile, inclusiv materialele pentru hrană, adăpost, îmbrăcăminte și alte auxiliare, ca mai sus, și determină ocupațiile omului.

5. 	Anumite aspecte nocive ale 3 și 4. în special acele plante și animale care poartă otrăvuri amenințătoare care sunt răni, directe sau indirecte asupra omului, în habitatul lor natural, plante distructive și dăunătoare, cum ar fi cele care fac agricultura dificilă, împiedică omul în mișcările sale, îi rănesc corpul sau proprietatea - animale feroce și distructive în starea naturii. '

6. 	Relații ecologice și simbiotice ale plantelor și animalelor din natură, care pot exercita o influență indirectă sau directă asupra relațiilor umane, în special în ceea ce privește aspectele economice ale acestora.

7. 	Mediul prenatal al animalelor, în care organismul matern influențează în mare măsură caracterul creșterii și dezvoltării organismului în curs de dezvoltare.

8. 	Procese biologice naturale (reproducție, creștere, descompunere, asimilare, excreție, circulație etc.).

III. 	Mediile sociale

»

i. 	Mediile fizico-sociale

a) 	În general, toate invenţiile care sunt produsul reacţiei umane asupra mediului fizic. și prin care materialele fizice (mai ales ca în 1, 3. 5 și 6 de mai sus) sunt astfel transformate pentru a satisface mai bine nevoile omului.

b) 	Mai precis invenții și transformări sub formă de amenzi și echipamente de transport, accesorii de comunicații, locuințe moderne, inclusiv case, clădiri de birouri și industriale, clădiri și echipamente de serviciu public, orașele moderne în sine și toate accesoriile, uneltele, echipamentele de uz casnic. , multe faze de îmbrăcăminte și podoabă personală. cum ar fi bijuterii, nasturi, coafură, încălzire artificială sau aparatură și condiții de îmbrăcăminte, gheață, foc, echipamente de război, produse chimice, mașini industriale}·, instrumentele folosite în cercetarea științifică, în practica religioasă, etc., în măsura în care acestea sunt construite din materiale fizice sau anorganice și sunt adaptate! în special la nevoile membrilor societăţii umane.
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2. 	Mediile bio-sociale sau organico-sociale

a) 	Plante domesticate și adaptate agriculturii, horticulturii, floriculturii, inclusiv toate plantele cultivate în scopul asigurării hranei umane, adăpostului, îmbrăcămintei, ornamentelor, sau uneltelor și armelor, cu excepția plantelor necultivate care apar în condiții naturale.

b) 	Plante cultivate în scopul furnizării de hrană sau adăpost sau altă protecție pentru animale domestice sau pentru alte bunuri sau scopuri ale omului.

c) 	Plante medicinale cultivate și plante cultivate pentru fabricarea parfumurilor.

d) 	Animale crescute și îngrijite de om ca surse de hrană, adăpost, îmbrăcăminte, ornamente, unelte, arme sau medicamente.

e) 	Animalele sunt domesticite și folosite ca surse de putere, în activități industriale sau ca purtători de poveri pentru om.

f) 	Animațiile sunt folosite în scopuri de joacă și recreare și ca obiecte de expunere și ca mijloace de distincție socială, ca animale de companie, ajutoare la vânătoare, pentru spectacole etc.

3. 	Mediile psiho-sociale

a) 	procese comportamentale obiectivate și standardizate, care nu sunt vizibile sau perceptibile direct de simțuri, dar care sunt chestiuni de inferență logică sau conceptuală și sunt tratate ca entități comportamentale. Printre cele mai importante dintre acestea pot fi menționate instituțiile (în aspectele lor psihice sau nemateriale), obiceiurile, tradițiile, convențiile, credințele, obiceiurile, obiceiurile populare, mofurile, modurile, nebuniile, evaluările atitudinale, propaganda, opinia publică, știința (în unele aspecte).

b) 	procese de comportament obiectivate, dar incomplet sau total nestandardizate, cum ar fi zvonuri, contacte conversaționale (ceea ce Bage-hot numea „vorbire”), radio și anumite aspecte ale opiniei publice, propagandă, evaluări atitudinilor și alte categorii menționate mai sus la III, 3 , 2).

c) 	Simboluri psihice stocate obiectivate și standardizate și complexe de semnificații simbolice. Cei mai importanți dintre acești factori de mediu de stocare sunt cărțile și publicațiile periodice, dar aici ar trebui incluse și imaginile, statuarele, compozițiile muzicale, colecțiile și curiozitățile arheologice și etnologice, inscripțiile, codurile, imaginile în mișcare, înregistrările fonografice și toate aparatele similare care poartă un conținut de semnificație simbolică care poate fi reținut de cei care recunosc cheile simbolice. Aceștia sunt purtătorii unor corpuri vaste de date științifice, estetice și literare care acționează ca stimuli pentru comportamentul social și individual.

d) 	Aici aparțin și pantomima, gestirnele, limbajul etc.

IV. 	Medii de control al instrumentelor derivate compozite sau instituționalizate.

424 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ

Până acum nu s-a spus nimic despre mediile de control compozit sau derivat. De asemenea, sunt în primul rând derivate în conținutul lor și complet derivate în organizația lor. Poate că ar trebui descrise ca fiind cuaternare în ordinea dezvoltării lor, deși conțin elemente secundare și terțiare și pot include chiar ceva din materialele de mediu primare în constituția lor. Aceste medii diferă de toate celelalte care au fost descrise prin aceea că sunt organizate în jurul sau sunt definite în teme de probleme sau moduri de a privi lucrurile și de a face ajustări ale omului la mediile sale, în timp ce celelalte clase de medii au fost descrise în ternii obiectelor-materiale ont din care sunt constituite sau a ordinii în care au început să funcţioneze. Astfel, aceste medii de control derivat implică mult mai mult din natura instituțiilor, în timp ce celelalte medii sunt materialele din care sunt formate instituțiile. Această clasă de medii ar fi putut fi numită instituțională în loc de medii de control sau compuse, cu excepția faptului că este de asemenea adecvat să vorbim despre instituții ca fiind unul dintre elementele componente ale mediului psiho-social. Cu toate acestea, doar aspectul psihic sau subiectiv comportamental al instituției poate fi inclus în mediul psiho-social. Elementele materiale ale instituțiilor se distribuie practic în medii precum cele fizico-sociale și bio-sociale. De asemenea, trebuie remarcat că nu toate aceste medii de control compuse sau derivate sunt cu adevărat instituționale ca formă. Mulți dintre ei nu au suficientă istorie sau continuitate a formei pentru a le îndreptăți la această caracterizare. Ele sunt mai degrabă de natura organizațiilor temporare dezvoltate în jurul unei probleme mai mult sau mai puțin temporare în scopul organizării sau accelerarii unui Sistem de control social.

Eșantioane ale mediilor de control compozite sau derivate pot fi prezentate în lista următoare. Toate aceste medii au caracter general: economice, politice, rasiale, estetice, etice, educaționale etc. Multe altele pot fi citate, atâtea, de fapt, câte moduri generale de a privi problemele complexe sau compozite ale adaptării sociale. .

Exemple de medii specifice compozite pot fi citate la întâmplare, după cum urmează: american, italian, evreu, scandinav, Noua Anglie, sud, argentinian, republican, democrat, catolic, budist, revoluționar, conservator, feminin, masculin etc. Nu există literalmente alinosi nicio limită pentru numărul de medii cu acest caracter specific în această categorie generală de medii de control compozite sau derivate.
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109. 	Natura inconștientă a tiparelor mentale 1

„Ideea unui ego separat și independent este o iluzie.” Această epigramă a lui Charles Horton Cooley, când se observă implicațiile ei, se poate dovedi a fi una dintre cele mai semnificative idei ale secolului. Când este înțeles și realizat în aplicațiile sale logice, ea renunță la ipotezele individualiste ale secolului al XIX-lea în aproape toate domeniile teoriei umane și solicită un atac cu totul diferit asupra problemei democrației decât la începutul acestui modern! cult a conceput.

Există două motive pentru care faptul important exprimat în această epigramă pătrunde atât de încet în gândul nostru. Un motiv este că există sensuri evidente în care nu este adevărat. Din punct de vedere fizic, suntem entități separate și la fel de independente pe cât pot fi lucrurile în genul nostru de cosmos. Mai mult, ca centre ale experienței simțitoare, fiecare organism uman este un scop în sine. Al doilea motiv constă în eroarea de a atribui faptelor mentale o importanță în viață proporțională doar cu caracterul lor invadant în atenție. Aceasta ar putea fi numită eroarea aisbergului; în măsura în care călătorul oceanic este atât de predispus să uite faptul că volumul aisbergului este într-adevăr, niiie-zecimi din el, lipsit de vedere sub suprafața mării.

Conceptul profesorului Cooley pare a fi dedus din faptul evident că conținutul total al minții este produsul procesului de învățare.

Este nevoie de două procese de reproducere, așadar, pentru a produce o personalitate umană, una fizică și una mentală. Învățarea este procesul de reproducere

este prin care mintea este procreată. Acum materialul pentru acest proces de învățare este preluat din moștenirea socială. Și din moment ce acel material mental din care este făcută partea mentală a personalității noastre este aproape același pentru noi toți, rezultă că mental suntem participanți reciproci.

într-o substanță comună.

Și luați în considerare cât de vastă este masa acestui material învățat care, puțin

byjbit, a trecut în centrul atenției și a fost învățat, cu atâta timp în urmă, încât procesul de învățare a fost acum destul de uitat — cât de enormă este acea commu mentad capitai care este depozitată în cabinetele cerebrale ale tuturor, pentru a fi folosită. ocazional, dar adesea fără o atenție deschisă. Include toate tradițiile populare și morții. Ce cantitate enormă de material învățat reprezintă aceste două cuvinte elevii atenți ai acestor acumulări sociale vor aprecia pe deplin. Există, de asemenea, toate mitologiile populare și credințele actuale despre toate

1 Retipărit cu permisiunea de la RL Finney „The Unconscious Social Mind” J. of App. Soc. 1926: X: p. 357; 358; 357-359! 360-361; 361-362; 363-365·
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feluri de subiecte. Și pe lângă acestea există și limbajul. De asemenea, există tehnicile ocupației cuiva, care sunt deținute de alți membri ai aceleiași meserii, cel puțin. Și în cele din urmă sunt științe și arte plastice. Mai mult decât este cazul celorlalte elemente ale moștenirii sociale, acestea sunt proprietatea mentală a câtorva experți. Și totuși, pe măsură ce utilizarea populară a științelor și artelor plastice crește, corpul de cunoștințe comune în aceste domenii crește. Desigur, există o parte din toate aceste materiale pe care numai specialiștii sunt deținători – mai larg în cazul științelor, artelor plastice și tehnicilor industriale, decât în cazul popularelor. Și, firește, această margine este cea care atrage atenția și este recunoscută în bunul simț. Dar în fiecare domeniu există o masă mult mai mare AA'care este comună tuturor; și această masă vastă de material comun este cea care constituie mintea socială inconștientă.

Acum să ridicăm această masă vastă, care este atât de ignorată în atenție, la locul pe care îl merită în teorie. În primul rând, luați tărâmul biologiei. Este eroarea iceberg-ului care îi determină pe biologi și psihologi individualiști care aderă strict la punctul de vedere biologic să supraestimeze importanța relativă a eredității. Ca un л'агіаЬІе în observațiile lor, mediul este ca aisbergul, cea mai mare parte este în afara vederii și este ignorat. Deoarece diferențele între o zecime din mediul înconjurător produc ușoare diferențe de personalitate în comparație cu diferențele de ereditate, ele deduc că mediul are o importanță minoră. Ei ar trebui să arate mediile totale - întregul minți sociale inconștiente în care sunt scufundate cazurile lor. Apoi ar trage concluzii diferite.

Cărțile de psihologie sunt extrem de semnificative în ceea ce omit. O căutare prin unul dintre cele mai utilizate pe scară largă dintre ele descoperă aproape nicio recunoaștere a faptului fundamental important că procesul de învățare este un proces social. Procesul de învățare, inclusiv percepția și raționamentul, sunt tratate ca și cum fiecare cursant sau raționant ar fi lucrat în cqm- izolare totală. Cuvântul gândire este folosit în sensul strict al formării judecăților independente — un fenomen care are loc în viață cu relativă infrecvență. Dar cea mai flagrantă omisiune este rezumatul autorului a superiorității intelectuale a lui màh asupra animalelor; nu se menționează nimic despre marile procese de cooperare de învățare colectivă, prin aceasta cunoștințele acumulate despre rasă sunt la dispoziția fiecărei persoane care se confruntă cu problemele vieții. Această omisiune pare foarte neplăcută, deoarece tocmai prin această trăsătură unică a minții umane, mai mult decât prin oricare alta, trebuie să fie explicată superioritatea incomensurabilă a omului față de neenalitatea animală. Animaile „gândesc” pentru ele însele, litera-

PERSONALITATE ȘI MODELE MENTALE 427 aliat, în timp ce un bărbat seldoni gândește pentru biniseli. Eficiența sa intelectuală apare din cauza faptului că este întotdeauna capabil să „culege din câmpurile semănate de alții”. Și tocmai aici constă avantajul său incomparabil.

Eșecul lui iceberg în psihologie servește, așa cum trebuie să fie și evidentele, la exaltarea gândirii independente, originare cu mult dincolo de meritele ei totale în viața socială. Gândirea inițială are loc de fapt _cu uimitor—infTe-queiicK. Ceea ce face occtir este doar fantoma palidă a gândirii. Ceea ce cei mai mulți dintre noi confundăm pentru a gândi este decât potrivirea stéréotipurilor pe care le-am memorat din moștenirea socială.

La început, această depreciere a gândirii individuale este o scenă emoționantă și deprimantă. Dar nu după o perspectivă mai profundă. Gloria intelectului uman nu se află în gândirea individuală, ci în gândirea colectivă a rasei. Lăsat singur, fiecare intelect ar fi cu totul nesemnificativ și lipsit de ajutor – probabil o potrivire slabă pentru mecanismele instinctive ale brutelor. Dar când cineva se simte limiseli, așa cum este cu adevărat, un participant la cunoașterea totală a cursei, simte un sentiment de întărire și forță care este incomensurabil. Mentalv suntem toţi_mcmhers unul de altul; iar thercin stă puterea minţii noastre şi-dlift -g-pandeur· pergontditicn-ului nostru.

Trecând la politică, ne aflăm destul de asemănător îndreptați de această nouă perspectivă în domeniul psihologiei sociale. Problema democrației moderne, care le îngrijorează din ce în ce mai mult oamenilor cu grijă este: Cum poate fi obținut votul inteligent de la cetățeni? Singurul răspuns la vedere este de a încuraja la maximum fiecare cetățean să gândească singur. Cu puțin timp în urmă, Norman Angeli a dat prelegeri în toată țara 011 această problemă. Provocarea lui a fost: Cum să-l faci pe frizer să voteze inteligent; frizerul fiind un simbol algebral pentru cetățeanul obișnuit din punct de vedere intelectual. Angeli s-a plâns că, în creșterea frizerului, acesta este în mod insistent avertizat să nu se gândească la nenumărate probleme ale vieții care sunt considerate prea sacre pentru scepticism. Și apoi, pe bune, ne așteptăm ca frizerul să se gândească, spuse el. Soluția lui Angell a fost să-l încurajeze pe frizer, în timp ce el crește și să fie sceptic față de fiecare credință sacră din lume. Încurajează-l să gândească singur. Postează-l despre principalele capcane ale logiei, l-a îmbătat cu un scepticism lasat și apoi lasă-l liber de icoanele sacre. După care va vota drept 011 impozitul pe venit, Liga Națiunilor, tariful 011 ulei de in și alte o mie de probleme similare. Și democrația va fi salvată! James Harvey Robinson și John Dewey oferă practic rețeta sană.

Nu avem eroarea cu degetul mare în cea mai răspândită caracter distructiv. Procesul de raționament este ocluziv. in, atentie ; vastul aspect
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masa activă de material învăţat nu este. Din care deducem în mod destul de spontan că gândirea individuală a frizerului este procesul vital, trecând greșit cu vederea importanța masei sociale aperceptive. Adevărul real este că gândirea este o mare întreprindere colectivă, la care doar câțiva lideri rari vor contribui vreodată cu idei noi. Opinia publică este forțată din spate de masa aperceptivă din mintea socială inconștientă. Problema democrației este, așadar, ca liderii să predetermina masa aperceptivă. Există speranță pentru succesul democrației doar în măsura în care liderii altruiști și competenți pot reuși să reaprovizioneze mintea socială cu o nouă ținută de credințe populare care se armonizează cu cele mai bune cunoștințe moderne. Este o treabă mare; poate una imposibilă; dar nu există altă cale. Infinit mai ușoară ar fi întreprinderea de a provoca orice idiot, idiot și flapper la scepticismul iconoclastiei; dar asta nu ar rezulta în nimic mai bun decât paradisul unui prost.

În democraţiile noastre moderne gândirea politică. iar aspirația populară se rotește în jurul conceptului de libertate. Dar încep să existe suspiciuni că trebuie să fie ceva în neregulă cu ipotezele care stau la baza acestui concept. În practică, nu pare să funcționeze conform așteptărilor la care ne complăceam noi modemurile. Motivul devine clar în momentul în care îi aplicăm principiul că „ideea unui ego separat și independent este o iluzie.” Se dovedește că independența nu este prevăzută în acord. Libertatea, dacă înseamnă a zbura pe o oarecare tangentă capricioasă, nu este de dorit. Dacă înseamnă oportunitatea de a participa la o viață comună adecvată și sănătoasă, atunci auto-rcalizarea este un nume mai bun pentru ea. Nevoile naturii umane sunt satisfăcute de instituții bune. Adevăratul Problema democrației, prin urmare, nu este libertatea individuală, ci justiția în sensul mai larg de a oferi instituții sociale care într-adevăr întrunesc nevoile reale ale naturii umane.

Nu. Imagini sociale inconștiente1

Anumite imagini sociale aparținând inconștientului nostru generic sunt chestiuni de preocupare zilnică, orară, printre noi. Astfel de imagini constituie propriile noastre auto-relectii sociale prezintă o multitudine de fațete. Ne ridicăm din imaginile de somn ale inconștientului nostru individual doar pentru a intra în rememorațiile nu mai puțin inconștiente ale minții noastre sociale în activitățile sale de veghe. Fiecare dintre noi, de exemplu, ocupă o poziție profesională, politică.

1 Retipărit cu permisiunea lui T. Burrow „Social Images versus Reality” J. Abn. & Soc. Psi. 1924-25: XIX: p. 232-235.

. PERSONALITATE ȘI MODELE MENTALE 429 din punct de vedere economic, personal. Fiecare are relațiile lui speciale cu acesta și cu altul. Există o relație cu soția sa, cu copilul său, cu mama lui, cu prietenii săi, cu servitorii săi și cu fiecare clasă și condiție a oamenilor care intră în contactele sale zilnice ocazionale. În toate aceste relații individul își măsoară în mod constant comportamentul în funcție de estimarea celor din fața lui. În mod inconștient, el face în fiecare moment un bilanț al reacțiilor sale, așa cum apar în ochii celorlalți. În acest fel, persoanele din jurul nostru pot reprezenta inconștient un fel de folie socială împotriva căreia privim conturul propriei noastre imagini. Astfel, în relațiile sale sociale, individul se vede pe sine în lumina în care aceste relații îl reflectă. Toți își redau imaginea personală în oglinda socială pe care i-o prezintă. Slujitorului îi jucăm de stăpân; la regalitate jucăm sclavul. Pentru persoanele care ne admira le jucam rolul eroic; pentru cei care ne privesc trivial, avem un rol nesemnificativ corespunzător. În consecință, așa-numita noastră conștiință socială devine doar un schimb inconștient de imagini personale bazat pe legăminte obișnuite de reciprocitate socială. Cu cât luăm în considerare mai mult această tendință auto-reflexivă, cu atât mai mult ne putem da seama cu cât de rapid cădem în adoptarea acestui rol, acela sau celălalt rol caracterologic ca răspuns la imaginea sau rolul care este jucat inconștient în fața noastră.

Cu fiecare individ, după cum știm, imaginea opusă lui, cea mai importantă este imaginea celei mai intime și mai intime asociații ale sale. Pe scurt, imaginea pe care fiecare individ o poartă în medalionul inconștientului său este imaginea mamei sale. Aceasta este imaginea pe care o prețuiește de-a lungul vieții ca dincolo de preț. De la Freud am aflat influența de anvergură a imaginii-mamă asupra vieții afective. Dar există necesitatea de a recunoaște că imaginea-mamă devine criteriul de bază al fiecărei judecăți pe care o formează individul. Impresia sa este substratul emoțional al tuturor gândurilor și activităților vieții sale. Și astfel principiul călăuzitor al individului în viață devine centrat pe singura problemă implicată în lauda sau vina pe care o primește din aceasta, imaginea-mamă. Cu această imagine în permanență în fața lui, minciuna trebuie să dea în judecată pentru favoare. Câștigând-o, paharul fericirii lui se revarsă; stingându-l, el este aruncat într-o deprimare de neconsolat.

Dar care este natura acestei imagini-mamă? Sau ce relație are imaginea-mamă, așa cum există în mintea fiecăruia dintre noi, cu personalitatea mamei ca fiind de fapt existentă în lumea experienței obiective? Dacă ne vom observa datele dintr-o bază de relativitate sau dintr-un punct de vedere care include propriile noastre procese în cadrul propriei perspective, nu putem să nu recunoaștem, așa cum observăm contururile

430 CARTEA SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ a acestei imagini implantate timpurii, că ceea ce se numește imagine-mamă este pusă suma impresiilor zcfLzctcd. Din cauza faptului că mama din mediul social despre ea și că aceste impresii sunt din nou transmise de către ateri prin reflectarea lor în interiorul nostru, acest lucru este adevărat, atunci imaginea-mamă nu are nicio legătură cu organismul-mamă și cu organismul nostru. impresia acestei asocieri timpurii a copilăriei noastre este total nelegată de personalitatea de la care o primim. Într-adevăr, s-ar părea că această idolatrie inconștientă a imaginii materne nu este decât un înlocuitor pentru personalitatea organică a mamei.

Vom fi ajutați dacă vom ține cont de semnificația organică a acestei înlocuiri. O mare parte din confuzia psihanalizei se datorează eșecului nostru de a realiza că există această distincție între imaginea-mamă și organismul-mamă. Imaginea pe care o prețuim inconștient nu este imaginea personalității mamei. Este imaginea sugestiei sociale care a înconjurat-o pe mama. Căci cred că trebuie în ultimă instanţă să vedem că copilul înlocuieşte automat realitatea biologică a organismului-părinte cu imaginea socială care îi este artificială reflectată de părinte. În urma investigațiilor din ultimii ani, am ajuns la convingerea mea definitivă că acest element al picturalului social reflectat în imaginea părintelui este principalul impediment în calea conștiinței. Dar, fără a recunoaște această imagine fantezică, o numim în mod arbitrar „dragoste pentru mamă” și sub această denumire greșită populară ea continuă să fie apoteozată de noi ca din timpuri imemoriale.

Cu mintea socială, imaginea importantă este comunitatea imediată despre ea. Comunitatea ocupă poziția centrală în inconștientul social pe care imaginea-mamă o ocupă în inconștientul individual. Ca și lattei, dorința absorbantă la care ne îndeamnă imaginea socială este aprobarea comunității. Toate eforturile noastre sunt îndreptate spre a-i câștiga favorurile. În ispășirea ei curgem.', noi înșine norocoși. În nemulțumirea ei suntem descurajați și nefericiți. Astfel, s-ar părea că comunitatea nu este decât proiecția sau extinderea în inconștientul social a imaginii-mamă în inconștientul individual.

La fel ca în cazul imaginii individuale a mamei, preocuparea noastră este iubirea sau aprobarea mamei, cu imaginea minții sociale despre ocupația noastră zilnică și absorbantă este succesul sau aprobarea comunității. La fel ca în fixarea noastră individuală asupra problemelor de frică sau favoare, laudă sau vina, tot așa și în fixarea socială asupra imaginii noastre prețuite a comunității, așa cum există în diferitele noastre instituții, economice, politice.

PËRSONALITATEA ȘI MODELE MENTALE 431 cal, socială și personală, preocuparea noastră constantă vacilează perpetuu între problemele duale reprezentate de succesul nostru sau eșecul nostru, profitul nostru privat sau pierderea noastră privată. Dar dacă imaginea socială reprezentată de comunitate posedă aceeași psihologie subiacentă ca imaginea-mamă, atunci această imagine socială nu poate avea mai multă legătură cu realitatea organismului social decât are imaginea mamei cu realitatea mamei. organism. Dacă este adevărată, o astfel de concluzie aduce o lovitură uluitoare atât pentru interesele noastre sociale, cât și pentru cele personale. Înseamnă că va trebui să luăm în considerare cu totul din nou factorul inconștient care are o importanță centrală în psihanaliză – factorul complexului-mamă – și că, dacă vrem să înțelegem cu adevărat semnificația lui în sensul său inclusiv, vom trebuie să modifice înseși bazele interpretării sale actuale, individuale și sociale.

Ceea ce noi numim „dragostea pentru mamă” este atunci după analiză, ci iubirea pentru noi înșine, așa cum ni se reflectă în imaginea mamei, deoarece aceeași iubire de sine a fost reflectată de către hcr, la rândul său, din mediul social despre ea. Căci în toate relațiile noastre umane am fost deviați de la realitatea organică a acestor relații și le-am înlocuit imaginile mentale formate de propriile noastre proiecții artificiale.

Acest fetiș al adorării imaginii noastre sociale nu este mai recunoscut de noi în absența condițiilor care să permită o analiză a minții sociale așa cum există în fiecare dintre noi decât este posibil pentru noi să recunoaștem fetișul imaginilor noastre personale ca fiind. ele există în inconștientul minții noastre individuale. Dacă vrem să fim liberi și neinhibați în expresiile conștiinței noastre sociale, este la fel de necesar să aducem imaginile care stau la baza obiceiurilor noastre populare și simptomelor noastre populare sub controlul analizei, precum să aducem la analiză imaginile inconștiente. care stau la baza simptomelor și reacțiilor individului privat.

их. Atitudini sociale 1

Semnificația logică a conceptului constă în schimbarea accentului de la senzație la comportament, de la receptivitate la spontaneitate și tendințe motorii înnăscute sau dobândite. Aceasta distinge abordarea de cea a psihologiei tradiționale și de unele aspecte ale behaviorismului în care problema este de a descrie „reacția” la un „stimul” și unde organele de simț sunt descrise ca „receptori”. Dar există o altă diferență logică de la care este, în esență, o schimbare de accent

1 Retipărit cu permisiunea lui E. Faris „The Concept of Social Attitudes J. App. Soc. 1925: IX: p. 404-405: 405-408.

432 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ un principiu atemporal sau forță la evenimente concrete. Acest lucru îi delimitează pe psihologii de atitudine din „Instinctiviști”. O atitudine poate fi desemnată în mod diferit ca un gest, un act incomplet sau o tendință de a acționa. Unele atitudini sunt în mod evident motorii și musculare, deși vorbim și de „atitudini mentale”, în care comportamentul este întârziat sau doar așteptat, dar întotdeauna posibil.

O dihotomie este cea a atitudinilor conștiente și inconștiente. Căci există atitudini inconștiente. Williams discută despre atitudinile judiciare, așa cum se vede în deciziile de cinci până la patru ale curții supreme, luate în mod consecvent pe o perioadă lungă de timp și explicabile doar prin presupunerea unei părtiniri sau atitudini inconștiente. Alte atitudini sunt conștiente, cum ar fi atitudinile mele față de morcovi, Ku Klux sau Coolidge.

O a treia diviziune poate să nu fie chiar atât de evidentă, dar este valoroasă și chiar esențială de făcut, și anume, distincția dintre atitudinile de grup și atitudinile individuale. Ambele sunt „atitudini sociale” în sensul indicat mai sus, dar există și atitudinile de grup. Aceasta este probabil ceea ce scriitorii francezi înțeleg prin reprezentații colective. Poate că celelalte două noțiuni franceze neprețuite, inorale și esprit de corps se referă și la anumite fenomene pe care le putem califica atitudini de grup, adică la fenomene colective care nu sunt simple însumări. Prin atitudine individuală putem desemna nu doar aspectul subiectiv al oricărei tendințe de grup sau element cultural, ci mai particular și mai util tendințele divergente și diferențiate. Manifestarea individuală a prejudecății rasiale nu poate fi înțeleasă în afară de luarea în considerare a atitudinilor de grup. În colectarea datelor se întâmplă adesea ca anchetatorul să găsească cazuri de dobândire a unui prejudiciu cu o bruscă uluitoare și ca urmare a unei singure experiențe. Dar acest lucru se putea întâmpla doar într-un mediu în care a existat o atitudine de grup preexistentă. Cel care nu are prejudecată de negru o poate dobândi dintr-o singură întâlnire neplăcută, dar atitudinea de grup este cea care îi face posibil să o dobândească. O experiență exact similară cu o persoană roșcată nu ar rezulta într-un fel de prejudecată a roșcatului în absența oricărei atitudini definitorii de grup. Mai mult, în Statele Unite, prejudecățile împotriva mulaților înseamnă întotdeauna prejudecăți împotriva oamenilor de culoare. În Africa de Sud și în Brazii, unde mulații nu sunt clasificați cu oamenii de culoare, rezultatul ar fi foarte diferit din cauza atitudinii diferite de grup.

În ceea ce privește orice atitudine, este util să observăm că poate fi fie latentă, fie cinetică. Aceste cuvinte familiare din fizică se explică de la sine. Atitudinile AH nu sunt întotdeauna active. Putem considera placerea unei fete pentru înghețată o atitudine, dar nu este activă sau cinetică
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de cele mai multe ori. Atitudinea A11 este cinetică dacă există mișcare sau tensiune reală, deoarece testul sau criteriul trebuie găsit în comportamentul motor. O atitudine poate fi cinetică fără nicio mișcare observabilă sau obiectivă. Luați în considerare diferența dintre cele două tipuri de obiceiuri reprezentate, respectiv, de abilitatea de a scrie și de tendința de a consuma în mod excesiv băuturi alcoolice, pe care le putem numi un „obicei prost”. Ambele obiceiuri sunt atitudini, dar primul este (în cuvintele lui Dewey) un instrument care trebuie folosit atunci când este nevoie și activ numai atunci, în timp ce al doilea nu este așa. Un obicei prost intră și se sparge. Este ca un arc comprimat sau un cilindru pneumatic de presiune. Tendința apare și determină atenția, dar poate fi prilejul multor tulburări chiar și atunci când nu este recunoscută. Atitudinile cinetice inconștiente sunt preocuparea principală a psihanaliștilor.

O problemă centrală în acest domeniu este relația dintre atitudini și fenomene obiective. Thomas afirmă acest lucru ca fiind reciproc cauzal și secvenţial. „Cauza unei atitudini este întotdeauna o valoare și o atitudine preexistentă.” Acest lucru este echivalent cu a spune că fiecare fenomen individual are cauze atât individuale, cât și sociale. Acest lucru este, fără îndoială, adevărat, dar există o altă relație pe care această afirmație o omite din cont. „Este relația dintre tendința subiectivă individuală și valoarea externă (obiectul este un termen mai bun). Acum această relație nu este cauzală sau secvențială, ci denotă mai degrabă aspectul dublu al unui fenomen. Atitudinea este față de un obiect și obiectul este, într-un anumit sens, exteriorizarea atitudinii. Ncither îl provoacă pe celălalt cu sau fără ajutor. Ei apar împreună în experiență.

Rezultă că atitudinile sunt la fel de sociale ca obiectele și că obiectele sunt la fel de individuale ca și atitudinile. Atât obiectele, cât și atitudinile au antecedente atât individuale, cât și sociale și ambele sunt aspecte și rezultate ale organizării. Această relație este asumată în investigarea atitudinilor care iau forma unor chestionare, care privesc nu atitudini, ci obiecte, și totuși care dezvăluie atitudini ca omoloage. A întreba un om dacă este reacționar, conservator, progresist, radical sau revoluționar înseamnă a cere informații care pot fi dificile chiar dacă subiectul este dispus. Dar a-i cere unui astfel de om să-și dea estimarea despre Coolidge, Wilson, Davis, Gompers, Foster și Debs înseamnă să-i ceri nu atitudinile, ci obiectele sale și să obții informații despre ambele. Lumea unui om este aspectul extern al caracterului său; personalitatea sa este aspectul subiectiv al culturii unui grup.

Problema genezei atitudinilor este un aspect al problemei generale a dezorganizării emoționale și a reorganizării raționale despre care există o literatură foarte vastă. Nu apar obiecte noi
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Mai degrabă ca efecte ale valorilor sociale și ale atitudinilor precedante, ci ca rezultat al conflictului, crizei și reintegrării, în care forțele și antecedentii sociale și individuale sunt într-o formă de opoziție. Necesitatea actuală de investigare aici este studiul tipurilor de crize și colectarea de noi atitudini în geneza lor. Dar noul fenomen este întotdeauna o atitudine-obiect sau obiect-atitudine. Când proiectul de lege a făcut ca declarația de război să însemne ceva, milioane de oameni au redefinit Statele Unite. Rezultatele au fost o țară nouă (obiect nou) și un nou patriotism (atitudine nouă).

Definite în acest fel, atitudinile sociale pot fi vorbite ca elemente ale personalității. Personalitatea constă în atitudini organizate cu referire la un grup într-un Sistem mai mult sau mai puțin complet. O atitudine socială nu este mobilizarea voinței persoanei, ci tendința reziduală care a rezultat dintr-o astfel de „mobilizare” și campigli ulterioare.

II2. 	Atitudini și opinii1

Multe lucruri pe care istoricul le-ar putea caracteriza drept mit și legendă; multe din ceea ce este pură poezie, chiar bârfă, în măsura în care reflectă atitudinea dominantă a raselor și a părților implicate, pot fumisti material pentru studentul relațiilor rasiale — poate, de fapt, furniza material pentru studentul societății. Ce este societatea, în sfârșit, ci doar acest vast complex de relații umane în care sunt implicate partidele, rasele și națiunile?

Valoarea „experiențelor” pentru sociolog este atunci că ele sunt sursele, nu singurele, dar poate cele mai bune, din care elevul poate dobândi o cunoaștere și o înțelegere a atitudinilor popoarelor strânge și neasimilate.

Atitudinile, însă, nu sunt opinii. Relatarea proprie a unui individ despre atitudinea sa este o opinie; dar opiniile sunt până la urmă în mare măsură ceea ce psihanaliştii numesc o „raţionalizare”. Ele sunt explicațiile și justificările sale ale atitudinilor sale, mai degrabă decât „tendințele sale reale de a acționa”.

Este cert, cel puţin, că opinia fiecărui inan devine mai inteligibilă dacă cunoaştem circumstanţele particulare în care a fost concepută; mai ales dacă am ști, de asemenea, circumstanțele care au réaffirmée! și l-a intensificat. Din acest motiv, în studierea opiniilor, căutăm să ne întoarcem la punctul de geneză, să căutăm să definim circumstanțele concrete în care s-au format opiniile și motivele care le-au inspirat. Cunoscând aceste lucruri putem spune că nu numai

1 Retipărit cu permisiunea RE Park „Experiență și relații între rasă” J. App. Soc. 1924: IX: p. 20-21.

PERSONALITATEA ȘI MODELE MENTALE 435 cunoaștem o părere, dar o înțelegem. O părere devine inteligibilă cel puțin într-un sens, nu atunci când o aprobăm, ci atunci când, cunoscând circumstanțele, suntem capabili să apreciem motivele care ne-au inspirat! aceasta.

A face o opinie inteligibilă în sensul de aici indicaci înseamnă a descoperi și a descrie experiențele concrete în care este înglobată. Aici este întotdeauna un fel de complex în spatele fiecărei tendințe motorii, fiecărei tendințe motorii care nu este un simplu reflex.

Pentru a face inteligibilă o atitudine este necesar să-i studiem istoria naturală; să reproducă circumstanțele în care a apărut atât de complet încât observatorul să poată intra cu imaginație în situația și experiența din care face parte atitudinea. Acesta, în orice caz, este primul pas.

^13. Stéréotipurile ca mediu subiectiv1

În cea mai mare parte, nu vedem mai întâi și apoi definim, wc definem mai întâi și apoi &cc. Bună, marea înflorire, „confuzia zgomotoasă a lumii exterioare, alegem ceea ce cultura noastră a definit deja pentru noi și avem tendința de a percepe ceea ce am ales în forma stereotipată pentru noi de cultura noastră. mari oameni care s-au adunat la Paris pentru a-=v soluționa treburile omenirii, câți au fost capabili să vadă o mare parte din Europa despre ei, mai degrabă decât angajamentele lor 7 despre Europa? Ar fi putut cineva să pătrundă în mintea lui M. Clemenceau, ar fi găsit acolo imagini ale Europei din 1919, sau un mare sediment de idei stereotipe acumulate și întărite într-o existență lungă și luptătorie? A văzut el Germane din 1919, sau tipul german așa cum învățase să o vadă? din 1871? A văzut tipul și, printre rapoartele care i-au venit din Germania, a luat la inimă acele rapoarte și, se pare, numai acelea, care se potriveau tipului care era în mintea lui. era un german autentic; dacă un lider muncitoresc a mărturisit vinovăția Imperiului, nu era un Germait autentic. În observația neantrenată, alegem semne recunoscute din mediu. Semnele reprezintă idei, iar aceste idei le completăm cu stocul nostru de imagini.

Există economie în asta. Căci încercarea de a vedea toate lucrurile proaspăt și în detaliu, mai degrabă decât ca tipuri și generalități, este epuizantă și, printre treburile ocupate, practic iese din discuție.

Viața modernă este grăbită și variată, mai presus de orice distanța fizică separă bărbații care sunt adesea în contact vital unul cu celălalt, cum ar fi

1 Din Public Opinion de W. Lippmann (p. 81; 82; 88-89; 90-91; 95-96; 98-99. 100; 104-05; 108-12). Drepturi de autor, 1922, de la Harcourt, Brace and Company, Inc.
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angajator și angajat, funcționar și alegător. Nu există nici timp, nici oportunitate pentru o cunoaștere intimă. În schimb, observăm o trăsătură care marchează un tip binecunoscut, iar fili în restul imaginii prin intermediul stéréotipurilor pe care le purtăm în cap. Este un agitator. Atât de mult observăm, sau ni se spune. Ei bine, un agitator este acest tip de persoană, și la fel este acest tip de persoană. El este un intelectual. El este un plutocrat. El este un străin. El este un „european de sud”. El este din Back Bay. El este un Harvard Alan. Cât de diferit de afirmația: el este un bărbat din Yale. Este un tip obișnuit. El este un West Pointer. Este un vechi sergent de armată. Ile este un satean din Greenwich: ce nu știm atunci despre el și despre ea? Este un bancher internațional. Este din strada Alain.

Cele mai subtile și mai răspândite dintre toate influențele sunt cele care creează și mențin repertoriul stéréotipurilor. Ni se spune despre lume înainte de a o vedea. Ne imaginăm cele mai multe lucruri înainte de a le experimenta. Și acele preconcepții, cu excepția cazului în care educația ne-a făcut cu atenție acută, guvernează profund întregul proces de percepție. Ei evidențiază anumite obiecte ca fiind familiare sau strânge, subliniind diferența, astfel încât cel puțin familiar este văzut ca foarte familiar, iar oarecum strânge ca puternic străin. Ele sunt trezite de semne mici, care pot varia de la un indice adevărat la o analogie vagă. Treziți, ei inundă viziune proaspătă cu imagini mai vechi și proiectează în lume ceea ce a înviat în memorie. Dacă nu ar exista uniformități practice în mediul înconjurător, nu ar exista economie și numai eroare în obiceiul uman de a accepta previziunea pentru vedere. Dar există uniformități suficient de precise, iar nevoia de economisire a atenției este atât de inevitabilă, încât abandonarea tuturor stéréotipurilor pentru o abordare complet inocentă a experienței ar sărăci viața umană.

Ceea ce contează este caracterul stéréotipurilor și credibilitatea cu care le folosim. Și acestea în cele din urmă depind de acele modele incluzive care constituie filosofia noastră de viață. Dacă în această filozofie presupunem că lumea este codificată conform unui cod pe care îl deținem, este probabil să facem rapoartele noastre despre ceea ce se întâmplă să descrie o lume condusă de codul nostru. Dar dacă filosofia noastră ne spune că fiecare om este doar o mică parte a lumii, că inteligența lui prinde în cel mai bun caz doar faze și aspecte într-o plasă grosieră de idei, atunci, atunci când ne folosim stéréotipurile, avem tendința de a ști că acestea sunt numai stéréotipuri, a le ține ușor, a le modifica cu plăcere. De asemenea, avem tendința de a realiza din ce în ce mai clar când au început ideile noastre, de unde au început, cum au venit la noi, de ce le-am acceptat. Orice istorie utilă este antiseptică în acest mod. Ne permite să știm ce fairy taie, ce școală
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carte, ce tradiție, ce roman, piesa de teatru, poză, frază, a plantat o preconcepție în această minte, alta în acea minte.

Există un alt motiv, în afară de economia de efort, pentru care ne ținem atât de des de stéréotipurile noastre când am putea urmări o viziune mai dezinteresată. Sistemele de stéréotipuri pot fi nucleul nostru personal, tradiție, o apărare a poziției noastre în societate.

Sunt o imagine ordonată, mai mult sau mai puțin consistentă a lumii, la care s-au adaptat obiceiurile, gusturile, capacitățile, confortul și speranțele noastre. Poate că nu sunt o imagine completă a muncii, dar sunt o imagine a unei lumi posibile la care suntem adaptați. În acea lume, oamenii și lucrurile au locurile lor binecunoscute și fac anumite lucruri așteptate. Ne simțim ca acasă acolo. Ne potrivim. Suntem membri. Știm drumul în jur. Acolo găsim farmecul familiarului, normalului, fiabilului; canelurile și formele sale sunt acolo unde suntem obișnuiți să le găsim. Și, deși am abandonat multe lucruri care ar fi putut să ne ispitească înainte de a ne încreți în acel moki, odată ce ne-am așezat ferm, se potrivește la fel de bine ca un pantof vechi.

Nu e de mirare, deci, că orice tulburare a stéréotipurilor pare un atac asupra fundamentelor universului. Este un atac asupra fundamentelor universului nostru și, acolo unde sunt în joc lucruri mari, nu admitem cu ușurință că există vreo distincție între universul nostru și univers. O lume care se dovedește a fi una în care cei pe care îi onorăm nu sunt vrednici, iar cei pe care îi disprețuim sunt nobili, este tulburătoare.

Un model de stéréotipuri nu este neutru. Nu este doar un mod de a substitui ordinea pentru marea confuzie înfloritoare și zbuciumată a realității. Nu este doar o scurtătură. Sunt toate aceste lucruri și ceva mai mult. Este garanția respectului de sine; este proiecția asupra lumii a propriului nostru sentiment al propriei noastre valori, propriei noastre poziții și propriilor noastre drepturi. Stereotipurile sunt, prin urmare, foarte încărcate de sentimentele care le sunt atașate. Ele sunt fortăreața tradiției noastre, iar în spatele apărărilor sale putem continua să ne simțim în siguranță în poziția pe care o ocupăm.

Semnul său distinctiv (al stéréotipului) este că precede utilizarea rațiunii; este o formă de percepție, impune un anumit caracter datelor simțurilor noastre înainte ca datele să ajungă la inteligență.

Într-o oarecare măsură, stimulii din exterior, mai ales atunci când sunt cuvinte tipărite sau rostite, evocă o parte a unui Sistem de stéréotipuri, astfel încât senzația reală și preconcepția ocupă conștiința în același timp. Cele două sunt amestecate, de parcă ne-am uita la roșu prin ochelari albaștri și am fi văzut verde. Dacă ceea ce ne uităm corespunde pe deplin succes cu ceea ce am anticipat, stereotipul este re-
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Dacă experiența contrazice stereotipul, se întâmplă unul din două lucruri. Dacă omul nu mai este plastic, sau dacă un interes puternic face să fie extrem de incomod să-și rearanjeze stéréotipurile, el ridică contradicția ca o excepție care dovedește regula, discreditează martorul, găsește un defect undeva și reușește să uite. aceasta. Dar dacă el este încă curios și deschis la minte, noutatea este luată în imagine și i se permite să o modifice. Uneori, dacă incidentul este suficient de izbitor și dacă a simțit un disconfort general față de schema sa stabilită, el poate fi zguduit într-o asemenea măsură încât să nu aibă încredere în toate felurile acceptate de a privi viața și să se aștepte ca, în mod normal, un lucru nu va fi ceea ce se presupune că este generali}'. În cazuri extreme, mai ales dacă este literar, el poate dezvolta o pasiune pentru inversarea canonului moral făcându-i pe Iuda, Benedici Arnold sau Cezar Borgia eroul taie-ului său.·

Cei mai mulți dintre noi ne-am ocupa de treburile printr-un sortiment destul de întâmplător și schimbător de stéréotipuri, dacă un comparativei}· câțiva inen din fiecare generație nu ar fi în mod constant angajați în aranjare. standardizarea și îmbunătățirea lor în Sisteme logice, cunoscute sub numele de Legile Economiei Politice, Principiile Politicii și altele asemenea. Generali}· când scriem despre cultură, tradiție și mintea de grup, ne gândim la aceste Sisteme perfecționate de oameni de geniu. Acum nu se contestă necesitatea studiului și criticării constante a acestor versiuni idealizate, dar istoricul oamenilor, politicianul și omul publicitar nu se pot opri aici. Căci ceea ce operează în istorie nu este ideea sisteniatică așa cum a formulat-o un geniu, ci imitații schimbătoare, replici, contrafăcute, analogii și distorsiuni în mințile individuale.

Stereotipul reprezentat de cuvinte precum „progres” și „perfecțiune” a fost compus în principal din invenții mecanice. Și mecanic a rămas, în general, până astăzi. În America, mai mult decât oriunde, spectacolul progresului mecanic a făcut atât de mult. dee]) o impresie, că a pătruns întregul cod moral. Un american va suporta alinosi orice insultă, cu excepția acuzației că nu este progresist. Fie el de lungă ascendență nativă, fie un imigrant recent, aspectul care i-a lovit întotdeauna ochiul este imensa creștere fizică a civilizației americane, care constituie un stereotip fundamental prin care el vede lumea: satul de la țară va deveni marea metropolă, modesta clădire un zgârie-nori, ceea ce este mic va fi mare, ceea ce este lent va deveni rapid. ; ceea ce este sărac va fi bogat; ceea ce este puțin va fi mult; orice este el va fi mai mult.
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Și totuși, acest tipar este un mod foarte parțial și inadecvat de a reprezenta lumea. Obișnuința de a gândi progresul ca „dezvoltare” înseamnă că multe aspecte ale mediului erau pur și simplu neglijate. Cu stéréotipul „progresului” în fața ochilor lor, americanii au văzut în masă puține lucruri care să nu fie în acord cu acel progres. Ei au văzut expansiunea citicilor, dar nu și creșterea mahalalelor; au încurajat statisticile recensământului, dar au refuzat să ia în considerare supraaglomerarea; ei arătau cu mândrie spre creșterea lor, dar nu vedeau deriva de pe pământ sau imigrația neasimilată. Ei au extins industria cu furie la un cost nesăbuit pentru resursele lor naturale; au construit corporații gigantice fără a aranja relații industriale. Ei au ajuns să fie una dintre cele mai puternice națiuni de pe pământ, fără a-și pregăti instituțiile sau mintea pentru încheierea izolării lor. Au intrat în Războiul Mondial nepregătiți din punct de vedere moral și fizic și au ieșit din nou, mult deziluzionați, dar cu greu mai interesați de cxpc.

În Războiul Mondial, influența bună și rea a stéréotipului american a fost clar vizibilă. Ideea că războiul ar putea fi câștigat prin recrutarea de armate nelimitate, strângerea de credite nelimitate, construirea unui număr nelimitat de nave, producerea de muniții nelimitate și concentrarea fără limită numai asupra acestora, s-a potrivit stéréotipului tradițional și a dus la ceva de genul un miracol fizic. Dar, printre cei mai afectați de stéréotip, nu era loc pentru a lua în considerare care sunt roadele victoriei sau cum urmau să fie atinse. Prin urmare, scopurile au fost ignorate sau considerate ca fiind automate, iar victoria a fost concepută, deoarece stéréotipul o cere, ca nimic altceva decât o victorie anihilatoare în teren. Pe vreme de pace nu întrebai pentru ce era cea mai rapidă mașină cu motor, iar în război nu întrebai pentru ce era victoria competesi. Cu toate acestea, la Paris, modelul nu se potrivea cu faptele. În pace poți continua să înlocuiești la nesfârșit lucrurile mici cu altele mari și cele mari cu altele mai mari; în război, când ai câștigat victoria absolută, nu poți trece la o victorie mai absolută. Trebuie să faci ceva pe un model complet diferit. Și dacă îți lipsește un astfel de tipar, sfârșitul războiului este pentru tine ceea ce a fost pentru mulți oameni buni, un anticlimax într-o lume tristă și lipsită de gust.

Acesta marchează punctul în care stéréotipul și faptele, care nu pot fi ignorate, se despart cu siguranță. Există întotdeauna un astfel de punct, deoarece imaginile noastre despre cum se comportă lucrurile sunt mai simple și mai fixe decât fluxul și refluxul afacerilor. Vine un moment, așadar, când punctele oarbe trec de la marginea vederii în centru. Apoi, dacă nu există critici care au curajul să tragă un semnal de alarmă și lideri

440 CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ, capabil să înțeleagă schimbarea, iar un popor tolerant prin obiceiuri, stéréotipul, în loc să economisească efortul și să concentreze energia așa cum a făcut-o în 1917 și 1918, poate frustra efortul și irosește energia oamenilor orbindu-i, așa cum a făcut-o pentru acei oameni care au strigat pentru o pace cartagineză în 1919 și au deplâns Tratatul de la Versailles din 1921.

Susținut fără critică, stéréotipul nu numai că cenzurează multe lucruri care trebuie luate în considerare, dar atunci când ziua socotirii corurilor și stéréotipul este spulberat, probabil că nu ceea ce a luat în considerare cu înțelepciune este naufragiat cu el.

114. Cum apar stéréotipurile1

Măsura în care adaptarea socială poate avea loc cu ușurință este măsurată într-o mare măsură prin ușurința sau dificultatea de a asigura schimbări nu numai în obiceiuri, ci și în idei sau concepte generale. Într-adevăr, ideile noastre generale pot fi considerate ca fiind de natura obiceiurilor de memorie* sau a seturilor de spirit și, prin urmare, ca promovând sau opunând adaptări gata în același mod ca obiceiurile în general.

Ideea generală, sau conceptul, reprezintă experiența anterioară a individului și întruchipează o serie de impresii. Dacă un individ a ajuns să aibă o idee generală stabilită cu privire la limitele propriu-zise ale impozitării sau ale funcțiilor municipalităților, devine o chestiune de rupere a obiceiurilor să încerce să-și asigure o modificare a punctului de vedere. Faptul că opiniile se bazează adesea mai degrabă pe obișnuință decât pe raționalitate este unul care nu poate fi trecut cu bucurie cu vederea.

Conceptul sau ideea generală își are originea în experiența cu lucruri și cazuri care seamănă unele cu altele. Începuturile sale sunt văzute în formă simplă în copilărie. De exemplu, un copil vede un pisoi pentru prima dată. Pisicuța se întâmplă să fie neagră. Slăbirea devine un semn sau o calitate sau un atribut al pisoiului până când este văzut un pisoi alb. Apoi pisoii devin cithcr negri sau albi, dar au si alte trasaturi. Se observă altele de alte culori, iar în cele din urmă mintea copilului este forțată la un concept de pisoi care include culoare, dar 110 culoare în special. O idee generală despre pisoi se realizează prin cunoașterea diverselor exemple. Alte atribute decât culoarea sunt, de asemenea, asimilate într-o idee generală, cum ar fi posesia de gheare, tendința de a prinde gheața, tendința de târâit noaptea și conturul și dimensiunea generală. Copilul este în curând capabil să clasifice o pisică la vedere. Pisicile se disting cu ușurință de câini și capre. Mai târziu copilul vede un deget. Conceptul de cat bas să se extindă pentru a admite ideea de

1 Retipărit cu permisiunea de la AD Wecks, The Control of the Social Mind, PP· 43; 45-46; 47; 48-49; 50-51. New York. D. Appleton & Company, 1923,

PERSONALITATE ȘI MODELE MENTALE 441 tigru ; mintea copilului se odihnește cu un concept suficient de extins pentru a include atât pisica, cât și tigrul. Realizarea unui concept care include atât pisica, cât și tigrul a presupus multe reajustări. La realizarea conceptului mai larg copilul are o inteligență mai utilă și mai eficientă decât dacă s-ar fi oprit cu pisica într-o clasă și tigrul într-o clasă complet diferită. Diferențele dintre pisică și pisică și dintre pisici de casă și tigri nu sunt abandonate; dar există conceptul util al unei clase care include pisici și tigri.

Acest proces de extindere a conceptelor merge înainte într-o multitudine de experiențe. Conceptul original și tentativ este invariabil greșit prin inadecvare. Henee, tânărul învățător este forțat să cedeze punct după punct, deoarece noi exemple se impun în atenția lui. Vine, totuși, un moment când cineva simte că are pisicile și animalele suficient de bine concepute și se odihnește; există pericolul să se odihnească prea devreme.

Percepțiile, precum și conceptele sunt influențate de expresia lor. Oricine a fost învățat devreme cuvintele raton, urs, Airedale, marmotă, chipmunk, gopher, veveriță cenușie și babuin, va vedea probabil mai puține asemănări între aceste animale decât ar fi fost învățat naines pentru toate acestea având o tern comună. , ca caine. Dacă babuinul ar fi fost un câine de copac, iar chipmunk-ul ar fi numit câine trăncănător și așa mai departe, observatorul ar percepe asemănări care altfel ar putea trece neobservate sau chiar ar putea fi negate. Polonius a văzut mai întâi ca o corabie și apoi ca un camei un nor pe care Hamlet l-a subliniat ca atare succesiv. Drumul către înțelegere este pus în mod singular cu semne care pot fi interpretate greșit sau chiar să ofere direcții greșite.

Relația cuvintelor cu conceptele exacte este, prin urmare, una dintre unele delicatețe. Cum să ne ferim de dominarea nejustificată a cuvântului, utilizând în același timp economia sa unică, este o chestiune de luat în considerare. Pentru moment, un cuvânt puternic, ortografic și gurabil, este adoptat și definiția lui atașată, se dezvoltă o tendință din partea posesorului său de a se agăța de concept mult timp după ce evenimentele care au urmat i-au absorbit substanța. Apar noi condiții care sunt cu adevărat ignorate sau văzute greșit, deoarece cuvântul cel mai relevant este preemptat de un sens înrădăcinat.

Vocabularul abia a ținut pasul cu nevoia de a spune lucruri. Termenul „atac” se referă la atacul direct asupra corpului. Acum, daunele corporale care nu pot fi distinse cu succes de cele provocate de atacul direct pot fi provocate prin vânzarea cuiva a unui salvator care nu va pluti. Nu există niciun cuvânt care să eticheteze cu egal oprobiu modernizat, asalt la distanță și atacul acțiunii directe, care poate consta într-o tragere de

44-'

CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

nasul cuiva. Păcatul era un cuvânt; ah, a fost un cuvânt. Există fraze care să-l convingă cu adevărat pe cititor că a ucide la distanță printr-o manoperă defectuoasă este în aceeași clasă cu crima de drept comun? Sau că a vinde un stoc fără valoare înseamnă a fi conceput cu intrarea prin toboganul de cărbune? Unde este limbajul care dezvăluie realitățile furtului mic, furtului mare și separării pe o scară largă a banilor investitorilor de ei înșiși?

Pitalia conceptului consacrat este că ignoră distincțiile drăguțe care de multe ori sunt din însăși substanța problemelor.

Practic, fiecare cuvânt lăsat moștenire nouă de la părinți trebuie să fie urmărit, sau gândirea noastră merge greșit. Patriotism – cuvânt sfânt – și totuși, doctorul Johnson, la vremea lui, a încercat o nouă definiție. Permiterea unui termen să tragă gândul după el și acceptarea unui cuvânt ca etichetă concludentă este de natură să ne conducă departe de esența lucrurilor. Mai ales în zilele de multă lectură și de răspuns impulsiv la titluri, există pericolul de a gândi răul și de a face răul fără să vrea. Nu este un compliment pentru circumspecția cetățeanului că în prezent se consideră că eticheta în politică contează mai mult decât realitatea. Înseamnă oare cuvântul republican astăzi ceea ce însemna în zilele lui Abraham Lincoln? Nu înseamnă același lucru. Înseamnă ce a însemnat pe vremea Revoluției Franceze? Sigur nu. Cu toate acestea, speli-ul cuvântului este puternic. Este convenabil, dar nejustificat să dai cuvintelor semnificații stereotipe~ atunci când este folosit pentru a se aplica faptelor și situațiilor care se referă la alte tenus sau calificative tenus. Vegherea în utilizarea tensurilor care se aplică fenomenelor sociale și programelor este una dintre cele mai necesare practici. Publicul nu trebuie lăsat să aibă impresia că se află în siguranță pe drumul către bunăstarea socială atunci când un mare corp de terni se uită într-o parte și împușcă în alta.

Definiția este plictisitoare, este adevărat. Știrile și radioul tabloid nu sunt afiliate cu definiția. Dar este definiția care a făcut știința. Fizica este Λ masa de definiții exacte. Cel care învață chimie învață, pe lângă tehnică, și definiții. Până când tenusurile sociale sunt definite cu exactitatea exactă cu care cercetătorul definește o substanță sau o reacție și până când se dobândește un asemenea respect pentru utilizarea exactă a tenusului, așa cum fiecare om de știință îl consideră esențial în domeniul său de efort, bunăstare socială și administrație publică . vor eșua din posibilitățile lor.

Prin acceptarea prea mecanică și nereflectată a cuvintelor în loc de percepția aptitudinii pentru sensul exprimat, cuvintele nu devin ajutoare și instrumente ale gândirii. ci deghizări și semne false. Gândul precede limbajul. Acolo unde limbajul precede gândirea – este adoptat fără percepție în faptele subiacente – funcția corectă a vorbirii eșuează și

PERSONALITATEA ŞI MODELE MENTALE 443 apare falsificarea. Cineva îl califică pe altcineva un ticălos; Cuvântul ticălos se repetă ușor și se agață de memorie; ticălos bas un sens vechi, bine stabilit. Pentru a fi sigur, este posibil să nu fie sensul care ar trebui să fie atașat persoanei etichetate cu cuvântul. Dar este mai ușor să crezi că Jones este un ticălos, astfel etichetat, decât să cercetezi faptele comportamentului lui Jones sau să constati ce a avut în vedere denunțătorul său când a spus ticălos. Se obiectează că nu se poate proteja astfel de eroarea cuvintelor, că nu se poate aștepta să se constate circumstanțele. Dar practica definiției este lăudată.

Psihologia răspunsului mecanic la cuvinte familiare, cum ar fi patria, evreu, flivver, prinț moștenitor, tarif proiectiv!, soacra etc., nu este esențial diferită de cea a reacției mecanice la simboluri. Steagurile au o potență imensă, fie că sunt purtate pentru Dumnezeu și casă și pământul natal sau pentru cucerire și pradă. S-a spus că rebeliunea lui 'бі ar fi reuşit dacă statele confederate nu ar fi adoptat un nou steag. În cazul cuvintelor sau al simbolurilor, importanța este acela al realității influenței lor.

În primii ani ai vieții, este necesar să revizuiți și să lărgiți liber conceptele. Plasticitatea minții favorizează acest lucru, iar cerințele mediului îl obligă. Cunoașterea este dobândită prin experiența personală și prin anexarea experienței altor oameni și este păstrată ca idei sau concepte generale. Exigențele de adaptare la mediul înconjurător dictează o anumită flexibilitate a conceptelor în primii ani, o flexibilitate, totuși, care tinde să dispară. Din ce în ce mai mult mintea tinde să devină hotărâtă, iar ideile care sunt depozitate se schimbă din ce în ce mai mult. Învățați copilul aversiunea față de carnea de porc, iar dieteticienii le va lua mult timp pentru a convinge să ia în considerare cotletele de porc în mod favorabil; căci carnea de porc a devenit ceva ce nu se poate concepe ca hrană sănătoasă. În mii de cazuri, adultul poartă concepte care, fie că sunt formate corect sau nu, sunt obișnuite și definitive. De fapt, atât de ferm individul tinde să devină încrustat și legat de concepte relativ primitive pe care propaganda instituțională le-a atins întotdeauna pentru copil.

115. Stéréotipuri și erori de judecată a caracterului1

Ceea ce Lippmann calis „stereotipurile” sau „imaginile din capul nostru” cu privire la presupusa apariție a indivizilor dintr-o anumită rasă, clasă, ocupație sau grup social, poate determina la care dintre aceste grupuri

1 Retipărit cu permisiunea de la SA Rice „ 'Stéréotypés' : A Source of Error in Judging Human Character” J. Personal Res. 1926: V: 268; 269-73; 274-75i 276.

444 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ originalul unei fotografii este refăcut inconștient de către examinator. Presupusul grup sau tipul sugerează, la rândul său, calitățile temperamentale sau intelectuale despre care se crede că îl caracterizează. Este probabil ca astfel de stéréotipuri să depindă în mare măsură de carinarele superficiale, cum ar fi părul, modul de a purta gulerul și cravata și alte moduri de îmbrăcăminte.

Experimentele descrise mai jos au fost concepute pentru a arăta existența stéréotipurilor referitoare la presupusa apariție a unor persoane de diferite tipuri sociale sau cu funcții sociale definite. Participanții la diferite faze ale experimentelor au fost, în primul rând, 258 de studenți ai Colegiului Dartmouth, în clase mici, pe o perioadă de doi ani. Ulterior, a fost asigurată asistența a 31 de membri ai Norwich, Vermont Grange, care participau la o întâlnire regulată, pentru a oferi rezultate comparative.

Într-o ediție a Boston Herald din 15 decembrie 1924, au fost găsite nouă portrete ale unor persoane reprezentate în știrile zilei. Reproducerile erau neobișnuit de clare și aveau o dimensiune uniformă de aproximativ doi pe trei inci. Ele au fost plasate fără identificare pe o foaie de hârtie și numerotate de la 1 la 9. Indivizii ilustrați erau după cum urmează; Edouard Herriot, la acea vreme premier al Franței; James Duncan, vicepreședinte al Federației Americane a Muncii; Leonid Krassin, primul ambasador al guvernului sovietic la Paris; Joseph W. McIntosh, controlor adjunct al monedei; Martin H. Glynn. fost guvernator al New York-ului; Max Agel, arestat ca contrabandist; Charles M. Schwab, de la United States Steel Corporation; Howard Heinz, producător de produse alimentare; și senatorul George Wharton Pepper, din Pennsylvania. În primul aspect al experimentului, subiecții au fost informați că foaia conținea imaginile unui contrabandist, un premier european, un bolșevic, un senator al Statelor Unite, un lider sindical, un editor-politician, doi producători. și un finanțator. Li s-a cerut să identifice acești indivizi după număr. S-a avut grijă ca în instrucțiunile să nu fie făcută nicio sugestie privind ordinea fotografiilor și ca fiecare examinator să facă selecții independente pentru fiecare post. Tabelul 1 prezintă rezultatul încercărilor de identificare de către 141 de elevi. (Tabelele au fost omise pe tot parcursul.)

Ținând cont de faptul că doi producători au fost incluși printre portrete, numărul total de identificări corecte pe o bază întâmplătoare ar fi fost de aproximativ 168. Numărul real de identificări corecte a fost aproape exact dublu. sau 337 dintr-un posibil 1224. ( ) o scară între numărul așteptat sau șansator și numărul maxim posibil de identificări corecte, numărul în exces.
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Interesul este legat de faptul că Herriot, Duncan, Glynn, Agel, Schwab și Heinz au fost legați fiecare de statutul său respectiv într-un număr de cazuri substanțial peste numărul șansă. Krassin, McIntosh și Pepper au fost sub sau egale cu șansa sau așteptările.

În cazul lui Krassin, trimisul sovietic, gulerul cu aripă, ursulețul Van Dyke și mustața contribuie la o înfățișare care poate fi descrisă ca fiind distinsă și care, fără îndoială, a condus la 59 de identificări ca senator al Statelor Unite, în comparație cu 9 ca senator . bolșevic și niciunul ca lider muncitoresc. Senatorul Pepper a primit la fel de multe sau mai multe identificări ca lider muncitoresc, bolșevic, finanțator, editor-politic și producător decât a primit în calitatea sa de senator. Cel mai mare număr de identificări corecte a fost făcut în cazul presupusului contrabandist. Acest individ, singur printre asociații săi din galerie, este pozat în costum de exterior. El este prezentat într-un pardesiu greu, cu guler întors în sus, o șapcă, ochelari din coajă de țestoasă și trabuc strâns ferm între buze. Este interesant că, în timp ce domnul Duncan a fost identificat de 25 de bărbați ca lider al muncii, el a fost ales de 29 ca premier, de 30 ca producător, de 15 ca bolșevic și 13 ca finanțator. Este evident că el nu s-a încadrat definitiv în niciun stéréotip pronunțat dintre cei invocați de personajele enumerate.

Când o comparație a datelor anterioare este macie cu cea obținută de la grupul de membri grange și prezentate! în Tabelul 2, corespondența este văzută a fi destul de apropiată. Printre acestea din urmă, numărul total de identificări corecte pe bază de șansă ar fi fost de 29% dintr-un număr posibil de 219. Identificările corecte numără de fapt 58 sau, din nou, alinoși exact dublul așteptărilor. Herriot, Agel, Schwab și Heinz, ca și în rândul studenților, au fost identificați corect în mai mult decât numărul întâmplător de cazuri, în timp ce distribuția în alte privințe arată o paralelă strânsă, mai ales în proporțiile mari de identificări corecte ale contrabandistului și incorecte. identificări ca senator al trimisului bolșevic.

Este evident că o oarecare măsură a măsurii în care opinia sa concentrat în identificarea fiecărui portret ar fi utilă. Oriunde există o concentrare între identificări, fie că acestea sunt corecte sau incorecte, vor exista dovezi ale existenței unui stéréotip comun referitor la desemnarea socială căreia ii este atribuit portretul.

O astfel de măsură a fost găsită prin calcul în cazul fiecăruia

44б CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ fotografiați diferențele totale și relative dintre numerele de identificare făcute pentru fiecare desemnare socială (adică sub fiecare coloană din tabelele i și 2 omise) și numerele corespunzătoare care ar fi așteptate pe baza hazardului. De exemplu, numărul șans de identificări pentru Premier Herriot în fiecare coloană a tabelului i ar fi 15. Diferențele dintre șansa și numărul real de identificări sunt, respectiv, 39, 4, 40, 13, 12, 11, 26 și 15. · Acestea însumează 160. Întrucât numărul de șansă în cazul fiecărui portret este derivat din numărul total de identificări ale acelui portret și este o funcție a acestuia din urmă, numărul agregat de diferențe astfel determinate poate fi raportat în fiecare caz ca un numărător la numărul total de identificări ca numitor. Această fracție, când este convertită într-o cifră zecimală, va oferi un indice relativ de deportare din așteptări. Acest indice va servi unuia dintre scopurile unui coeficient de variație, deoarece prin utilizarea lui se poate compara concentrația relativă de opinie privind fiecare portret în cele două grupe care furnizează date.

În Tabelul 3, (omis) sunt prezentate pentru fiecare grup abaterile totale de la așteptarea întâmplătoare, indicii de abatere de la așteptare și rangul celor nouă portrete în funcție de acestea din urmă . Se va observa că o depărtare totală ridicată și un indice ridicat în cadrul fiecărei grupe, precum și un indice ridicat în oricare grup, denotă un grad relativ ridicat de concentrare a opiniei, adică de acord între examinatori.

La compararea indicilor corespondenți prezentați în tabelul 3 se observă că în fiecare caz cei pentru grupul grange sunt mai mari. Acest lucru indică faptul că în cadrul acestuia din urmă există o concentrare mai mare a opiniilor. Dacă teza acestui articol este corectă, indică faptul că membrii grupului sunt mai predispuși să-și formeze identificările pe baza stéréotipurilor decât studenții.

Ordinea rangului dintre cele nouă portrete în materie de concentrare a opiniei este foarte asemănătoare în cele două grupe. Când este corelat prin binecunoscuta formulă Spearman, coeficientul de corelare, r = 0,84. Herriot. Krassin și Agel ocupă primii. a doua sau a treia poziție în ambele grupuri, deși doar în cazul lui Agel a avut loc centrarea acordului între examinatori la identificarea corectă.

Înfățișarea fiecăruia dintre acești bărbați așa cum este portretizat ar putea fi descrisă dintr-un motiv sau altul ca izbitoare, în comparație cu ceilalți. În cazul fiecăruia, este sigur să se afirme că unul sau mai multe stéréotipuri, ținute în comun între judecători, au fost evocate. În plus, cu fiecare stereotip, pare probabil că calitățile mentale și morale caracteristice
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În efortul de a verifica această ipoteză, un pas suplimentar în experiment a fost făcut prin asigurarea unor evaluări de tipul celor obținute de Holling-worth. Ca subiecți erau folosiți stridenți care nu acționaseră până acum ca judecători. Cu toate acestea, este probabil ca interesul pentru experimentele anterioare să fi fost deja trezit în afara clasei în rândul unora dintre subiecți și că un număr a avut impresia în consecință că a existat o captură în direcțiile date. Același grup de membri ai grangei ca și înainte a fost angajat pentru comparație, toate fazele experimentului fiind efectuate cu o singură ocazie.

În cazul stridenților s-au folosit trei grupe de judecători. Fiecare a fost rugat să noteze cele nouă portrete, mai întâi în funcție de inteligență, în al doilea rând, după viclenie. Lattei' a fost definit ca acea caracteristică a cărei deținere ar conduce la obținerea unui avantaj neloial în cadrul unei negocieri de afaceri. Primului grup de judecători, 47 la număr, nu a primit nicio declarație cu privire la identitatea bărbaților înfățișați. Al doilea grup, 31 la număr, a fost indus în eroare de un set de identificări false, conform pe cât posibil cu identificarea eronată majoră din partea anterioară a experimentului; adică cu un stereotip incorect. Aceste identificări false au fost următoarele: Herriot ca bolșevic, Duncan ca premier european, Krassin ca senator al Statelor Unite, McIntosh ca producător, Glynn ca finanțator, Agel ca producător, Schwab ca editor-politician, Heinz ca lider sindical și Pepper ca contrabandist. Al treilea grup, 39 la număr, au fost prezentate portretele însoțite de identitățile reale.

În cazul membrilor grangei, grupului i s-a cerut mai întâi să noteze cele nouă portrete în funcție de inteligență, fără să fie date sau sugerate identificări. După un interval de timp în care membrii înșiși au încercat să identifice, li s-a cerut să-și îndoiască lucrările în așa fel încât prima serie de note să fie ascunsă. Lista corectă de identificări a fost apoi plasată lângă portrete și li s-a cerut încă o dată să regradeze portretele în inteligență, fără a face referire la clasificările lor anterioare. Circumstanțele și timpul alocat nu permiteau clasificări după viclenie sau clasificări după un set eronat de identificări. Au fost primite optsprezece lucrări pe care au fost efectuate atât notarea, cât și reclasificarea.

Schimbările în ratingurile procentuale privind informațiile atunci când identitățile trucurilor au fost dezvăluite, în comparație cu cele făcute fără declarații sau sugestii privind identitatea, sunt următoarele:
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În Tabelul 4 (omis) sunt prezentate doar aceste cote procentuale, atât pentru stridenți, cât și pentru membrii grangei în cazul inteligenței, cât și numai pentru studenți în cazul vicleniei. Trebuie remarcat în special că trei grupuri de indivizi sunt menționate în cazul evaluării studenților, în timp ce ratingurile grange sunt făcute în ambele cazuri de către același indivizi. Cu toate acestea, condițiile variabile indicate de titlurile coloanei „fără declarație” și „identitate adevărată” sunt cât mai apropiate posibil în ambele cazuri.

Tabelul 4 (omis) și modificările de rating în condiții variabile indică acestea par să indice că evaluările privind inteligența și viclenia din fotografii sunt influențate de identitatea sau tipul social presupus sau cunoscut al individului portretizat. adică prin stéréotipul unei astfel de persoane în mintea judecătorului. Dezvăluirea identităților adevărate a celor nouă bărbați portretizați a dus la schimbări de rating în aceleași direcții atât în rândul studenților, cât și în rândul membrilor grangei, cu excepția cazului lui Duncan, liderul muncii, și Glynn, fostul guvernator. Pare clar că printre acești nouă indivizi cei ale căror poziții sau persoane în lumea afacerilor sau profesionale poartă prestigiu, în special McIntosh, Schwab și Pepper, tind să-și îmbunătățească ratingurile în inteligență și (cu excepția cazului McIntosh) să le scadă în . viclenia pe măsură ce identitățile lor devin cunoscute. Pierderea lui Heinz în ratingul de informații este doar o excepție aparentă de la aceasta, deoarece identificările greșite din acest caz au fost în mare parte pentru poziții din seria care poartă prestigiu. Adică, dezvăluirea identității sale nu a dat nicio impresie suplimentară de poziție socială înaltă. Pe de altă parte, scăderile ratingului de informații pentru contrabandist și Bolshe\Tik sunt izbitoare, primul fiind cel mai vizibil în rândul studenților, iar cel de-al doilea în rândul membrilor grangei.

Comparațiile care contravin anticipării a priori includ și cea pentru Krassin, care, printre studenți, are un cote de viclenie, dar ușor mai mare, atunci când este cunoscut drept bolșevic decât atunci când este reprezentat în mod fals a fi senator al Statelor Unite. Nici datele nu par întotdeauna consecvente, cum ar fi atunci când studenții îl evaluează mai mult pe Duncan în ceea ce privește viclenia atunci când se presupune că este premier, în timp ce Herriot are cote mai scăzute în ceea ce privește caracterul saine atunci când sunt identificați de fapt ca deținătorul real al acestei poziții. Dar aici pot intra și alți factori variabili de explicație; mai mult, trebuie amintit că numărul judecătorilor este mic.

Unele dintre concluziile mai generale sugerate de datele precedente pot fi rezumate:

ï. Existența stéréotipurilor comune privind aspectul
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2. 	Stéréotipurile găsite în rândul studenților și a membrilor grangei au fost similare, dar părea să existe o uniformitate ceva mai mare (concentrare a judecății pe baza unui stéréotip) în rândul acestora din urmă.

3. 	Estimările inteligenței și vicleniei, bazate probabil pe trăsăturile descrise, sunt în realitate influențate de presupusa identitate a portretului, adică de stéréotipul presupusului statut profesional sau social deținut în mintea examinatorului.

Implicațiile sugerate sunt atât teoretice, cât și practice. Datele servesc la sublinierea părtinirii inevitabile de preconcepție la care este supus toată lumea. Stéréotipurile asigură o economie de efort necesară în procesul de catalogare a mediului nostru. Luăm notă de o asociere reală sau presupusă, care poate fi complet fortuită, printre atributele unui individ. De aici generalizăm şi presupunem o con-stanţă a asociaţiei. Apariția unui alt individ care prezintă câteva dintre atributele astfel asociate ne face să credem că recunoaștem în el și celelalte atribute.

Procesul de completare a percepțiilor noastre simțurilor reale în acest mod are loc în estimările noastre față în față ale altor persoane, nu mai puțin decât în cazul estimărilor făcute indirect din fotografii.

Când indivizii sunt în contact față în față, există, de obicei, o oportunitate ca stéréotipurile mai eronate deținute de unul cu privire la celălalt să fie corectate în procesul de cunoaștere. Primele impresii sunt modificate de conversație și alte expresii ale personalității. Pe de altă parte, atunci când personalitatea este judecată după fotografii sau după primele impresii necorectate ale aspectului, este inevitabil să fie făcute erori izbitoare. Pare evident că o metodă de a ajunge la judecăți referitoare la caracterul semenilor sau femeilor, suficient de realistă pentru a servi drept bază pentru o politică de ocupare a forței de muncă, de exemplu, nu se poate baza în mare măsură pe fotografii. Descoperirea și eliminarea completă a stéréotipurilor nu este pe deplin posibilă, dar aproximarea sa poate fi atinsă probabil doar ca rezultat al interstimulării și răspunsului față în față.

\i116. Puterea cuvintelor stereotipate1

Cel mai eficient bastion al guvernului este cuvântul. Pune în sloganuri, sloganuri, shibboleths sau „stereotipuri”, valorează mai mult decât

1 Retipărit cu permisiunea lui A. Lipsky, Man the Puppet. p. 33~34i 52_53· New York. Frank-Maurice, Inc., 1925.
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legiuni. Cine poate calcula în unități militare valoarea defensivă pentru America a unor expresii precum „Constituția”? Un grec antic a spus că „democrația este un stat în care totul, chiar și legile, depinde de mulțimea constituită ca tiran și guvernată de câțiva vorbitori declamatori”. Platon a remarcat faptul că oratoria este arta de a conduce mințile oamenilor. „Niciun om britanic nu poate ajunge să fie om de stat sau șef al muncitorilor până când nu se dovedește un șef al vorbitorilor”, a spus Carivie; și Emerson: „este în mod eminamente arta care înflorește numai în țările libere”. Instrumentele cu care cântă oratorii sunt adunările democratice.

Valoarea tiparului pentru arta guvernamentală nu este o nouă descoperire. Iulius Cezar a înțeles importanța acesteia atunci când a făcut aprobarea unei legi care ordona unor magistrați să afișeze știrile zilei pe zidurile văruite în diferite părți ale orașului, astfel încât chiar și cel mai sărac roman, care nu se putea abona la broșurile copiate de mână care servit ca ziare, s-ar putea informa gratuit despre evenimentele curente. Era probabil ca magistraţii cărora le era datoria să posteze ştirea să permită să apară orice dăunător pentru sponsorul legii?

„Sunt prin cuvinte chemând un dealer”, a spus Rudyard Kipling într-un discurs în fața Colegiului Regal al Chirurgilor, „și cuvintele sunt. desigur, cel mai puternic medicament folosit de omenire. Cuvintele nu numai că infectează, egoizează, narcotizează și paralizează, dar ele pătrund și colorează în cele mai mici celule ale creierului la fel de mult ca nebunia amestecată cu hrana unui cerb la grădina zoologică colorează creșterea antierselor animalului.”

Joseph Conrad, ca și Kipling, a simțit atotputernicia cuvintelor:

Cel care vrea să convingă ar trebui să-și pună încrederea nu în argumentul potrivit, ci în cuvântul potrivit. Puterea sunetului a fost întotdeauna mai mare decât puterea simțurilor.

Nimic grozav din punct de vedere uman – mă refer, ca să afecteze o întreagă masă de vieți – nu a venit vreodată din reflecție. Pe de altă parte. nu poți să nu vezi puterea simplelor cuvinte; precum Glory, de exemplu, sau Dnty. Strigat cu perseverență, cu ardoare, cu convingere, acești doi au pus în mișcare națiuni întregi și au răsturnat pământul uscat și dur pe care se sprijină întreaga noastră țesătură socială. Dă-mi cuvântul potrivit și accentul potrivit și voi iubi lumea.

Numele este totul. Conceptele sunt fixate de naine. lucru este ceea ce este conceput a fi. Un nume clasifică o persoană, un obiect sau un gând. și devine dificil să te gândești la el sau la el decât ca membru al clasei desemnate. Pentru a fixa un obiect într-o clasă, este necesar doar să numiți o trăsătură proeminentă, care este recunoscută ca caracteristică a
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(Consultați Secțiunea 174.)

117. 	Sloganuri și sloganuri în controlul social1

1. 	Dintre nenumăratele dispozitive folosite de cei care aspiră la stăpânirea turmei umane. se găsesc „cuvinte de ordine”, „slogan”, „devize”, *'Ihibbolețlw.” și „sloganuri”.

2. 	Oricât de diferită ar avea originea, dispozitivele enumerate mai sus au

a evoluat practic în același punct. Ei au fost și sunt instrumente ale agitatorului și ale conscriptorului. Și sunt instrumente pătrunzătoare și nemiloase. Dacă rămân diferențe, acestea pot fi găsite în acest sens, că cuvintele de ordine și shibboleth-urile servesc la evidențierea stărilor de spirit și interesele diverse ale fifei comune și la asigurarea atenției. Devizele, cuvintele de referință și sloganurile indică un obiectiv dorit și asigură o participare activă la implementarea acestuia. După ce este iti și aprobat prin intermediul primului, trebuie să urmezi sloganul și „să-l transmiți”.

Prin urmare, prin definiție, se poate spune că un slogan J reprezintă orice provocare scurtă, popiilydy-rMterated-tn participarea imediată la çom-petitive sau conflixtin^minteracțiuni- Nu se găsește în domeniul investigației științifice, deoarece nu există dorința de a câștiga aderenți. În acest domeniu se dorește adevărul, nu cifre.

3. 	Acest ultim punct introduce problema acelor zone din domeniul mai larg al concurenței și conflictelor în care sloganul operează cu o virilitate nemăsurată. O analiză ulterioară arată angajarea sa în departamentele propagandiste și agresive de război, afaceri, politică, religie și educație. Individuais și familiile stabilesc standarde de acest fel la care fac eforturi, mai mult sau mai puțin eroice, să adere.

Originar din amenințarea dezvăluită a războiului, sloganul nu a încetat să fie un instrument de război eficient. Este încă imposibil să faci război cu succes fără el. Un soldat întors mi-a scris vara trecută că remarcabilă, mereu reiterata, provocare clarión pentru soldații americani —

1 Retipărit cu permisiunea lui FE Lumley „Slogans as a Means of Social Control” în Pub. A.m. Sociol. Societatea 192т: XVI: p. 121 ; 123-25; 125-26; 127; 127-31; 132-ЗЗ; 134·
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slogan care i-a ajutat pe soldați să se asocieze cu ușurință și în mod agreabil cu toate tipurile și condițiile oamenilor, să îndure și chiar să se bucure de rutina, altfel ucisitoare, a exercițiilor militare, să stăpânească acele valuri slăbitoare de dor de casă care le atacau mușchii în momentele cele mai inoportune, să devină împletite într-un motor de distrugere invincibil și terifiant, să-și recupereze alinosi în mod miraculos din răni și boli grave și, în cele din urmă, să „o pună peste” cât timp erau „acolo” – acel slogan era „Ia Germania”. Aceasta a fost tema centrală la care studiul, traseul, forajul, încărcarea și toate celelalte operațiuni militare au fost doar variații minore. Și „Get Germany” și-a adus la iveală sloganurile subsidiare precum „Pune-o peste”, „Peste vârf”, „Nu vor trece” și altele.

Nu mai puțin spectaculoasă și puternică a fost influența acestui dispozitiv asupra populației de acasă. Gândirea și negândirea deopotrivă au fost adunate într-un val mare pentru a „face lumea sigură pentru democrație”. Idealiștii politici, sociali și religioși au fost capturați de „democrația” terni. Cei plictisiți și meticuloși au fost treziți și pusi la lucru de către terni „sigur”. Acel faimos sloganizator, Benjamin Franklin, a fost reînviat fără ceremonie și atașat jocului de a vinde „Timbre de salvare a războiului. Vocea lui bărbătească, fără accentele sale sepulcrale, suna forbii, viguroasă și clară, în motto-urile „Thrift is Power” și „ Salvează și reușește.” Aceste cuvinte s-au adunat în pumnii strâns.

Suntem toți familiarizați cu sloganurile folosite în campaniile politice. Fiecare élection scoate la iveală un nou set, dintre ele sonie locale și sonie naționale ca popularitate. Exemple notabile sunt: „Mai puțin guvern în afaceri; mai multe afaceri în guvern”, „Remember the Maine”, „Gaua plină pentru cină”, „Fără impozitare fără reprezentare” și nenumărate altele, despre care voi aminti într-o examinare a caracteristicilor eficiente ale sloganului.

În afaceri, intenția viguroasă de pretutindeni este de a ovcrwhelni publicul cumpărător și de a obține sprijin. Bombinentul este spectaculos, voluminos, continuu și necruțător. Printer s Ink a compilat recent ceva peste trei sute cincizeci de sloganuri care sunt cunoscute la nivel național. Cele de circulație doar locală trebuie să se numere în mii. Este interesant de remarcat, în această privință, că periodicul menționat mai sus afirmă că: „Sloganul a fost inventat ca o idee de a sublinia semnificația mărcii comerciale în apelul publicitar.” Aceasta poate fi o relatare despre Irne. introducerea acestui dispozitiv în campaniile de vânzare, dar sloganul a fost inventat, adică a luat naștere, într-o manieră diferită, așa cum am arătat.

Fanii sportivilor sunt bine familiarizați cu puterea acestui instrument.

PERSONALITATE ȘI MODELE MENTALE 453 ment. A făcut adesea o echipă câștigătoare. Întreprinderile religioase la scară mare și la scară mică ar fi grav paralizate fără ea. Și America a pulsat mai mult la acest tip de apel, poate, decât alte națiuni, din cauza numeroaselor secte și a amărăciunilor lor anterioare. De exemplu, o denumire folosește „Our Plea” cu multă mișcare. De asemenea, propune să „Vorbiți acolo unde vorbesc Scripturile și să rămâneți sileni acolo unde Scripturile rămân sileni” — o întreprindere de proporții atât de considerabile încât, desigur, nu a fost la înălțimea ei. „Evanghelizatorul lumii în această generație” devine strigătul plin de zel al oștirilor de tineri care s-au adunat la Toronto acum douăzeci de ani. „Bărbați și milioane” a fost caii de adunare a unei campanii confesionale în urmă cu câțiva ani – dar milioanele i-au sufocat pe bărbați.

Istoria educației este presărată în mod liberal cu lozinci care semnează influența propagandiștilor. Puțini dintre noi nu sunt familiarizați cu „Educația conform naturii”, „Eficiența socială” și „Metoda proiectului”.

Numeroasele campanii de colectare a banilor pentru a sprijini diverse întreprinderi demne au aruncat o ploaie de cuvinte de ordine în urechile noastre și în fața ochilor noștri. Crucea Roșie provoacă respectul și sprijinul declarându-se „Cea mai mare mamă din lume”. YMCA a insistat și a cerut ca „Y-ul reprezintă pentru tine; Tu reprezintă Y.”

Și fiecare revoc de partid în cadrul oricărui întreg mai mare a fost unificat și stimulat de un slogan de neuitat. Săracii neliniștiți se adună la străini „Profituri nerezonabile”, „Salariu echitabil”, „Emanciparea muncii”, în timp ce cei mulțumiți strigă patriotic „America pentru americani”, „Lege și ordine” și altele. .

ZqA Caracteristicile care fac sloganul atât de eficient sunt prea numeroase pentru a menționa, ca să nu mai vorbim de delimitat, în această lucrare.

Calificările care urmează să fie enumerate acum nu se regăsesc în fiecare slogan, desigur, dar majoritatea sunt întărite de mai multe.

a) 	O caracteristică frecventă este ritmul. Cuvintele „Libertate, Egalitate, Fraternitate” fac muzică plăcută în urechile mulțimilor. Un număr mare de fraze și propoziții au formă metrică și pot fi scanate. Exemplele sunt: „Dovedit prin testul timpului”, „Cel mai rapid mod de a duplica”, „Interesul unuia este interesul tuturor”, „Țesut acolo unde este crescută lâna”, „Flander-o mecanic.” Henry van Dyke ar fi spus că expresia „Pielea ÿounové la atingere” este foarte poetică. Cuvintele „americanism”, „democrație” și multe altele, sunt repetate la fel de mult pentru eufonie, ca și pentru orice altceva. Cu siguranță, ideile clare despre semnificațiile lor esențiale nu garantează
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angajări atât de frecvente. Masele sunt întotdeauna pregătite pentru un dans de război dacă vreo clică sau un lider va sugera doar măsura și timpul bate.

b) 	Calitatea aliterativă este foarte des întâlnită. Avem „Mâncare cu cea mai bună aromă” și avem și „De la vaci mulțumite”. Avem „Opt cu optzeci de părți mai puține”, „Pământ pentru cei fără pământ”, „Politică pentru oameni”, „Luni și milioane”, „A mea pentru miner” și multe altele.

c) 	Recursul este mult întărit de combinația pf. aliteraţie şi antiteză. „Regula de aur împotriva regulii aurului” și-a jucat rolul său, la fel ca „Să scufundă sau înoată”. În timpul emisiunii de argint, unii oponenți ai propunerii au fost captivați de propunerea „Omul alb cu metalul galben este bătut de omul galben cu metalul alb”. În 1844, cuvântul de ordine „Cincizeci și patru patruzeci sau luptă” aproape a provocat război. Nu ar fi putut produce o astfel de entuziasm strigând „douăzeci și unu șaisprezece sau luptă”.

d) 	Pe lângă recurența literelor, există și repetiția sonoră a sunetelor. „O apiè pe zi ține doctorul departe”, „Mai ieftin să „vopsești” decât să cumperi”, „Un Kalamazoo – direct către tine”, „Boloanele la îndemână”, „Tip-pecanoe și Tyler de asemenea”, sunt ilustrații familiare ale această caracteristică.

e) 	Le Bon spune:

Afirmația pură și simplă, păstrată fără orice raționament și dovezi, este unul dintre cele mai sigure mijloace de a face orice idee să intre în mintea mulțimilor. Cu cât o afirmație este mai concisă, cu atât mai lipsită de orice aparență de probă și demonstrație, cu atât are mai multă greutate. Cărțile religioase și codurile legale din toate epocile au recurs întotdeauna la simpla afirmare. Oamenii de stat chemați să apere o problemă politică, iar oamenii de comerț care împinge vânzarea produselor lor prin intermediul reclamei, sunt familiarizați cu valoarea afirmației.

Am observat deja exemple de afirmare combinate cu repetarea literelor și a sunetelor. Le Bon mai spune:

Afirmația, însă, nu are nicio influență reții decât dacă este constantă! Era Napoleon, cred, care a spus că există o singură figură în retorica cu importanță serială, și anume repetiția.

Așa că ne confruntăm, din toate punctele de vedere, cu pronunțări nesfârșite precum: „Dacă nu este un Eastman, nu este un kodak”, „Standardul lumii”, „Cel mai bun în agrafe de rufe” și „Eventuali}' -de ce nu acum?"

PERSONALITATEA ȘI MODELE MENTALE 455 În astfel de cazuri, faptele sunt în totalitate, argumentul este gata, este doar o chestiune de timp până când vei fi condus la muls de aceste firme întreprinzătoare. Doctrina predestinarii are cu greu mai multă finalitate.

Și când apelul auditiv este impus de vizual în fiecare parte și în fiecare zi, timp de săptămâni, luni și ani, există foarte puține minți suficient de puternice pentru a nu fi afectate.

f) 	Concizia are rolul ei în eficientizarea sloganului. După câteva examinări și comparații, s-a constatat că sloganurile în medie aproximativ patru cuvinte. Astfel ele sunt ca monedele, condensate și economice. Dar sunt diferiți prin faptul că trec întotdeauna peste valoarea lor. Această concizie este sugestivă cu referire la receptivitatea și reținerea minții populare.

g) 	Apelul la curiozitate nu este rar. De exemplu: „Am încercat unul în ultima vreme?” și „Există un motiv”. Sau din nou: „Întreabă-l pe tata, el știe” și „Întrebați-l pe bărbatul care deține unul.” Și în acestea se poate observa o încredere liniștită că orice examinare întreprinsă va dezvălui doar fondul cazului. Există, de asemenea, o sugestie subtilă de lingușire, pentru că decizia finală pare să revină anchetatorului.

h) 	Sloganizatorii sunt pasionați de joc de cuvinte. Acest joc echivoc de cuvinte se găsește în special în reclamă. Exemplele sunt: „Nu s-a zgâriat încă”, „Un caz de bună judecată”, „Este timpul să rc-tirc”, „Fogăturile unei națiuni”, „Când plouă, plouă”, „Toate sunt. crackcd până să fie,” „Ai o zână mică în casă?”

i) 	Desigur că sentimentul patriotismului nu este neglijat. Există acei salvatori ai țării noastre care propun „băutura națională”, „fumul de bucurie națională” și se oferă ca „constructori de case pentru națiune”. Politicienii ne asigură uneori că „Comerțul urmează steagul”. Ocazional, această trăsătură ia forma unei lăudări fără ușurare, dar aceasta crește atracția pentru anumite persoane.

j) 	Propagandiştii, din cauza scopurilor extrem de înalte prin care sunt mişcaţi, nu ezită să intre, fără chef, în sanctuarul interior al propriei persoane private. Asigurările lor dezinteresate și de jovialitate impunătoare sunt destul de irezistibile. Ei îi întâmpină pe necunoscuții cu un „Bună dimineața” vesel și apoi, după ce au observat niște pete suspecte pe bărbie, vă întreabă fără îndoială dacă „ai folosit încă săpunul nostru”. Aceasta este o ilustrare a faptului că sloganurile nu respectă acele formalități de protecție care au fost păstrate de-a lungul secolelor. Intimitatea personală și izolarea sunt șterse de sloganuri. Nu mai există zone inaccesibile acestui dispozitiv penetrant.

k) 	Sloganurile lui Gertain par să fie cărnoase și inevitabile. concluziile unei gândiri profunde. JT0 ilustrează, am putea menționa, „Siguranța în primul rând”,
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„Fie tepi-ne de război”, „Fă lumea sigură pentru democrație”, „Legăminte deschise la care s-a ajuns în mod deschis”, „Dictâtele rațiunii corecte”, „Prea mândru pentru a fi” și multe altele. Aceste fraze au toate aparența de a reprezenta realități solide. Ca fraze sunt inimitabile. Ca filozofii capsulare, ele sunt de neîntrecut. Dar cine poate spune ce vor să spună/ Omul obișnuit cu siguranță nu poate spune ce implică și unde conduc. Prin urmare, ele sunt o capcană pentru cei neprudenți.

l) 	O notă autorizată este răsunată de unele sloganuri în plus față de afirmația deja subliniată. Multe dintre ele au un caracter exhortativ. O anumită putere, se pare, are dreptul să ne spună să facem asta și asta fără sfârșit. „Fă-ți partea”, „Mergi la biserică duminică”, „Reda pământul celor fără pământ”, „Notă pentru domnul cutare și așa.” Aceste comandă câștigă ascendent datorită tendinței populare de a mitologiza. creează un străin psihic și asta permite vechilor obiceiuri ale serviliilor să se reafirme.

m) 	Multe sloganuri sunt strict apeluri colective. „Emoțiile sunt trezite din cauza vechiului antagonism. „Cererea de muncă”, „Jos capitaliștii”, „Doar distribuție”, „Schimbarea sistemului”, „Anarhiști, „bolșevici” și asemenea împingeți în centrul conștiinței ideile și sentimentele de dezgust sau dezgust. Ele sunt calculate pentru a susține obiective imposibile de vis sau pentru a trezi o frică umană de bază.

n) 	Evidentitatea aparentă-jaLineaning este o caracteristică eficientă. Dar este plin de capcane. Ce poate fi mai simplu și mai accesibil decât să fii „adevărat credinței”? În America, cine ar putea ridica obiecții împotriva „Fă lumea sigură pentru democrație”? Oricine ar trebui să favorizeze „America pentru americani” sau să părăsească țara. La fel ar raționa omul obișnuit. Dar oamenii înțelepți știu că acești termeni au semnificații prea profunde pentru a fi rostiți. Prin urmare, atunci când este utilizat pe scară largă, apelul este la credulitatea populară.

o) 	Qbscnritatea de origine combinée! cu enfonie tiinelineșs. și alte trăsături, adaugă foarte mult la puterea-sloganului. Este atunci că imaginația populară tinde să investească atunci cu puteri extraordinare. Pe de altă parte, dacă inițiatorul este cunoscut și se întâmplă să fie într-o poziție de prominencc, spusele lui sunt luate la mai mult decât valoarea nominală.

Multe alte caracteristici ale acestui dispozitiv ar putea fi indicate, dar acestea ne vor servi scopul nostru aici. Cu titlu sumar, profesorul Sumner spune despre cuvintele de ordine și alte monede verbale:

Sunt familiari, indiscutabil și populari și sunt mereu actuali peste valoarea lor. Ele dezvăluie întotdeauna tendința invincibilă a niaselor

PERSONALITATE ȘI MODELE MENTALE 457 a mitologiza. Sunt personificați și le este atribuită energie supraomenească. „Democrația” nu este tratată ca un cuvânt paralel cu aristocrația, teocrația, autocrația etc., ci ca o Putere de origine exterioară, care aduce în treburile umane o inspirație și o energie proprie. Oamenii nu sunt populația, ci o creație a mitologiei, căreia i se atribuie facultăți și capacități inerente dincolo de ceea ce poate fi verificat în experiență. ... În toate aceste cazuri există o tiranie în tenu.

Trecând acum la ultima luare în considerare, și anume la unele critici ale utilizării fără discernământ a sloganului, el poate observa, în primul rând, că o mulțime de oameni se lasă conduși de autorități incontestabile și nedescoperibile care „s-ar îndoi. fii neloialitate; a pune la îndoială ar fi păcat.” Creatorii de sloganuri pot lucra în întuneric fără teamă de expunere și lucrează destul de nemilos. Acest lucru poate fi necesar, dar este o fază costisitoare a progresului nostru democratic.

Posibil cea mai nefericită trăsătură a sloganului este ambiguitatea acestuia. Acest punct a fost deja notat, dar trebuie subliniat. O mică reflecție, în loc să deschidă larg autostrada gândirii, te aruncă mereu în mlaștina de înțelesuri încurcate și contradictorii. Luați expresia „Înapoi la normalitate”. Sună bine. Pare să reprezinte ceva de dorit. Dar ce înseamnă? A filosofat președintele când a pus acest simbol verbal în circulație sau se juca cu mulțime? „Înapoi” la ceva sună întotdeauna bine pentru obișnuit; suna bine celor obosiți de război. „Normalitatea” a sugerat – ei bine, ceea ce a sugerat. Orice. Tot. Nimic. Fraza a atras atenția oamenilor și i-a aliniat. Dar unde i-a dus?

Ce înseamnă să fii „adevărat credinței”? Aceasta este o expresie elocventă de vag. Este o frază care seduce sfântul. A trezit mai multe animozități și a precipitat mai multe lupte decât a atenuat vreodată. Fiecare individ este mai mult sau mai puțin fidel unei anumite credințe. Dar este rareori exprimabil în termeni satisfăcători.

Termenul „democrație” este aproape la fel de cuprinzător ca și cerul în capacitatea sa de a adăposti diverse credințe și opinii. Toată lumea vocalizează energic în favoarea „americanismului”, dar nimeni nu poate oferi o interpretare consecventă a acestuia. Astfel, metoda de control prin sloganuri este dubioasă, deoarece depinde de simplificare excesivă.

Acest tip de control este.contestabil deoarece perpétuâte răspunsuri nelibera-tive. Oamenii sunt adunați brusc și în grabă. The_£ûin-ers oí.slogans and the_ii¿£is oi.fhemjlcuiot present challenges-toough* but to а<Тіті- They desi re jmmbcrs noE critic tics, They are aderents to
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filozofia „a face ceva”. Și astfel sloganul ar putea fi descris ca un dispozitiv eficient pentru prevenirea gândirii-

Nu te poți certa cu germenii bolii. Nu te poți certa cu sloganuri. Ambele sunt în Sistem și înrădăcinate înainte ca cineva să-l cunoască. Viața emoțională a omului își asumă și susține absolutitatea obiectelor sale. Sloganurile Șince ating în principal viața emoțională, tind să devină absolute.

Numai gândirea colectivă califică și limitează și astfel scapă de tiran. Deoarece obișnuința este în general arbitrul alegerilor noastre zilnice, cei care ne ajută să ne descurcăm obiceiurile exercită controlul asupra noastră. Sloganizatorii și instrumentele lor sunt împlinite!! acest sfârşit cu mulţimi. Ei asigură mai întâi acțiunile și apoi eventual sqme thinking. Și asigură acțiuni favorabile altora decât actorii, în mare măsură.

(Consultați Secțiunea 174.)

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

ÛT>/y

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Descrieți pe scurt cele mai importante elemente din mediul psiho-social în care trăiți.

2. 	Cât de diferit este acest mediu al tău de cel al bunicilor tăi?

3. 	Distinge! între opinie şi atitudine.

4. 	Distinge! între concept (idee) şi atitudine.

5. 	De ce nu suntem în general conștienți de mediul nostru psiho-social?

6. 	Criticați, pro și contra, definiția lui Faris a personalității în termeni de atitudini.

7. 	Faceți o listă cu stéréotipurile curente. Indicați care au asocieri vizuale și care verbale. (Poate el unele care au ambele sau chiar posedă calități auditive.)

8. 	Ce stéréotipuri ale omului alb din sud cu referire la neg îi împiedică să se încadreze în mod obiectiv cu problema negrului?

9. 	Ce stéréotipuri ale negrului împiedică tratarea obiectivă a relațiilor negro-alb: a) în Sud; b) în Xorth?

10. 	Ce stereotipuri ale britanicilor și ale americanilor interferează cu o abordare obiectivă a problemei chineze (1927)?

и. Arată cum s-au schimbat stéréotipurile americanilor care privesc Franța din 1914-18 până în 1927. Luați în considerare schimbarea.

12. 	Care a fost sensul inițial al cuvântului „shibboleth”? Cum dă istoria cuvântului un șic utilizării sale actuale?

13. 	\\ care este semnificația socială a sloganurilor, cuvintelor de referință și a altor ¡sui verbale ?

14. 	Cum explicați faptul că cuvinte precum dreptatea, libertatea, libertatea, egalitatea, anitatea lui Hristos, rasa albă trezesc emoții și sentimente atât de intense?
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B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	Faceți un studiu despre desenele animate ca ilustrări ale stéréotipurilor.

2. 	Revizuiți celelalte lucrări ale lui Burrow citate în bibliografie ca ilustrări suplimentare ale locului formulărilor inconștiente care stau la baza vieții sociale.

3. 	Raport asupra lucrării lui Faris despre aspectele subiective ale culturii. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Contribuțiile lui Lévy-Bruhl și Durkheim la studiul modelelor mentale ale culturii.

2. 	Locul inconștientului în modelele mentale ale culturii.
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CAPITOLUL XVII

MITURILE ȘI LEGENDELE CA PARTE A MEDIULUI SUBIECTIV

I. 	INTRODUCERE

Nu numai că stéréotipurile și sloganurile sunt purtate în tiparele mentale și ajung astfel să afecteze acțiunile, dar există secțiuni întregi din conținutul nostru mental care sunt alcătuite din povești, narațiuni, interpretări și idei care joacă un rol important în controlul judecăților sociale. și activități sociale. Într-adevăr, aceste legende și mituri mai sistematice conțin în sine mult conținut stereotip.

Astfel, de exemplu, imaginile și ideile lui M. Clemenceau despre Germania în 1918 au fost strâns legate de legende despre războiul franco-prusac peste care s-au suprapus depozite mai recente de legende din războiul mondial. Și parcurgând această imagine mai mult sau mai puțin sistematică au fost stéréotipuri precum cele descrise în capitolul anterior.

Crearea de mituri și legende este un fenomen natural al minții. Acest lucru este descris în detaliu de van Langenhove. Nu numai că există iluzii de memorie în repetele reluări ale evenimentelor, nu numai că există o elaborare și dramatizare a acestor evenimente, nu numai că există o transpunere a timpului și locului și o acreție reală la legenda sau povestea ei în sine, dar există, mai mult, în cursul acestui proces, care apare în intercomunicare, acceptarea acestei povești mult repetate ca fapt obiectiv. Mai mult decât atât, o iluzie a oricărui individ anume care poate apărea într-o criză, cum ar fi un război, o foamete, o inundație sau alte situații critice, poate deveni proiectată asupra altor persoane în povestire și poate deveni parte a întregului tipar mental al grup. După cum spune Campbell:

În străinătate specială, ortodocșii pot trece de la credința convențională la amăgirea individuală, iar amăgirea unei persoane poate în orice grup sau 461

4б2 SURSA ВООК PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ perioada devine o credință acceptabilă din punct de vedere social. Amăgirea nu este un element strâns și misterios, nu este nici un parazit străin care luptă asupra minții, nu este expresia lipsită de sens a proceselor fiziologice perturbate; amăgirea este o încercare a personalității de a face față unor dificultăți deosebite, în care mintea nu de puține ori tinde să revină la moduri primitive de adaptare, care sunt în contradicție cu nivelurile actuale de gândire ale perioadei și grupului în care se află individul. : este un attemp care a mers prost în măsura în care înstrăinează indivizii de grupul său social. Amăgirea, ca și febra, trebuie privită ca parte a încercării naturii de vindecare, un efort de a neutraliza un factor perturbator, de a compensa un anumit handicap, de a reconstrui un contact de lucru cu grupul care va satisface în continuare nevoi speciale.1

Astfel, în timpul Războiului Mondial, am construit o mulțime de legende și mituri din amăgire și iluzie, care au fost fixate pe diversele grupuri naționale și vor rămâne pentru generații o parte din tiparele mentale ale acestor grupuri, dacă nu sunt perturbate de alte tipare mai mult. obiectiv.2 \\ Dacă psihiatrul poate numi aceste iluzii și iluzii reveniri la moduri primitive de gândire, devine din ce în ce mai evident că gândirea maselor, corespunzând modelelor mentale ale culturii, este în esență primitivă. Iar primitivitatea în gândire este marcată de interpretări emoționale și de asociații fictive precum cele pe care le avem în magie. Este marcat de iluzii de memorie, de elaborare, distorsiune și extindere a elementelor din experiență, care este mult asemănătoare, așa cum a arătat Freud, cu conștiința visului. Pe scurt, gândirea primitivă este personală, subiectivă și caldă cu emoție și sentiment. Este, de fapt, de natură autistă. Are puțin din obiectivitatea gândirii științifice. Este marcat mai degrabă de ceea ce Stransky numește „logica sentimentului” decât de concepții reci, deliberate și imitate. Iar tiparele mentale ale stéréotipurilor, miturilor și legendelor sunt pur și simplu standardizări obiectivate, proiectate, acțiuni sociale.

1 	Citat cu permisiunea de la CM Campbell, Delusion & Bclicf, Cambridge, Harvard University Press, 1926, pp. 8-9.

2 	Acesta este motivul pentru care orice discuție obiectivă despre originile Războiului Mondial primește atât de puțină atenție din partea maselor de oameni. Aceste noi fapte obiective despre originile Războiului perturbă legendele și miturile bine echilibrate și satisfăcătoare care au existat în timpul războiului și care încă servesc drept raționalizări convingătoare. Cf. : HE Barnes, The Genesis of the World War, NY 1925, pentru o tratare capabilă a acestei probleme și pentru o bibliografică extinsă. De asemenea, HD Lasswell, Propaganda Technique in the World War, New York, 1927.

MITURILE ŞI MEDIUL SUBIECTIC 463 cepecl précipitâtes ale acestui tip de gândire. Tot felul de evenimente istorice, idei, utopii și milenii au parte de acest caracter. Napoleon și Machiavelli, de exemplu, pentru HG Wells, cu colorarea lui habían, sunt două personaje foarte diferite decât sunt pentru un francez șovin, pe de o parte, sau pentru un credincios în Rectl-Pohtik, pe de altă parte.

În prima selecție de la Sorel avem o afirmație incisivă a importanței mitului în dogmele sociale de diferite feluri. În a doua lucrare avem selecții din analiza lui van Langenhove a legendelor construite în Germania despre războiul franc-tireur (guerilă) din Belgia și perfidia însoțitoare a belgienilor față de invadatori. El arată cum legenda își parcurge cursul de la gură la gură, față în față, narațiune până la includerea în reportajele din ziare, până la a deveni subiect de producții literare. Intră în conturile militare formale și în cele din urmă în istoriile oficiale ale războiului.

Selectarea de la Addams furnizează un exemplu modern al locului formării de mituri în controlul social. În timp ce grupurile implicate sunt oameni imigranți, alte superstiții în rândul populației noastre rurale și chiar urbane sunt încă actuale. Libertatea față de legende, mituri și stéréotipuri este rară și depinde de nivelul de cultură, nu de rasă, naționalitate sau geografie.

Locul legendelor istorice în propria noastră viață națională este ilustrat de lucrarea lui Hart. Materiale similare despre alți eroi naționali precum John Brown și Walter Hiñes Page pot fi consultate! prin bibliografie. Ca parte a culturii erei creștine, nu există mit mai constant decât în speranța milenară recurentă care a răsărit din nou și din nou în cursul istoriei occidentale. Acest idealism a servit unui scop social valabil în perioadele de criză. Asemenea speranțe stabilizează oamenii atunci când se află sub mari străini și oferă un nucleu pentru integrarea vieții individuale și sociale atunci când toate aranjamentele banale obișnuite au eșuat.

Nu ar trebui să ne imaginăm din analiza noastră că conceptele sociale ar putea fi foarte diferite. Mai degrabă expunem modele de cultură mai mult sau mai puțin comune, cel puțin așa cum au fost proeminente în lumea noastră occidentală. Pe măsură ce examinăm natura vieții sociale și modelele ei culturale, suntem impresionați de faptul că emoțiile și sentimentele joacă un rol foarte mare în formularea și continuarea lor.
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Valorile de bază poartă o marfă emoțională. Aceste valori și idei sunt transformate în modele potrivite pentru supraviețuirea grupului nostru. Sloganurile, obiceiurile, standardele, legendele, toate se învârt în jurul grupului ca fiind cel mai semnificativ, cel mai superior, cel mai important din univers. Egotismul personal al omului își are reflexia în egoismul mai larg al grupului de pretutindeni. Iar tiparele mentale pe care le-am examinat în capitolul prezent și în capitolul precedent nu fac decât să furnizeze un altul datorită înțelegerii acestei trăsături în grup a vieții și referirea ei la personalitate.

II. 	MATERIALE

118. 	Mitul și imaginația socială1

Nu există niciun proces prin care viitorul să poată fi prezis științific și nici măcar unul care să ne permită să discutăm dacă o ipoteză despre el este mai bună decât alta; s-a dovedit prin prea multe exemple memorabile că cei mai mari oameni au comis erori prodigioase, dorind astfel să facă predicții chiar și despre viitorul cel mai puțin îndepărtat.

Și totuși fără a părăsi prezentul, fără a raționa despre acest viitor, care pare condamnat pentru totdeauna să scape de rațiunea noastră. ar trebui să fim incapabili să acționăm deloc. Experiența arată că încadrarea unui viitor, într-un timp nedeterminat, poate, atunci când se face într-un anumit mod. să fie foarte eficient și să aibă foarte puține inconveniente; acest lucru se întâmplă atunci când anticipațiile viitorului iau forma acelor mituri. care închid cu ele toate înclinaţiile cele mai puternice ale unui popor. ale unui partid sau ale unei clase, înclinații care revin minții cu insistența instinctelor în toate împrejurările vieții; și care conferă un aspect de realitate completă speranților unei acțiuni imediate prin care. mai ușor decât prin orice altă metodă, oamenii își pot reforma dorințele, pasiunile și activitatea mentală. Știm, de altfel, că aceste mituri sociale nu împiedică în niciun caz un profit de observațiile pe care le face în cursul vieții sale și nu constituie nici un obstacol în calea exercitării ocupațiilor sale normale. Adevărul acestui lucru poate fi arătat prin exemple de mimeroni.

Primii creștini așteptau întoarcerea lui Hristos și ruinarea totală a lumii păgâne, odată cu inaugurarea împărăției sfinților, la sfârșitul primei generații. Catastrofa nu s-a întâmplat, dar gândirea creștină a profitat atât de mult de pe urma mvth-ului apocaliptic, încât anumiți savanți contemporani susțin că întreaga predicare a

1 Din Rcflcctions on l'iolcnce de G. Sorel, p. 133-36. BW Hnebsch 1914.

MITURI ŞI MEDIUL SUBIECTIV 465 Hristos s-a referit numai la acest punct. Speranțele pe care Luther și Calvin și-au format despre exaltarea religiilor Europei nu au fost în niciun caz realizate; Acești părinți ai Reformei au părut foarte curând oameni ai unei epoci trecute; pentru protestanții de astăzi ei aparțin mai degrabă Evului Mediu decât vremurilor moderne, iar problemele care i-au tulburat cel mai mult ocupă foarte puțin loc în protestantismul contemporan. Trebuie din acest motiv să negăm rezultatul imens care a venit din visele lor de renovare creștină? Trebuie să recunoaştem că evoluţiile reale ale Revoluţiei nu semănau deloc cu tablourile feerice care au creat entuziasmul primilor ei adepţi; dar fără acele poze Revoluția ar fi fost victorioasă? Multe utopii au fost amestecate cu mitul revoluționar, pentru că acesta fusese format de o societate pasionată de literatura imaginativă, plină de încredere în „știință” și foarte puțin familiarizată cu istoria economică a trecutului. Aceste utopii au ajuns la nimic; dar se poate întreba dacă Revoluția nu a fost o transformare mult mai profundă decât cele visate de oamenii care în secolul al XVIII-lea inventaseră utopii sociale. În vremurile noastre, Mazzini a urmărit ceea ce acrii înțelepți ai timpului său numeau o himeră nebună; dar nu se mai poate nega că, fără Mazzini, Italia nu ar fi devenit niciodată o mare putere și că a făcut mai mult pentru unitatea Italiei decât Cavour și toți politicienii școlii sale.

Cunoașterea a ceea ce conțin miturile sub aspectul detaliilor care vor face de fapt parte din istoria viitorului este atunci de mică importanță; nu sunt almanahuri astrologice; este chiar posibil ca nimic din ceea ce conțin ele să nu se întâmple vreodată, așa cum a fost cazul catastrofă așteptată de primii creștini. În propria noastră viață de zi cu zi, nu suntem familiarizați cu faptul că ceea ce se întâmplă de fapt este foarte diferit de noțiunea noastră preconcepută despre asta? Și asta nu ne împiedică să continuăm să luăm rezoluții. Psihologii spun că există o eterogenitate între scopurile în vedere și scopurile efectiv realizate; cea mai mică experiență a vieții ne-a dezvăluit această lege, pe care Spencer a transferat-o în natură, pentru a extrage din aceasta teoria sa despre multiplicarea efectelor.

Mitul trebuie judecat ca un mijloc de a acţiona asupra prezentului; orice încercare de a discuta cât de departe poate fi dusă la propriu ca istoria viitoare este lipsită de sens. Mitul în întregime este singurul important: părțile sale sunt de interes numai în măsura în care scot în evidență ideea principală. Niciun scop util nu este servit, așadar, în a discuta despre incidentele care pot avea loc în cursul unui război social și despre conflictele decisive care pot da victoria proletariatului; chiar presupunând că ele

466 CARTE SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ pentru că revoluționarii au fost în întregime și în întregime amăgiți în alcătuirea acestui tablou imaginar al grevei generale, acest tablou poate fi încă, în cursul pregătirii pentru Revoluție, un mare element de forță, dacă ar fi a îmbrățișat toate aspirațiile socialismului și dacă a dat întregului corp de gândire revoluționară o precizie și o rigiditate pe care nicio altă metodă de gândire nu le-ar fi putut da.

Pentru a estima, deci, semnificația ideii de grevă generală, toate metodele de discuție care sunt curente în rândul politicienilor, sociologilor sau oamenilor cu pretenții la științe politice, trebuie abandonate. Tot ceea ce oponenții săi se străduiesc să stabilească le poate fi acordat, fără a reduce în vreun fel valoarea teoriei pe care ei cred că au infirmat-o. Întrebarea dacă greva generală este o realitate parțială sau doar un produs al imaginației populare este de puțină importanță. Tot ceea ce este necesar să știm este dacă greva generală conține tot ce așteaptă doctrina socialistă de la proletariatul revoluționar.

(Consultați Secțiunea 158.)

119. 	Cum apar miturile și legendele și devin modele mentale

Legenda sau povestea este foarte importantă în răspândirea credințelor și a opiniilor. Faptele s-au întortocheat și s-au schimbat foarte rapid în cursul narațiunii și renarațiunii. Seturi emoționale (stereotipuri) în joc ; poveștile sunt dramatizate, condensate sau elaborate, material nou introdus, accent diferit pe elementele puse în povestea re-povestită decât a fost real în eveniment, există o distorsiune a aspectelor de timp și loc, etc. Legenda devine, așadar, umplutură! cu stereotv-uri de tipul celor care atrag ascultătorii și povestitorii taies și servesc ca apărare, precum și explicații ale acțiunii și credinței. Poveștile atrocităților din Belgia, așa cum sunt re-povestite în Germania, sunt subiectul prezentului material. Poveștile spuse în țările Allieți despre atrocitățile germane din Belgia au aceleași caracteristici.

Pentru a înțelege răspândirea opiniilor, a propagandei și întreaga problemă a opiniilor în raport cu conduita socială, este esențial să remarcăm procesul de dezvoltare a acestor tipuri de basme. Același lucru se întâmplă în toate tipurile de bârfe, în refacerea povestirilor din ziare etc. (KY)

Abia că armatele germane intraseră în Belgia când strângeau zvonuri

1 Din The Growth of a Legend de F. van Langenhove* pp. 5-6: 39; 67-68; 118; 119-20; 121; 122-23; 203-04; 205; 215-16; 226-27; 228; 237; 252-53; 268; 27З-74; 275-76. Prin amabilitatea GP Putnam's Sons, Publisliers, New York și Londra, 1916.

MITURI ŞI MEDIUL SUBIECTIV 467 au început să circule. S-au răspândit din loc în loc, au fost reproduse de presă și au pătruns curând în toată Germania. Se spunea că poporul belgian, instigat de cler, a intervenit perfid în ostilități; atacase prin surprindere detașamente izolate; indicase inamicului pozitiile ocupate de trupe; că femeile, bătrânii și chiar copiii fuseseră vinovați de atrocități oribile asupra soldaților germani răniți și lipsiți de sens, smulgându-și ochii și tăiându-și degetele, urechile sau urechile; că preoții de la amvonurile lor îndemnaseră poporul să comită aceste crime, făgăduindu-le drept răsplată împărăția cerurilor și chiar preluaseră conducerea în această barbarie.

Credulitatea publică a acceptat aceste povești. Cele mai înalte puteri din Stat i-au primit fără ezitare și i-au susținut cu autoritatea lor.

(Urmează aici multe exemple concrete de povești și povești spuse despre atrocități, dintre care doar unul este inclus în selecția prezentă.)

Un soldat din Landsturm din Unterleinach îi scrie din Liege soției sale:

Am fost ieri la cetatea unde sunt prizonierii. Am văzut acolo niște criminali grozavi. Au fost de la io la 12 preoți care au plătit cincizeci de franci oricui ar ucide un soldat german; toti vor fi masacrati ( !). Într-un celi se aflau și 8 civili: unul dintre ei a tăiat sânii unei asistente de Cruce Roșie; altul a tăiat degetele cuiva; toți criminalii vor fi puși la moarte(1).

Informations Pax, în urma unei cereri de informații, a primit următoarea scrisoare de la guvernul Liege:

Nu există un cuvânt de adevăr în ceea ce spune soldatul Landsturm din Unterleinach. Dacă identitatea i-ar fi cunoscută, ar fi pedepsit pentru că, prin nepăsarea sa, a propagat știri false și stupide și probabil că i-a tulburat nu numai pe camarazii săi, ci și pe locuitorii satului său.

General-locotenent guvernator NN.

Preoții înarmați cu mitraliere, postați pe clopotnițele bisericilor, apar cu sute în taies originale din Belgia și Franța. Rezultatul este, de fiecare dată, execuția trăitorului.

În repetate rânduri, poveștile de acest fel au trecut deja din ziare în cărți. (Vezi, de exemplu, Paulș, Ans eiserner Zcit, Elmshorn, 1914; Hans Leitzen, Dar grosse Krieg în Feldpost-Briefen, Wolfen-
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Noveis-urile sunt toate absorbite de tema. Astfel, Richard Sexau a publicat în cartea sa Blut und Eiscn o nuvelă, Dcr Zwciflcr, în care înfățișează o luptă pentru stăpânirea unui sat situat la frontiera cu Franța și apărat de niște trupe inamice și de niște franci-tireurs ascunși. Advcrsary își găsește fortăreața principală în biserica locului, pe clopotnița căreia se află în acțiune o mitralieră. Locotenentul german Ilolk înaintează spre asaltul turnului. „Acum a atins vârful. Acolo se găsește un devii într-o haină neagră, cu ochii ațintiți pe lunerile pistolului, cu mâna pe instrumentul crimei: este starețul.”

Psihologic sau ¡gin al legendelor a făcut în ultimii ani obiectul a numeroase cercetări. Una dintre aceste cercetări este următoarea:

Un experiment a fost făcut la Congresul de Psihologie de la Got-tingen; este încă mai caracteristic. Von Gennep spune magazinului despre asta în aceste cuvinte:

Nu departe de sala în care stătea Congresul avea loc o sărbătoare publică cu un bal mascat. Deodată, ușa sălii s-a deschis și un clovn s-a repezit, urmărit nebunește de un negru, cu revolverul în mână. S-au oprit în mijlocul încăperii luptă; clovnul a căzut, negrul a sărit peste el, a tras și apoi s-au repezit amândoi din hol. Întregul incident a durat aproape zecezeci de secunde. Președintele le-a cerut celor prezenți să întocmească imediat un raport deoarece sigur va fi o anchetă judiciară. Au fost trimise 40 de rapoarte. Doar unul a avut mai puțin de 20% din greșeli cu privire la faptele principale; paisprezece au avut 20% până la 40% greșeli; tevelve -de la 40% la 50% ; treisprezece mai mult de 50%. Mai mult, în douăzeci și patru de conturi 10% din detalii erau invenții pure și această proporție a fost depășită în zece conturi și diminuată în șase. Pe scurt, un sfert din conturi sunt în continuare false.

Este de la sine înțeles că întreaga scenă fusese aranjată și chiar fotografiată în avans. Cele zece relatări false pot fi apoi rlegate la categoria povești și legende; douăzeci și patru de relatări sunt pe jumătate legendare, iar șase au fost aproape zadarnice pentru a exact dovezi.

Experimente asupra certitudinii Icad la rezultate analoge. Martorilor li s-a cerut să dezvăluie pasajele din relatările lor pe care ar fi pregătiți să jure în fața unui tribunal. S-a constatat că au fost la fel de multe greșeli în pasajele ttndcrlined ca în alte părți. Punctul important de remarcat în această legătură este că afirmațiile subliniate erau de același tip ca și legendele; erau obiecte de credinţă.

Pentru a rezuma: raportul dintre descrierile adevărate și false ale unui eveniment extraordinar este de aproximativ 5 sau 6%; adică fantezia și eroarea sunt normale
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Pe scurt, factorii importanți care joacă un rol în originea legendelor pot fi rezumați:

(i) starea emoțională a observatorului; ea crește odată cu entuziasmul observatorului în momentul în care se produce fapta.

(2) 	Circumstanțele particulare care însoțesc fapta.

(3) 	Caracterul său necunoscut.

(4) 	Predispozițiile spectatorilor față de incident sau față de persoanele care participă la acesta. Oricare ar fi dorința lor de a fi imparțiali, spectatorii se vor înclina inconștient, într-un sens favorabil sau um favorabil după cum:

(a) 	Atenția lor este îndreptată în special către un aspect.

(b) 	Ei interpretează fals ca urmare a unor caracteristici pe care le-au atribuit în prealabil autorilor faptului.

(5) 	Timpul care a trecut pentru observarea faptului; acest element devine apreciabil după patruzeci și opt de secunde.

Din aceste fapte se poate reconstitui, într-un mod deosebit de concret, procesul de dezvoltare legendară.

O coloană de infanterie avansează în Belgia la începutul războiului. Bărbații vorbesc între ei. Atenția lor este atrasă de ceva de pe marginea drumului. Cei din față descoperă cadavrele civililor. Alții, care nu sunt într-o poziție la fel de bună pentru a vedea ce se întâmplă cu 011, îi pun la îndoială pe cei aflați mai favorabil.

"Care este problema?"

„Sunt niște civili, care au fost împușcați, pe marginea drumului”.

"Câți ?"

„Doi, trei, un băiat, un bărbat în negru, un preot.”

O nouă întrebare apare imediat din dorința unei explicații.

„De ce au fost împușcați?”

Și răspunsul neformulat le controlează deja gândurile. Dacă acești oameni au fost executați, este pentru că au comis o infracțiune. Ce crimă? Există o eventualitate prezentă tuturor minților, care le maschează pe toate celelalte și a cărei amenințare, îndreptată împotriva lor, le afectează intim.

Au tras 011 trupele germane; sunt franci-tireurs. Această convingere, care este în armonie cu toate opiniile lor, se exprimă deodată și devine o certitudine, un fapt stabilit.

Mintea, însă, cere detalii suplimentare. Cât despre bărbatul în negru, este firesc că ar fi trebuit să fi expiat astfel de vină; este
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preoți care incită populația să comită crimă, care îi fac fanatică. Dar ce zici de băiat? A luat și el armele? Cu siguranță nu din propria sa voință; cineva l-a determinat să o facă; cineva i-a sugerat actul, are commandée! el să o facă. Cine, dacă nu preotul? I-ar fi ușor să invoce autoritatea religiei, să promită o răsplată cerească pentru asasinarea — culmea perfidei — a unui ofițer german pe care îl primise sub acoperișul său. Astfel istoria este rotunjită. Prin adăugarea succesivă de presupuneri, de puncte de asemănare, de prezumții trecute din gură în gură, se cristalizează într-o singură versiune care satisface pe toată lumea și corespunde noțiunii de adevăr a fiecăruia. Se poate astfel ίοΐίολν dezvoltarea sa în trecerea prin etape succesive. Transmisa de la rang la rang prin intrebare si raspuns devine din ce in ce mai elaborat pe masura ce progreseaza. Se refractă, se deformează, se modelează, se hrănește cu comentariile și explicațiile care se adaugă la fiecare etapă. Cu toate acestea, principalele sale trăsături sunt susținute și făcute mai precise și, astfel, un simplu fapt observat de capul unei coloane a atins statutul de legendă în momentul în care ajunge în rândurile cele mai îndepărtate.

La momentul invaziei Belgiei, armata germană era cea care, după cum am văzut, constituia principalul loc de reproducere al poveștilor legendare. Acestea au fost răspândite cu mare rapiditate, în rândul trupelor; ofițerii de legătură, călăreții dispecerați, convoaiele de alimente, posturile de aprovizionare asigurate! difuzarea acestora.

Aceste povești nu au întârziat să ajungă în Germania. Ca în majoritatea războaielor, soldații care se întorceau erau responsabili pentru transmiterea lor.

Din prima zi de ostilități pe teritoriul inamic, trupele de luptă au fost în contact permanent cu cei din spatele lor. Prin orașele mai înfrumusețate era o trecere continuă de convoai, care se întorceau goale sau încărcate cu prizonieri și răniți. Aceștia din urmă, împreună cu soldații de escortă, au fost imediat înconjurați și presați pentru știri de o mulțime nerăbdătoare. Ei sunt cei care au adus primele povești.

Astfel, în timp ce convalescenții, primii dintre răniți, s-au asezat pe promenada publică, ei au fost obiectele atenției și curiozității populare. Războiul era încă proaspăt; brațele lor în praștii, progresul lor dureros cu ajutorul bețelor, nu au omis să stârnească emoțiile celor din jurul lor; sângele pe care ei vărsaseră le dădea demnitate; erau aproape obiectele unui cult; si-au simbolizat tara. Grupuri se adună în jurul locurilor pe care le ocupaseră. Au fost nevoiți să-și relateze aventurile unui public dornic de fapte eroice.

Dar faptele războiului nu au un caracter epic; multi dintre

MITURILE ŞI MEDIUL SUBIECTIV 471 răniţii nu au văzut nimic remarcabil. Își vor dezamăgi auditorii? Centrele de atenție, ridicate la o eminență glorioasă, pot ei să reziste tentației de a-și păstra stăpânirea interesului public, extinzându-și pericolele cu care s-au confruntat și adăugându-le circumstanțe extraordinare? Nu vor fi mințile lor în mod firesc îndreptate către relatările legendare pe care le-au auzit pe front? Impulsați de întrebări stringente, nu vor fi ei înclinați să se retragă asupra acestora, adaptându-le la propriile cazuri și atribuindu-și un rol proeminent?

În forma lor orală, poveștile de acest fel nu sunt definitive, substanța lor este maleabilă; pot fi modificate după gustul naratorului; se transformă; ele evoluează. În concluzie, nu numai soldații, întors de pe câmpul de luptă, asigură transmiterea poveștilor, ci le elaborează și ei. .

Postul militar leagă armata de campanie direct cu Germania. Soldații scriu acasă, iar în scrisorile lor povestesc aventurile lor, pe care oamenii sunt dornici să le audă și, desigur, includ zvonurile curente în rândul trupelor.

Supuse testului anchetei militare germane aceste povestiri sunt arătate.a fi fără fundament. Primiți de pe front și povestiți de un soldat care pretinde că a fost martor ocular, ei sunt totuși îmbrăcați în viziunea publicului cu o autoritate specială. Ele impun credulitatea publică și se răspândesc curând din loc în loc. Ziarele și-au deschis rubricile cu nerăbdare la scrisorile de pe front comunicate de cititorii lor.

Întâmpinate fără control de presă, poveștile povestite în scrisori din față apar, totuși, în ochii cititorilor unui ziar îmbrăcat cu o nouă autoritate — cea care se atașează tipăritului. Ei își pierd în coloanele unei lucrări caracterul lor individual și particular. Cei care le trimit au șters, de obicei, toate aluziile personale. Afirmațiile obțin astfel o substanță și o obiectivitate de care altfel ar fi lipsite. Amestecate cu știri autentice sunt acceptate de public fără neîncredere. Apariția lor în ziar nu este o garanție a acurateții?

Pe lângă faptul că se impune asupra credulității publice, povestea tipărită se fixează în minte. Ia o formă de durată. A intrat permanent în conștiință și, mai mult, a devenit o sursă de referință.

Toate aceste publicații pseudo-istorice sunt, totuși, doar un aspect al producției literare abundente a „Marele Război”.

Toate varietățile literaturii populare, romanțele de mantie și sabie, poveștile de aventură, colecțiile de știri și anecdote,
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teatrul în sine sunt la rândul lor dedicate evenimentelor militare. Marele public iubește activitatea plină de viață, situațiile extraordinare și împrejurările senzaționale calculate să lovească imaginația și să provoace un fior de groază.

Evoluțiile legendare la care a dat naștere invazia germană a Belgiei au furnizat în acest sens o chestiune deosebit de fructuoasă. Sunt plini de surprize, ambuscade, atacuri perfide, tradari. mutilări, atrocități nemaiauzite, întreprinderi machiavelice. Ele corespund, pentru vremea războiului, poveștilor apașilor care în timp de pace sunt atât de solicitate în rândul claselor de jos.

Astfel, se găsesc în această literatură a claselor inferioare principalele episoade legendare ale cărora le-am studiat originea și am urmărit dezvoltarea; acomodați la o ficțiune, țesute într-o rețea de intrigi au suferit noi transformări; au pierdut orice indicație despre sursa lor; se transpun în noile împrejurări imaginate pentru ei ; ele au fost de obicei disociate de circumstanţele care le individualizează şi le fixează timpul şi pjace. Motivele tematice din care izvorăsc rămân totuși clar recunoscute.

Cele mai înalte grade din Imperiu au dat o sancțiune oficială poveștilor despre furia populară din Belgia. Fără a le supune niciunui control; fără să-i supună vreunei critici, deși sursele lor erau atât de suspecte; fără a lua niciuna dintre precauţiile pe care le cer efervescenţa spiritelor, excitarea pasiunilor, înmulţirea naturală a legendelor în timpul războiului, autorităţile au acceptat în termeni generali şi sub formele lor populare principalele motive tematice. Un cuvânt august chiar afirmă. de acum inainte. acel anume dintre ele dintre care personajul legendar era cel mai puțin îndoielnic. Împăratul are atestat! în fața lumii întregi „cruzimile săvârșite în acest război de guérilla de către femei, copii. si preoti. chiar și asupra răniților.''

Poveștile legendare au ajuns astfel la ultima etapă a elaborării lor și compieteci difuzarea lor. Au pătruns nu numai în purlieusul orașelor, ci și în țările îndepărtate; în centre de educaţie ca printre clasele populare.

Convalescenții răniți și soldații aflați în concediu acasă pentru o vreme le-au spus orașului și țăranului. Amândoi le-au găsit în scrisori din față; ambii le-au citit în reviste și cărți. ambii au ascultat avertismentele Guvernului si cuvantul imperial. Profesorul a amestecat aceste episoade cu învăţătura sa; a hrănit cu ele imaginaţii infantile. Savanţii au citit textul lor în cărţile lor de clasă; le-au spus acasă în cercul familiei, dându-le autoritatea atașată cuvântului stăpânului.
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Peste tot aceste relatări au făcut obiectul unor comentarii arzătoare; în sat, în consiliile ţinute în prag şi în barurile hanurilor; în cafenelele mari, tramvaiele și promenadele publice ale orașelor. Pretutindeni au devenit un subiect obișnuit de conversație, peste tot s-au întâlnit cu credință gata.

Poveștile legendare se fixează treptat în mintea populară care le-a asimilat progresiv. Prin gradații imperceptibile s-au încorporat în categoriile logicii sale; ele îi apar ca o realitate marcată cu pecetea dovezilor, ca un fenomen capabil de apreciere senzorială și care corespunde ordinii naturale a lucrurilor.

120. 	Bebelusul Devii: O instanță de creare de mituri în legătură cu bârfa și controlul social1

Există o teorie conform căreia femeia a evoluat și a folosit pentru prima dată povestea cu zâne, acea combinație de înțelepciune și romantism, într-un efort de a-și îmblânzi partenerul și de a-l face un tată mai bun pentru copiii ei. Poveștile au devenit în cele din urmă un crez nepoliticos, sau mai degrabă o regulă de conduită, care a înmuiat tratamentul pe care bărbații îl acordau femeilor. În sprijinul acestei teorii se subliniază că în povestea tipică cu zâne eroina este adesea deghizată sub o mască respingătoare și urâtă, iar bărbatul este distrus de frumuseți seducătoare. Bătrâna, soacra făuritorului poveștii – să observăm în treacăt – este de prea multe ori o vrăjitoare rea care le dă bărbaților sfaturi proaste și, mai presus de toate, mama vitregă este întruparea tuturor răutăților. .

Aceste prime eforturi jalnice ale femeilor au devenit atât de răspândite și atât de puternice, încât nu am scăpat încă de influența lor. Am avut o experiență remarcabilă la Casa Huli în acest an, a persistenței uneia dintre aceste povești care, fără îndoială, și-a avut efecte de îmblânzire de-a lungul secolelor asupra soților și taților recalcitratori. Ne-a izbucnit într-o zi în persoanele a trei italiene care, într-o grabă emoționată în Casa Huli, au cerut să vadă copilul-diavolul. Niciun fel de negare nu i-a convins că nu era acolo, pentru că știau exact cum era, cu copitele ei despicate, urechile ascuțite și coada ei minusculă. Fusese capabil să vorbească de îndată ce s-a născut și era cel mai șocant de profan. Timp de șase săptămâni, mesajele, fluxurile de vizitatori din toate părțile orașului și suburbiilor către acest copil mitic, s-au revărsat toată ziua și atât de departe în noapte, încât activitățile obișnuite au fost aproape inundate. Versiunea italiană, cu o sută de variante, s-a ocupat de un pioni italian

1 Retipărit cu permisiunea lui J. Addams „A Modern Devii Baby” Am. J. Soc. 1914: XX: p. 117-118. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago. Cf. Drumul lung al memoriei femeii. Copyright 1916 de către compania Macmillan.

474 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ fată căsătorită cu un ateu care a smuls cu plăcere un tablou sfânt de pe peretele dormitorului, spunând că va avea la fel de curând o devii în casă, după care diavolul s-a încarnat în copil. De îndată ce bebelușul-diavolul a fost boni, a alergat pe masă, scuturând degetul în semn de profundă abordare la adresa tatălui său, care în cele din urmă l-a prins și, cu frică și tremur, l-a adus la Hull House. Când locuitorii de acolo, în ciuda înfățișării șocante a pruncului, pentru a-i salva sufletul l-au dus la biserică pentru botez, au descoperit că șalul era gol, iar pruncul-diavol, fugind din apa sfințită, a alergat ușor peste spatele stranelor.

Versiunea Jcwish, din nou cu variații, a avut ca efect faptul că tatăl a șase fiice a spus înainte de nașterea celui de-al șaptelea copil că ar prefera să aibă un diavol decât o altă fată, după care a apărut imediat pruncul-diavol. Povestea nu a fost folosită doar pentru a îmblânzi soții neliniştiți, dar mamele și-au amenințat fiicele că, dacă vor merge la săli de dans sau ieșesc să se plimbe cu tineri mici, vor fi veșnic dezamăgiți de dcvil-babics. Fete simple, cu ochi rotunzi, au venit la Hull House pentru a vedea dacă acest lucru este adevărat, multe dintre ele fiind destul de nevinovate de implicațiile din avertisment. Cu excepția unui automobil roșu care figura ocazional în poveste și a unui trabuc rătăcit, taie-ul era la fel de medieval și lipsit de ușurare, ca și cum ar fi fost modelat cu o mie de ani în urmă, ca răspuns la nevoia imperioasă a soțiilor și mamelor anxioase. Se lipise de o sărmană creatură deformată, boni într-o stradă obscura, destinată în singurul său suflu de viață să demonstreze puterea unei bătrâne soții printre mii de oameni din societatea moderată care trăiesc într-un colț al lor. , cu vederea fixată, inteligența ținută de un lanț de fier al obiceiului tăcut. Sau incidentul a făcut mai degrabă să se arate că dragostea minunatului nu va muri și că romantismul izvorăște pe neașteptate din cel mai neplăcut pământ?

I2I. 	Legende istorice și adorare a erouului național 1

Pentru studentul minciunii, întrebarea interesantă despre John Smith este dacă viața lui a fost sau nu salvată de Pocahontas. În acel moment, hc a avut cele mai bune ocazii de a spune un talc palpitant în cârligul său The Truc Relation, scris în Virginia și publicat în Anglia în 1608. Printre experiențele sale palpitante, hc descrie o mică excursie la Chickahominy, unde se încadrează cu indieni ostili, devine ținta pentru douăzeci sau treizeci de săgeți și este capturat de două sute de oameni numai pentru că este înfundat într-o mlaștină. Fiind aduși înaintea indianului lor

1 Retipărit cu permisiunea lui A. 13. Hart „American Historical Liars” liar-l'cr's 1915: CXXXI: pp. 727-28; 732-33; 733-34·

Miturile și mediul subiectiv 475 rege, deși Smith nu cunoaște un cuvânt din limba sa, el spune: „I-am oferit un compas diali, descriind prin cele mai bune mijloace, folosirea acesteia, pe care el l-a admirat atât de uimitor, în timp ce mi-a permis să-l fac. continuă într-un discurs despre rotunjimea pământului, cursul soarelui, al lunii, al stelelor și al planetelor.” Eventual, el este adus în fața „împăratului lor”, marele Opechan Conough, numit în mod obișnuit Pow-hatan. Indienii cărora le-a ucis rudele fac eforturi pentru a-l ucide, dar gardienii îl salvează. La timp, după ce i-am descris teritoriile Europei care era supus marelui nostru rege al cărui supus eram, nenumăratele mulțimi de nave ale sale, îl fac să înțeleagă sunetul trompetelor și felul îngrozitor de a lupta. Smith este apoi trimis acasă cu patru bărbați, unul purtându-și „Gonne și Knapsacke”, în timp ce ceilalți doi Avere „cărcau cu pâine”.

În altă parte în cârlig, el o menționează pe Prințesa Pocahontas, fiica lui Powhatan. Această doamnă era doar o fată – poate în vârstă de doisprezece ani – și un alt contemporan, Strachey, spune povești curioase despre pasiunea fecioarei pentru a învârti roțile cărucioarelor pe străzile din Jamestown. Cam pe vremea când Pocahontas s-a căsătorit cu John Rolfe și a plecat în Anglia (1616), Smith a publicat o mică carte în care spune:

După vreo șase săptămâni (în altă parte, el face patru săptămâni) de îngrășat printre aceste țări de salvare, în momentul execuției mele, ea și-a riscat să-și ia bătaia creierul pentru a-l salva pe al meu.

Apoi, în 1624, Smith a publicat o altă carte, Generale Historie, în care memoria lui pare să se fi dezlănțuit brusc, pentru că el își rescrie narațiunea, adaugă o sută la enumerarea sa anterioară de două sute de adversari; de asemenea, își amintește că indienii au scos un sac de praf de pușcă pe care și-au propus să îl planteze în primăvara viitoare; şi este adus înainte de Powhatan. Cu multe detalii noi, el descrie acel potentat și, în sfârșit, ajunge la cea mai incitantă scenă din dramă. Puteți vedea totul! Împăratul întunecat, RC; Prințesa Pocahontas, LC ; Itero-ul dinaintea luminilor de la picioare, legat, dar nedescurajat, cu ochii sclipind de sfidare. A avut loc o consultare lungă, dar concluzia a fost că două pietre mari au fost aduse înaintea lui Powhatan; apoi toți cei care au putut să-și pună mâinile pe el, l-au târât la ei și apoi i-au pus capul și, fiind gata cu bâtele lor, să-i bată creierul. Pocahontas, cea mai dragă fiică a regelui, când nicio rugăminte nu putea prevala, i-a luat capul în brațe mincinoase și și-a încredințat-o pe a lui pentru a-l salva de la moarte; unde împăratul era mulțumit că ar trebui să trăiască.

În primul rând, și încă inabordabil, ca biograf care creează sub-
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În urma cărții sale, vine Parson Weems — acel favorit național iubit, fără grație — care a fost un duhovnic estimabil și unul dintre primii și probabil cei mai de succes agenți de carte din istoria Americii; el este de asemenea eminent pentru că și-a împletit în mod nepieritor numele cu cel al Părintelui Țării sale. Mason Locke Weems, ca al nouăsprezecelea copil al lui David Weems, a avut optsprezece ocazii să fie înghițit de frații și surorile sale. A fost hirotonit duhovnic, a devenit rector al parohiei Ail Hallows, a combinat cu aceasta o școală de fete, a predicat ocazional lui Negrões și a atras cumva asupra lui antipatia parohiei sale. Probabil că a ținut slujbe ocazional în Biserica Pohick, în care, cu ani înainte, George Washington se închinase; și pe această legătură subțire și-a bazat titlul pe care și l-a asumat mai târziu de „fost rector al parohiei Mount Vernon”.

Apoi, în 1800, a făcut marele succes al vieții sale în Viața lui George Washington. Această lucrare imortai a fost inițial o scurtă relatare a serviciului Washingtonului în războaiele franceze și indiene și revoluționare. redactată în limbajul pasionat al vremii, cum ar fi, de exemplu, relatarea consecințelor bătăliei de la Lexington:

Niciodată, până acum, sânii legănilor nu mai trăiseră un asemenea tumult de patimi eroice. Au zburat spre casele lor, și-au smuls brațele. și. în ciuda soţiilor şi copiilor care ţipă. a zburat pe câmpul glorios unde libertatea, zeița născută în cer, urma să fie cumpărată pentru sânge. . . . Pe măsură ce veneau în sus, muschetele lor gata au început să toarne râvurile lungi și roșii ale răzbunării de foc. Inamicul s-a retras îngrozit; în timp ce adunarea mii de nisip atârna în zborul lor. Fiecare pas al retragerii lor era pătat de purpuriu; fiecare gard viu sau gard pe lângă care treceau avea un mare număr de cadavre ostile.

În edițiile ulterioare, Weems adaugă ceea ce ar trebui să numim acum o apreciere a Washingtonului, în care sunt multe anecdote care fie sunt adevărate, fie ar trebui să fie adevărate, despre Tatăl țării sale, combinate cu cantități uimitoare de sfaturi bune. Weems a trăit într-o perioadă în care se credea că era o datorie morală să-i privească pe patrioții Revoluției și pe părinții Constituției ca pe semizei: nu se aștepta ca istoricii săi să scadă pentru detaliile elaborate și finisarea infinitezimală a declarației. Au vrut o gură rotundă de biografie, la fel cum au vrut o predică fierbinte despre pierzare.

Viața lui Weem a lui Marion a fost mărturisit o „Romanță istorică.” și Viața sa din Washington nu este cu mult mai autentică. Fără îndoială, preotul plin de viață nu s-a gândit să-și înșele cititorii inventând mult timp.

MITURI ŞI MEDIUL SUBIECTIC 477 dialoguri şi discursuri povestitoare ; și poate că nuanța lui este astăzi surprinsă și mulțumită să afle că povestea securei este un clasic american care a cristalizat impresia Washingtonului în mintea a milioane de americani. Textul acestei invenții immortai este perfect cunoscut de fiecare băiat și fată american virtuos:

Următoarea anecdotă este un casc. Este prea valoroasă pentru a fi pierdută și prea adevărată pentru a fi pusă la îndoială, căci mi-a fost comunicată de sanie excelentă doamnă căreia îi sunt îndatorat pentru ultimul.

„Când George,” a spus ea, „avea vreo șase ani, a fost făcut stăpânul bogat al unei secure! de care, la fel ca majoritatea băieților, îi plăcea nemoderat și făcea în permanență să taie tot ce intra. Într-o zi, în grădină, unde se distra deseori să spargă bețișoarele de mazăre ale mamei sale, și-a încercat, din nefericire, tăișul securei pe corpul unui frumos cireș englez, pe care l-a lătrat atât de îngrozitor, încât Nu cred că copacul s-a învins vreodată. A doua zi dimineața, bătrânul domn, aflând ce s-a întâmplat cu copacul lui, care, de altfel, era un mare favorit, a intrat în casă și a întrebat cu multă căldură. pentru autorul răutăcios, declarând în același timp că nu va lua guinee vii pentru copacul său. Nimeni nu i-a putut spune nimic despre asta. În momentul în care și-au făcut apariția George și securea lui. „George, spuse tatăl său, nu știi cine a omorât acel frumos cireș de acolo, în grădină? Aceasta a fost o întrebare grea; iar George s-a clătinat sub ea pentru o clipă, dar și-a revenit repede și, uitându-se la tatăl său, cu chipul dulce al tinereții strălucit de farmecul inexprimabil al adevărului atotcuceritor, a strigat cu curaj: Nu pot spune o minciună, tată, știi că nu pot spune o minciună. Am făcut-o cu securea. „Fugi la brațele mele, băiat cel mai drag,” strigă tatăl său, în transporturi, „fugi la brațele mele; mă bucur, George, că mi-ai ucis copacul, căci mi-ai plătit pentru el de o mie de ori. Un astfel de act. eroismul fiului meu valorează mai mult decât o mie de copaci, deși înfloriți cu argint și fructele lor de aur pur. ”

În acest fel, interesându-i atât inima cât și capul, domnul Washington l-a condus pe Geórge cu mare ușurință și plăcere pe căile fericite ale virtuții.

Această poveste a fost tipărită pentru prima dată de Weems în 1806. „Doamna în vârstă, care era o rudă îndepărtată și, când era fată, își petrecea cea mai mare parte a timpului în familie”, a fost probabil și o creație. În ceea ce privește povestea, este curios faptul că un nepot al lui Weems spune că unul dintre copiii lui Weem, la scurt timp după moartea lui Washington, a tăiat o „Mândrie a Chinei”, și-a mărturisit sincer vina și a fost răsplătit cu un sunet. biciuire! Dacă această anecdotă ar fi adevărată, Weems făcea tot posibilul să înțeleagă că tatăl lui George Washington era un om mai înțelept și mai bun decât Weems însuși.
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122. 	Millennial Норе și criza 1

Istoria arată multe variații ale tipului milenar de speranță. Neamurile, evreii și creștinii deopotrivă căutau o eliberare finală de relele prezente printr-o formă unică de reînnoire a lumii. au fost propuse programe foarte variate pentru atingerea acestui scop. Nici nu a existat un singur program pentru neamuri, sau pentru evrei sau pentru creștini.

Această diversitate a fost un rezultat natural al circumstanțelor variate în care au apărut și s-au dezvoltat speculațiile milenare. Ele reprezintă munca diferitelor persoane cu o varietate de gusturi, care trăiesc în medii diferite pe o perioadă lungă de ani. Diversificările sunt deosebit de vizibile atât în rândul evreilor, cât și al creștinilor. Schimbările în speranțele ebraice au ținut pasul cu experiențele în schimbare în viața națională, iar variațiile în așteptările creștine sunt strâns legate de experiențele crescânde ale creștinilor, pe măsură ce noua religie s-a răspândit din Palestina în țări îndepărtate. La un moment dat milenialiştii au fost interesaţi de politică, altădată interesele lor au fost sociale sau comuniste, unii au avut o pasiune pentru misticism, iar alţii s-au bucurat de interpretarea fauci fui a profeţiei. În fiecare caz, speranțele mileniale reflectă interesele speciale ale mai multor avocați ai lor.

Faptul de varietate în speculațiile milenare a sporit mult posibilitățile lor funcționale. Pe parcursul istoriei lor, ei au răspuns unei game largi de nevoi umane. Deși mereu preocupat de principala problemă a eliminării răului, formele particulare de rău care trebuiau abolite au fost concepute în diferite moduri. Uneori, imaginile milenare păreau să ofere o cale sigură de evadare din asuprirea bolilor sociale. Alți exponenți ai acestei credințe au subliniat speranța eliberării de suferințele corporale din cauza sărăciei, bolii sau morții. Adesea, acest tip de speranță a fost un sprijin puternic în ceasul unei nenorociri politice severe sau al persecuției religioase. În vremuri mai puțin obositoare, a servit ca un vehicul al fanteziei, permițând curiozității native a minții umane să-și construiască imagini minunate ale viitorului necunoscut. Luat în linii mari, tipul milenar de speranță a funcționat diferit în multe perioade din trecut, susținând credința omului în triumful dreptății și oferind un instrument ipotetic puternic pentru eliminarea finală a răului.

Sunt așteptările mileniale capabile să funcționeze eficient în lumea modernă cu noile sale probleme și noile sale cunoștințe? În prezent, aceasta este o chestiune de o importanță neobișnuită. Astăzi o nouă realizare

1 Din The Millcnnial Поре de SJ Case, pp. 206-08. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago, 1918.

Miturile și mediul subiectiv 479 dezastrul de drept al unui război mondial. În acest moment de suferință dureroasă, când toată priceperea și energia umanității par în totalitate distrase în canale de distrugere, este perfect firesc ca multe persoane să urmeze exemplul trecutului și să caute să prevină reapariția unei astfel de calamități prevăzând un sfârșit rapid al lumii prezente și inaugurarea miraculoasă a unei noi ere în care oamenii nu vor mai învăța războiul. Dar, oricât de util ar fi fost acest tip de speranță pentru a-i înveseli pe cei suferinzi în vremurile trecute, eficacitatea lui în situația actuală este supusă unor întrebări serioase. Pot oamenii de astăzi să continue cu încredere să se aștepte la o inversare cataclismică a condițiilor prezente, sau lumina experienței și cunoștințele prezente necesită adoptarea unui program mai constructiv, deși mai puțin spectaculos, pentru renovarea lumii?

ΙΠ. TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Care sunt factorii psihologici care intră în crearea de mituri?

2. 	Procesul de construire a miturilor și legendelor este limitat doar la oamenii primitivi? Apără-ți poziția.

3. 	Care este mecanismul de control prin mit sau legenda?

4. 	Ce legende stabilite anterior au furnizat pământul mental în care să se planteze legendele despre belgieni din partea Germaniei în 1914?

5. 	Discutați acuratețea recali.

6. 	Descrieți superstiții sau legende pe care le-ați auzit în copilărie și care au o semnificație colectivă de tipul descris în acest capitol.

7. 	De ce ar trebui cele două relatări ale lui Pocahontas să fie atât de diferite venind de la același scriitor?

8. 	De ce mulți oameni se opun dezvăluirii vieții private a multora dintre eroii noștri naționali: Washington, Samuel Adams, Jefferson, John Brown, Walter Hiñes Page și alții?

9. 	Poate o figură națională sau alt om proeminent să împiedice creșterea, a legendelor despre sine? Discutați pro și contra.

10. 	Expunerea faptelor obiective despre eroii populari va face publicul mai puțin înclinat să creadă în alte legende despre alți bărbați? Discutați pro și contra.

11. 	Avem tendința de a construi mituri și legende despre dușmanii noștri, despre persoane dizgrațioase din punct de vedere social, despre trădători și indivizi divergenți, antisociali, precum și despre eroii noștri? Dacă da, de ce?

12. 	Se spune că miturile sunt proiecții ale speranțelor noastre și ale fricilor noastre. Explica.

13. 	Urmăriți începutul și dezvoltarea unor legende cu care sunteți familiarizat.
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14. 	Care este funcția socială a legendei și mitului?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului.

1. 	Raport despre studiul lui Whipple asupra psihologiei observației și raport. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revedeți capitolul lui Swift despre mărturii și zvonuri. (Cf. bibliografie.)

3. 	Treceți în revistă legendele franceze și britanice despre germanii construite în timpul războiului mondial. (Cf. Lasswell citat în bibliografie.)

4. 	Raport despre articolul lui Jenks despre legenda lui John Brown. (Cf. bibliografie.)

5. 	Reportaj despre articolul lui Grattan despre legenda lui Walter Hiñes Page. (Cf. bibliografie.)

6. 	Raport special despre Religia Ghost-Dance printre indienii americani ca o ilustrare a unei speranțe milenare. (Consultați Mooney și Goldenweiser citați în bibliografie.)

7. 	Reportaj special despre legendele despre Napoleon. (Cf. Guérard citat i 1 bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Psihologia creării de mituri și formării de legende.

2. 	Locul miturilor și legendelor în tiparele mentale ale culturii.

3. 	Utopiile socialiste ca forme ale speranțelor milenare.

4. 	Mesia istorici.

5. 	Locul miturilor și legendelor în propagandă.
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CAPITOLUL XVIII

жгсфі

PREJUDECATĂ: O RESULTARE A MEDIULUI SUBIECTIV

I. 	INTRODUCERE

Poate că nu există un grup de atitudini și obiceiuri înrudite care să dezvăluie natura stéréotipurilor sociale și persistența tiparelor mentale ale grupului mai mult decât cele pe care le denotăm drept prejudecăți. Prejudecățile sunt atât de răspândite încât necesită o atenție specială. Ar trebui să fie clar imediat că prejudecățile sunt legate de atitudinile în cadrul grupului în raport cu grupurile externe. Este legat de etnocentrism așa cum îl calisează Sumner (Cf. Capitolul II). Ea indică, pe de o parte, atitudinile de superioritate și dominație de clasă. Pe de altă parte, dezvăluie frica, gelozia și îngrijorarea față de concurența crescândă cu celălalt sau grupul extern. Prejudecata este, pe scurt, un наше pentru un grup de tipare mentale care devin complet înrădăcinate în individ încă din copilărie. Numărul stéréotipurilor verbale legate de prejudecăți este mare. Ele definesc situația celor două grupuri în stare de rivalitate sau conflict. z\s cu alte forme verbale au ca nucleu un ton emoțional distinct.

Această delimitare în tenus a limbajului este scoasă în evidență, printre altele, în citatul din Royce. Antipatiile pot apărea între indivizi, chiar și în cadrul grupului, dar dă naine antipatii, asociază aceste nume cu emoții și le conectăm cu valorile mai mari ale grupului și obținem prejudecăți. Park discută despre prejudecăți în regimul distanței sociale. Bogardus, luând o datorie de la Park, a încercat să studieze distanța socială și prejudecățile cantitativ. După cum subliniază, totuși, simpla măsură a distanței sociale a raselor care par cele mai apropiate sau cele mai îndepărtate nu explică cum au apărut prejudecățile. Acest lucru poate fi obținut doar prin abordare dintr-o altă dimensiune, care poate fi numită istorico-genetică. Adică, pentru a ajunge la prejudecăți, trebuie să urmărim începutul și creșterea acesteia în individul proiectat în raport cu experiențele sale de grup.

1 Scriitorul a discutat despre metoda statistică, transversală de studiu-482
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Una dintre cele mai răspândite forme de prejudecată astăzi este cea dintre rase. Natura prejudecăților de rasă este discutată de EF Young, Park și Thomas din unghiuri diferite. Prima tratează locul valorilor în spatele prejudecăților, caracterul dinamic al acestor valori și, în ceea ce privește sentimentul rasial, constanța lor odată stabilită. Al doilea tratează prejudecățile ca pe o formă de mecanism de apărare îndreptată spre restrângerea concurenței între rase. Acest lucru este deosebit de remarcabil astăzi, odată cu trecerea actuală a stocurilor rasiale și naționale de la regiune la regiune. Referitor la oriental, de exemplu, atâta timp cât chinezii au servit într-un mod necompetitiv, funcțiile de spălătorie sau de servitor nu au apărut nicio dificultate. Când au devenit rivali pentru un loc de muncă sau o afacere, au început să se formeze prejudecăți. În prima dintre cele două lucrări ale lui Thomas, el indică natura adânc înrădăcinată a prejudecăților și distincția ei de simpla prejudecată a pielii și de sentimentul de castă. După cum s-a subliniat în nota din context, utilizarea de către Thomas a instinctului terni este permisă atunci când se înțelege utilizarea actuală a anului 1903. În cea de-a doua selecție de la Thomas, prejudecata rasei este corelată cu izolarea. Iar izolarea înseamnă pur și simplu o fază de distanță socială.

În lucrarea finală, Lordul Olivier discută legătura dintre prejudecățile de culoare și antipatia și ură rasială mai profundă. II.

II. 	MATERIALE

A. CARACTERISTICI GENERALE ALE PREJUDECATII

123. 	Antipatie și prejudecăți 1

Atunci, în lumina acestor considerații, ce poate fi numit fundamental semnificativ în ceea ce privește numeroasele noastre probleme de rasă moderne? Răspund, din punct de vedere științific, aceste probleme ale noastre se dovedesc a fi nu atât probleme cauzate de ceva esențial pentru existența sau natura raselor oamenilor înșiși. Așa-numitele noastre probleme rasiale sunt doar problemele cauzate de antipatiile noastre.

atitudini și trăsături sociale în contrast cu istorico-genetic într-o lucrare „Măsurarea trăsăturilor personale și sociale”, Am. J. Soc. iulie 1927, XXXIII: Partea a II-a (Proceedings of the American Sociologicii Society for 1926).

1 Din J. Royce, Race Questions, Provincialism and Other American Problems. pp. 47-52. Copyright (1908) de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea
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Acum, antipatiile mentale ale oamenilor, ca și fricile oamenilor, sunt fenomene mentale foarte elementare, răspândite și importante. Dar sunt, de asemenea, în natura lor fundamentală, fenomene mentale extrem de capricioase și extrem de sugestive. Lăsați un om în pace, și el va simți antipatii față de anumite alte ființe umane, la fel ca orice copil mic - și anume, destul de capricios - la fel cum va simți, de asemenea, toate tipurile de simpatii capricioase pentru oameni. Dar antrenează un om mai întâi să dea nume antipatiilor sale, apoi să considere antipatiile astfel numite ca fiind sacre doar pentru că au un nume, și apoi obții fenomenele de ură rasială, de ură religioasă, de ură de clasă și așa mai departe. pe termen nelimitat. Asemenea uri antrenate sunt deosebit de patetice și deosebit de înșelătoare, pentru că combină într-un mod atât de subtil vehemența elementară a urii pe care o poate simți un copil pentru un străin sau o pisică pentru un câine, cu aspectul demnității și solemnității și chiar a urii. datoria pe care o dă un nume. Astfel de antipatii își vor juca întotdeauna rolul în istoria omenirii. Dar ceea ce putem face în privința lor este să încercăm să nu ne lăsăm păcăliți de ei, să nu-i luăm prea în serios din cauza simplului lor nume. Ne putem aminti că sunt fenomene copilărești din viața noastră, fenomene la un nivel cu frica de șerpi sau de șoareci; fenomene pe care le împărtășim cu pisicile și cu câinii, nu fenomene nobile, ci capricii ale naturii noastre complexe.

Asupra aspectelor teoretice ale problemei pe care o prezintă astfel de antipatii, psihologia poate deja „aruncă puțină lumină”. Om. ca ființă socială, are nevoie și posedă o gamă vastă de tendințe elementare simple de a fi sensibil social atunci când este în prezența altor bărbați. Aceste tendințe elementare apar, mai mult sau mai puțin neantrenate. în sfiala copilăriei, în spaima de scenă a necalificatului, în tulburările emoționale ale tinerilor care își găsesc drumul în lume. în surprizele iubirii timpurii, în diferitele tipuri de antropofobie care năpădesc pacienții nervoși, în antipatiile țărănilor față de străini, în entuziasmul mafiilor, în nenumărate alte cazuri de stres social sau de noutate socială. O astfel de sensibilitate poate apărea înaintea sau în afara oricărei experiențe individuale care oferă un motiv conștient pentru care ar trebui să facem astfel. O trăsătură comună a tuturor acestor experiențe este faptul că o ființă umană consideră că alte ființe umane sunt prevestitoare, chiar și atunci când ființa sensibilă social nu știe deloc de ce ar trebui să fie așa. Că astfel de reacții au o bază instinctivă este incontestabil. Utilizarea lor generală este că ei pregătesc, prin interes pentru bărbați, să fie pregătiți pentru antrenamentul social și să fie supus plastic. În forme mai blânde sau pe baza unor relații sociale agreabile, astfel de emoții instinctive ajung ușor să fie modelate în

PREJUDECATĂ ŞI MEDIUL SUBIECTIV 485 cel mai fascinant dintre interesele umane ; iar viața socială este imposibilă fără această bază a concertelor elementare pe care omul le simte doar din cauza faptului că alți oameni sunt acolo în lumea lui. Cu toate acestea, în mod hotărât intense, astfel de experiențe determinate instinctiv sunt susceptibile, ca și alte tulburări intense, să fie predominant dureroase. Și întrucât noutatea, ciudățenia și lipsa de pregătire socială din partea subiectului în cauză sunt motive care tind să intensifice astfel de reflexe sociale, un număr foarte mare dintre reacțiile sociale mai crude și mai copilărești implică antipatii; căci o antipatie socială este doar o tulburare dureroasă și, deci, în general, o tulburare reflexă excesivă în prezența unei alte ființe umane. Nu trebuie să se arunce nicio lumină, prin simpla apariție a unei astfel de antipatii, asupra vreunui caracter social permanent important al obiectului urât. Intensitatea șansa a experienței trecătoare poate fi semnificativă singură. Și orice asociere întâmplătoare poate servi pentru a asigura, într-un caz dat, intensitatea perturbării care face obiectul să fie urât. Ciudățenii de trăsătură sau de ten, ușoare variații fizice față de obișnuit, o rochie strânge, o cicatrice, o privire prea stabilă, o voce șchiopătată, o voce tare sau profundă, oricare dintre aceste particularități la un străin, poate fi, pentru un copil sau subiect nervos sau alt observator sensibil, un obiect al curiozității fascinate; unui alt observator, ceva mai puțin stabil, o iritare intensă, un obiect de teroare sau de antipatie violentă. Faptul semnificativ este că toți suntem instinctiv mai mult sau mai puțin sensibili la astfel de trăsături, pur și simplu pentru că suntem, prin ereditate, sortiți să fim interesați de toate faptele care se pot dovedi a fi importante din punct de vedere social. Fie că suntem fascinați, sau îngroziți de groază sau supărați, este, în afară de antrenament, în mare măsură o chestiune de intensitatea subiectivă momentană a perturbării.

Dar toate aceste experiențe sociale elementare sunt ipso facto, foarte sugestive. Pregătirea noastră socială constă în mare măsură în eliminarea sau intensificarea sau sistematizarea acestor reacții originale prin influența sugestiei și a obișnuinței. Henee antipatia, odată trezită întâmplător, dar apoi numită, imitată, insistată, devine pentru victimele ei un fel de revelație sacră a adevărului, sacră doar pentru că este simțit, o revelație doar pentru că și-a câștigat o naine și o poziție socială. .

124. 	Distanța socială și prejudecăți1

Conceptul de „distanță”, așa cum este aplicat omului, prin deosebire de relațiile spațiale, a intrat în uz în rândul sociologilor, într-o încercare de a reduce la ceva de genul ternis măsurabil notele și

1 Retipărit cu permisiunea RE Park „The Concept of Social Distance” J. of App. Soc. 1924: VIII : p. 339-340 5 34°-34i ; 343-344·
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Spunem frecvent despre A că este foarte „aproape” de B, dar că C este distant și rezervat, dar că D, pe de altă parte, este deschis la minte, simpatic, înțelegător și, în general, „ușor de întâlnit”. aceste expresii descriu și într-o oarecare măsură măsoară „distanța socială”.

Nu cunoaștem, trebuie să mărturisim, toți factorii care intră și determină ceea ce calimă distanța socială. Știți, cu siguranță, că în multe cazuri „rezerva” este un efect al timidității și al conștiinței de sine. Știm, de asemenea, că în anumite circumstanțe rezervele pot fi „defalcate” și că odată cu această defalcare distanțele sociale se dizolvă și cele mai intime înțelegeri sunt stabilite frecvent.

Ideea este că suntem clar conștienți, în toate relațiile noastre personale, de gradul de intimitate. A este mai dozator pentru B decât pentru C și gradul acestei intimități măsoară influența pe care o are fiecare asupra celuilalt.

Impulsul uman nativ care ne face să pătrundem imaginativ în mintea celorlalți, să le împărtășim experiența și să simpatizăm cu durerile și plăcerile, bucuriile și necazurile, speranțele și fricile lor, poate fi blocat de conștiința de sine, de temeri vagi, de interes personal pozitiv etc., și toate acestea sunt chestiuni de care trebuie luate în considerare atunci când încercați să măsurați „distanțele”.

Acum, nu este doar adevărat că avem un sentiment de distanță față de indivizii cu care intram în contact, dar avem aproape același sentiment în ceea ce privește clasele și rasele. Termenii „conștiință de rasă” și „conștiință de clasă”, cu care cei mai mulți dintre noi suntem familiarizați, descriu o stare de spirit în care devenim, adesea brusc și neașteptat, conștienți de distanțele care ne separă sau par să ne separă de clase și rase pe care nu le înțelegem pe deplin.

Nu numai că este adevărat că avem acest sentiment al distanței cu referire la grupuri întregi de persoane, dar este și adevărat că conștiința „rasei” și „de clasă” interferează frecvent cu, modifică și califică relațiile personale; relații care, în alte împrejurări, se pare, ar putea deveni de tipul cel mai intim și mai înțelegător.

De exemplu, doamna casei poate avea cele mai intime relații personale cu bucătarul ei, dar aceste relații intime vor fi menținute doar atâta timp cât bucătarul își păstrează „distanța potrivită”. Există întotdeauna un fel de ritual social care o ține pe bucătăreasa în locul ei, mai ales când sunt oaspeți. Acesta este unul dintre lucrurile pe care le știe orice femeie.

Același lucru este valabil și în relațiile între rase. Negrul are „bine

PREJUDECȚII ȘI MEDIUL SUBIECTIV 487 în locul lui” și probabil același lucru este valabil pentru orice altă rasă, clasă sau categorie de persoane față de care atitudinile noastre au devenit fixe, obișnuite și convenționalizate. Fiecare, se pare, este capabil să se descurce cu toți ceilalți, cu condiția ca fiecare să-și păstreze distanța corespunzătoare.

Importanța acestor rezerve personale și rasiale, care apar atât de invariabil și inevitabil pentru a complica și, într-o oarecare măsură, pentru a fixa și convenționaliza relațiile noastre umane spontane, este că ele se exprimă în toate formele noastre sociale și chiar politice. relaţii.

Ceea ce în mod obișnuit calimă prejudecăți pare atunci a fi o dispoziție mai mult sau mai puțin instinctivă și spontană de a menține distanțele sociale. Aceste distanțe, în societatea noastră democratică, tind să capete un caracter pur individual. Noi spunem că suntem fără prejudecăți, dar ne alegem compania. Pe froutier, înainte de venirea chinezului și în comunitățile noastre din sate, unde fiecare îi spunea pe toți ceilalți pe prenumele lui, am reușit destul de bine să menținem o societate fără distincții de rasă sau clasă. Dar în orașe am devenit „conștienți de clasă”, la fel cum, odată cu emanciparea negrului și invazia imigranților europeni și asiatici, am devenit „conștienți de rasă”.

Prejudecata, în această concepție largă a termenului, pare a fi un incident al conștiinței de grup, la fel cum rezerva pare a fi un incident al conștiinței de sine. Copilul la început nu are rezerve; nu știe nimic nici despre mândrie, smerenie, recunoștință și nici despre alte emoții și suferințe ale conștiinței de sine.

Copilul nu are nici prejudecăți de clasă sau rasă. Cu excepția copiilor precoci, aceste manifestări ale conștiinței de grup pe care le denumim conștiința de „clasă” și „rase” nu apar de obicei decât cu puțin timp înainte de vârsta pubertății. Când ajung, totuși, ei aduc cu ei toate prejudecățile tradiționale prin care sunt menținute distincțiile de clasă și rasă și distanțele sociale tradiționale.

Nu intenționează, în ceea ce s-a spus, să sugereze că conștiința, conștiința rasei, prejudecățile și toate distincțiile personale și sociale legate de distanța socială sunt în vreun sens identice cu aceasta.

De fapt, conștiința de sine apare, de obicei, dintr-un fel de conflict personal, iar rezervele personale care apar ca urmare a conflictelor trecute și a anticipării altora noi, servesc scopului de a păstra viața personală privată a individului de intruziuni. , interpretare greșită și cenzură.

Prejudecățile, pe de altă parte, par să apară atunci când, nu economice
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interese, dar statutul nostru social este amenințat. Prejudecățile și prejudecățile rasiale nu trebuie în niciun caz identificate prin distanța socială, ci apar atunci când rezervele noastre personale și rasiale sunt sau par a fi invadate. Prejudecata nu este în general o forță agresivă, ci o forță conservatoare; un fel de conservare spontană care tinde să păstreze ordinea socială și distanțele sociale pe care se bazează acea ordine.

Unul dintre scopurile unui studiu rasial este de a măsura, nu prejudecățile noastre, ci acele tabuuri și inhibiții mai vagi, mai subtile care persistă chiar și într-o ordine atât de mobilă și schimbătoare ca a noastră și reprezintă forțele stabilizatoare, spontane, instinctive și conservatoare asupra cărora. organizarea socială se odihneşte.

125. 	Prejudiciul ca distanță socială1

Distanța socială se referă la „gradele și gradele de înțelegere și intimitate care caracterizează relațiile pre-sociale și sociale în general”. Următoarele experimente au fost efectuate pentru a afla cum și de ce variază aceste grade de înțelegere și intimitate. Două sute patruzeci și opt de persoane, în principal membri ai două clase de absolvenți și superioare în psihologie socială, au fost rugați să clasifice următoarea listă de grupuri rasiale și lingvistice în trei coloane, punând în prima coloană acele rase către care ca rase și nu ca indivizi s-a simțit un sentiment prietenos; în coloana a doua, cursele către care s-a experimentat sentimentul de neutralitate; iar în coloana trei, rasele a căror mențiune a stârnit sentimente de antipatie și antipatie.

Fiecare persoli a fost apoi rugat să re-сору cele trei coloane: să rearanjeze coloana unu, punând mai întâi acele curse față de care se simțea cel mai mare grad de prietenie, iar celelalte în ordine; a începe coloana a doua cu cursele către care a fost experimentat cel mai apropiat grad perfect de neutralitate și așa mai departe; și să rearanjeze coloana trei, punând mai întâi acele curse față de care s-a experimentat cea mai mare antipatie și apoi pe celelalte în ordinea antipatiei descrescătoare. Fiecare persoană a fost rugată, de asemenea, să dea rasele din care provin atât tatăl, cât și mama. Au fost reprezentate douăzeci și patru de curse.

Discuția despre cursele față de care s-a exprimat sentimentul de prietenie și despre cele față de care s-a făcut o reacție neutră va fi omisă pentru ca spațiul deplin să fie acordat „coloanei de antipatie”. Este suficient să spunem acel sentiment de prietenie. s-a exprimat în general față de rasele cărora le aparțineau cei 248 de judecători și că

1 Retipărit cu permisiunea de la ES Bogardus „Social Distance and Its Origins” J. App. Soc. 1925: IX: p. 216-217; 218-220; 221; 224; 226.
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Cursele față de care s-a simțit cea mai mare sau primă antipatie au fost tabulate și sunt date în tabelul următor. (Cifrele dau

numărul de persoane care înscriu rasele din punct de vedere al antipatiei). Tabel care arată cursele împotriva cărora este cea mai mare antipatie					
	a fost exprimat				
turc 	119-maghiarăII portugheză3
Negro 	791Servían3Engleză2./
Mulat 	75 rusă8, franceză2
japoneză 	61ceho-slovacă8română2
Hindu 	44Sirian6Spaniol2
evreu-german 	42Bulgari an6suedez2
Mexican 	41Filippin5Canadian0
evreu-rus 	41italian5Dane0
Germană 	З8-'Boema4Olandeză0
Chineză 	ЗОFinn4franceză-canadiană0
greaca 	19poloneza3norvegiana0
armeană 	Πirlandeză3Scotch0

Acest tabel oferă rezultate interesante, dar nu explică motivele vreuneia dintre atitudinile antipatice care au fost exprimate. Pentru a pătrunde în explicații și cauze, fiecare dintre cele 248 de persoane a fost rugată să aleagă rasa pentru care a simțit cea mai mare antipatie și să descrie în detaliu circumstanțele pe cât de aproape le-a putut aminti în care a apărut și s-a dezvoltat această antipatie. Nu i-au fost solicitate opiniile, ci experiențele directe și indirecte. Sa cerut ca acestea să fie scrise cât mai complet și liber posibil și cu o atenție deosebită tuturor detaliilor importante care au apărut.

Aceste date despre experiența personală s-au dovedit a fi la fel de însuflețitoare și interesante, cu cât datele mai formale erau incolore, cu excepția faptului că cineva era tentat să „citească” în ele reacțiile proprii. Descrierea experienței personale a originilor și dezvoltării antipatiei rasiale a intrat în anumite clasificări.

(i) 	Prima și cea mai mare grupare de materiale a fost compusă din tradiții și opinii acceptate. După citirea datelor, este clar că dovezile din auzite care provin atât de la prietenii personali, cât și de la rude străine din propriul „univers al discursului” care posedă prestigiu în propriii ochi au o mare influență în crearea distanței sociale. În cazul aproape fiecăreia dintre cele 119 persoane care i-au plasat pe turci în fruntea coloanelor de antipatie tradiția și acțiunea lor.

490 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ Opiniile acceptate au fost principalul, dacă nu singurul, factor de operare. Aceste dovezi de la mâna a doua au venit în principal de la bătrâni, părinți, predicatori, misionari reveniți care povesteau despre masacrele armenilor de către turci, articole din ziare cu un caracter similar, filme care îi prezintă pe turci ca „ticăloși” și de la martori oculari armeni ai turcilor. cruzimi. Multe dintre cele 119 persoane au spus că nu au văzut niciodată un turc, cu atât mai puțin că au cunoscut măcar pe unul.

Persoana care se bazează foarte mult pe rapoartele rasiale la mâna a doua și din auzite, de obicei, dă dovezi că a intrat în imaginație atât de des și atât de complet încât par să fi devenit propriile sale experiențe personale. Trei mari șanse de eroare intră în aceste tradiții și opinii transmise, și anume: (1) posibilitatea unor observații eronate în primul rând; (2) probabilitatea apariției unor erori în repetarea acestor afirmații; și (3) probabilitatea de a intra în ele în mod imaginativ din punctul de vedere al propriilor părtiniri și experiențe specifice, mai degrabă decât din punctul de vedere al persoanelor asupra cărora se centrează. Factorii precum aceștia sunt cei care exclud probele din auzite din instanțele civile și penale; și totuși, în studierea originilor antipatiei rasiale, se pare că tradițiile și opiniile transmise predomină foarte mult.

(2) 	Impresiile neplăcute ale simțului rasial personal}' cxpcricnccd în primii ani de viață sunt multe. Uneori fcar este trezit ; din nou, dezgust. În ambele cazuri, există o imagine senzorială care este adesea descrisă drept „îngrozitoare”. Faptul că aceste imagini au fost trăite în copilărie le conferă un caracter mai mult sau mai puțin permanent.

(3) 	Impresiile neplăcute de rasă cxpcricnccd la vârsta adultă sunt de asemenea frecvente. De regulă, aceste atitudini anti-rasiale reprezintă o generalizare a experiențelor cu unul sau câțiva indivizi din rasa dată. Deși poate exista o recunoaștere a faptului că experiențele date au fost legate de membrii mai puțin dezvoltați din punct de vedere social ai rasei în cauză sau de la indivizi non-tipic, aversiunea este probabil să se răspândească la întreaga rasă. Din nou, frica și dezgustul prevalează.

În timp ce există anumite baze sentimentale de natură moștenită care duc în mod natural la antipatii rasiale, generalizările neștiințifice asupra câtorva experiențe adverse remarcabile sau asupra multor tradiții adverse sunt un datmi remarcabil.

126. 	Măsurarea distanței sociale 1

O sută zece persoane care susțin descendență rasială, așa cum este indicat

1 Retipărit cu permisiunea de la ES Bogardus „Măsurarea distanței sociale” /. App. Soc. 1925 : IX : p. 299; 300-02.

PREJUDECĂȚI ȘI MEDIUL SUBIECTIV 49г din Tabelul I (omis). Acești indivizi erau toți păreri mature de experiență, fiind din două grupuri, fie tineri de afaceri, fie profesori de școli publice. (Următorul tabel este un eșantion de răspunsuri ale unei persoane la acest chestionar).

Una dintre primele întrebări care trebuie puse este: În câte grupări din țara noastră pot fi admiși membrii oricărei rase (ca clasă), după cum se judecă după ratingurile celor fără arbitri folosind media aritmetică? Referindu-ne la Documentul I, se va vedea că armenii vor fi admiși de către persoana anume care a făcut-o într-un singur grup, și anume grupul de vizitatori, în timp ce englezii ar fi admiși în cinci grupe. În primul caz, indicele intervalului de contact social este 1,00; iar în a doua instanţă, ora 5.00. Contactele sociale deschise imigrantului englez sunt de cinci ori mai variate decât cele deschise grecului. Grecii, se poate remarca, nu ar fi admiși în niciun grup în Statele Unite și, astfel, indicele social contact range (SCR) în cazul lor ar fi .00.

Documentul I

Distanța socială

Conform primelor mele reacții de sentiment, aș admite de bunăvoie membrii fiecărei rase (ca clasă, și nu cei mai buni pe care i-am cunoscut, nici cei mai răi membri) la una sau mai multe dintre clasificările sub care am plasat o cruce (X)
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Referirea la a doua coloană a tabelului III (omis) arată că, în funcție de cei care nu evaluează, intervalul de contact social variază de la 1,18 pentru turci la 4,60 pentru englezi, în timp ce intervalul de contact social acordat italienilor este de 2,26, care este intermediar între extreme. O corelație semnificativă este, în același timp, evidenta între apartenența rasială a evaluatorilor și amploarea intervalului de contact social este de notat în Tabelul III. Acolo unde apartenența rasială este scăzută și intervalul mare, ca și în cazul canadienilor, relația canadienilor cu englezii și alte rase „înalte” printre evaluatori este principala explicație. Uneori, după cum indică interviurile ulterioare cu evaluatorii, un sentiment de prieten a fost trezit în primul rând de numele unui grup rasial, cum ar fi francez-canadian.

B. PREJUDECĂȚI RASSĂ

127. 	Natura prejudiciului rasei1/

TJiere sunt multe prejudecăți. Unele sunt aparent rezultatul experiențelor personale, altele sunt atitudini tradiționale лѵігісіі pe care le avem în comun cu asociații noștri sau care ne-au fost inculcate de eiders noștri. Este .posibil ca unele să fie instinctive.- dar aceasta este o întrebare nerezolvată.

Importanța prejudecăților este bine cunoscută managerilor de muncă, vânzătorilor și agenților de publicitate, politicienilor și oamenilor de stat, presei, liderilor religioși, educatorilor și asistenților sociali. Muncitorii albi refuză frecvent – lucrează la comerț cu oameni de culoare și, în general, nu vor lucra sub maiștri de culoare: publicul are prejudecăți de cumpărare inexplicabile care sunt în același timp disperarea și speranța agentului de publicitate; alegătorii pot fi influențați de demagogi politici care fac apel la prejudecățile lor de clasă și rasă; administratorii guvernamentali practici trebuie să ţină seama de antipatiile pe care diferitele grupuri din stat le manifestă unele faţă de altele; presa depreciază alternativ și face apel la diverse prejudecăți; biserica și școala se confruntă cu problema, iar asistenții sociali sunt în contact zilnic cu atitudini pe care au puțină putere să le modifice, dar care le pun probleme dificile de adaptare personală și socială.

Prejudecata poate fi fie pozitivă, fie negativă cu referire la un obiect; adică poate fi parțialitate, precum și aversiunea față de un lucru.

Prejudecățile particulare, pozitive sau negative, pe care cineva le întrețin depind de scara sa de valori. Pentru a înțelege prejudecățile unor indivizi sau grupuri date, este necesar să le cunoașteți

1 Retipărit cu permisiunea EF Young „What is Race Prejudice?'' J. App. Soc. 1925: X: p. 136; 137-39; 139-40.
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vrea. În plus, dorințele unei anumite persoane nu sunt neschimbate. Apetitul și dorințele se schimbă, iar valorile asociate acestora se schimbă. Atitudinile față de mâncare și sex, de exemplu, se schimbă profund pe măsură ce trecem de la foame la sațietate; poftele intense fac loc aversiunii și eventual greață. Dorința pentru o nouă experiență se transformă într-o dorință de fețe și scene familiare. Wanderlust este urmat de nostalgie. Într-o personalitate sănătoasă există un echilibru sănătos între dorințele antitetice și o măsură de regularitate apare în oscilațiile dintre foame și sațietate.

Prejudecățile sunt, așadar, dinamice, nu statice; se schimbă pe măsură ce poftele și dorințele se schimbă și variază de la individ la individ și grup tn Î'.rnup

Cu toate acestea, nu ne definim atitudinile drept prejudecăți atâta timp cât convingerea noastră în validitatea „condițional absolutelor”, pentru a folosi o expresie grăitoare inventată de Josiah Royce, rămâne necontestată. Numai atunci când cunoștințe mai ample, scopuri mai noi, b. Apar mai multe metode și provoacă vechiul că relativitatea lor devine evidentă.

Prejudecățile rasiale diferă de prejudecăți în general într-un aspect important. Que isi poate schimba politica qr religia; el poate învăța limbi și obiceiuri noi sau poate schimba haina. Dacă schimbarea este făcută cu succes, el poate, în decursul timpului – în funcție de lungimea amintirilor bărbaților – să devină pe deplin asimilat într-un nou grup. Pe măsură ce se identifică cu ei, el scapă de focul prejudecăților îndreptate împotriva fostelor sale convingeri politice și religioase, a limbii materne și a stilului anterior al hainelor sale. Cu toate acestea, prejudecățile sunt îndreptate împotriva culorii pielii sale, a tensiunilor sale sau a oricărei alte trăsături rasiale, el nu poate evita efectele prejudecăților provocate de aceste trăsături. Faptul că aceste trăsături pot fi superficiale cântărește, dar ușor, în raport cu faptul inevitabil că el este diferit și nu poate fi asimilat decât prin amalgamare rasială. Chiar în acel moment, totuși, prejudecata rasă este cea mai mare.

128. 	Race Prejudice ca mecanism de apărare 1

A fost presupus! că prejudecata care orbește oamenii unei rase față de virtutile alteia și îi determină să exagereze greșelile altora este în natura unei neînțelegeri pe care cunoștințele ulterioare o vor risipi. Acest lucru este atât de departe de a fi adevărat încât ar fi mai exact să spunem că neînțelegerile noastre rasiale sunt doar expresia

1 Retipărit cu permisiunea de la RE Park în „Introduction” to The Japanese Invasion de J. Steiner, pp. xii-xiii; xiv-xvii. Chicago. AC McClurg & Company, 1917.

PREJUDECĂȚI ȘI MEDIUL SUBIECTIV 495 antipatiilor noastre rasiale. În spatele acestor antipatii se află impulsuri profunde, vitale și instinctive. Aceste antipatii reprezintă ciocnirea forțelor invizibile, ciocnirea intereselor, vag resimțite, dar încă nepercepute clar. Ele sunt prezente în orice situație în care interesele fundamentale ale raselor și popoarelor nu sunt încă reglementate de vreo lege, obicei sau orice alt modus vivendi care impune consimțământul și sprijinul reciproc al ambelor părți. Urăm oamenii pentru că ne temem de ei; pentru că interesele noastre, așa cum le înțelegem în orice caz, sunt contrare ale lor. Pe de altă parte, bunăvoința se întemeiază pe termen lung pe cooperare. Extinderea așa-ziselor noastre sentimente altruiste este posibilă numai prin organizarea intereselor noastre altfel conflictuale și prin extinderea mecanismului de cooperare și control social. Prejudecățile rasiale pot fi privite ca o reacție de apărare spontană, mai mult sau mai puțin instinctivă, al cărei efect practic este de a restrânge concurența liberă între rase. Importanța sa ca funcție socială se datorează faptului că concurența liberă, în special între oameni cu standarde de viață diferite, pare să fie, dacă nu sursa originală, la. cel puțin stimulul la care prejudecata rasială este răspunsul.

Din acest punct de vedere, putem considera casta, sau chiar sclavia, ca fiind una dintre acele acomodari prin care problema rasei a găsit o soluție firească. Casta, retrogradând rasa subiect într-un statut inferior, acordă fiecărei rase, în orice caz, monopolul propriilor sarcini. Când acest statut este acceptat de oamenii supuși, așa cum este cazul în care sistemele de caste sau sclavie devin pe deplin stabilite, concurența rasială încetează și animozitatea rasială tinde să dispară. Aceasta este explicația relațiilor intime și de prietenie care au existat atât de des în sclavie între stăpân și slujitor. Din acest motiv auzim azi spunându-se că „negrul este bine în locul lui”. În locul lui el este un comod și nu un concurent. Fiecare rasă fiind la locul ei, nu există nici un obstacol în calea cooperării rasiale.

Japonezii, chinezii, și ei ar fi fost chiar în locul lor, fără îndoială. Acel loc, dacă îl găsesc, va fi unul în care nu vor intensifica foarte mult și astfel nu vor amărâ lupta pentru existență a omului alb. Dificultatea este că japonezul este încă mai puțin dispus decât negrul sau chinezii să se supună reglementărilor unui sistem de caste și să rămână în locul lui. Japonezii sunt o națiune organizată și eficientă din punct de vedere moral. Ei au mândria națională și egoismul național care se sprijină pe conștiința acestei eficiențe. De fapt, nu este prea mult să spunem că egoismul național, dacă ne place să-l calificăm așa, este esențial pentru eficiența națională, la fel cum o anumită irascibilitate a temperamentului pare a fi esențială pentru un bun luptător.
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O altă dificultate este că casta și limitarea liberei concurențe sunt nefondate din punct de vedere economic, chiar dacă sunt de dorit din punct de vedere politic. O politică națională de eficiență națională cere ca fiecare individ să aibă nu doar oportunitatea, ci pregătirea necesară pentru a îndeplini acel serviciu special pentru comunitate pentru care dispoziția și aptitudinea lui naturală i se potrivesc, indiferent de rasă sau „condiția anterioară”.

În cele din urmă, casta și limitarea oportunității economice sunt contrare, dacă nu tradițiilor noastre, cel puțin principiilor noastre politice. Asta înseamnă că va exista întotdeauna o minoritate activă care se opune pe motive politice! sentiment față de orice așezare bazată pe sistemul de caste, așa cum este aplicat fie bărbatului negru, fie brunului. Această minoritate va fi mică în părțile țării imediat afectate negativ de concurența rasei invadatoare. Va fi mai mare în regiunile care nu sunt foarte afectate. Acesta va crește dacă imigrația este atât de rapidă încât să intensifice concurența. Trebuie să ne uităm la alte măsuri pentru soluționarea problemei japoneze, dacă s-ar dovedi adevărat, așa cum pare probabil, că nu suntem în stare sau, din diverse motive, nu ne interesează să reținem permanent valul în creștere al invaziei orientale.

Am spus că prejudecățile fundamentale și, în principiu, împotriva japonezilor din America de astăzi au fost identice cu prejudecățile care se atașează oricărui popor imigrant. Există, după cum a subliniat domnul Steiner, o diferență. Acest lucru se datorează existenței în mintea umană a unui mecanism prin care clasificăm inevitabil și automat fiecare ființă umană individuală pe care o întâlnim. Atunci când o rasă poartă o marcă externă prin care fiecare membru al ei poate fi identificat în mod infailibil, acea rasă este prin acest fapt pusă deoparte și segregată. Japonezii, chinezii și negrii nu se pot mișca printre noi cu aceeași libertate ca și membrii altor rase, deoarece poartă semne care îi identifică ca membri ai rasei lor. Acest fapt îi izolează. În cele din urmă, efectul acestei izolări, atât în efectele ei asupra japonezilor înșiși, cât și asupra mediului uman în care trăiesc, este profund. Izolarea este în același timp o cauză și un efect al prejudecății rasiale. Este un cerc de vicii — izolare, prejudiciu; prejudicial, izolare. Nu existau alte motive care ne îndeamnă să considerăm cazul popoarelor japoneze și orientale într-o categorie diferită de cea a imigrantului european, acest fapt, că acesta este obligat să trăiască în comunitatea americană o viață mai mult sau mai puțin izolata, ne-ar determina să facem asta.

Prejudecata rasei este un mecanism al minții de grup care acționează reflexiv și automat ca răspuns la stimulul său adecvat. Acel stimul pare să fie, în cazurile în care l-am întâlnit, o concurență nerestricționată a popoarelor cu standarde de viață diferite. animozităţi rasiale şi

Prejudecățile și mediul subiectiv 497 așa-numitele neînțelegeri rasiale care apar din ele nu pot fi explicate sau argumentate. Ele pot fi afectate numai atunci când a existat o reajustare a relațiilor și organizarea intereselor astfel încât să se producă o mai mare măsură de cooperare și o cantitate mai mică de fricțiuni și conflicte. Acest lucru necesită ceva mai mult decât o diplomație a cuvintelor amabile. Ea cere o politică națională bazată pe o examinare neclintită a faptelor.

129. 	Prejudecăți de rasă și sentiment de castă1

Când nu este complicată cu sentimentul de castă, prejudecată de rasă este, la urma urmei, foarte impermanentă, nu are, probabil, mai multă stabilitate decât moda. Faptul însuși al diferenței, într-adevăr, și al noilor apeluri la atenție, poate acționa ca un stimul, un farmec, așa cum este demonstrat de faptul că practica larg răspândită a exogamiei își are rădăcina în interesul bărbaților pentru nefamiliare. femei. Experiențele fiecărui grup au creat un corp de tradiții și standarde legate de acompaniamente emoționale, iar acestea pot fi atât de opuse încât să stea în calea asocierii, dar mai ales în cazurile în care unul dintre grupuri s-a ridicat la un nivel superior. nivelul de cultură care conmpi pentru grupul inferior este persistent. În acest caz, antipatia grupului față de un grup străin este întărită de contemplitățile castei superioare față de cele inferioare. Psihologic vorbind, prejudecata de rasă și sentimentul de castă sunt la fond, ambele fiind faze ale instinctului de ură, dar se ajunge la un statut de castă ca rezultat al activităților competitive. Casta inferioară a fost fie cucerită și capturată, fie treptat depășită din cauza inferiorității mentale și economice. În aceste condiții, este important din punct de vedere psihologic pentru casta superioară să-și mențină sentimentul și demonstrația de superioritate, din cauza efectului sugestiv al acesteia atât asupra castei inferioare, cât și asupra ei; şi semne de superioritate şi inferioritate, fiind astfel ajutoare la manipularea unei clase de către alta. dobândesc o nouă semnificație și devin mai ineradicabile. Cu privire la relația dintre negru și alb în această țară, este poate adevărat că antipatia sudicului față de neg este mai degrabă un sentiment de castă decât o prejudecată de rasă, în timp ce sentimentul nordic este o prejudecată de rasă propriu-zisă. În nord, unde nu a existat nici un contact cu negrul și nicio legătură de activitate, nu există nici un sentiment de castă, dar există un fel de prejudiciu - o oroare a aspectului extern al negrului - și

1 Retipărit cu permisiunea lui WI Thomas „Psihologia prejudecății rasei” Am. J. Soc. 1903-04: IX: p. 609-II. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.

498 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ mulți nordici spun că au un sentiment împotriva consumului dintr-un fel de mâncare manipulat de un negru. Asocierea dintre stăpân și sclav din Sud era totuși strânsă, chiar dacă nu intimă, și o mare parte din sentimentul de repulsie fizică față de pielea neagră a dispărut. Acest lucru era valabil mai ales pentru servitorii casei. Fetele și băieții Whitc își sărutau mamele negre cu adevărată afecțiune și, după căsătorie, s-au întors din alte state la înmormântarea unui bătrân sclav. Dar, în timp ce culoarea nu era aici respingătoare, era atât de ineradicabil asociată cu inferioritatea, încât era imposibil pentru un alb din sud să-l considere pe neg în propria sa clasă. Acest lucru este bine arătat de următorul comentariu al unei femei din sud despre culoarea Othello al lui Shakespeare:

„În studierea piesei lui Othello, l-am considerat întotdeauna pe eroul său un om. Este adevărat că dramaturgul îl vopsește în negru, dar această nuanță nu se potrivește bărbatului. Este o decorare de scenă pe care fastul meu o renunță: un defect de culoare din punct de vedere artistic. Am, așadar, ca și înainte stateci, în rcadingurile mele ale acestei piese de teatru, am renunțat la ea. Shakespeare era un delimitator prea corect al naturii umane ca să-l fi colorat pe Othello în negru, dacă s-ar fi familiarizat personal cu idiosincraziile rasei africane. Putem considera, deci, stropirea de negru de pe portretul lui Othello ca o explozie de fantezie, un ciudat al imaginației – concepția vizionară a unei figuri ideale – una dintre puținele mișcări eronate ale pensulei marelui maestru, singura pată de pe o lucrare fără cusur. Othello era un om alb!”

Această doamnă ar fi fost la fel de incapabilă să înțeleagă comentariul lui Lh'-ingstone despre o femeie de culoare:

„O tânără foarte frumoasă a venit să ne privească, perfectă din toate punctele de vedere și aproape goală, dar inconștientă de indecentă; o Venus vervă în negru.”

Prejudecata rasei este un instinct care își are originea în stadiul tribal al societății, când solidaritatea în sentiment și acțiune era esențială pentru conservarea grupului. Ea, sau un analog al acesteia, probabil că nu va dispărea niciodată complet, deoarece o identitate a standardelor, tradițiilor și aspectului fizic în toate zonele grafice nu este nici posibilă, nici de dorit din punct de vedere estetic. Este, de asemenea, un aer care nu poate fi nici raționat, nici legiferat în mod foarte eficient, deoarece este legat de procesele afective, mai degrabă decât cele cognitive. Dar tinde să devină mai nesemnificativ, pe măsură ce comunicarea sporită aduce interese și standarde comune, și pe măsură ce sisteme similare de educație și acces egal la cunoaștere aduc o mai mare paritate mentală și socială între grupuri și elimină temeiurile „distincției invidioase”. este, într-adevăr, probabil că se va ajunge la o poziție în problema cursei.

PREJUDECĂȚI ȘI MEDIU SUBIECTIV 499 situație asemănătoare cu situația atinsă acum în rândul ocupațiilor de specialitate, în special în rândul profesiilor științifice, precum și în afaceri, unde capacitatea individului de a obține rezultate îi conferă un interes și un statut independent de și, în sensul de fapt, destul de umbrind, semnele superficiale ale personalitatii.

Notă despre folosirea instinctului tenu

Instinctul terin, așa cum a fost folosit de Thomas acum douăzeci de ani, nu trebuie folosit cu termenul instinct așa cum este descris în biologia mai exactă de astăzi. Henee, când profesorul Thomas vorbește despre prejudecată rasială ca pe un „instinct”, el nu vrea să spună că un astfel de stereotip și atitudine este înnăscut și de neschimbat, mai degrabă vrea să sugereze că asupra emoțiilor de frică, furie și dezgust, atitudinile de ură. iar antipatia sunt construite prin condiţionarea socială. Sociologul din trecut a folosit instinctul terni într-un mod cu totul prea liber pentru ceea ce este într-adevăr o atitudine sau un sentiment având poate unele rădăcini înnăscute, în mare măsură emoționale, dar care la adulți este dezvoltat din experiența lor. (KY)

130. 	Prejudecata rasei ca formă de izolare 1

În scopurile noastre, prejudecata rasială poate fi privită ca o formă de izolare. Și în cazul negrului american, această situație este agravată de faptul că omul alb a dezvoltat o hotărâre de a-l ține izolat – „în locul lui”. Acum, când izolarea este voită și are în același timp natura emoțională a unui tabu, handicapul este într-adevăr foarte grav. Este un fapt că cei mai inteligenți negrii sunt de obicei jumătate sau mai mult de jumătate albi, dar este încă un subiect de investigație dacă acest lucru se datorează sângelui amestecat sau faptului că au avut mai mult succes în încălcarea tabuului.

Cel mai umil angajat alb știe că, cu cât își face mai bine munca, cu atât are mai multe șanse să se ridice în afacere. Angajatul de culoare știe că, cu cât își face munca mai bine, cu atât o poate face mai mult timp; el nu poate spera adesea la promovare.

Toate aceste cariere sunt la început închise negrului din cauza culorii sale; ce avocat ar da chiar și un caz minor unui asistent negru? sau ce universitate ar numi un tânăr negru promițător ca tutore? Astfel, tânărul alb începe în viață știind că în anumite limite și cu excepția accidentelor, talentul și aplicația vor spune.

1 Retipărit cu permisiunea lui WI Thomas „Psihologia rasei: punct de vedere și chestionar, cu referințe speciale pentru imigrant și negrul” Am. J. Soc. 1919: XVII. 745-47· Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.
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Tânărul negru începe să știe că, din toate părțile, înaintarea lui este dublu dificilă, dacă nu complet oprită, de culoarea sa.

În toate domeniile vieții, negrul este capabil să întâmpine vreo obiecție față de prezența lui sau un tratament nepoliticos. ... Dacă o invitație este adresată publicului pentru orice ocazie, negrul nu poate ști niciodată dacă ar fi binevenit sau nu; dacă pleacă, este susceptibil să-și rănească sentimentele și să ajungă la o altercație neplăcută; dacă stă departe, minciuna este blamcd pentru indiferență. Dacă întâlnește un prieten alb de o viață pe strada, se află într-o dilemă; dacă nu-l salută pe prietenul ei este considerat prost și nepoliticos; dacă îl salută pe prietenul ei, este susceptibil să fie categoric snubbcd. Dacă întâmplător i se prezintă o femeie sau un bărbat alb, se așteaptă să fie ignorat la următoarea întâlnire și, de obicei, este. Prietenii albi pot călca pe el, dar nu se așteaptă să-i facă apel la ei, cu excepția unor chestiuni strict de afaceri. Dacă câștigă afecțiunea unei femei albe și se căsătorește cu ea, se poate aștepta în mod invariabil ca insulte să fie aruncate asupra reputației ei și asupra lui și că atât rasa lui, cât și rasa ei vor evita compania lor. Când moare, nu poate fi lângă cadavrele albe.

Kelly Miller, el însuși un negru plin de sânge (pentru care negrii și-au exprimat recunoștința), se referă la înapoierea negrului în următorii termeni:

Să se aștepte ca negrii din Georgia să producă un mare general ca Napoleon, când nici măcar nu au voie să poarte amis, sau să-i batjocorească pentru că nu au produs savanți ca cei ai Renașterii, când în urmă cu câțiva ani li s-a interzis folosirea literelor, a marginilor. aproape de marginea exterioară a absurdului. Cauți mari oameni de stat negri în state în care bărbații de culoare nu au voie să voteze? . . . Mai presus de toate. pentru ca bărbații albi din sud să-l borească pe negru pentru că se estompează pentru a câștiga cele mai înalte runde de distincție atinge punctul culminant al inconsecvenței crude. Ne amintesc de barbarii teutoni din Titus Aiidronicus, care, după ce i-au tăiat limba și i-au tăiat mâinile iubitei Lavinii, au certat-o cu fantomatologie că nu a cerut apă dulce cu care să-și spele mâinile delicate.

Nu este prea mult să spunem că niciun negru și niciun mulat, cel puțin în America, nu a fost pe deplin în lumea inanului alb. Dar trebuie să recunoaștem că înapoierea lor nu se datorează în totalitate prejudecăților. O cursă cu o tehnică adecvată poate trăi în mijlocul prejudecăților și chiar poate primi o anumită stimulare din partea acesteia. Dar negrul a pierdut multe dintre ocupațiile care erau în special ale lui și este depășit în altele – nu prin prejudiciu, ci prin ritmul mai rapid al concurenților săi.
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Evident, obstacolele care descurajează o rasă o pot stimula pe alta. Nici măcar măsurile extreme din Rusia și România împotriva evreului nu l-au izolat. Ile lea resursele și tradițiile și tehnica proprie, și chiar am fost împrumutați de la el.

131. 	Prejudecăți de culoare și prejudecăți de rasă1

Nu sunt conștient de niciun ingredient moral în prejudecată de culoare care să nu fie, sau să nu fie, să fie afișat în prejudecată de rasă între rase de culoare comună sau între triburile aceleiași rase, familiile aceluiași trib sau chiar indivizii aceleiași familii. . Prejudecata de culoare, în sensul comun al ternii, este de fapt, în esență, un fenomen moderat, datând în mare parte din ascensiunea comerțului cu sclavi de la Bristol și asumarea supremației noastre militare în India și este un complex de multe reacții ale sclavilor negri. deținerea și stăpânirea asiatică, așa cum se va recunoaște dacă se compară caracterul sentimentului interrasial la diferite perioade. Superficialitatea sa comparativă este indicată de faptul că atracția intersexuală o depășește, femeile de culoare fiind agreabile din punct de vedere conjugal cu bărbații albi, în timp ce faptul că bărbații de culoare sunt la fel ca femeile albe este una dintre cele mai puternice provocatoare la uciderea și arderea lor. Negrii din Statele Unite, așa cum a fost la atacurile frecvente asupra soldaților de culoare care au venit în Anglia sau au vizitat orașe engleze în timpul războiului, până când li s-a refuzat permisul englez.

Prejudecățile rasei sunt un fenomen mult mai vechi, larg răspândit și mai profund, și în măsura în care pielea și părul sunt un semn și o reclamă a rasei și sunt interpretate ca un dosar al calităților atribuite inductiv unei rase, prejudecata de culoare este doar un reflex al prejudecății de rasă. Este evident că mulți englezi și femei sunt capabili de o prejudecată la fel de puternică împotriva galezilor, evreilor sau germanilor ca o femeie albă din India de Vest împotriva oamenilor de culoare; de asemenea, că mulți bărbați au o prejudecată destul de analogă împotriva oricărei rase femei și multe femei împotriva întregii rase a bărbaților. În ceea ce privește germanii, cu o generație în urmă am fost mândri să împărtășim cu ei prestigiul de a reprezenta marea rasă dominantă nordică teutonă, față de latinul negroid cu viză neagră și periculosul japonez. În timpul războiului am descoperit brusc că erau huni, mongoli, ceea ce s-a întâmplat, în ceea ce privește vechea nobilime a Prusiei de Est, să fie mai corect din punct de vedere etnologic și, cel mai oportun, ne-a permis să urâm.

1 Retipărit cu permisiunea lui Lord Olivier „Color Préjudice” Contemporary Rei>. 1923 : CXX1V : p. 449—56.

502 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ și disprețuiește-i cu al! entuziasmul prejudecăților rasiale. Pe vasele noastre antice chinezești am recunoscut craniul și fălcile lui Bismarck, iar pe scalpul lui lustruit rudimentele degenerate, dar nepieritoare, ale unei coade de porc.

Prejudecata de culoare, permiteți-mi să repet, deoarece prejudecata de culoare, este o suferință foarte superficială; doar o formă comună de provincialism. Prejudecata de rasă este substanța care stă la baza acesteia. Prejudecățile de rasă între cursele competitive sunt suficient de inteligibile, dar sunt un produs al războiului, al epocii bronzului și a fierului. Prejudecata de rasă într-o rasă dominantă este o aroganță care se justifică pe sine. Oamenii urăsc pe cei pe care i-au rănit, îl disprețuiesc pentru supunerea lui și îi întunecă caracterul pentru a-și justifica opresiunea. După ce au fost înrobiți, ei se plâng de calificări servil – fie în rase supuse, fie în femei – și spun că acestea nu sunt apte să se guverneze. Dacă se luptă, stăpânul îi calis sălbatici sau viragoi; dacă se ceartă, el îi închidează pe vorbitorii și scriitorii; dacă ignoră sau nu ascultă de cererile scandalurilor, el îi acuză de rebeliune, exilează un Prempeh, bombardează un sat hotentot, trimite supraviețuitorii la servitute penală. El cere consimțământul la jaf și efracție ca primă condiție de clemență față de învinși.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Urmăriți antipatia spontană și naturală a persoanei față de persoană până la rădăcinile sale psihologice și sociale.

2. 	Cum devine această antipatie naturală prejudecată?

3. 	Care este relația dintre prejudecăți și contactele în grup și în afara grupului?

4. 	Ce funcție joacă prejudecățile în controlul social?

5. 	Ce se înțelege prin „distanță socială”? Este acesta un concept psihologic social valabil?

6. 	De ce, potrivit EF Young, prejudecățile rasiale sunt mai greu de suprasolicitat decât prejudecățile religioase sau naționale, cel puțin în perioada noastră?

7. 	Ce înseamnă Park prin afirmația că prejudecata rasială este o „reacție de apărare mai mult sau mai puțin instinctivă”?

8. 	În ce măsură se bazează în Statele Unite prejudecățile de rasă alb-negru pe concurență?

9. 	În ce fel conștiința rasei contribuie la conflictul rasial?

10. 	Este patriotismul naționalist un ghid de încredere pentru acțiunea națională în toate circumstanțele? Discuta.

11. 	Este posibil să se înlăture cauzele prejudiciului rasial? Discutați pro și contra.

12. 	Care este relația dintre izolare și prejudecată rasială? Care este relația dintre sentimentul de castă și prejudecată?
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B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	Revizuiește articolul lui Morse despre prejudecăți. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revedeți capitolul lui Pillsbury despre ura ca forță socială. (Cf. bibliografie.)
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CAPITOLUL XIX
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I. 	INTRODUCERE

În acest capitol sunt prezentate materiale care tratează în mare măsură prejudecățile alb-negru. Sunt incluse, de asemenea, prin documente personale concrete, exemple de prejudecăți ale indienilor alb-americani, de atitudini anti-evreiești și de prejudecăți religioase.

Deși s-au scris multe pentru a dovedi diferențele semnificative între rase, astăzi este în general de acord, printre oamenii de știință competenți, că, deși pot exista mici diferențe între rase, de departe există cele mai mari diferențe între grupurile subrasiale și între indivizii de rase. Gama de variații individuale depășește cu mult orice diferență rasială, ca atare. Apoi, de asemenea, factorii numărului și oportunității culturale joacă un rol distinctiv în determinarea statutului cultural actual. De exemplu, un grup mare are avantaje distincte față de unul mic, nu numai în ceea ce privește masa de numere, ci și prin faptul că ar poseda, de obicei, o gamă largă de variații cu mai multe persoane cu o capacitate nativă remarcabilă. Cuplați cu aceste contacte culturale și aveți condiții pentru avansare. Nimic nu întârzie atât de mult progresul cultural ca numărul mic și izolarea.

Boas trece în revistă punctul de vedere antropologic actual privind negrul față de capacitatea albă. Wallis subliniază dificultatea deosebită de a judeca culturi de rase diferite de a noastră. A treia selecție a fost bazată pe acea bogăție de materiale conținute în raportul publicat al Comisiei de curse din Chicago, făcut în urma revoltelor rasiale din 1919. Aici vedem atitudinile și stéréotipurile care există atât în grupurile albe, cât și în cele ale negrilor. Ambele grupuri poartă idei, imagini și atitudini despre celălalt care provoacă neînțelegeri rasiale. Aceste atitudini privesc fiecare aspect al vietii in care cele doua rase intra in contact.
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Următoarea copie a unei telegrame de la un guvernator sudic ilustrează o atitudine predominantă în rândul generației mai în vârstă din sud. Ca răspuns la o întrebare din Chicago cu privire la posibilitatea de a returna o parte din surplusul de populație negru din nord în sud, guvernatorul Bilbo a spus:

A primit telegrama dvs. prin care vă întrebați câți negri Mississippi poate absorbi. Ca răspuns, vreau să afirm că avem toată spațiul din lume pentru ceea ce cunoaștem ca „negri”, dar nici unul pentru „doamnele și domnii de culoare”. Dacă acești negri au fost contaminați cu vise sociale și politice nordice de egalitate, nu-i putem folosi și nici nu-i dorim. Negrul care își înțelege relația potrivită cu omul alb din această țară va fi primit cu bucurie de oamenii din Mississippi, deoarece avem foarte multă nevoie de muncă.

Narațiunea lui Ratliff, sub forma unei scrisori, descrie procedura în relația cu un negru acuzat de uciderea unui bărbat alb. Imaginea este o poveste simplă, nevoiată, care dezvăluie atitudinile rasei dominante față de cea servilă. Definițiile situației pentru bărbații albi sunt bine stabilizate. În mintea „domnului Tom”, ca și a guvernatorului Bilbo, există un singur mod de a trata cu negrul obstreper.

Cu toate acestea, linșajul este în sine un obicei social care oferă o anumită eliberare și satisfacție emoțională în afară de orice factor de control social pe care îl poate avea. Acest lucru este scos în evidență de scurtul citat din Tannen-baum.

Spre deosebire de fricțiunea alb-negru, care este atât de comună în Statele Unite, sunt relațiile interrasiale din alte zone, cum ar fi Jamaica. Lucrarea inclusă aici este de la un rezident al insulei, care a avut multe oportunități de a observa acomodarile bi-rasiale care au fost elaborate acolo.

În urma acestor lucrări despre negru, sunt trei documente personale care oferă alte faze ale prejudecăților rasiale și religioase. Prima dintre acestea este dintr-o poveste de viață a unei fete de origine mixtă indiană și albă. Se arată că, deși indianul american nu a fost în competiție cu bărbații albi, așa cum a făcut negrul, există o mulțime de prejudecăți ușoare împotriva lui. Încă o dată observăm cum apar stéréotipurile și legendele despre indian

1 Retipărit cu permisiunea din The Crisis ianuarie 1920. Citatul a apărut iniţial în Chicago Herald-Examincr.
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joacă în definirea relațiilor prezente. Adică, legendele despre indianul american oferă o bază pe care să se construiască antipatia față de indienul individual.

Mai mult, vedem ceva din izolarea uriașă pe care o simte persoana care se află între un grup evident mai puțin civilizat decât alb și grupul alb care nu va admite nici unul la participarea deplină. Este greu să fii un „om fără țară”, dar este și greu să fii o persoană fără o bază culturală solidă, chiar dacă cineva poate avea cetățenia cuiva.

Selecția din autobiografia unui tânăr evreu nu arată prejudecățile violente cu care se confruntă uneori persoanele din mediul cultural ebraic. Indică, totuși, dezvoltarea graduală a conștiinței rasei de la un început ușor. Din nou, în acest caz, izolarea resimțită se poate datora în mare măsură restricției, deoarece atinge participarea deplină la viața americană despre el.

Selectarea prejudecății religiilor oferă cadrul istoric al unei prejudecăți care, deși oarecum s-a risipit, continuă în prezent. Ea dezvăluie viața lungă a obiceiurilor și modelului mental, în ciuda schimbărilor externe ale stării economice, în ciuda trecerii mai multor generații. Încă o dată se poate observa că pentru a înțelege comportamentul social al unui individ sau al unui grup este necesar să se înțeleagă modelele de cultură, precum și fiziologia organismului individual și interacțiunea persoană cu persoană în interacțiunea socială. II.

II. 	MATERIALE

A. PREJUDECATUL NEGRO

132. 	Problema negrilor în Statele Unite1

Când ne îndreptăm atenția asupra problemei negrilor așa cum se prezintă în Statele Unite, trebuie să ne amintim considerentele noastre anterioare, în care am constatat că nu se poate oferi nicio dovadă a unei inferiorități de tipul negrilor, cu excepția faptului că părea posibil ca poate rasa nu avea să producă atât de mulți oameni cu cel mai înalt geniu ca alte rase, în timp ce nu exista nimic care să poată fi interpretat ca sugerând vreo

1 Din F. Boas, Mintea omului primitiv, p. 268; 269-74; 277-78. Copyright 1911 de către The Macmillan Company. Retipărit cu permisiunea.
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S-au spus multe despre perioada mai scurtă de creștere a copilului negru în comparație cu copilul alb, dar nu au fost disponibile date convingătoare. Având în vedere marea variație a duratei de creștere și dezvoltare a diferiților indivizi în diferite clase sociale, în funcție de alimentația mai mult sau mai puțin favorabilă a copilului, informațiile pe care le deținem cu privire la copilul negru sunt practic lipsite de valoare. Nu avem nici măcar dovezi care să demonstreze că o perioadă mai scurtă de dezvoltare trebuie să fie nefavorabilă în rezultatele sale. Așa cum este, aproape tot ce putem spune cu certitudine este că diferențele dintre tipurile medii de alb și de negru, care au o audiere asupra vitalității și abilităților mentale, sunt mult mai mici decât arițiunile individuale din fiecare rasă. .

Acest rezultat este, totuși, de mare importanță și este destul de în acord cu rezultatul observației etnologice. Un studiu asupra triburilor africane arată în opinia noastră realizări culturale fără ordine. Pentru cei care nu sunt familiarizați cu producția de artă și industrie nativă africană, o plimbare prin unul dintre marile muzee ale Europei ar fi o revelație. Niciunul dintre muzeele noastre americane nu a realizat colecții care să prezinte acest subiect în vreun fel demn. Fierarul, cioplitorul în lemn, țesătorul, olarul — toți produc articole originale în formă. executat cu mare grijă și manifestând acea dragoste pentru muncă și interes pentru rezultatele muncii, care se pare că lipsesc atât de des printre Negrões din împrejurimile noastre americane. Nu mai puțin instructive sunt evidențele călătorilor, care raportează despre cumpătarea satelor natale, al comerțului extins al țării și al piețelor sale. Puterea de organizare, așa cum este ilustrată în guvernarea statelor native, nu este deloc de ordin, iar atunci când este exercitată de oameni cu o mare personalitate, a condus la întemeierea unor imperii extinse. Toate tipurile de acțiuni pe care le considerăm valoroase pentru cetățenii țării noastre pot fi găsite în Africa aborigenă. Nici înțelepciunea filozofului nu lipsește. O citire a oricăreia dintre colecțiile de proverbe africane care au fost publicate va demonstra filozofia practică familiară a negrului, care este deseori o dovadă a sentimentelor și a judecății sănătoase.

Ar fi deplasat să extindem acest subiect, deoarece punctul esențial pe care antropologia contribuie la discuția practică despre adaptabilitatea negrului este o decizie a întrebării în ce măsură trăsăturile nedorite care se găsesc, fără îndoială, în prezent în al nostru
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Populația neagră se datorează trăsăturilor rasiale și cât de departe se datorează mediului social pentru care suntem responsabili. La această întrebare antropologia poate da răspunsul hotărât că trăsăturile culturii africane observate în casa aborigenă a negrului sunt cele ale unui popor primitiv sănătos, cu un grad considerabil de inițiativă personală, cu talent de organizare și cu putere imaginativă. , cu pricepere tehnică și cumpătare. Nici un spirit războinic nu lipsește în cursă, așa cum o demonstrează puternicii cuceritori care au răsturnat state și au întemeiat noi imperii și curajul armatelor care urmează porunca conducătorilor lor. Nu există nimic care să demonstreze că licențialitatea, lenea neclintită, lipsa de inițiativă, sunt caracteristici fundamentale ale rasei. Totul arată că aceste calități sunt rezultatul condițiilor sociale mai degrabă decât a trăsăturilor ereditare.

Ar fi bine să afirmăm aici încă o dată, cu oarecare accent, că ar fi eronat să presupunem că nu există diferențe în structura mentală a rasei negre și a altor rase și că activitățile lor ar trebui să se desfășoare în aceeași direcție. Dimpotrivă, dacă există vreo semnificație în corelarea structurii anatomice și a funcției fiziologice, trebuie să ne așteptăm să existe diferențe. Nu există, totuși, nicio dovadă care să-l stigmatizeze pe negru ca fiind de construcție mai slabă sau ca supus înclinațiilor și puterilor care se opun organizării noastre sociale. O estimare imparțială a dovezilor antropologice prezentate până acum nu ne permite să acceptăm credința într-o inferioritate rasială care ar fi incapabil unui individ din rasa neagră să-și ia rolul în civilizația modernă.

Trăsăturile negrului american sunt explicate în mod adecvat pe baza istoriei și statutului său social. Rupea de pe pământul african și pierderea completă a vechilor standarde de viață, care au fost înlocuite de dependența de sclavie și de tot ceea ce a implicat aceasta, urmată de o perioadă de dezorganizare și de o luptă economică severă împotriva greutății. cotele, sunt suficiente pentru a explica inferioritatea statutului rasei, fără a reveni la teoria inferiorității ereditare.

Pe scurt, există toate motivele să credem că negrul, atunci când i se vor oferi facilități și oportunități, va fi perfect capabil să-și îndeplinească îndatoririle de cetățenie, precum și vecinul său alb. S-ar putea ca el să nu producă atât de mulți oameni mari ca rasa albă și că realizările lui medii nu vor atinge cu totul nivelul realizării medii a rasei albe; dar vor exista un număr nesfârșit care vor putea să-și depășească concurenții albi și care se vor descurca mai bine decât de-
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Discuția antropologică a problemei negrilor necesită și un cuvânt despre „instinctul de rasă” al albilor, care joacă un rol important în aspectul practic al problemei. În cele din urmă, acest fenomen este o repetare a vechiului instinct și a fricii de connubium al patricienilor și plebeilor, al nobilimii europene și al oamenilor de rând sau al castelor din India. Emoțiile și raționamentele în cauză sunt aceleași din toate punctele de vedere. În cazul nostru, ele se referă în special la necesitatea menținerii unui statut social distinct pentru a evita amestecul rasial. Ca și în celelalte cazuri menționate, așa-numitul instinct nu este o antipatie fiziologică. Este mai degrabă o expresie a unor condiții sociale care sunt atât de adânc înrădăcinate în noi încât își asumă o puternică valoare emoțională; și asta, presupun, se referă atunci când caliăm astfel de sentimente instinctive. Sentimentul nu are nimic de-a face cu problema vitalității și capacității mulatului.

Din această considerație reiese că cele mai importante întrebări practice legate de problema negrului se referă la mulatri și la alte tipuri de sânge amestecat, la tipurile lor fizice, la calitățile lor mentale și morale și la vitalitatea lor. Când literatura de specialitate a acestui subiect este cernută cu atenție, rămâne puține lucruri care vor îndura critici serioase; și nu cred că pretind prea mult când spun că toată lucrarea pe acest subiect rămâne de dus. Dezvoltarea metodelor moderne de cercetare face să se asigure că prin cercetare atentă se pot găsi răspunsuri certe la problemele noastre. Nu-i așa, atunci. datoria noastră simplă de a ne informa că, în măsura în care se poate, luarea în considerare deliberată a observațiilor poate lua locul discuțiilor aprinse despre credințe în chestiuni care ne privesc nu numai pe noi înșine, ci și bunăstarea a milioane de negri.

133. 	Înțelegerea negrului 1

Pentru a-l înțelege pe african, trebuie să fac ceea ce ar trebui să fac pentru a-mi înțelege aproapele - să fiu bun în mediul lui, să mă aflu în adaptare la acele condiții sociale, să împărtășesc ideile tribale, să particip la activitățile de grup și să fiu la fel de bine adaptat. - dat cu împrejurimile mele ca el cu ale lui. Numai așa pot înțelege

1 Retipărit cu permisiunea lui WD Wallis „Moral and Racial Prejudice” J. Race Development 1914-15: V : pp. 227-28; 229.
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el pentru că numai astfel mai multe lucruri din experiența lui au pentru mine același sens pe care îl au pentru el. Fie ca acest sens să fie pe deplin apreciat în aspectul emoțional și intelectual satisfăcător și evaluările mele nu vor fi, mă îndrăznesc să spun, esențial diferite de ale lui. Si eu as prefera conditii economice in care majoritatea sa faca bataile vietii la vanatoare, dansul salbatic sau in jungla; și unde poți dormi când vrei și unde vrei, mai degrabă decât să te angajezi un sclav nedorit în corvoarea nesfârșită a unei vieți de fabrică a cărei singură răsplată este să prelungești pedeapsa și să amâni răgazul. Nu pot înțelege valoarea etică pe care viața sau oricare dintre aspectele ei o au pentru el până când nu am privit atât propria lui lume, cât și alte lumi din unghiul social și psihic de unde o vede.

Într-un cuvânt, dificultatea de a se pronunța asupra valorii relative a celor două coduri etice este doar aceasta: dacă te naști african nu îl poți aprecia niciodată pe al nostru, iar dacă te naști american nu îl poți aprecia niciodată pe al lui. Adaptarea la mediu, reacțiile, înțelegerea subtilă și răspunsurile pot veni doar cu experiența îndelungată ca membru nativ al acelui grup; te plasezi deodată într-o poziție falsă când scck să intri din afară. Chiar dacă ai putea să le apreciezi pe deplin pe ambele de-a lungul unei vieți, nu le-ai putea face niciodată în spațiul de un minut, și totuși, pentru a face o comparație, trebuie să poți să le compensezi pe una față de alta cam la fel. momentul deliberarii.

În general, este adevărat că atunci când avem de-a face cu ființe umane, o înțelegere intelectuală aprofundată a situației, în cele mai multe cazuri, va modifica de fapt dezaprobarea naturii noastre morale; în timp ce, dacă judecata noastră inițială ar fi în mod substanțial corectă, o familiarizare suplimentară cu condițiile ar trebui să servească mai degrabă la aprofundarea și intensificarea ei decât la modificarea acesteia. Deci se pare că cei care înțeleg cel mai puțin sunt cei mai predispuși să critice fără reținere; în timp ce cei care au o înțelegere mai pătrunzătoare și mai cuprinzătoare a situației cu circumstanțele ei nefavorabile și condițiile ei circumscrise sunt mai îngăduitori în judecata lor asupra unei fapte sau a unui caracter dat. În afirmația des citată a lui Pascal că a înțelege totul înseamnă a ierta totul, există mult adevăr: dacă am ști* condițiile exacte, psihice și sociale în care trăiește individul sau grupul în cauză, problemele de mediu, ereditatea, situația și capacitatea de a face față acestora, criticile noastre nu ar fi, probabil, atât de severe. La urma urmei, care dintre civilizațiile noastre occidentale este aptă să arunce prima piatră?
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134. 	Atitudini negro-albe1

i. Convingerile primare

Mciitalitatea. — Principalul dintre acestea este că mintea negrului este în mod distinct și distinct inferioară celei a rasei albe, la fel și toate funcționările rezultate ale minții sale.

În căutarea părerii sindicaliștilor albi cu privire la admiterea negrilor în sindicate din Chicago, Comisia a întâlnit, poate în cea mai dură formă, convingerea că negrii nu erau în mod inerent în măsură să îndeplinească sarcinile pe care bărbații albi le-au îndeplinit în mod normal. Un membru al Frăției Inginerilor de Locomotivă a simțit că niciun negru nu avea sau ar putea dobândi vreodată suficientă inteligență pentru a porni un motor. Angajatorii frecventi}7 au exprimat convingerea că negrii sunt incapabili să îndeplinească sarcini care necesită aplicare mentală susținută.

Un profesor dintr-o școală publică din Chicago a spus: „Cred, la fel ca Dr. Bruner (director al Școlii Speciale, Consiliul de Educație) că atunci când unui băiat negru îi crește mustața creierul nu mai funcționează.”

Un profesor de la Moseley School a spus: „Marea dezvoltare fizică a persoanei de culoare îndepărtează mentalul, în timp ce la albii este adevărat invers. Există o dovadă pentru aceasta în ultimul capitol din Eclesiastul”.

Morala. — O altă dintre aceste credințe primare este că negrii nu sunt încă capabili să-și exercite constrângerile sociale care sunt comune persoanelor albe mai civilizate. Uneori se spune că sunt mai degrabă nemorali decât imorali. Această viziune, deși explică caritabil presupusele defecțiuni înnăscute ale caracterului, le plasează în afara cercului membrilor normali ai societății. Astfel, directorul adjunct al unui liceu din Chicago frecventat de negri a spus:

Când vine vorba de moralitate, eu spun că copiii de culoare sunt nemorali. Ei nu au mai mult simț inorai decât un copil alb foarte mic. De-a lungul liniilor sexuale, ei nu știu că acest lucru este greșit și că este greșit - acel simț greșit nu face parte din ele. Desigur, spunem că sunt imorali și un copil alb ar face același lucru în aceleași circumstanțe. Copiii colorați și albi bere nu se amestecă în inioralitate; sunt prea bine segregate. Nu că le segregam: albușurile se țin departe de cele colorate.

Criminalitatea. — Presupunerea în spatele celor mai multe discuții despre criminalitatea negrilor este că există o slăbiciune a caracterului constituțional la negrii și

1 From the Negro in Chicago editat de Comisia Chicago pentru Relații Rasale, pp. 438-45; 449; 451; 475-76. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago, 1922.

TIPURI DE PREJUDECĂȚI 	513

o predispoziție semnificativă la infracțiuni sexuale, furturi mici și crime de violență. Infracțiunile sexuale sunt pretinse și frecvente/îndemnate în justificarea linșajului. Judecata populară ia cu ușurință furtul, deoarece negrii evidențiază o imaturitate marcată și copilărie în ea. Se presupune că se însuşesc lucruri mărunte şi nu comit furturi mai mari. Crimele de violență sunt considerate a fi caracteristice negrilor, deoarece crimele care implică deliberare și planificare necesită mai mult creier decât dețin negrii.

Neatractive fizice. — Obiecţiile faţă de contact sunt adesea atribuite legilor fizice care, se spune, fac ca vederea sau altă impresie senzorială a negrului să fie insuportabil de respingătoare. Această atitudine se regăsește în protestele împotriva amenajării fără discernământ a scaunelor în mașinile de stradă. Cuvântul „negru” a fost mult timp asociat cu răul și urâțenia și nu este întotdeauna o sarcină simplă să disociezi ideea de impresiile date de un bărbat de culoare. Nu doar culoarea este privită! la fel de respingător, dar este credința ulterioară că negrii au un miros corporal deosebit și dezagreabil.-Un practicant al științei creștine din Chicago, dându-și părerea despre negrii, a avut ideea că aceștia au un „miros de mosc” și, prin urmare, erau de evitat.

Emoționalii y.—Acest lucru este considerat în mod obișnuit ca explicând trăsăturile comportamentului la negri, dintre care unele sunt frumoase în expresia lor, în timp ce altele sunt urâte și periculoase. Presupusul dar negru al cântecului este astfel un atribut acceptat al naturii sale emoționale. Asa si cu inclinatia lui la religii. Se crede că același emoționalism îl determină să bea și este adesea făcut să explice „crimele sale rapide și necalculate de violență”. Expresia naturală a fervoarei religiilor negre ar trebui să fie zgomotoasă și frenetică.

2. 	Credințe secundare

Pe lângă credințele primare, există și altele care se presupune că nu sunt atât de serioase sau semnificative în efectele lor. Acestea sunt de obicei modificări ale credințelor primare și sunt acceptate ca o consecință a repetiției frecvente și aproape nevariate. În acest fel, aceste credințe secundare și-au făcut loc în mintea populară.

George Jean Nathan și II. L. Mencken într-un volum recent, .The American Credo, subliniază exemple destul de izbitoare ale acestei tendințe a minții americane. Ei au compilat o serie de 435 de credințe comune acceptate, care acoperă o gamă largă. Printre aceste 435 de credințe americane enumerate, există unele foarte reale care implică și includ următoarele noțiuni populare despre negrii.
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1. 	Că votul unui negru poate fi întotdeauna cumpărat cu ușurință pentru un dolar.

2. 	Că fiecare bucătar de culoare are un iubit care nu lucrează niciodată și că ea îl hrănește furând cea mai bună parte din fiecare fel de mâncare pe care o gătește.

3. 	Că fiecare negru care a plecat în Franța cu armata are o legătură cu o femeie albă și nu se va mai uita la o femeie de culoare.

4. 	Că toți negrii de sex masculin pot cânta.

5. 	Că dacă cineva lovește un negru în cap cu o piatră de piatră, pietrucul se va sparge.

6. 	Că toți negrii născuți la sud de Potomac pot cânta banjo și sunt dansatori excelenți.

7. 	Că ori de câte ori un negru este educat refuză să lucreze și devine criminal.

8. 	Că fiecare servitoare neagră cheltuiește cel puțin jumătate din salariu pe pregătiri pentru a-și îndepărta părul.

9. 	Că toți luptătorii cu premiul negru se căsătoresc cu femei albe și apoi le bat.

10. 	Că toți negrii care arată orice inteligență sunt două treimi albi și fii ai senatorului american.

и. În momentul în care un negru primește opt dolari, merge la un dentist și are unul dintre dinții din față umpluți cu aur.

12. 	Că o minge de negru se termină întotdeauna într-o mare luptă liberă, în care mai mulți negri sunt tăiați de moarte cu brici.

Cele mai obișnuite dintre aceste credințe secundare care figurează în experiența negrilor și albilor din Chicago sunt aparent de origine sudică. Acest lucru se datorează, nu atât oricărui efort deliberat al sudiştilor de a-i infiltra în relaţiile rasiale nordice, cât faptul că nordicii consideră în mare parte autoritară experienţa din Sud, care deţine aproape nouă zecimi din totalul populaţiei negre.

Unele dintre celelalte credințe secundare sunt:

1. 	Că negrii sunt leneși; la care sunt indispuși. deși nu este incapabil de efort fizic susținut.

2. 	Că sunt happy-go-hicky ; că improvizația lor este demonstrată în extravaganța lor și că nesocotirea lor nesăbuită față de bunăstarea lor se arată într-o lipsă de previziune față de elementele esențiale ale bunăstării. Se afirmă că ei nu cumpără locuințe și nu își economisesc banii; că ei cheltuiesc din belșug pentru haine, neglijând confortul casei și cerințele chiar și pentru sănătatea lor; că lucrează pe zi, iar înainte de a se termina săptămâna, încurcă contabilitatea, cerându-și plata.

3. 	Că sunt gălăgioși. Ilaritatea în locuri publice și mai ales în propriile lor adunări este considerată a fi comună. Ele sunt considerate ca
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nepoliticos și grosolan în mijloacele de transport publice și se crede că îi întâlnesc pe pasagerii albi uneori fără gânduri și alteori din pură răutate.

4. 	Că sunt năucitori; că atunci când un negru este plasat într-o poziție de autoritate neobișnuită în raport cu grupul său, el are un simț exagerat nejustificat al propriei sale importanțe și se face insuportabil.

5. 	Că sunt supraasertivi; că abaterea constantă asupra drepturilor constituționale este un obicei al negrilor, în special al noii generații; că, în revendicările lor pentru drepturi și privilegii egale, ei sunt stimulați de agitatorii rasei lor și sunt prea insistenți în revendicările lor; că le deranjează insultele imaginare și sunt în general suprasensibile.

6. 	Că le lipsesc conștiința civică. Absența mândriei comunitare și nesocotirea față de bunăstarea comunității sunt presupuse a fi dispariția comună a negrilor. Se subliniază că „Centura Neagră” a fost lăsată să se prăbușească și să devină cel mai neatractiv loc din oraș. Acest fapt i se atribuie toleranța viciului în cadrul acestei regiuni. Negrii, în general, se crede încă, pot fi cumpărați în élections cu bani și whisky. Ei sunt însărcinați să nu fie mândri de frumusețea orașului și să-l facă nefrumos prin obiceiurile personale și de grup.

7. 	Că de obicei poartă brici. Ori de câte ori un reporter de ziar are îndoieli, îi dă un brici ca armă folosită. Cu ceva timp în urmă, o femeie a fost găsită ucisă într-un oraș de lângă Chicago. Fusese tăiată cu un brici, iar bidul rupt a fost lăsat lângă trupul ei. Crima a fost deosebit de atroce, iar ucigașul nu a lăsat nicio altă clădire. Mai mulți negrii au fost arestați sub suspiciune, dar au fost eliberați când un tânăr alb a mărturisit crima.

Un avocat negru a spus:

În timpul revoltei, un negru a fost arestat pentru că avea un brici în buzunar. Eram avocatul lui, iar dovezile arătau că se bărbierise mereu la serviciu. După ce s-a bărbierit în acest moment, și-a băgat briciul în buzunar și l-a uitat. A plecat acasă și a fost abordat de doi ofițeri, care l-au percheziționat și au găsit briciul. Judecătorul a auzit dovezile și apoi mi-a șoptit că îi va acorda tipului zece zile pentru că „știi că oamenii tăi poartă brici”. M-a întrebat dacă mi se pare că e bine și i-am spus că nu.

8. 	Că în mod obișnuit „trag în porcări”. Presupusa pasiune a negrului pentru jocurile de noroc este o faza a credintei cu privire la improvizatia lui. Nu este neobișnuit ca albii, în conversația cu orice negru pe care nu-l cunosc bine, când doresc doar să fie prietenoși, să se refere la
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clic. Angajații spun adesea că negrii nu păstrează niciodată bani, deoarece de îndată ce sunt câștigați, sunt aruncați la jocuri de noroc cu zaruri. Avocatul statului credea că revolta din iulie 1919 a început din cauza unui joc de zaruri pe plajă.

Se crede că negrii sunt sclipitori în îmbrăcăminte, iubesc culorile strălucitoare și strălucitoare, în special roșul viu. Din nou, sindicaliștii albi consideră că aceștia sunt declanșatori naturali de grevă cu intenții deliberate de a submina standardele de viață albe. În mod similar, se crede că sunt pasionați de gin. Se crede că pauperismul printre ei este excesiv de mare și se crede că nu au viață acasă.

3. 	Stereotipuri despre negrul

Ar putea ajuta la înțelegerea gamei de concluzii găsite în literatura de specialitate cu privire la trăsăturile de caracter negrilor să notăm șirul de adjective descriptive folosite, astfel: senzual, leneș, neobservator, neclintit, neresentiment, emoțional, superficial, răbdător, amabil, gregar, expresiv, apropriator, copilăresc, religii, nemoral, imoral, ignorant, inferior mental, criminal, excitabil, imitativ, respingător, poetic, iresponsabil, murdar, neintelectual, bulversat, supraasertiv, superficial, indecent, dependent, neadevărat, muzical , nerecunoscător. loial, sportiv, provincial, antropomorf, Ravage, brutal, fericit, nepăsător, plastic, docil, apish, inferior, vesel.

4. 	Sentimente și atitudini sudice față de negru

În Sud, relațiile dintre rasele albe și negre sunt determinate de obicei, precum și de lege, care, totuși, permit relațiile personale strânse ale servitorilor familiei. În Nord, când aceste relații devin mai impersonai și contactele sunt lărgite prin schimbarea ocupației de la serviciul casnic la industrie. aceste legături personale strânse sunt slăbite. Nu există o regulă de conduită stabilită care să le lege pe albi și negrii în relațiile lor unii cu ceilalți; și, deși credințele tradiționale pot influența relațiile prezente în nord, ele nu le domină întotdeauna. Așa că se întâmplă că există nuanțe de opinie cu privire la negrii, care variază de la indiferența deliberată la abuzul vituperator asupra negrilor, indiferent de subiect, în funcție de convingerile despre ei.

5. 	Negri Atitudini față de lï'hiți

Practica de a „ține negrul la locul lui” sau orice modificare a acesteia în comunitățile din nord i-a izolat pe negrii de toți ceilalți membri ai comunității. Deși în mijlocul unui sistem social avansat și înconjurat de influențe culturale, ei au fost greu
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mai mult decât expus la ele. Despre participare deplină și liberă ei știu puține. Presiunea grupului alb dominant în practic fiecare experiență obișnuită a menținut atenția și interesele negrilor concentrate asupra lor înșiși și i-a făcut să fie conștienți de rasă. Gândirea lor asupra chestiunilor generale este controlată de interesele lor rasiale. Prin urmare, opinia negrilor este în mare măsură un produs negativ.

Probabil din acest motiv majoritatea expresiilor lor de opinie iau forma unui protest. Același interes personal forțat deformează aceste opinii, dând valori exagerate părerilor neconsiderate ale grupului mai larg, crescând sensibilitatea față de ochiuri și ținând negrii pentru totdeauna în defensivă. Expresiile extreme, de neînțeles pentru cei din afara grupului negru, sunt o urmare firească a acestei izolări. Procesele de gândire prin care se ajunge la aceste opinii sunt, în virtutea acestei izolări, ascunse celor din afară. Negrii numai după cuvintele lor pot fi adesea judecați ca fiind radicali, pernicioși sau fanatici. Fără fundalul experiențelor lor, nu este mai posibil ca părerile lor să fie complet înțelese decât pentru negrii să înțeleagă prejudecățile mărturisite ale persoanelor albe sau chiar sentimentele lor obișnuite față de negri.

Negrii știu mai multe despre obiceiurile de acțiune și se gândesc la grupul alb decât cei albi știu despre obiceiuri similare în grupul de negru. Căci negrii citesc cărțile și ziarele albilor, îi aud vorbind și, uneori, îi văd în intimitatea caselor lor. Dar această înțelegere unilaterală și parțială servește doar pentru a face mai simțit comportamentul albilor. Până când aceste diferențe, ținute mult timp ca tabu, nu sunt bine înțelese și înfruntate cu calm, există șanse mici de relații satisfăcătoare.

Opiniile negrilor cu privire la această chestiune sunt la fel de diverse ca și opiniile albe ale negrului. Răspunsul lor poate reflecta sentimentul grupului mai mare; poate lua o întorsătură conciliantă sau poate fi exclusiv egocentrică în desconsiderare, dacă într-adevăr nu în sfidare, a grupului alb. Creșterea rapidă a mișcării Garvey este un bun exemplu al acestui ultim tip de opinie. Există armonie de opinii cu privire la ultimele, dar în ceea ce privește programele, procesele și metodele există diferențe între negrii care ating intensitatea conflictelor abuzive.

Niciun negru nu este dispus să admită că aparține unei specii diferite și inferioare sau că rasa lui are un caracter constituțional slab. Toți negrii speră într-o adaptare în virtutea căreia li se vor acorda liber privilegiile cetățenilor de rând. Ei sunt însă conștienți de o opoziție în tradițiile țării și chiar o întâlnesc zilnic. Conflictul decurge din opinii cu privire la metodele de combatere

5i8 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ și depășirea opoziției cu cel mai mare câștig și cea mai mică pierdere pentru ei înșiși.

Astfel ajungem să auzim despre diferite școli de gândire în rândul negrilor. Booker T. Washington este în contrast cu WEB Du Bois, iar Du Bois este în contrast cu Owen, Peyton și Colson, iar ei, la rândul lor, sunt în contrast cu Garvey. Opinia individuală a negrilor este determinată atât de experiență, cât și de tradiție. Servitorul de casă negru nu se simte față de persoanele albe, așa cum face un muncitor comun negru. Omul profesionist independent are o opinie esential diferita de cea a asistentului social. Cu toate acestea, ei sunt toți guvernați de acele tendințe de sentimente proiectante ale grupului negru și, în criză, fie acționează asupra lor, fie suferă cenzura grupului.

Un exemplu al puterii opiniei grupului negru a apărut într-un produs secundar tragic al revoltei de la Chicago. Un negru proeminent în cercurile politice și sociale locale a fost căutat ca lider și a cerut un interviu de către un reporter de la Chicago Tribune în timpul revoltei. În interviul publicat, el a fost raportat că a spus: „Aceasta este țara unui alb , iar negrii ar fi mai bine să se comporte sau vor primi drepturile pe care le-au luat”. Acest lucru a stârnit un sentiment solid de negru împotriva lui; viața i-a fost amenințată; timp de câteva săptămâni a trebuit să aibă protecţie de poliţie ; a fost final}· ostracizat ; iar în mai puţin de un an a murit. Prietenii săi susțin că a fost citat greșit în mod calomnios și că moartea sa a fost cauzată în mare măsură de criticile rezultate.

Opiniile mai echilibrate pot fi găsite în rândul negrilor care au dezvoltat o filozofie defensivă. Din această necesitate au izvorât mândria rasială și solidaritatea rasială. Terni radicalul este folosit pentru a caracteriza negrii ale căror opinii și predici sunt în susținerea unor schimbări care pentru publicul alb larg par nedorite. Se va observa că majoritatea așa-numiților radicais sunt negrii sudici care trăiesc acum în nord. Ei cunosc prin experiență sensul asupririi. Contrastele cu ele sunt mai ascuțite și dorința de schimbare este mai insistentă, deoarece pot aprecia diferențele.

135. 	Povestea unei vânătoare de oameni în deltă 1

Drew, Mississippi, 24 aprilie 1919. Dragă tată,—

Motivul pentru care nu ți-am scris de câteva zile este pentru că am fost supărați de o „căutare a negrilor”.

„Retipărit cu permisiunea de la BA Ratliff „În deltă: Povestea vânătorii de oameni” Atlantic AJ pe. 1919: CXXV : p. 456-61 (.unele omisiuni).

TIPURI DE PREJUDECĂȚI 	519

Cred că v-am scris despre crima lui Gardner, care a fost comisă când am venit pentru prima dată aici: un bărbat din Blaine, care călărea pe drum cu un prieten, a fost ucis de un negru care nu-l mai văzuse niciodată. „Se va simți că oare Jes s-a simțit nebun și a împușcat mașina”, a spus însoțitorul negrului. Asta a fost acum aproximativ o lună și au fost oferite câteva recompense pentru arestarea negrului.

La scurt timp după ce am început acasă duminică, doctorul Sims din Blaine, care îl cunoștea pe acest negru, Will Lane, îl văzuse mergând de-a lungul căii ferate chiar dincolo de Fitzhugh, îndreptându-se spre sud, spre Blaine. Se pare că infractorii negri, în loc să părăsească țara, se întorc aproape întotdeauna „înapoi acasă”, având încredere în prietenii lor că îi vor ascunde. Dr. Sims își avea soția și fetița în mașină și nu îndrăznea să tragă de teamă că Lane era înarmat. S-a întors și a condus la Fitzhugh, l-a oprit pe domnul Tom, care era în drum spre trenul de după-amiază, și l-a întrebat dacă pleacă.

„Doar ca să iau o hârtie”, a spus domnul Tom și a continuat cu treburile lui.

Meritul doctor era prea entuziasmat pentru a gândi limpede. Când domnul Tom s-a întors, l-a întrebat dacă are o pușcă. Domnul Tom a spus că a făcut-o.

„Aveți vreo bombă?” întrebă Dr. Sims._,

— Destul, spuse domnul Tom, în maniera lui necurioasă.

După toată această discuție, doctorul i-a spus că bărbatul care l-a ucis pe Gardner era „pe drum”. Dar abia atunci când soția doctorului, care stătea în mașină, a strigat: „Be este dus în pădure”, domnul Tom și-a dat seama că Lane fusese în vizor și în apropierea împușcăturii timp de cincisprezece minute. Desigur, dacă ar fi știut, necazul s-ar fi terminat. Domnul Tom este „cel mai bun împușcat din țară” și „are o cale cu negrii”. Viu sau mort, Lane ar fi fost „oprit”. Dar până atunci Lane era în pădurea tanglcd, la un sfert de milă dincolo de calea ferată.

Chiar înainte să ajungem la Fitzhugh Paul, i-am întâlnit pe domnul Tom și pe domnul Vick Burnett „pe traseu”, cu câini de la ferma de condamnați din Parchman.

Întreaga țară părea să se adună la Fitzhugh, iar cei care nu s-au adunat au telefonat. Bărbații intrau și ieșeau în grabă din casă, cu puști și puști, și traversau gazonul cu catâri sau cai. A existat multă emoție, presupuneri și discuții generale, Dr. Sims mergând de la un grup la altul, spunând cum Lane continua să se uite la el pentru a vedea dacă a fost recunoscut și după ce semne l-a recunoscut pe Lane „fără îndoială” și ce ar fi făcut dacă nu le-ar fi avut pe doamna Sims și pe Sissy în mașină.
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Pe la zece, domnule Tom téléphonée! din plantația Wildwood, departe de calea ferată, că thè trai! era fierbinte și s-ar putea să vină cu Lane în orice moment.

Două ore mai târziu, domnul Tom a sunat de la Cole. Își pierduseră urma! în mijlocul drumului și nu mai putea face nimic până la lumina zilei. Voia ca Paul să vină după el cu mașina.

Paul și cu mine ne-am îmbrăcat în grabă și ne-am grăbit prin noapte în mașina mare, galbenă, care este ca o ființă vie, este atât de ușor și de înțelept.

Erau „voluntari” înarmați la toate canalele și răscruce de drumuri. Am găsit trei gnards așezați pe podul mic de ciment peste ramura aflată la o milă de Fitzhugh, iar unul dintre ei a strigat: „Nimic de făcut”, când am trecut. La o jumătate de milă mai încolo, un gardian, aproape sălbatic de entuziasm, ne-a oprit. Will Lane fusese acolo nu cu trei minute înainte. A urcat pe pistă din direcția lui Drew. Evidenti* făcuse un cerc prin pădure şi recăpătase calea ferată ; dar vederea mulțimii de la Whitney îl întorsese pe spate pentru a căuta un drum care să-i permită să ocolească Whitney fără a se îndepărta prea mult de calea ferată. Ile nu cunoaște această parte a țării (Plaine se află la aproape douăzeci de mile sub Drew) și a trebuit să se țină de urme sau să riscă să se piardă complet. Paznicul i-a strigat să se oprească. A fugit pe terasament, departe de drum. si a disparut in brusii. L-au auzit prăbușindu-se pe dreapta de trecere. Am trecut pe lângă el între pod și următorul paznic, am aflat mai târziu, căci paznicul de pod l-a văzut trv să treacă creanga pe trestie și să dispară în pădure de-a lungul crengului. Nu s-a tras niciun foc după el. S-au dat motive excelente, dar rămâne faptul că șase din rasa dominantă, cu puști, nu au oprit niciun negru vânat. Desigur, are o reputație „disperată” de la crimă: dar motivele locuitoare ale „scăparei” nu s-au referit niciodată la asta.

Paznicul ne-a îndemnat să „l luăm pe domnul Toni”, iar acest lucru am procedat într-un ritm destul de nesăbuit. Aer. Tom l-a trezit pe bărbatul cu câini de sânge, care i-a dovedit că este de încredere (de culoare) de la ferma condamnaților la Parchman.Câinii erau niște mici fiare maro, blânde ca niște pisici și atât de drăguțe încât era imposibil să-i imaginezi ca niște câini de sânge.

Domnul Tom a fost surprins să mă găsească în mașină și a sugerat că acesta nu este „un loc pentru o doamnă”; dar nu era nimic de făcut decât să mă ia cu mine. Ne-am întors la locul în care Lane părăsise calea ferată, iar câinii au luat-o pe urmă, pornind fără ezitare în sus pe ramură.

— Cred că va căuta un loc bun de traversat, spuse domnul Tom, atunci
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Treci și întoarce-te la calea ferată de-a lungul părții îndepărtate, cu excepția cazului în care suntem prea aproape de el. Negrul ăla nu se va îndepărta de șine dacă se poate abține.

O mică procesiune a mers poticnindu-se pe câmpul umed, lcd de grația fui câini mici, adulmecând, cu negrul în dungi ținând frâiele și încurajându-i; apoi au venit domnul Tom, Paul și cu mine; iar în spatele și lângă noi o duzină de voltili teers înarmați, printre ei unul dintre paznicii podului, explicând în continuare, sub voce, de ce nu a împușcat.

Stelele păreau la fel de mari ca în deșert, iar o lună roșie mare era la jumătatea cerului. Puteai vedea kilometri și mile prin lumina sa albă, înșelătoare. O bufniță urlă de-a lungul brandi-ului din când în când și făcea pe toți să sară. La aproximativ o jumătate de milă de șine, domnul Tom, Paul și cu mine ne-am oprit. Eram siguri că câinii se vor trece și se vor întoarce pe cealaltă parte în câteva minute. În timp ce așteptam, domnul Tom și-a amintit în tărăboala lui lent despre „ultima vânătoare mare, după omul care l-a ucis pe Kutner”.

„Și și asta a fost un adevărat dia”, a spus el. „În prima zi în care l-am alergat pe negrul ăla, cu lcd-ul lui urma până în cabina unui negru pe nume Ray. Dincolo de Ray, nu am găsit nicio urmă, așa că am decis! de acolo primise un lift. I-am spus lui Ray,-----

„'Acum, cel mai bun lucru pe care îl poți face este să spui tuturor celor pe care le știi. Oricum ți-ar putea merge greu, dar singura ta șansă este să spui adevărul.

„El a spus: „Da, da, șefule, aș putea spune tuturor celor care știu”.

„A fost speriat de moarte. A fost o împușcătură urâtă și toată lumea a fost agitată. Ray și-a spus povestea fără nicio ezitare. Filly, negrul care l-a ucis pe Kutner, venise în cabina lui, a spus el, dar nu a vrut să aibă nimic de-a face cu el și i-a spus să iasă. Apoi Filly a tras o armă, conform lui Ray, și a comandat mâncare, repede. Cu pistolul îndreptat spre el, Ray i-a dat niște pâine de porumb și carne și o „băutură de cafea”. Apoi, spuse Ray, Martin, un alt negru, a venit cu genți. S-a oprit în afara cabinei și a fluierat. Filly s-a ridicat în spate și au plecat.

„Martin locuia lângă Ray și l-am pus mâna în câteva minute și l-am interogat. El a insistat că nu a mai văzut-o pe Filly de la crimă și a spus că el și Ray aveau mereu probleme. L-am biciuit până nu a mai putut să se ridice, dar în timp ce îl biciuiam, a țipat că nu a luat-o pe Filly. Apoi l-am umplut cu apă până când minciuna și-a pierdut mințile, dar a rămas la povestea lui.

„În cele din urmă, m-am dus la soția lui Ray, care se ascunsese în cabină, și am întrebat-o despre asta. Ea a spus că nu a văzut-o pe Filly și a jurat că el

522 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ nu fusese la casa aia. Am scos-o în curtea cu cauciucuri și l-am pus pe Ray să-și spună povestea înaintea ei. Apoi am început să o biciuim. Ea a strigat că o va „spune” și a început să spună povestea pe care o auzise pe Ray spunând-o. A avut aproape dreptate, dar era suficientă diferență pentru a dovedi că a mințit pentru a se salva și a încercat să repete ceea ce spusese Ray.

„Le-am spus mulțimii că nu cred că Martin o ajutase pe Filly și că Ray și-a inventat povestea pentru că a crezut că trebuie să spună ceva pentru a-și salva gâtul. Nu am vrut să mai am de-a face cu asta și am venit acasă.

„Nu am pus mâna niciodată pe Filly. În cele din urmă, i-am dat din nou urmele. Cineva l-a văzut coborând dintr-un tren la patruzeci de mile distanță. Am cărat câinii acolo cu o mașină fiat și am urmat traseul timp de o săptămână, dar l-am pierdut pe dealuri. Aș vrea să pun mâna pe acel negru, doar să aflu cum a scăpat de aici. Era la cabina lui Ray, desigur, dar sunt convins că a fost în timp ce ei au fost pe teren. Poate că Ile a oprit pe cineva care nu-l cunoștea pe acolo și a implorat o plimbare, dar mai probabil a fost ajutat. Cu siguranță mi-ar plăcea să știu cine l-a luat.”

Am vrut să știu dacă sa întâmplat ceva cu Martin și Ray.

„Mulțimea l-a lăsat pe Ray să plece cu o biciuie”, a spus domnul Tom, „dar l-au spânzurat pe Martin”.

Bufnița a scrceșat și T s-a spulberat. Domnul Tom ne-a sugerat să ne întoarcem la mașină. L-am găsit pe Burnett așteptând acolo. El era obosit. El și domnul Tom au urmat toată seara. un traseu fierbinte prin plantația Wild-wood până la râul Sunflower. Acolo au găsit un negru care îl pusese pe Lane peste râu. Lane i-a spus cine este, după ce a fost de cealaltă parte. Își asigurase într-un fel un botil de terebentină și stătea pe mal, frecându-și picioarele cu terebentină. (Acest lucru ar trebui să distrugă parfumul.) Lane i-a spus ferrymanului său că câinii îl urmăresc și, potrivit negrului, i-a cerut un pistol și un catâr. Domnul Tom credea că minciuna ar fi cerut catârul; dar dacă a cerut o armă, a fost pentru a da impresia că este dezarmat.

„Avea o armă pentru a-l ucide pe Gardner și trebuie să fi știut că va avea nevoie din nou de ea.”

La scurt timp după ce a trecut râul, poteca a dispărut.

La ora patru ne-am întors cu toții la Fitzhugh. Era zori grav, cu stele care se stingeau, iar în sus, lătratul câinilor marca progresul urmăririi. Câinii nu latră, desigur, dar toți câinii încetează. Ne-am târât în pat și aproape dormeam
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înainte să ne dăm seama. Câinii de sânge de la Crystal Springs, se presupune că cei mai buni din stat, erau așteptați dimineața.

„Țineți-l în mișcare toată noaptea, aduceți-l cu câini proaspeți dimineața și gata”, a spus domnul Tom.

Toată ieri, Paul și domnul Tom au fost în pădure de-a lungul Floare-Soarelui, iar poteca mergea în zig-zag înainte și înapoi, când în sus, când în jos.

— Merită să-l urmărești dolarul ăla, spuse domnul Tom.

Domnul Tom a venit în oraș în această dimineață devreme, aducând o mulțime de știri. Cineva îl luase pe Lane într-o mașină până la Ruleville, la șase mile dincolo de Drew, în drum spre Blaine. Era ieri pe la prânz, dar el lăsase o urmă atât de complicată, încât câinii nu au ajuns la locul de unde a fost luat până seara târziu.

La Ruleville Lane a mers la casa unei familii de negrii pe care o cunoștea de ani de zile. Doar femeia era acasă, minciună i-a cerut ceva de mâncare, iar ea i-a dat o masă bună, pe care el l-a năruit. Apoi s-a dus din nou în pădure. A stat douăzeci și patru de ore fără mâncare sau odihnă. De îndată ce soțul femeii a venit acasă, ea i-a spus că Lane a fost acolo și că l-a hrănit. El i-a raportat-o imediat „șefului” său, știind că în cele din urmă urma va fi urmată până la cabana lui, iar consecințele ar fi îngrozitoare dacă s-ar fi găsit că ar fi fost „adăpostit”. „Șeful” a ajuns în cele din urmă la domnul Tom pe distanțe lungi, iar noaptea trecută câinii au fost duși la Ruleville cu trenul și duși la casa prietenilor lui Lane, de unde au luat poteca. În pădure au venit pe locul de sub tufișuri unde Lane dormise câteva ore după-amiaza; apoi poteca a dus direct înapoi în canebrake – mers greu, lent pentru toată lumea. În după-amiaza asta se aflau în pădurea din spatele Doddsville, - următoarea stație de Blaine. Acesta a fost orașul natal al lui Gardner și tot locul s-a dovedit.

„Acum e vânătoarea lor”, spune domnul Tom, iar el și Paul sunt la lucru liniștit, cu șindrilă pe veranda bucătăriei de la Fitzhugh. — Îl vor primi până dimineață. Ar fi fost mai bine ca acel negru să fi fost prins aici, unde nu suntem atât de entuziasmați.”

Încerc să spun acest taie fără a-l încurca prin impresiile mele, dar mă tem că este un reportaj neîngrijit. Erau multe lumini laterale. De exemplu, femeia din Blaine care s-a oprit la Fitzhugh în mașina ei pentru a afla progresul vânătorii.

„O să-l prindă și sper că îl vor tortura cu câteva ore înainte să-l spânzureze”, a spus ea.

Șeriful acestui județ le-a spus unor bărbați din Blaine: „Dacă noi
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Domnule Tom. — Nu-i putem lăsa pe negri mari să scape cu lucruri de genul acesta. Dacă o facem, nimeni nu va fi în siguranță pe drumuri.

Jimmy (șase ani). — Negrul murdar îl va primi pe al lui dacă tati trebuie să-l urmărească o săptămână.

Domnule Dermott. — Dacă am fi putut să-l urmărim toată ziua astăzi și toată noaptea și să-l prindem dimineața, am fi avut o urmărire bună.

Vick Burnett. — Vânătoarea de căprioare are entuziasmul ei, dar nu există nimic la fel de excitant ca urmărirea unui bărbat. Merită depășit.

L-au prins pe Lane în după-amiaza asta, chiar lângă Itta Bena. Un negru a descoperit ascunzătoarea fugară în apropierea cabanei sale și i-a spus „șefului” său, care l-a „oprit” pe Lane și l-a predat șerifului din județul Sunbriar. „Șeful” a vrut să fie rev rd, a explicat pe larg domnul Tom și, pentru a-l obține, a fost necesar să-l predea pe Lane unui ofițer al legii și nu mulțimii. Îl au în închisoare la Itta Bena, iar șeriful acestui județ îl urmărește în noaptea asta. Domnul Tom spune că va anunța oamenii din Blaine cu ce tren ia și că va fi „întâmpinat și depășit” pe drum. — Atunci Lane nu va avea mult de ce să-și facă griji. Vânătorii spun că erau pe urmele lui Lane și că ar fi ajuns cu el în aproximativ o jumătate de oră.

Presupun că nu voi putea uita vreodată câmpul acela larg înainte de zori, și bufnița și condamnatul în dungi și armele armate și vocea joasă și plăcută a domnului Tom, care vorbește despre biciuirea și tortura și negrul care țipă; sau micile foşnet care ar fi putut fi un lucru disperat vânat care se târăşte prin noroi şi bruşii; sau cureaua de 6 picioare din piele a hamului atârnată în comisar care, mi-a spus domnul Tom, „a înțepat puternic”.

„Nu fi atât de zguduitor, Beulah”, îi sfătuiește doamna Ciar; „Ține minte că ai venit să locuiești în deltă.”

Cu dragoste,

Beulah

136. 	Linșarea și eliberarea emoțională 1

Această monotonie moartă face posibilă linșajul ocazional. Trebuie să ne întrebăm serios de ce și cum poate un popor atât de generos, amabil, ospitalier, plin de spirit și curajos precum sunt oamenii din Sud.

1 Retipărit cu permisiunea lui F. Tannenbaum „The Ku Klux Klan” Century 1923: CV : pp. 878-79· Cf.: de asemenea Tannenbaum, The Parker Phases of the South, pp. 24-26. Prin amabilitatea lui GP Putnam's Sons, Publishers, New York și Londra, 1924. (Drepturi de autor ale autorului.)
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răsfățați-vă cu un linșaj. Se pare că există un singur răspuns. Oamenii albi sunt la fel de mult victimele linșajului – din punct de vedere moral, probabil mai mult – ca și bietul negru care este ars. Sunt înfometați din punct de vedere emoțional. Tânjesc cu disperare ceva entuziasm, ceva interes, o explozie pasională. Oamenii care duc o viață plină și variată nu au nevoie de compensații atât de bruște și pasionale; dar cei a căror rundă zilnică nu variază niciodată, a căror stare cea mai constantă este plictiseala, trebuie să găsească o oarecare descarcerare sau o distorsiune emoțională.

Ceva se întamplă ; se răspândește un zvon despre oraș că a fost comisă o crimă. Emoțiile stăpânesc pe asta, iar oamenii sunt într-o stare de frenezie înainte de a ști ce i-a pus stăpânire. Impulsurile lor zădărnicite devin stăpânul situației. Prinderea emoțională este implacabilă. Alen și femeile sunt transportați dintr-o stare de pace comparativă într-una de emoție intensă. Linșajul are loc nu pentru că oamenii se bucură de el, ci pentru că pasiunile, strigătele, alergarea, zgomotul, toate conspiră pentru a oferi emoțiilor înfometate o zi plină de joacă. Ceea ce se întâmplă este că, în loc să planifice un linșaj de dragul emoției, entuziasmul determină linșajul, iar oamenii care îl comit sunt victimele acestuia. h are loc nu pentru că ei doresc fiorul pe care îl aduce, dar fiorul determină apariția lui, izbucnirea victimizează populația și este doar o crudă compensație pentru multe luni de existență înfometată.

După linșaj comunitatea revine la o stare de liniște. O orgie epuizantă este suficientă pentru a dura mult timp; oferă material pentru discuție, pentru argumentare, pentru explicație, pentru reelectare. În momentele plictisitoare, totul este retrăit din nou. Îl ajută pe cineva să se înțeleagă cu lumea; stabilizează existenţa nefericitei comunităţi.

137. 	Relaţiile negro-albi în Jamaica1

Conform unui recensământ efectuat în 1922, populația insulei Jamaica era după cum urmează:

Alb 	14467
Sânge amestecat 	157.166
Negru 	660.250
Indiei de Est 	18.846
chineză 	3.696
Nu este precizat 	3·693

858.118

1 Dintr-un document privat din colecția autorului. Folosit cu permisiunea.
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Condiția care l-a produs pe omul de sânge mixt – sau omul de culoare, expresia folosită de unul altul decât negrul pur – a dispărut pentru totdeauna, iar viitorul singur poate dovedi dacă acest hibrid va continua ca unitate socială separată sau va fi. s-a contopit într-una sau alta dintre rasele a căror fuziune l-a adus la existenţă. Culoarea variază de la sambo sau mulat unde străinul sângelui negru este foarte evident prin nuanțele de maro sau de „musti”, „mustifena” etc. până la „quadroon” unde este nevoie de un ochi antrenat pentru a-l distinge. Din această ultimă etapă provin, în cea mai mare parte, „albii din Jamaica”, care de multe ori au ochi albaștri, cu părul castaniu deschis. Că acest străin de sânge negru este supărat amar și că se depun toate eforturile pentru a-l ascunde este de la sine înțeles. ar putea fi subliniată de o remarcă făcută de un prieten de-al meu – el însuși absolvent al Universității Cambridge și strălucit în lumea juridică – în referință la un eșec în care sperase la succes: „La ce te poți aștepta de la descendentul unui sclav bețiv. șofer și sclav?”

Poziția socială a acestei părți a populației stă în propriile mâini, iar cineva se întâlnește cu unii în care sângele alb este preeminent lucrând umăr la sboulder cu frații lor de culoare pe câmp, în timp ce alții ocupă poziții egale sau în unele cazuri . peste cele deținute de frații lor englezi, scoțieni sau irlandezi, în domenii precum medicina, religia și dreptul. Uneori, calibru mental sau prezența sau lipsa unei ambiții adecvate este cauza, dar de cele mai multe ori poziția financiară este factorul determinant, pentru că, având în vedere șansa, o face de obicei bine.

De asemenea, trebuie menționați „săracii albi”, așa cum se referă uneori la ei de către negru. Ei sunt descendenții imigranților germani care au fost importați pe insulă la sfârșitul secolului al XIX-lea într-un experiment de a furniza forță de muncă pentru câmpuri. În ciuda teoriei conform căreia omul alb trebuie să cedeze în fața climatului perfid al tropicelor umede, ei au supraviețuit fizic, dar moral s-au deteriorat foarte rapid, fiind victime ale băuturii și imoralității. Experimentul s-a dovedit a fi un faihire, dar descendenții patriei inițiale există încă, în unele cazuri, s-au căsătorit cu negrul, în timp ce în cazurile sonie stocul este păstrat destul de pur.

Restul populației este format din europeni (din Insulele Britanice în cea mai mare parte) care dețin funcții guvernamentale sau dețin plantații; Indienii de Est, importați de mulți ani ca forță de muncă imigrantă până când imigrarea ulterioară a fost interzisă prin lege în urmă cu câțiva ani; chinezi, care practic au monopolizat comerțul cu amănuntul cu produse alimentare; și sirieni care, după ce au călătorit câțiva ani, cu pachetele lor de marfă în spate sau pe măgari, în curând strâng suficient pentru a înființa
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magazine de mărfuri pe străzile principale din Kingston și se numără printre cei mai bogați dintre locuitori. De fapt, din informațiile primite de la un prieten care lucrează în Departamentul de Venituri, unul dintre sirienii care și-au început viața, așa cum am menționat, este astăzi cel mai bogat om de pe insulă, în ceea ce privește numerarul real.

În general, fiecare dintre aceste grupuri formează o unitate socială, cu excepția, poate, a europenilor și a oamenilor educați și bogați de sânge mixt care au relații sociale libere. Totuși, barierele nu sunt formate de distincții de culoare, ci de capacitatea educațională și financiară sau de dizabilități. Deoarece acestea determină statutul social, cea mai mare parte a populației negre constituie în mod natural cea mai de jos clasă, deoarece ei furnizează în cea mai mare parte munca manuală cu treizeci și cinci de cenți pe zi și sunt în general analfabeti, analfabetismul insulei fiind de cincizeci la sută. Chinezii, sirienii și indienii de Est sunt în sine exclusivi și, deși există cazuri în care copiii nelegitimi se nasc prin amestecul uneia dintre aceste naționalități cu negrul, apariția este relativ rară, chinezii trimițându-și de obicei copiii în China. la aproximativ șapte ani.

Atitudinea negrului față de rasa albă și invers, așa cum există în America, este necunoscută în Jamaica, cu excepția, poate, printr-un sentiment care a fost stârnit în Kingston în ultimii ani de Mișcarea Marcus Garvey. Garvey, s-ar putea spune, în treacăt, s-a născut în Jamaica. Cele două curse circulă împreună în tramvaiele electrice sau pe căile ferate, vizitează aceleași biserici, fac comerț la aceleași magazine și piețe, sunt tratate de aceiași medici, frecventează aceleași școli și, în general, primesc aceeași dreptate la Judecătoria. . Poate că în ultima chestiune menționată, ei primesc uneori mai mult sau mai puțin decât li se datorează din cauza lipsei de cunoaștere a judecătorului despre ei. Într-o anumită ocazie, un judecător englez a mustrat cu tărie un muncitor pentru că trăia în concubinaj și a fost într-o oarecare măsură prejudiciat față de el din această cauză. Următorul bărbat care a apărut înaintea lui s-a întâmplat să fie într-o stare asemănătoare, dar, din fericire pentru el însuși, vorbind despre femeia cu care locuia, a folosit cuvântul „iubita”, care este folosit în mod obișnuit de muncitor. „Omul meu”, a spus judecătorul, „sunt mândru de tine și trebuie să te laud pentru viața ta onorabilă. Am încredere că în scurt timp vei fi căsătorit fericit!” Astfel, printr-o întoarcere a roții, Justiția este pervertită!

În aceste conexiuni generale ale vieții, atunci nu există nicio diferență reală. De asemenea, din punct de vedere politic, calificarea pentru vot este acordată tuturor bărbaților care dețin o cantitate relativ mică de proprietăți – desigur, aceasta exclude un număr mare de populație negru, dar include și un număr destul de mare.
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Cele mai mari diferențe se simt în navele economice și sociale și, totuși, nici aici nu pot fi trase reguli precise și rapide, deoarece există excepții, pentru că un om ar putea, prin muncă grea, să se ridice deasupra. împrejurimile lui nu este interzis de la relațiile sociale cu „clasele superioare”. Dar el trebuie să se ridice, sau altfel să rămână muncitorul câmpului, care câștigă treizeci și cinci de cenți pe zi, sau servitorul de casă, în timp ce omul cu sânge alb sau aproape alb rămâne stăpânul său și nu există nicio punte între ei. Există câteva exemple notabile de bărbați care s-au ridicat din cele mai sărace case care, astăzi, ocupă funcții publice valoroase și sunt apreciați de toată lumea. Mă gândesc acum la un avocat de mare succes, la un inspector al școlilor elementare, la un ministru care a fost solicitat de Guvern să servească ca membru ales în Adunarea Legislativă. Toate acestea, și multe altele, demonstrând că creierul negrului nu este inferior celui al omului alb.

Din punct de vedere moral, femeia de culoare a trebuit să se confrunte cu aceeași problemă ca aici. deși, desigur, presiunea nu este la fel de puternică astăzi ca în timpul sclaviei; de fapt, s-a -deplasat oarecum către femeia cu sânge amestecat și îi vine atât de la bărbați de culoarea ei, cât și din populația albă. Nu cred că este exagerat să spun că, de departe, cea mai mare parte a locuitorilor de sex masculin, căsătoriți sau necăsătoriți, are o femeie sau femei cu care se știe în general că trăiește. Pentru a demonstra acest lucru va fi suficient să menționăm că, conform ultimului recensământ, șaptezeci la sută dintre copii erau boni în afara căsătoriei, deși s-ar putea adăuga exemple specifice. S-ar putea menționa un judecător englez care a avut un fiu puțin mai mic decât copilul cel mai mare al soției sale, un vânzător (de sânge amestecat) care, deși era căsătorit, avea o a doua „soție” care locuia într-o casă chiar vizavi de el și un membru al Consiliului Legislativ care trăiește deschis într-un stat necăsătorit.

B. ALTE FORME DE PREJUDECĂȚI

138. 	Alb-American Indian Prejudice 1

. . . Primul an în care am fost la școală a fost unul fericit. Lucrurile au continuat să evolueze fără probleme timp de doi ani, dar până în al treilea an nu a fost atât de plăcut. Colegii mei de joacă îmbătrâneau și începeau să-și observe un pic mai îndeaproape tovarășii. În cele din urmă, mi s-a dat numele de „pappoose”, care a rămas cu mine restul timpului meu la această școală. Când sunt chemat cu acest nume în loc să răspund și să nu le lase elevilor să știe că mă deranjează, n-aș răspunde până când nu

1Dintr-o antobiografie din colecția autorului. Folosit de p ?r misiunea.
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m-a numit pe numele meu corect. Acest lucru a înrăutățit lucrurile cred decât dacă aș fi dat-o în distracție. Nu numai că mi-a provocat o durere de inimă să fie numit un astfel de nume, dar cred că părinții mei au văzut că eram îngrozitor de nefericit, cu excepția cazului în care eram singur sau cu unii dintre copiii vecini care frecventau mănăstirea. Mama mea fiind catolică a vrut întotdeauna să merg la mănăstire, dar tatăl meu a refuzat să asculte ideea. Era o fată de culoare în școala publică și elevii încercau în mod firesc să provoace o vâlvă între noi doi. 1'11 încă susțin că dacă nu aș fi fost în mediul în care eram, nu aș fi avut niciodată probleme cu fata aia. Într-o dimineață, elevii au avut succes în a-i pune pe „pappoose” și „negru” într-o încurcătură. Unii dintre copii au pus-o pe fată să mă împingă cu spatele peste balustrada scării exterioare (când nu mă așteptam). Am căzut acolo unde erau ținute bicicletele, dar s-a întâmplat să nu fie acolo în acel moment și m-am lovit puțin. Este nevoie de mult pentru a mă enerva și asta a fost suficient pentru a mă începe. Când am ajuns la fata, despre care voi spune că era mult mai mare și mai în vârstă decât mine, nu aveam de făcut foarte puține argumente, pentru că sa comportat inteligent în privința faptei, așa că am zburat spre ea. De la călărie în timpul vacanțelor pe poligon am fost puternic și iute, așa că am câștigat „fără îndoială”. Autoritățile școlii au luat rolul fetei de culoare pentru că eu cred că eram cel mai „luptător sălbatic” și poate i-am dat fetei cele mai multe „knockouts”. Tatăl meu a simțit că a fost o afacere unilaterală, deși nu a făcut niciodată complimente! eu în lupta mea cel puțin. Săptămâna următoare am pornit la mănăstire (școala de zi) unde m-am înțeles bine în restul anului școlar.

Sora mamei era văduvă care avea o fiică care urma liceul, așa că am fost trimis acolo unde am petrecut un an școlar fericit de la igio-. 1911. Bineînțeles că au fost câțiva care mă spuneau „squaw” dar nu erau copiii cartierului meu, așa că nu m-a deranjat. . . .

Iarna următoare am trăit cu un cuplu bogat de Quakeri, pe nume Daines. În casa erau vreo douăzeci și două de camere, ea fiind la un moment dat casa unei familii numeroase, fără pictură pe perete sau vreun semn de instrument muzical. La început, am crezut că voi muri de singurătate pentru că tatăl meu, mama, verișoara erau toți muzicieni și aveam poftă de muzică. Mai târziu, am descoperit că sunt cei mai fericiți oameni pe care i-am întâlnit vreodată și foarte bine informați în chestiuni educaționale de orice fel. Erau din belșug cărți, periodice și ziare, pentru a putea găsi oportunități de lectură care îmi plăceau. Studenții de la Carlisle au vorbit despre patroni ca „oameni de la țară”, frați și surori de la țară etc. Tatăl meu de la țară mă ajuta seara cu studiile, citeam și discutam povești împreună,

530 SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ a participat la întâlnirea Quaker în fiecare săptămână și a devenit cei mai buni prieteni. Mama mea de la țară era invalidă și mi-am petrecut o mare parte din timpul liber făcând-o la plimbări pe alee sau citindu-i. Menajera, doamna Hooton, îi disprețuia pe indieni și după ce am fost acolo câteva luni am aflat că din frică îi displăceau. Frica ignorantă, pentru că mama mea de la țară a spus că eu sunt primul indian pe care l-a văzut vreodată și că frica ei se datorează poveștilor oribile din zilele de pionier care au produs acest sentiment, λλ când am aflat asta, ca orice copil răutăcios. va face, mi-a plăcut mai mult să o sperii. Odată, ea strângea struguri în foișor și am sărit din spatele unui tuf de trandafiri cu un strigăt de război terifiant pe care îl auzisem la dansurile de acasă, o secure în mână ținută sus deasupra capului și părul înfășurat în jurul feței. Biata femeie a țipat crimă sângeroasă și a fugit spre casă. Încă mai văd ciorapii aceia cu dungi și opt fuste înțepate zburând prin aer. Presupun că arătam ca un sălbatic al vremurilor de altădată, dar mama mea de la țară nu a știut niciodată detaliile acestor întâmplări. Am părut întotdeauna nevinovat când am fost corectat pentru ei. Doamnei Hooton i-a fost greu să o convingă pe doamna Daines de groaza ei, pentru că quakerii îi înțeleg atât de bine pe indieni și îi plac atât de mult încât frica de un indian este o prostie pentru ei. După o perioadă de câteva luni, când era aproape timpul să mă întorc la Carlisle, m-am împrietenit cu Rebecca Hooton și am corespondat ceva timp după aceea. Dăruindu-i o pereche de mocasini cu mărgele și o geantă, îi câștigasem în sfârșit prietenia. Cel puțin așa cred că am câștigat-o. În plus, am încetat să o mai sperii când nu știa și i-am spus legende și așa mai departe despre oamenii mei în momente diferite. Ea a devenit interesată de cursă și interesul ei a crescut într-o asemănare în loc de frică și frică. . . .

Următorul meu transfer m-a dus din nou în partea cealaltă a Delaware-ului la TL Passmorc din Stratam. Oamenii aceștia locuiau în țară și eu am pornit într-o școală roșie de pe nota de plată, unde mergeau doi dintre copiii lor. Erau aproximativ o sută de studenți. cea mai mică și mai grea școală pe care am urmat-o vreodată. Băieții au înjurat ca niște soldați și fetele nu au făcut cu mult mai puțin. Eram numit squaw, sălbatic, injun și orice naine posibil la care se puteau gândi să aibă legătură cu rasa mea. Ce contrast cu ultima școală la care am fost. Viața mea de acasă a fost una fericită, dar zilele mele de școală sunt mai bune. Aproximativ trei luni mai târziu, casa a fost pusă în carantină pentru rujeolă, apoi tuse convulsivă, ceea ce a pus capăt școlii noastre, spre bucuria mea. Aș prefera să fiu bolnav decât să suport asemenea calomnii la școala aceea. . . .

În toamna aceluiași an am plecat din nou în țara în care locuiam
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în a doua cea mai bună casă din timpul ieșirii. Era cu o servitoare bătrână și bătrână la ------, o suburbie a ------. Numele ei este Elsie Stowe, o premieră

văr de-----, romancierul. Ea provenea dintr-o familie veche renumită din sud,

fusese în străinătate de mai multe ori și întâlnise multe persoane remarcate în viața ei. De multe ori îl distra pe primarul din -------, muzicieni remarcați” și

artiști în casa ei. Toată lumea o iubea. Fusese o pictor frumoasă de porțelan în zilele ei devreme și iubea arta indienilor de a coșărit, ceramică și mărgele. Deși domnișoara Stowe era foarte bătrână, era activă în continuare în cluburi pentru femei și organizații bisericești. A fost cel mai bun tip de mediu pentru mine și într-adevăr unul foarte diferit de oricare pe care l-am experimentat vreodată. Aici s-au stabilit ideile mele de viață. Îmi doream să fiu profesor de educație fizică și cel mai bun tip de unul pe care puteam. Domnișoara Stowe și cu mine am avut multe discuții inimă la inimă despre subiecte care s-au dovedit a fi cele mai utile pentru mine. Prejudecățile rasei, religia, manierele, bunătatea, importanța educației, asociații și orice subiect demn de care am arătat că aveam nevoie a fost discutat cu mine în cel mai util mod. Niciodată nu i-aș fi putut fi prea recunoscător domnișoarei Stowe pentru antrenamentul pe care l-am primit în timp ce eram acasă. Domnișoara Stowe tocmai se mutase în această comunitate și niciun elev indien nu frecventase vreodată școala publică, deoarece nu existau alți patroni în această comunitate. Când am început să G—— a fost mizerabil pentru mine. Băieții îmi spuneau „femeie squaw”, iar fetele nu aveau nimic de-a face cu mine.

Uneori, când ajungeam la porțile școlii puțin în spatele unor băieți, ei se opreau și unul spunea „Așteptați, copii, lăsați să treacă „squaw woman”” și, când treceam, mi se dădea o împingere sau роке cu atempi să bat. cărțile mele din brațe, în timp ce fetele stăteau în jur și chicoteau sau râdeau cu voce tare la scena. Erau câteva dintre fetele care îmi erau prietene, dar nu erau niciodată în preajmă, părea că aveam nevoie de confortul lor. Într-o zi, profesorul meu de engleză m-a rugat să spun clasei ceva despre rezumate, branding etc., deoarece în acea zi trebuia să ținem discursuri orale. Eram foarte nerăbdător să vorbesc, dar ea mă avertise anterior cu privire la această zi, așa că domnișoara Stowe și cu mine ne-am pregătit discuția împreună, eu dând faptele și ea ajutându-mă să le prezint în mod interesant. Băieții clasei mele au fost atât de impresionați de faptul că eram fată și făcusem multe lucruri pe care, fără îndoială, doreau să le facă, dar nu au avut niciodată ocazia, încât nu m-am chinuit deloc în afara școlii după aceea. Profesorul meu a crezut că m-am descurcat atât de bine încât s-a hotărât să povestesc despre oamenii mei și modul de a trăi în următoarea perioadă de adunare. Când am terminat de vorbit, directorul m-a rugat să spun elevilor cum mă simt atât de departe de casă și printre străini. Am fost impresionat de oamenii estici sau au fost ne-

532 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ prietenoasă? La început m-am gândit că voi spune că toți sunt drăguți cu mine, apoi am decis că voi fi sincer și voi spune ceea ce cred cu adevărat. Elevii care mi-au dat astfel de porecle păreau stânjeniți când am continuat să spun că eram teribil de nemulțumit când eram la scho'bl din cauza nainelor m-au sunat și a insultelor făcute și că îmi doream să plec. Am menționat că instructorii mei și câțiva dintre elevi erau prietenoși, dar că îmi doream să fiu prietenos cu toată lumea. Directorul s-a gândit că m-am descurcat atât de bine în discursul meu ilustrat (cum aveam câteva baze indiene acolo pentru a demonstra în ziua aceea), încât s-a decis mai târziu să vorbesc cu liceul din --------- . Acesta a fost

am vorbit destul de mult între elevii G------- și așa am avut final!)' făcut

bun în ochii colegilor mei de școală. În ultima jumătate a anului școlar am fost secretar al studenților și vicepreședinte al clasei mele. Ne-am primit certificatele la exercițiile de absolvire de la liceu și colegii și instructorii mei au vrut să mă îmbrac în costumul meu indian pentru că am fost primul american adevărat care a terminat G--------. domnişoară Sto\ve

a obiectat deci nu a fost donc. Acest an școlar s-a încheiat cel mai fericit din viața mea. Încă corespond cu doi dintre profesorii mei și câțiva dintre studenții care au terminat acum Universitatea din---------. . . .

După ce am terminat liceul am predat clasa a IV-a la D---------- pt

un an. Cu un an în urmă, în toamna trecută, am intrat la Universitatea din ---------. Ce

dezamăgire la început! Mi s-au spus întotdeauna de la mamele mele din țară că atunci când voi ajunge la facultate va exista un sentiment de democrație, fără prejudecăți rasiale sau sentimente dure de orice fel față de naționalitatea cuiva. Cât de nerăbdător am așteptat acele zile. Curând am aflat diferența, căci la scurt timp după ce am ajuns, a avut loc o conversație la masa mea care a expus foarte clar sentimentul pentru un indian. Fiecare și-a luat rândul să rupă cursa către pièces, inorali)·, mentali)· și spirituali)·. Până acum credeam că fiecare fată știa că sunt nativ american, dar se părea că nu, pentru că șeful mesei s-a întors spre mine și m-a rugat să-mi exprim părerea despre cursă. Răspunsul meu a fost atât de sincer, cât și de lung. Răspunsul meu a fost că existau toate clasele de oameni în toate rasele și, desigur, am fost alături de clasa medie de indieni, precum și de cei mai buni, că am luat de la sine înțeles că ei credeau în vechea zicală că „indianul mort era singurul indian bun”, dar asta pentru că fie aveau prejudecăți față de rasă, fie că nu văzuseră decât cele mai proaste clase. O altă fată se îndreaptă. — Ei bine, vorbești de parcă ai ști ceva despre ei, Frosh. Răspunsul meu a fost că ar trebui să știu puțin despre ei, deoarece încă aveam rude apropiate în pătură. Masa a rămas tăcută, se părea câteva minute. Fetele au recunoscut că s-au grăbit în remarcile și deciziile lor și în restul mesei au
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au fost mai umili în părerile lor. De atunci acele fete de la acea masă s-au dovedit a fi printre cele mai bune prietene ale mele.

Mama de casă nu m-a plăcut deloc în primul an și încă nu cred că îi pasă prea mult de cursa mea, judecând după câteva remarci pe care le-am auzit, deși a fost foarte plăcută cu mine anul acesta. În urmă cu aproximativ o lună, mama mea a murit și m-am simțit teribil de deprimată pentru că mi-am dat seama că asta a pus capăt familiei mele. Cu toate acestea, nu aș putea să-i cer mamei mele de casă să fie mai atentă decât a fost ea, ceea ce mi-a fost într-adevăr de mare ajutor. Apreciez prietenia ei.

Și acum am scris foi încercând să vă fac o idee despre viața mea de școală. Al meu nu este cel mai greu dintre studenții indieni, în niciun caz, nici nu a fost unul cu flori, dar am învățat multe din experiențele mele de a trăi cu tot felul de oameni, experiențe pe care nu le-aș schimba cu nimeni, în ciuda faptului că faptul că sunt un indian american. A fost un moment în viața mea în care m-am rugat să fiu oricine în afară de mine, pentru că eram indian. Pentru că mereu am fost clasificată ca fiind diferită de ceilalți oameni și uram publicitatea. Acel sentiment de a fi oarecum vizibil într-o mulțime de oameni nu m-a părăsit niciodată și nici nu cred că o va face vreodată, deși am câștigat un anumit caz și autocontrol. Știu că nu mi-am creat acest sentiment pentru că sunt de o natură plăcută și sociabilă dacă restul oamenilor din jurul meu sunt doar la jumătate. Odată ce mi se dă „umărul de coki” sau mi-a fost suflat cu cuvinte mai bune, îmi lipsește inițiativa de a merge înainte, din cauza fricii de calomnii sau insulte pe care le-aș putea primi pentru că sunt prea îndrăzneață. Dacă sunt supărat, îmi câștig încrederea în mine și, de obicei, renunț la asta pentru că nu suport să fiu câtuși de puțin obținut. Nu există prejudecăți în inima mea pentru nicio rasă. Personalitatea este punctul pe care îmi bazez gusturile și antipatiile, nu caracteristicile externe. Sper că într-o zi voi ajunge la stadiul în care pot întoarce binele pentru orice rău care mi-a fost făcut, indiferent de înțepătura lui.

139. 	Evreul şi atitudinile sociale americane1

Deși boni in------,-----, am trăit în---până acum 13 ani, când

Am venit în America.

Am urmat o școală de liceu în ------ care era pentru studenți evrei

numai, deși susținută public, — adică o școală oficială. Învățătorii, însă, erau aproape toți neamuri. În America, școala la care am urmat-o era practic la fel de evreiască ca și cea pe care o făcusem în lumea veche, cu excepția faptului că conținea italieni și ruși și alți cosmopoliți. Învățătorii bere erau, de asemenea, toți neamuri, dar aveau o

1 Dintr-o autobiografie din colecția autorului. Folosit cu permisiunea.

534 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ înțelegere deosebită și simpatie pentru studenții lor străini. Viața mea de școală a fost destul de reușită. Eram oratorul școlii și mă bucuram de viață în lumea mea limitată. Nimic aici care să-mi trezească conștiința rasei.

Apoi am urmat un liceu în care coreligionarii mei erau în minoritate. Aici a început să se dezvolte conștiința mea de rasă. λλ hy a fost nu pot spune. Poate că pur și simplu îmbătrâneam și observam că evreii nu erau remarcați pentru onoruri și favoruri. Abia în ultimul meu an am reușit să simt vreo satisfacție socială. Am câștigat un concurs de oratorie și am fost ales să fiu vorbitor la adunarea Zilei Memoriale. Și aici am făcut o descoperire - că compensația mea pentru un sentiment de inferioritate rasială a fost câștigarea de onoruri care măcar pentru o vreme mă puneau oarecum deasupra colegilor mei studenți. Cu toate acestea, nu mi-am propus niciodată să lucrez pentru aceste onoruri în detrimentul tuturor celorlalte. Nu am o astfel de manie.

Când am ajuns la universitate, știam destul de bine că sunt evreu, deși mă asociasem cât mai puțin cu alți evrei. Îmi amintesc că, înainte de a veni aici, un alt evreu care fusese la școală aici mi-a spus confidențial că „știi, evreii nu au voie să intre în fraternități la ---”. De atunci, l-am urât pe tipul acela pentru că mi-a spus asta.

Știam deja asta și mi-a păsat puțin atunci și mai puțin acum. Dar anticipasem școala cu o bucurie care nu lăsa loc pentru gânduri despre rasă, iar el mi-a stricat mult din așteptările mele.

Pentru mine sensibilitatea este evidentă în chestiuni rasiale. Mărturisesc că sunt un suflet mai degrabă luneric – sunt momente în care aș da orice să fiu departe de toată lumea – familie, prieteni și toți ceilalți. Mă simt mereu oarecum deplasat într-o întâlnire socială, din această cauză. Comportamentul general insipid al unei mulțimi de petrecere mă plictisește și chiar are efectul neobișnuit de a mă enerva. Știu că nu sunt considerat în general să dețin astfel de idei. Am făcut câteva măsuri de succes în activitățile de la această școală. și asta, văd, este considerată o dovadă a „amestecării bune”. Acest lucru îl neg. Dar oricare ar fi motivul, sunt acceptat ca cineva oarecum cu autoritate. Asta se datorează mai degrabă funcției pe care o ocup decât mie însumi. Cu toate acestea, nu simt niciodată că am vreun drept să spun da sau nu. Insist să-mi spun din nou și din nou că „Sunt la fel de bun ca următorul om”, dar mereu, mereu dedesubt spun „Sunt evreu și chiar dacă sunt la fel de bun ca următorul om, nimeni nu va recunoaște asta. .” Celălalt coleg mă măgulește în discursul său complimentare, iar el caută cu umilință cooperarea mea într-o mișcare și eu sunt de acord. Dar nu pot simți niciodată că complimentul este sincer. Întotdeauna mi-am dat seama că, dacă ar veni vreodată o confruntare - ei bine, întotdeauna am urât să mă gândesc la deziluzia care ar aștepta

TIPURI DE PREJUDECĂȚI

535

ine. Știu că greșesc simțindu-mă în acest fel, dar niciodată nu mă pot despărți complet de gând.

Cariera mea universitară de până acum a fost într-adevăr foarte plăcută. Am dezbătut pentru universitate, o ambiție pe care speram să o îndeplinesc încă de când m-am gândit prima dată să vin aici; Am avut o oarecare măsură de succes în activități în general. Despăgubirile mele, zic. Când știam că trebuie să dezbat, obișnuiam să stau treaz în nopți, drcându-mă stând pe platformă, legănând publicul, îmi auzeam adversarul vorbind și îi vedeam argumentele căzând în fața sarcasmului meu. Sunt într-adevăr destul de vitriolic uneori”, iar sarcasmul mi se pare destul de nativ. Mai târziu, când am știut că voi fi redactor-șef al colegiului zilnic, am visat noapte de noapte, făcând planuri și construind frumoase castele de aer. Desigur, visele nu devin întotdeauna realitate, dar așteptările sunt atât de plăcute!

140. 	Prejudiciu religios 1

Un grup de comitate din Ontario au fost stabilite în deceniile a doua și a treia ale secolului trecut de către imigranți scoțieni, scoți-irlandezi și din sudul Irlandei. Pământul era pienti fui și excelent, nu existau cerințe religioase și, s-ar spune, nici oportunități de distincții sociale; și totuși, mai trebuie să găsesc o societate în care sentimentele de rasă să fie mai amar și neraționat.

Nu am putut să-mi explic situația decât în termenii zilelor trecute. Ulsterul a fost, desigur, „plantat” cu mult timp în urmă de către protestanții scotch; Campbells și Rosses și MacDonalds abundă în județele de nord-est ale Irlandei. Acești coloniști au primit favoruri extraordinare din partea guvernului englez. Au prosperat și au fost urâți în proporție de irlandezii catolici pe care i-au deposedat și care trăiau în condiții de sărăcie și persecuție religioasă. Nu trebuie să trec peste cele două sau trei secole de ceartă și amărăciune acumulată; suficient pentru a sublinia că s-a bazat în mod evident pe două dintre cele trei principii ale prejudecății, și anume, rivalitatea economică și diferența religioasă, aceasta din urmă în vremurile în care oamenii își luau în serios religia, sau cel puțin crezul lor, credeau cu fermitate într-o devii personală. , și în gelozia activă a unei zeități tiranice.

După Războiul din 1812, guvernul britanic a decis să încurajeze colonizarea în Canada de Sus și a făcut oferte foarte liberale oricui s-ar angaja să își stabilească case în această nouă țară. Transportul era asigurat și titlul clar de o sută de acri de pământ pentru fiecare cap de familie, cu provizii garantate pentru un an. Ocazia

1 Dintr-un document privat din colecția autorului. Folosit cu permisiunea.

5з6 SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ nu a fost restricționată, ci a fost deschisă tuturor locuitorilor insulelor britanice. Au fost ani slabi după războaiele napoleoniene, iar șansa pentru un nou început a atras un număr considerabil, în special pentru cei care erau angajați în industriile textile, suferind chiar atunci de pe urma afirmati! al unui mare război și din concurența noilor fabrici apărute pe continent. Ceea ce pare să fi fost un întreg cartier de țesători Paisley au tras mize; și cam în aceeași perioadă, mai multe familii din nordul Irlandei. Aceste două grupuri au luat pământ în aceeași localitate și s-au înțeles splendidi: oamenii din Ulster purtau nume vechi scoțiene bine-cunoscute și, mai presus de toate, erau prezbiteriani și s-au îngrijit de mânia aceluiași dumnezeu dur.

În 1820, a avut loc una dintre acele eșecuri periodice ale culturilor în Irlanda și unul dintre exodurile timpurii în această parte a oceanului. Mulți au venit independent în Statele Unite; unii s-au folosit de oferta guvernului și au apărut printre scoțieni și scoți-irlandezi în noile așezări. Au venit exact în aceleași condiții; era mult pământ și pământ bun. Dar apparenti)' nu aveau încredere în sinceritatea guvernului britanic și, cu siguranță, au adus cu ei teama și ura lor veche față de orice irlandez protestant. Aproape imediat, s-a dezvoltat o renunțare. Unii dintre bărbații din sudul Irlandei veneau din satul Ballygiblin din Counry Cork și, în calitate de „Bally-giblins”, au terorizat peisajul rural. Opreau un om în drum spre miliție și îi furau măruntaiele; și asta , în acei ani goi, era ca furtul de cai în Vechiul Vest. Alungau un porc de familie, ceea ce însemna aprovizionarea cu carne pentru iarnă, sau chiar puneau cauciuc într-un hambar sau o casă. În cele din urmă, un corp de miliția a fost trimisă de la Ottawa, iar unii au fost spânzurați sumar.. 1 risii au susținut mereu, desigur, că protestanții au fost la fel de vinovați, dar ofensa lor, ca de obicei, a fost tolerată de guvern.

Vechile zile grele au trecut. Terenul este o grădină. Solul este extrem de fructuos, orașele sunt piețe excelente, iar eforturile anv industrióos fariner produc multe ori. Dar amărăciunea acelor primi ani nu a fost ștearsă. Desigur, diferența fizică nu este un factor. Și s-ar crede că rivalitatea economică ar fi de domeniul trecutului, având în vedere prosperitatea foarte generală. Dar nu există dubii. că religiile bigotismul și lipsa de înțelegere colorează fiecare fază a vieții.

Nu-mi amintesc vreodată când eram copil să fi avut un prieten catolic. Când am vrut să facem absolut cel mai îndrăzneț lucru pe care ni-l puteam imagina, am intrat în vârful picioarelor cu frică și tremurând în Biserica Catolică din cartier. I recali distinctiv senzatia de intens .surpriza cu
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pe care l-am ieșit după o vizită și am constatat că nimic nu mi sa întâmplat cu adevărat, că soarele încă strălucea și că nu aveam nicio durere nicăieri, deși l-am sfidat pe Dumnezeu scufundându-mi degetele în ligheanul cu apă sfințită.

În aceste comunități, învățământul separat, ambele școli finanțate din fonduri publice, este regula până la liceu; dar nici acolo, copiilor catolici nu li se cere să-și imperieze sufletul ascultând Rugăciunea Domnului oferită de buzele protestante. Multe chestiuni de politică locală sunt decise pe motive religioase; în satul în care eram borii, niciun catolic nu putea fi ales în vreo funcție publică, oricât de neimportantă. Lojile ''Orange' sunt foarte puternice, iar 12 iulie este sărbătoare legală. Orașul este animat de vânătoare pentru sărbătorirea aniversării victoriei regelui William în 1690, băieții și fetițele protestante se fac cu înghețată și alune în cinstea lui, dar băieții și fetițele catolici sunt ținuți strict în curțile lor. . Cuvântul „catolic” nu este rostit fără o schimbare de ton, scăderea semnificativă a vocii cu care 011e ar putea cita un termen de blasfemie într-o anecdotă deloc prea pionească. Preoții catolici sunt, desigur, „monstri ai fărădelegii”. Îmi amintesc încă de uimirea mea într-o zi când aveam vreo șapte ani. Îmi împânzisem degetul de la picior și mă întâlnisem cu puterea mormântului și mă plângeam zgomotos, iar „Tatăl” care zâmbea blând a fost cel care m-a îndreptat, mi-a șters ochii și m-a consolat cu mente mari, albe, pe care le-a produs în mod misterios. undeva în hainele lui voluminoase — marca identică de mentă pe care bunica mea o ținea în reticul pentru a mă ajuta să trec în ultima jumătate a unei predici prezbiteriane substanțiale! Nu pot spune exact ce aștepta inima mea cuprinsă de panică de la el, dar cu siguranță nu bunăvoință și, în mod evident, nu vechea mentă calvină.

Toate acestea sunt prejudecăți pur religioase și, totuși, există și un element rasial. Căci într-un județ din sud, există o așezare considerabilă de montani care sunt catolici convinși. Ei sunt priviți cu o milă îndurerată mai degrabă decât cu disprețul ofilit care este adresat coreligionarilor lor irlandezi. Săracii, s-a făcut cumva o mare greșeală! Cu siguranță Atotputernicul nu îi va considera pe deplin răspunzători, pentru că nu se mai numesc și McKinnon și McDonnell și Mcllquham? Cu siguranță, Sf. Petru nu va fi greu când va auzi acele nume fermecate!

Unul dintre verii mamei mele s-a căsătorit cu un irlandez. Doar cel care știe poate concepe curajul pe care trebuie să-l fi luat. Bunica mea s-a grăbit să le condoleze părinților îndurerați, de parcă fata ar fi fost moartă și îngropată. — O, femeie Janet, gemu al meu

538 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ uncie Sandy, „suntem amestecați cu irlandezi!” O vecină, a cărei fiică se hotărâse să comită aceeași trădare față de familia ei și de Dumnezeul ei, i-a plâns mătușii mele: „Aș prefera să o duc la curte într-o căruță, decât să văd cum se căsătorește cu un irlandez!” Nu părea să schimbe situația faptul că acest irlandez era un tânăr făinător extrem de prospérons, bun, „în picioare” – se numea O'Hara. Tatălui meu îi place să citeze o propoziție dintr-o rugăciune, care, fie că este autentică sau nu, nu este incredibilă: „O, Doamne, construiește un zid înalt ca raiul între irlandezii blestemati și poporul Tău ales, scoțianul! '

Desigur, acestea sunt cazuri extreme și, desigur, prejudecățile, cel puțin la suprafață, se sting sau sunt acoperite de alte interese, deoarece izolarea unei comunități din backcountry cedează înaintea Fordului. Am fost foarte interesat în timpul războiului să aud povești despre mame care și-au pierdut fiii uitând că una ar trebui să meargă pentru consolare la Biserica Catolică, iar cealaltă la Auld Kirk și să o găsesc pe mătușa mea slujind în comitete cu femei din cele mai improbabile nume. Și totuși, abia în ultimul timp, când tatăl meu era ili și am avut norocul să asigurăm o fată irlandeză bună și amabilă care să aibă grijă de el, aceeași mătușă a exclamat în șoaptă șocată în prima vineri: „Draga mea, vom trebuie să o lase să plece. Ai văzut? Nu și-ar mânca carnea!”

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții.

1. 	Care este viziunea antropologică actuală asupra diferențelor de rasă?

2. 	Potrivit lui Boas tv, care este cea mai importantă în contabilizarea diferențelor rasiale, ereditatea și rasa sau cultura și oportunitatea? Discutați această problemă pro și contra.

3. 	Ce este esențial pentru înțelegerea altor rase?

4. 	Care sunt unele dintre stéréotipurile și legendele actuale care împiedică rasele negre și albe să ajungă la un aranjament bi-rasial mai satisfăcător?

5. 	Ce legătură are problemele rasiale cu distribuția geografică a raselor? Arată prin referire la distribuția populației de negrii. Japonezi și albi în această țară. Care este situația în acest sens în Hawaii?

6. 	De ce puține sau deloc au avut loc revolte rasiale la sud de linia Mason-Dixon?

7. 	De ce au avut loc revolte rasiale în statele nordice?

8. 	Chiar dacă se constată că negrii, în medie, sunt ușor inferiori albilor, chiar și atunci când oportunitățile culturale par a fi destul de echivalente, este acest fapt un motiv logic pentru o prejudecată?
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9· Citează exemple, dând legende și stéréotipuri, de prejudecăți alb-negru despre care știi. (Folosiți metoda istoricului de caz.)

10. 	Faceți același lucru pentru prejudecățile alb-orientale.

11. 	Ce înseamnă expresia „negrul nu a trăit niciodată în lumea omului alb”?

12. 	Puteți indica o posibilă corelație între nivelul de cultură al albilor rurali din Sud și existența linșajului în aceleași secții rurale?

13. 	Ce factori cauzează prejudecățile religiilor?

14. 	O organizație precum Ku Klux Klan stimulează sau înlătură religiile și prejudecățile rasiale? Discutați pro și contra.

15. 	Dați exemple, dacă puteți, de prejudecăți ale religiilor? (Folosiți metoda istoricului de caz.)

16. 	Cum îți dai seama că negrii și albii se înțeleg mai bine în Jamaica și în alte regiuni ale lumii decât în propriile noastre state din sud?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revizuiește studiul lui Peterson despre abilitățile mentale alb-negru. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revizuiți modul în care Kroeber a tratat presupusele diferențe rasiale. (Cf. bibliografie.)

3. 	Raport despre lucrarea lui Woodworth despre diferențele rasiale. (Cf. bibliografie.)

4. 	Revizuiește cartea lui Reuter despre mulatru pentru a arăta locul pe care mulatul îl are în viața negrului. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Psihologia socială a prejudecăților religioase.

2. 	Abordarea acomodarii bi-rasale în Statele Unite.

3. 	Rasa și cultura: conflictul teoriilor sociale.

4. 	Mulatul: un produs al amestecului rasei și al culturii.

5. 	Dezvoltarea conștiinței rasei în rasa neagră.

6. 	Psihologia socială a popoarelor cu sânge amestecat.

7. 	Prejudecăți și izolare culturală.
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PARTEA A cincea

LEADERSHIP ȘI PRESTIGIUL

INI COMPORTAMENT SOCIAL

CAPITOLUL XX

CARACTERISTICI DE LEADERSHIP ȘI PRESTIGIUL

I. 	INTRODUCERE

Nici o relatare a comportamentului social al omului nu ar fi completă fără a acorda atenție factorului prestigiu și conducere. Relația liderului cu masele, factorul ascensiunii personale în grupuri sociale, a fost un subiect frecvent atât de istorie, cât și de literatură. Odată era obișnuit ca societățile de dezbatere întreprinzătoare să ia în considerare întrebarea: „Oamenii mari Маке Istoria sau Istoria Маке Oamenii mari?’’ În timp ce autorul de față consideră că acest lucru este oarecum asemănător cu controversa găinilor antice sau a ouălor sau mai mult. Separarea prostească recentă a creditului de mediu, cu toate acestea, o serie de atenție a fost acordată acestei probleme. Carlyle, Emerson și Fronde, ca să menționăm doar trei dintre scriitorii din secolul al XIX-lea, au avut multe de spus în apărarea tezei Marelui Om. Cu siguranță, scrierile lui Stirner și Nietzsche au dat impuls noțiunii. În ultimul timp, lucrările despre diferențele individuale după Galton, Pearson, Cattell și Terman au evidențiat ideea că abilitatea superioară joacă o funcție importantă în procesele sociale. Ward și Galton, de fapt, au purtat o controversă asupra întregii probleme a capacității versus oportunități, primii susținând că forțele culturale depășeau cu mult orice diferențe individuale înnăscute. Psihologii care i-au urmat lui Galton au avut tendința de a vedea în abilitățile superioare cheia progresului și invenției, în timp ce majoritatea sociologică! scriitorii îl urmează pe Ward și iau cealaltă poziție.

Fără îndoială, adevărul se află între aceste extreme. Cea mai mare parte a dificultății a fost că fiecare parte a oferit o formulă particulară simplă pentru a explica un fenomen complex. Viziunea prezentată în volumul de față este poate mai adecvată, deoarece ar recunoaște diferențele individuale în abilități: ar realiza importanța inter-socială543.
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stimulare și interacțiune; și, în sfârșit, ar ține cont și de factorul cultură. Astfel, procesul social nu este unidimensional, este mai degrabă tridimensional incluzând factorii: individul, grupul social și modelele culturale.

Înainte de a introduce materialele, se poate spune un cuvânt despre conducerea ternisului și prestigiul. Unul este adesea folosit pentru a indica unicitatea și calitatea individuală a persoanei care este ritmul grupului. Celălalt implică mai degrabă puterea și poziția acordate unui individ de către grup. De fapt, prestigiul și conducerea merg mână în mână, așa că am folosit ambele cuvinte bere, cu conotația distinctă pe care tocmai am menționat-o.

Lucrările de deschidere ale lui Thomas și Stein oferă contextul conducerii în procesul social mai larg. Discuția lui Emerson despre întrebuințările oamenilor mari, deși nu este menționată în psihologia sau sociologica modernă! ternis este una dintre cele mai incisive analize ale factorilor care contribuie la conducere și prestigiu în limba noastră. Cooley duce analiza trăsăturilor mentale ale liderilor mai departe în domeniul psihologic social, în timp ce Gowin indică pe scurt relația dintre leadership și criză. Într-o secțiune anterioară am notat acest ultim punct și cititorul se poate referi din nou la lucrarea lui Prince (Capitolul λ').

Ca o ilustrare a diferențelor fizice dintre anumite tipuri de lideri și bărbați obișnuiți, este inclusă o selecție de la Gowin care arată că directorii, în medie, sunt mai grei și mai înalți decât bărbații obișnuiți. Poate că în cazul conducerii intelectuale și artistice acest factor fizic are mai puțină importanță.

Lucrarea lui Chapin prezintă o analiză a conducerii în raport cu un număr de grupuri din cadrul unei comunități. Suprapunerea conducerii este foarte evidentă. Persoana care merge înainte într-un grup și ocupă un loc de supraordonare este destul de predispusă să ocupe un loc oarecum similar în orice alt grup din care face parte.

În a doua secțiune sunt un grup de lucrări care se ocupă mai ales de factorul prestigiu. Frontul de selecție Léopold oferă istoriei cuvântului prestigiu. Trebuie să fie încă evident că există mucii ale misterului despre mulți lideri. Cel puțin masele proiectează astfel de noțiuni asupra liderului. Lucrarea lui Le Bon discută despre feluri de prestigiu.

Cooley arată cum conducerea se bazează pe anumite mișcări incipiente în cea mai mare parte a grupului pe care liderul îl cristalizează. Acolo
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Este din nou o interacțiune de factori, nu o simplă situație de cauză și efect unidimensională.

Michels arată cât de mult venerează masele pe lideri, cât de mult par să aibă nevoie de idoli și de persoane cărora le pot închina. Lucrarea lui Le Bon despre lideri și credință indică modul în care liderul stabilește credințele și atitudinile mulțimii. Cooley duce această noțiune mai departe pentru a arăta că liderul servește ca un simbol ideal pentru mase. Există, de asemenea, emularea, precum și identificarea conducătorului cu liderul. Și Lipsky arată cum autoritatea crește prin poziția ei străveche și sacră și cum individul care este un lider pentru o mulțime este într-adevăr o persoană sintetică, creația legendei, mitului și stéréotipului.

Citatul din Mackay arată modul în care purtătorii de prestigiu (liderii) afectează convențiile de orice fel. Acest lucru este evident în modă modernă.

Conducerea depinde pentru puterea sa de utilizarea cuvintelor și expresiilor care ating emoțiile și interesele mai profunde ale maselor. Lucrarea lui Abdul Majid ne aduce clar acest lucru. Paragraful din domnul Leadbeater despre doamna Besant este un exemplu bun de verbalism supraîncărcat de emoție și puțin altceva. Și totuși, aceasta este cea care îi mută pe oameni la acțiune. Aparent, cu cât un scriitor sau vorbitor este mai abstract, mai mistic, mai verbalist, atâta timp cât aceste cuvinte stârnesc emoțiile, cu atât este mai plăcut. Acest fapt este scos la iveală de Schwarz. În cele din urmă, persuasiunea mulțimii de către lider este una dintre apelurile la atitudini și convingeri inconștiente, nu la fapte obiective raționale. Overstreet stabilește douăzeci de reguli scurte în ceea ce privește vorbirea în public, ceea ce indică necesitatea de a juca asupra publicului în ceea ce privește unele dintre apelurile pe care le-am discutat. II.

II. 	MATERIALE

A. CARACTERISTICI GENERALE ALE LEADERSHIPULUI

141. 	Influența leadershipului 1

Un alt incident de profundă importanță pentru starea de conștiință

1 Retipărit cu permisiunea de la WI Thomas „Provincia Psihologiei Sociale” Am. J. Soc. 1904-05: X: p. 448. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.

546 SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ a grupului este apariţia unei mari personalităţi. Omul de geniu este un ciudat biologic, a cărui înfățișare nu o poate anticipa sau predetermină. Tot ce putem spune este că un anumit număr de indivizi caracterizați prin facultate artistică sau inventivă neobișnuită, curaj mare, voință și capacitate de organizare, sau sugestibilitate neobișnuită în ceea ce privește religiile și întrebările filozofice, apar ocazional în fiecare grup, și că influențează puternic direcția vieții și conștiința grupurilor lor. Moise, Mahomed, Confucius, Hristos, Aristotel, Petru cel Mare, Newton, Darwin, Shakespeare au lăsat impresii de neșters asupra vieții naționale, precum și asupra stărilor mentale ale individului. Faptul că o școală de gânditori în prezent crește despre un filozof, sau că un profesor de religii poate aduna în jurul lui un grup de aderenți fanatic fideli, este o repetare a unui principiu de imitație care, se pare, a fost în vigoare încă din începutul vieții asociate și care în istoria tuturor grupurilor a avut tendința de a direcționa gândirea și activitatea mulțimii în canale fixe. Oknirabata din Australia centrală este la fel de influentă în grupul său mai mic ca și Aristotel într-un grup mai mare, până când apariția omului alb îi distruge influența. Chinezii îndeplinesc astăzi principiile de conduită inculcate de Confucius și Mencius, nicio criză de importanță suficientă nu a intervenit pentru a destrăma vechile obiceiuri și a stabili altele noi. Modul în care copiile pentru credință și practică sunt stabilite de către vraciul, preot, liderul politic, gânditorul, agitatorul, artistul și, în general, de personalitatea neobișnuită, precum și manifestările mai spontane ale sugestia și hipnotismul în opinia publică și acțiunea mafiei, trebuie studiate atât din punctul de vedere al conștiinței individuale, cât și al conștiinței de grup.

142, 	Sociologia autorității 1

Prin „autoritate” înțelegem logici}· „acceptarea netestată a judecății altuia”. A te supune autorității implică renunțarea la propria judecată în favoarea altuia. Înseamnă abținerea de la exprimarea judecății private, având în vedere forța obligatorie a judecății persoanelor. cărți sau instituții recunoscute de noi ca purtători de autoritate. Baza psihică a bolnavilor de autoritate este credința în superioritatea celor acceptați de noi ca autori, fie ele persoane psihice sau hiperfizice, lucrări sau instituții. Când ne conformăm gândurile și acțiunile corespunzătoare la comanda sau sfatul autorităților, fie setare

1 Retipărit cu permisiunea lui Ludwig Stein „Sociologia autorităţii” Pub. Ain. Social. Societatea: 1923: XVIII: p. 117-119.
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susținute sau consimțite de noi, aceste autorități devin izvoare mișcătoare ale acțiunii noastre. Ne subordonăm în acest caz propria noastră voință celei a altuia, fie că Dumnezeu sau rege, revelația religioasă sau legea seculară. Ceea ce au simțit autoritățile în fața noastră, trebuie să simțim despre ele, ce au crezut ei că trebuie să gândim, ce, în sfârșit, au vrut ei, nu avem decât să vrem. C onmand acolo, ascultare aici. Autoritățile stabilesc regulile, normele și legile gândirii, simțirii și acțiunii. Cei care se supun acestor autorități sau purtătorilor lor nu sunt decât organe executive — brațul administrativ, ca să spunem așa, unde autoritățile reprezintă legislativul. Autoritățile sunt organele de întârziere sau accentuare a voinței noastre, după caz. Ele creează valoarea validității generale. Ei bate moneda, în timp ce aderenții lor doar o pun în circulație.

De unde, deci, această înrobire voluntară și tutela autoimpusă a întregii rase umane? De la începutul istoriei autentice nu cunoaștem niciun popor în rândul căruia să nu existe de fapt un sus și unul dedesubt, o clivaj între cei care au poruncit și cei care s-au supus, cei care au condus și cei care au slujit, pe scurt, o diferențiere socială. în clase. Să fie un simplu accident faptul că statul aborigen de anarhie a cedat pretutindeni, odată cu înaintarea civilizației, la convenții și legi reglementate extern, la un sistem mai mult sau mai puțin complicat, de obicei gradat de subordonare și superioritate? De ce diferă formele de autoritate în funcție de condițiile de climă și sol, exact ca și limbile și credințele religioase, în timp ce principiul autorității pare pe tot pământul a fi la fel de necesar și irezistibil pe cât toate limbile conțin în sine o logică comună?

Dacă dorința naturii umane de autoritate sau sprijin ar fi doar o categorie istorică, adică condiționată de spațiu și timp, în consecință ceva relativ – un rezultat fortuit care ar fi putut apărea și ca altceva – atunci acel „consimțământ general”, care a între toate popoarele şi în toate vremurile şi banul produs autoritatea ar rămâne o enigmă sociologică. Exemple de asemenea autoritate sunt supunerea copiilor față de părinții lor (patria potestas}, a elevilor față de profesor, a cetățenilor față de stat, a credincioșilor față de biserica lor, a mirenilor față de specialiști, a soldaților de rând față de ofițeri, a orașului. locuitori ai oficialilor, ai partidelor politice fata de liderii lor.Fara o subordonare a individului unei colectivitati, echilibrul social intre personalitati la fel de sensibile si receptive precum suntem noi oamenii civilizati ar fi pe termen lung imposibil de mentinut.

În orice caz, în economia istoriei omenirii, principiul autorităţii joacă rolul de regulator social. În acest sens, am caracterizat autoritatea și anarhia drept cele două extreme ale asocierii umane.

548 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ tion. Am definit aceste concepte după cum urmează: Autoritatea este principiul unificator, integrator, conservator al speciilor, în timp ce anarhia este cel care se dizolvă, se dezintegrează, care distruge speciile: pe de o parte, altruismul, pe de altă parte, egoismul; pe de o parte, interesul general al rasei, pe de altă parte, interesul special al individului.

Conflictul fundamental al istoriei umane este opoziţia perenă dintre individ şi rasă, dintre personalitate şi comunitate. Personalitatea rezistă efectului de înghițire și nivelare al autorității, cu atât mai încăpățânat și mai încrezător pe măsură ce timpul trece. Tema istoriei moderne de la Renaștere, epoca umanismului și a reformei, este lupta pentru personalitate, pentru autonomie împotriva heteronomiei, pentru individualitate împotriva autorității.

Față de strigătul de luptă politic al lui Stahl, „Autoritatea nu majoritate”, se află în mod tranșant și ireconciliabil cel al lui Fichte, „Fii o personalitate”, „Individul” al lui Stirner și „Superman” al lui Nietzsche. În prima poziție, interesele rasei sunt afirmate la fel de unilateral în detrimentul individului, ca și în cealaltă interesele individului sunt plasate în prim-plan destul de divorțate de cele ale rasei. Antitezele: autoritatea și anarhia, comunismul și individualismul, interesele rasiale și interesele individuale, sunt întotdeauna formulate de către adepții dogmatici ai filozofiilor respective ca o alternativă exclusivă: autoritate civilă sau anarhie. Nu este prezentată o a treia posibilitate. Dar un tratament sociologic al problema autorităţii nu va admite mai mult prejudecăţile de la dreapta decât de la stânga. Unde antagoniştii doctrinari văd doar un „fie... sau” înflăcărat sociologica! observatorul discerne un mai rece „amândoi . . . și." Problema autorităţii implică atunci o reconciliere a contrariilor.

În absenţa oricărei autorităţi, familia umană nu putea fi educată şi îndrumată mai mult decât prin intermediul unei autorităţi care a sufocat şi nivelat toată personalitatea. Bolșevismul ca filozofie a fost distrus de problema autorității. Locul țarului Nicolae a fost luat de Lenin. La extreme, rasa umană nu se poate opri definitiv, pentru că fiecare principiu societal dus până la limita logică deranjează echilibrul și cedează în cele din urmă propriei sale unilateralități anemice. Astfel, istoricul comunist, 1 lyppolite Castille, a scris odată: „Principiul autorității este o protecție perpetuă a societății umane.” Robespierre a fost un om remarcabil nu datorită darurilor și virtuților sale, ci datorită scuzei sale de autoritate. De fapt, chiar și statele prădătoare, precum Filibusterii, se găsesc nevoite să înființeze și să se supună autorităților. Acest impuls psihic de organizare socială, care izbucnește cu forță elementară chiar și acolo unde personalitatea este în revocări interioare împotriva oricărei specii.
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de autoritate, demonstrează fără îndoială că problema autorităţii, exact ca problema credinţei, sora ei geamănă, priveşte nu categorii istorice, ci psihologice. Faptul că bolșeviștii au trebuit să înlocuiască dictatura de sus una de jos este un exemplu clasic pentru sociologia autorității.

143. 	Utilizări ale Marilor Oameni1

Este firesc să crezi în oameni mari. Dacă tovarășii copilăriei noastre s-ar dovedi a fi eroi, iar starea lor s-ar recăpăta, nu ne-ar surprinde. Toată mitologia se deschide cu semizei, iar împrejurarea este înaltă și poetică; adică geniul lor este primordial. În legendele lui Gautama, primii bărbați au mâncat pământul și l-au găsit delicios de dulce.

Căutarea după marele om este visul tinereții și cea mai serioasă ocupație a bărbăției. Călătorim în părți străine pentru a-i găsi lucrările – dacă este posibil, pentru a-l vedea.

Cursa merge cu noi pe meritul lor. Cunoașterea că în oraș este un om care a inventat calea ferată, ridică meritul tuturor cetățenilor. Dar populațiile enorme, dacă sunt cerșetori, sunt dezgustătoare, ca brânza în mișcare, ca dealurile de furnici sau de purici, — cu atât mai mult, cu atât mai rău.

Religia noastră este dragostea și prețuirea acestor patroni. Zeii fabulei sunt momentele de șiling ale oamenilor mari. Ne punem toate vasele într-o singură matriță. Teologiile noastre colosale ale iudaismului, hrismului, budismului, mahometismului, sunt acțiunea necesară și structurală a minții umane. Studentul istoriei este ca un om care intră într-un depozit pentru a cumpăra cârpe sau covoare. Îi pare că are un articol nou. Dacă merge la fabrică, va descoperi că noile sale lucruri repetă încă sulurile și rozetele care se găsesc pe pereții interiori ai piramidelor din Teba. Teismul nostru este purificarea minții umane. Omul nu poate face, sau poate face, sau gândi, nimic altceva decât omul. El crede că marile elemente materiale și-au avut originea din gândirea sa. Și filozofia noastră găsește o singură esență colectată sau distribuită.

Discursul nostru comun respectă două tipuri de folosire sau serviciu din partea oamenilor superiori. Dăruirea directă este de acord cu credința timpurie a bărbaților; acordarea directă de ajutor material sau metafizic, cum ar fi sănătatea, tinerețea veșnică, simțurile fine, artele vindecării, puterea magică și profeția. Băiatul crede că există un profesor care îi poate vinde înțelepciunea. Bisericile cred în meritul imputat. Dar, cu strictețe, nu prea cunoaștem

1 Selectările de aici din RW Emerson, Représentative Men, pp. 3; 4-5; 7_g; 13-14; 15; 22-32 sunt utilizate cu permisiunea și acordul cu Houghton Mifflin Company, editorii autorizați.
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servire directă. Omul este endogen, iar educația este desfășurarea lui. Ajutorul pe care îl avem de la alții este mecanic în comparație cu descoperirile naturii în noi. Ceea ce se învață astfel este încântător în a face, iar efectul rămâne. Etica corectă este centrală și pleacă din suflet în exterior. Darul este contrar legii universului. A sluji pe alții înseamnă a ne sluji pe noi. Trebuie să mă absolv pentru mine. „Ai grijă de treburile tale”, spune spiritul: „coxcomb, te-ai amesteca cu cerul sau cu alți oameni?” Serviciul indirect este lăsat. Bărbații au o calitate picturală sau reprezentativă și ne servesc în intelect. Behmen și Swedenborg au văzut că lucrurile erau reprezentative. Bărbații sunt de asemenea reprezentativi; în primul rând, a lucrurilor, iar în al doilea rând, a ideilor.

Așa cum plantele acoperă mineraisul în hrană pentru animale, așa fiecare om acoperă o materie primă din natură pentru uz uman. Inventatorii focului, electricității, magnetismului, fierului, plumbului, sticlei, inului, mătasei, bumbacului; producătorii de unelte; inventatorul notației zecimale; geometrul; inginerul ; muzicianul, — de mai multe ori face o cale ușoară pentru toți, prin confuzii necunoscute și imposibile. Fiecare om este, prin plăcere secretă, legat de un anumit sector al naturii, al cărui agent și interpret este; ca Linnaeus, al plantelor; Huber, al albinelor; Cartofi prajiti, din licheni; Van Mous, de pere; Dalton, de forme atomice; Euclid, de amenzi; Newton, al fluxiunilor.

Bărbații sunt de ajutor prin intelect și afecțiuni. Alt ajutor găsesc o apariție falsă. Dacă vrei să-mi dai pâine și foc, înțeleg că plătesc pentru el prețul întreg și, în cele din urmă, mă lasă așa cum m-a găsit, nici mai bine, nici mai rău: dar orice forță mentală și morală este un bine pozitiv. Iese din tine, fie că vrei sau nu, și mă folosește pe mine la care nu te-ai gândit niciodată. Nici măcar nu pot auzi de vigoare personală de orice fel, mare putere de performanță, fără o nouă rezoluție. Suntem emulați din tot ceea ce poate face omul.

Sub acest cap se încadrează și acel omagiu, foarte pur pe cât cred, pe care toate rândurile îl aduc eroului zilei, de la Coriolanus și Gracchus până la Pitt, Lafayette, Wellington, Webster, Lamartine. Auzi strigătele în stradă! Oamenii nu-l pot vedea suficient. Ei se bucură de un bărbat. Неге este un cap și un trunchi! Ce front! ce ochi! Umeri atlanți și toată trăsura eroică, cu forță interioară egală pentru a ghida marea mașinărie! Această plăcere de a exprima deplină ceea ce, în experiența lor privată, este de obicei înghesuită și obstrucționată, este, de asemenea, mult mai sus și este secretul bucuriei cititorului în geniul literar.

Admir oameni mari de toate clasele, cei care susțin fapte și gânduri; Îmi plac aspre și netede, „Flagii lui Dumnezeu” și „Dragii rasei umane”. Îmi place primul Cezar; și Carol al V-lea, al Spaniei;
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și Carol al XII-lea, al Suediei; Richard Plantagenet; și Bonaparte, în Franța. Aplaud un om suficient, un ofițer egal cu biroul lui; căpitani, miniștri, senatori. Îmi place un maestru care stă ferm pe picioare de fier, înnăscut, bogat, frumos, elocvent, încărcat de avantaje, atragând prin fascinație toți oamenii în tributari și susținători ai puterii sale. Sabia și toiagul, sau talentele ca o sabie sau ca un toiag, duc mai departe lucrarea lumii. Dar îl găsesc mai mare atunci când se poate desființa pe sine și pe toți eroii, lăsând să intre în gândirea noastră acest element al rațiunii, indiferent de persoane, această forță subtilizatoare și irezistibilă ascendentă, distrugând individualismul; puterea atât de mare încât potentatul nu este nimic. Atunci el este un monarh care dă o constituție poporului său; un pontif care propovăduiește egalitatea sufletelor și își eliberează slujitorii de omagiile lor barbare; un împărat care își poate cruța imperiul.

144. 	Trăsături mentale ale liderilor 1

Dacă întrebăm care sunt trăsăturile mentale care disting! un lider, singurul răspuns pare să fie că el trebuie, într-un fel sau altul, să fie un om, sau cel puțin să pară a fi. El trebuie să susțină ceva spre care oamenii înclină, și astfel să-și ia locul de drept ca un punct central al gândului lor.

Evident, el trebuie să fie cel mai bun din genul lui disponibil. Este imposibil ca el să iasă în evidență ca un arhetip, cu excepția cazului în care el este conceput ca superior, într-o anumită privință, față de toți ceilalți în raza imaginației. Nimic din ceea ce este văzut a fi de mâna a doua nu poate fi un ideal. Obiectul admirației poate fi Caesar Borgia, sau Napoleon, sau Jesse James tâlharul de trenuri, dar el trebuie să fie tipic, trebuie să stea pentru ceva. Indiferent cât de rău ar fi liderul, se va găsi întotdeauna că își datorează conducerea ceva puternic, afirmativ și superior.

Să fii lider, implică, pe de o parte, o individualitate semnificativă și, pe de altă parte, amploarea simpatiei, cele două fiind faze diferite de calibru personal, mai degrabă decât trăsături separate.

Pentru că un om nu poate suporta nimic decât dacă are o individualitate semnificativă, încrederea în sine este o trăsătură atât de esențială în conducere; cu excepția faptului că o persoană are încredere și prețuiește propria sa tendință specială, diferită de cea a altor oameni și de obicei opusă de aceștia la începutul ei, ea nu poate dezvolta niciodată ceva de valoare deosebită. El trebuie să se elibereze de dominația scopurilor deja definite și solicitate de alții și să scoată ceva proaspăt din vag.

1 Retipărit cu permisiunea lui CH Cooley, Human Nature and the Social Order, pp. 293; 294-96. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1902.

552 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ lumea interlopă a subconștiinței; și asta înseamnă un eu intens, un „eu” militant, bucuros. Eseul lui Emerson despre încrederea în sine formulează doar ceea ce a fost întotdeauna crezul persoanelor semnificative.

Pe de altă parte, succesul de a desfășura o tendință specială și de a-i da vogă, depinde de a fi în contact, prin simpatie, cu curentul vieții umane. Orice conducere are loc prin comunicarea ideilor către mințile celorlalți și, dacă ideile nu sunt prezentate în așa fel încât să fie convenabile cu acele alte minți, ele vor fi în mod evident respinse. Pentru că noutatea nu ne este străină, ci este văzută a fi olirseli într-o formă proaspătă, că o salutăm.

S-a observat frecvent că ascendența personală nu depinde în mod necesar de vreo faptă palpabilă în care se manifestă puterea, dar există adesea o convingere a puterii și o așteptare a succesului care merg înaintea faptei și controlează mințile oamenilor fără aparent. motiv. Există ceva fascinant în această eficacitate personală imediată și aparent fără cauză și mulți scriitori de perspicacitate pun mare accent pe aceasta. Majoritatea oamenilor cu forță executivă posedă ceva din acest ascendent direct, iar unii, precum Napoleon, Cromwell. Bismarck și Andrew Jackson au avut-o într-o măsură preeminentă. Totuși, nu se limitează la nicio clasă; dar există într-o varietate infinită de feluri și grade; și oamenii de gândire o pot avea la fel de bine ca și oamenii de acțiune. Dante, Milton, Goethe și asemenea lor. poartă autoritatea de a domina mințile altora ca o mantie vizibilă pe umerii lor. inspirând un sentiment de reverență și o tendință de a crede și de a urma în toate persoanele impresionabile pe care îi întâlnesc. Asemenea bărbați sunt doar exemple izbitoare ale lucrurilor cu care suntem familiarizați în viața de zi cu zi, majoritatea persoanelor cu caracter hotărât având uneori ceva impunător . Într-adevăr. aproape că nu există cineva atât de neînsemnat încât să nu pară impunător cuiva la un moment dat.

145. 	Crize și tipuri de leadership 1

Ar urma ca leadershipul isi asuma o importanta maxima in momentele in care organizatia este sub stres. Perioade de incertitudinev. de tranziție, de luptă intensifică nevoile grupului. si in ele au fost boni toti salvatorii sociali.

Cui îi vom acorda astăzi acest titlu? Pentru el cel mai capabil să suporte btirdenul unei organizații mari, cel mai versatil în a face față complexității sale, cel mai abil în a o împinge la viteză maximă și cel mai eficient în a garanta membrilor săi cele mai mari profituri pentru cel mai mic efort.

1 Din EB Gowin, The Executive and His Control of Men, pp. 6-7. Copyright 1915 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.
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Două tipuri de oameni, fiecare în felul său, caută să satisfacă aceste teste: unul, intelectual, — autor, om de știință, artist, istoric, teolog, filozof; celălalt, ¿j-ccutwc, — președinte de cale ferată, guvernator, episcop, președinte de universitate, funcționar de sindicat, director de fabrică. Într-un tip, intelectul este accentuat; în cealaltă, impresia personală — o distincție deloc arbitrară, totuși. Liderul intelectual nu este niciodată divorțat de relațiile față în față, iar liderul personal depinde de intelect la fiecare pas. Diferența este doar una de accent relativ.

146. 	Diferențele individuale: directori în comparație cu bărbații medii 1

Liderii nu ar trebui să fie mari fizic?

În scopul de a aduce dovezi statistice pentru această problemă, printre altele, a fost trimisă o scrisoare de anchetă către o sută de directori de conducere feroviari, președinți în majoritatea cazurilor, dar fiind incluși și un număr de directori generali ai sistemelor mai mari. ; răspunse cincizeci şi cinci. Tabulate, răspunsurile lor dezvăluie informațiile interesante că acest grup de bărbați are o medie de cinci picioare, zece și nouă zecimi de inci în înălțime; greutate o sută optzeci și șase de lire sterline. S-a ales apoi un tip de lider ușor diferit, iar guvernatorilor respectivi au fost trimise scrisori de anchetă. Patruzeci și șase de răspunsuri au fost tabulate. Guvernatorii au cinci picioare, unsprezece și două zecimi de inci; și greutatea, o sută optzeci și două de lire sterline. În continuare a fost selectat un alt grup de lideri, de data aceasta din domeniul educațional, președinții universităților. Au fost trimise șaptezeci și șase de scrisori; şaizeci şi unu de răspunsuri primite. Din nou a fost indicat un bărbat cu un fizic relativ mare; înălțime cinci picioare, zece și opt zecimi de inci, greutate o sută optzeci și unu de lire sterline. Încă o ilustrare poate fi oferită aici. Țara noastră își bazează reformatorii, agitatorii viguroși împotriva aglomerației orașului, tuberculozei, sănătății și locuințelor proaste, vestigii de drumuri bune, buletine de vot scurte, compensații pentru muncitori etc. Acești bărbați, numiți de obicei secretari executivi, la numărul de patruzeci și doi au dat date personale. . Înălțimea lor este de cinci picioare, unsprezece și patru zecimi de inci; greutate o sută optzeci și unu de lire sterline.

În urma acestei liste, au fost trimise 2197 de scrisori suplimentare, făcând un total de 2497. Nainele celor cărora li s-a adresat ancheta au fost asigurate de la Who's Who, diverse directoare, cataloage și, în unele cazuri, de la secretari sau alții informați cu privire la grupul respectiv.

1 Din EB Gowin, The Executive and His Control of Men, pp. 22-26; 28-29; 31-32. Copyright 1915 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.
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Se crede că veniturile acoperă practic fiecare grup important de lideri din America.

Înălțimea directorilor

Pe lângă veniturile primite de la directori, s-a considerat recomandabil să se asigure datele de la intelectuali.

În total, s-au primit date de la patruzeci de grupuri diferite de lideri, cei mai importanți bărbați din țară.

Răspunsurile primite de la aceste diferite grupuri au fost tabulate și apoi grupurile aranjate în funcție de înălțimea medie a membrilor lor. Privind prin această listă de patruzeci de grupuri, se găsesc că directorii predomină în rândurile superioare, în timp ce intelectualii se află toți în cele douăzeci de grupuri inferioare.

Wcight of Executives

În mod similar, putem studia randamentele în ceea ce privește greutatea. Aceeași concluzie generală este prezentată aici, deși rezultatul în acest caz este ceva mai clar decât în tabelul care arată înălțimile. Directorii predomină în rândurile superioare, cele șase grupuri de intelectuali fiind limitate la sfertul inferior al grupurilor.

Este clar, în consecință, că concluzia care se trage din tabelul de mai jos nu este că eminența în general este corelată în mod necesar cu dimensiunea, ci că superioritatea în greutate și înălțime tind să favorizeze unul în concursul pentru funcții de conducere. Dacă tabelele sunt examinate, atunci, nu din punctul de vedere al eminenței, ci cu astfel de întrebări ca acestea în minte, munca zilnică a acestui om îi cere să îi întâlnească pe ceilalți într-un mod intim, de a primi și de a da? Cu câți oameni trebuie să aibă de-a face. si ce fel de oameni sunt? Se crede că relația favorabilă dintre mărime și capacitatea executivă nu va eșua să impresioneze cititorul.

Masa împingând atât înălțimea cât și IVstrâns

ΝΛΜΕ DE GREUTATEA 	GRUPIULUI
Superintendenți Curățenie stradală 	5:ιΐ·3216.7
Wardens 	5:ii-3I9I.2
Șefii de poliție 	5: II.I202.4
Preşedinţi de cale ferată 	5 : I0-9 _186.3
Președinți de bancă 	5: 10,7186,8
Reforniers 	5: 11.4181.7
Guvernatori 	5: 11.2182.O
Senatorii 	5: 10.6185.O
Chiefs Fire Departments 	5:ιθ·3189.4
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Tabel care arată atât înălțimea, cât și greutatea (continuare!)

NUMELE GRUPUL 	GREUTATE
Preşedinţii Organizaţiilor Muncii 	5 : IO-4186.3
Președinți de universitate 	5: 10.8181.6
Secretarii YMCA 	5: 10-3188.6
Organizatorii Ligii Anti-Saloon 	5: I0-3184.9
Preşedinţi Ordinele Fraterneşti 	5: 9.6I90.4
Superintendent Școala Orașului 	5 ·· Ю-4178.6
Organizatori Sociali 	5: 10-9I7I.O
Supraveghetorii fabricii 	5: 9.8186.7
Episcopii 	5: 10.6I764
Directori de corporații 	5 : Ю-4179-8
Lista de lucru a lumii 	5: 10.3182.2
Manageri de vânzări 	5: IO.I182.8
Economişti şi Sociologi 	5: 10.8I7O.8
Baroul de stat președinți 	5 ·· ю-SI7I-5
Preşedinţi Organizaţii Religioase 	5 : I0-4169.8
Primarii 	5: 10.0I76.9
Organizatorii Muncii 	5·· 8.2186.I
Preşedinţi de asigurări 	5: 9-7!75·2
Inventatorii 	5; Ю.2169.4
Maiștri Roundhouse 	5: 9-3*I77-O
Anti-Saloon League Officiais 	5: 9-2иб-З
Artiști 	5: IO.Iіб5-7
Autori 	5: 10.2158-0
Chief Justices State Courts 	5: 9.6169.0
Publishers 	5: 7-9171.9
Manufacturéis 	5: 9-0169.9
Comercianți 	5: 9-4163.7
Psihologi 	5: 9-7155-3
Filozofii 	5: 9.6158.4
Lectori 	5: 9-2162.3
Muzicieni 	5: 5-6161.9

Directori în comparație cu asigurații

Comparația de mai sus a avut de-a face cu directori și intelectuali, dar ar fi, de asemenea, interesant de știut cum se compară directorii cu omul obișnuit, așa-zisul bărbat de pe strada. Din păcate, din câte știe autorul, nu au fost încă colectate date satisfăcătoare cu privire la omul obișnuit în această țară. Dar evidențele de asigurări de viață ale asiguraților lor oferă un înlocuitor destul de bun, cel puțin cel mai bun disponibil în prezent.
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Diagrama (omise) indică faptul că directorii depășesc considerabil asigurații în înălțime.

Dimensiunea și importanța deținerii poziției

Observând relația favorabilă dintre acești directori importanți și dimensiunea lor, cineva este condus să se întrebe dacă este posibil să nu existe vreo legătură între fizicul directorului, măsurat prin înălțime și greutate, și importanța funcției pe care o deține. Cu privire la această întrebare au fost colectate câteva date interesante și, deși rezultatele nu sunt atât de concludente pe cât s-ar dori, ele merită totuși luate în considerare.

S-au primit statistici de la predicatori din orașe și sate mici, unde suma totală strânsă pentru sprijinul bisericii era sub o mie de dolari anual; președinții colegiilor mici a căror înscriere era sub două sute cincizeci și bugetul anual sub douăsprezece mii de dolari; principalele micilor scoli publice al căror salariu lunar nu depăşea şaptezeci şi cinci de dolari; procurori din șase state diferite; vânzători de mașini de scris; și agenți de stație în orașe care nu depășesc cinci sute de locuitori.

În nici un fel nu trebuie să se înțeleagă că stigmatizarea se atașează de vreunul dintre acești bărbați. Ei doar ocupă posturi mai puțin importante decât episcopii, președinții universităților, superintendenții școlilor din oraș și alții cu care sunt comparați. Înălțimile și greutățile lor respective sunt după cum urmează. În fiecare caz, poziția mai mare este deținută de omul mai mare.

Tabelul fizicii în raport cu poziția

DIFERENTA DE INALTIME DE CLASA DIFERENTA DE GREUTATE	
i Episcopii 	5: 10.6 		I76.4	
2 Predicatori Orașe Mici 	5: 8.81.8 in.ESP-!17.0 1b.
3 Președinți de universitate 	5 : ю-S 		181.6	
4 Președinți Colegii Mici 	5: 9-61.2 ІП.164.O17.6 1b.
5 City School Supts. 	5: 10,4 		178,6	
6 Principais Small Towns 	5: 9-7,7 in.157-621,0 1b.
7 Președinți Baroul de Stat 	5: 10-5 		I7I-5	
8 Procurori Judeţeni 	5: 10.0•5 i»·162.49.1 1b.
9 Manageri de vânzări 	5: юл 		182.8	
іо Vânzători 	5: 9-1I.I in.I57-O25.8 1b.
n Preşedinţi de cale ferată 	5: 10-9 		186.3	
i2 Station Agents 	5: 9-41-5 in·154-631-7 1b.
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147. 	Conducere și activitate de grup 1

Deoarece este bine să luăm la început o problemă simplă, să selectăm o comunitate mică de 4.000 de locuitori cu scopul de a descoperi ce surse de informare despre conducere și activitatea de grup există în forni tangibili.

Am putea găsi cu ușurință că au avut loc următoarele grupări de locuitori:

ï. Religiile

(1) 	Biserica metodistă

(2) 	Biserica Baptistă

(3) 	Biserica catolică

etc.

2. 	Ocupațional

( ï ) Asociația medicală județeană

(2) 	Asociația ministerială

(3) 	Board of Trade

(4) 	Sindicatul pictorilor

(5) 	Sindicatul instalatorilor etc.

3. 	Politicai

( ï ) Clubul Democrat

(2) Clubul republican etc.

4. 	Social

( ï ) Country club

(2) 	Clubul femeilor

(3) 	Loji frăţeşti

etc.

Fiecare dintre aceste grupări și altele nemenționate care ar putea exista, ar trebui studiate din punct de vedere al dovezilor cantitative ale activității lor, care sunt o chestiune de evidență și care sunt accesibile. Următoarele fapte cantitative sunt de obicei o chestiune de înregistrare sau pot fi derivate din înregistrări, cu condiția ca anchetatorul să-și ia timp pentru a câștiga încrederea liderilor diferitelor grupuri, fără de care ancheta poate fi făcută cu greu:

1 Retipărit cu permisiunea FS Chapín „Conducere și activitate de grup” J. App. Soc. 1924: VIII: p. 142-144; 144-145.
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ï. Calitatea de membru

(ï) Totalul membrilor în funcție de ani pentru un mandat de ani

(2) Membrii activi determinati de:

a — Participarea medie ca procent din numărul total de membri pentru un termen de ani

b—Membre în comitete, număr mediu ca procent din membri pentru un mandat de ani

c—Repartizarea și sprijinul financiar mediu de către membri

2. 	Continuitatea personalului în preşedinţii timp de o treime de ani

3. 	Secțiune transversală a personalului de membru în diferite grupuri, pe baza unui studiu comparativ minuțios al listelor de membri ai grupurilor

(1) 	Numărul de nume comune pentru—

a—Două sau mai multe liste b—Trei sau mai multe liste c—Etc., pentru un număr de ani

(2) 	Numărul de nume comune pentru—

a—Două sau mai multe comitete din același grup b—Două sau mai multe comitete din mai mult de un grup

În acest moment, ipoteza poate fi avansată: există o corelație directă între numărul de grupuri la care o persoană obișnuită poate să trăiască și intensitatea participării sale la fiecare activitate de grup, așa cum este indicată de fapte obiective precum regularitatea acțiunii. , calitatea de membru în comitete și sprijin financiar.

Dacă această ipoteză îndeplinește testele afirmative ale studiilor făcute de alți observatori decât autorul prezent, atunci s-ar părea că am putea descoperi un punct de saturație pentru activitatea de grup în cadrul unei anumite comunități. Este un fapt binecunoscut al observației empirice că unele comunități sunt supra-organizate, în timp ce altele sunt sub-organizate. S-ar părea posibil să urmărim acest punct de saturație al activității de grup înapoi la intervalul de elasticitate al cetățeanului individual pentru participarea la activitatea de grup, care, la rândul său, poate fi măsurat în general, așa cum este indicat.

Nu se poate că conducerea este de obicei învestită în acel cerc interior de personal comun mai multor grupuri? Cu siguranță a fost observația și experiența mea că, în comunitatea medie mică, liderii sunt activi în mai multe grupuri diferite. În acest moment, ipoteza poate fi avansată: conducerea în comunitate este de obicei învestită într-un cerc interior de personal comun mai multor grupuri active.

Liderii sunt persoane cu o activitate mai mare decât media și astfel gama lor de elasticitate pentru participarea la activități de grup este mai mare decât
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al omului obișnuit. Acest cerc interior de personal comun poate fi studiat în termeni de avantaj educațional, bogăție, vârstă, naționalitate și alte caracteristici obiective.

Facțiunile și clicurile sunt caracteristici frecvente ale activităților de grup. Cu alte cuvinte, există o polarizare a conducerii în cadrul comunității. Există mai mult de un cerc interior de personal comun. Împătrunsările de grupuri sunt adesea extrem de complexe. Această luare în considerare ne aduce la o altă ipoteză: polarizarea leadershipului în cadrul comunității ca între grupuri tinde să se dezvolte până când intervalul de elasticitate al unui lider pentru participarea la activitatea de grup este depășit, când unul sau mai multe grupuri încep să se dezintegreze până la un echilibru al activității de grup. este restaurat. Acest proces este însoțit de o redistribuire a membrilor între grupurile de operare, se formează noi loialități, se dezvoltă noi loialități și polarizarea conducerii începe din nou să se elaboreze până când procesul se repetă.

B. PRESTIGIUL ŞI MASELE

148. 	Istoria cuvântului „Prestige” 1

Inițial, prestigiul - și aici, etimologia se dovedește a fi un enfant terrible - înseamnă amăgire. Este derivat din latinescul praestigiae (-arum) - deși se găsește și sub formele praestigia (ae) și praestigium (-ii): jonglerul însuși (jucător de zaruri, funie, „om puternic” etc.). ) a fost numit praestigiator (oris). Autorii latini și scriitorii de glosare medievale au considerat acest cuvânt ca însemnând „trucuri de jonglerie înșelătoare” și, din câte știm, nu l-au folosit în semnificația sa actuală. Praestigiatorul a aruncat zaruri sau a pus monede pe o masă, apoi le-a trecut într-un vas sau o cutie mică, le-a mișcat pe acestea din urmă repede și cu pricepere, până când, în cele din urmă, când credeai că sunt într-un anumit loc, monedele au apărut în altă parte: „ Privitorul este înșelat de astfel de trucuri inocente, fiind adesea înclinat să presupună că dedama nu este nimic mai mult sau mai puțin decât artă magică.”

Practica scriitorilor francezi din cele mai vechi timpuri a fost, din câte am putut descoperi, de a folosi cuvântul prestigiu la început în semnificația de mai sus atribuită latinului „praestigiae” {prestige, presti-giateur—trice, prestigieux} . Folosirea cuvântului nu s-a limitat la prestigiul profeților, al prestigiilor, al demonilor, ci a fost transferată prin analogie la iluzii a căror cauză nu mai este privită ca fiind

1 Retipărit cu permisiunea lui L. Léopold, Prestige: A Psychological Study of Social Estimâtes, pp. 16; 17-Ί8; 18-19. Londra. T. Fisher Unwin, 1913.

56o SURSA ВООК PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ supranatural. Auzim de prestigiul iluziilor și fanteziei (les prestiges du mirage et de la fantasmagorie') ; Cuvântul este folosit în general pentru iluzii, iar Diderot menționează de fapt prestigiul armoniei. Cuvântul „prestigiu” a devenit transfigurat, înnobilat, iar scriitorii și oratorii l-au rafinat astfel încât să-l facă aplicabil analogiilor de cel mai îndepărtat caracter. Rousseau se referă la prestigiul pasiunilor noastre, care orbiește intelectul și înșală înțelepciunea. Prestigiul este nainele oferite în mod continuu oricărui fel de speli, al cărei efect ne amintește de „prestigiu” („cet homme exerce une influence qui rassemble à une prestige” – Littré) și de toate farmecele magice și puterea de atracție care este capabilă. de a toci intelectul în timp ce sporește senzația. Putem citi despre prestigiul faimei, despre puterea care, în lipsa prestigiului, este forța brută, despre prestigiul literaturii și al teatrului; într-un loc Tarde vorbeşte despre prestigiul ştirilor latcste, de actualitate; prestigiul deschide calea către o carieră chiar și pe afișe: în 1869, nenumărate pancarte proclamau în lung și în lat Parisul că Bourbeau, ministrul Instrucțiunii Publice, deși reputat un avocat splendid, „lipsește prestigiul” — „Bourbeau manque de prestige. ' Limbile engleză și germană folosesc acest cuvânt în sensul din urmă, spre deosebire de virtutea imaginară a prestigiului; aceeași semnificație se aplică, în general, prestigiului italian și spaniol, doar că prestigiáo italian și prestigiador spaniol, la fel ca și Prendi prestigiai cur, au păstrat, spre deosebire de sensul mai recent, semnificația mai veche ; niciunul dintre ele nu înseamnă nimic mai mult sau mai puțin decât prestidigitar sau jongler.

Clovnul de la piață, frânghia, înghițitorul de sabie, recitatorul de poezii lungi, manipulatorul îndelungat care sfidează imitația – *toți posedă prestigiu: dar, pe de altă parte, prestigiul înconjoară vrăji de denegație, vrăjitorie și eficiență care nu este de înțeles. prin logică.

149. 	Tipuri de prestigiu 1

O mare putere este dată ideilor propagate prin afirmare, repetiție și contagiune prin împrejurarea că ele dobândesc în timp acea forță mvs-terioasă cunoscută sub numele de prestigiu.

Orice a fost o putere conducătoare în lume, fie că este vorba de idei sau de oameni, și-a consolidat în principal autoritatea prin acea forță irezistibilă exprimată prin cuvântul „prestigiu”. Terniul este unul al cărui

1 Retipărit cu permisiunea de la G. Le Bon, 77m Croivd, pp. 147-4S, 149-50, 151, 158, 159· ( Mth impression) Londra, 1922. Drepturi de autor americane de către Macmillan Company.
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Meaniiig este înțeles de toată lumea, dar cuvântul este folosit în moduri prea diferite pentru a fi ușor de definit. Prestigiul poate implica sentimente precum admirația sau frica. Ocazional, chiar și aceste sentimente sunt baza sa, dar poate exista perfect fără ele. Cea mai mare măsură de prestigiu o dețin morții, ființe, adică de care nu ne temem - de Alexandru, Cezar, Mahomet și Buddha, de exemplu.

Prestigiul în realitate este un fel de dominație exercitată asupra minții noastre de către un individ, o lucrare sau o idee. Această dominație paralizează în întregime facultatea noastră critică și ne uimește sufletul cu uimire și respect. Sentimentul provocat este inexplicabil, ca toate sentimentele, dar ar părea a fi de felul fascinației la care este supusă o persoană magnetizată. Prestigiul este sursa principală a autorității. Nici zeii, nici regii, nici femeile nu au domnit vreodată fără ea.

Diferitele tipuri de prestigiu pot fi grupate sub două capete principale: prestigiul dobândit și prestigiul personal. Prestigiul dobândit este cel rezultat din nume, avere și reputație. Poate fi independent de prestigiul personal. Prestigiul personal, dimpotrivă, este ceva esențial specific individului; poate coexista cu reputația, gloria și averea, sau poate fi întărit de ele, dar este perfect capabil să existe în absența lor.

Prestigiul dobândit sau artificial este cel mai comun. Simplul fapt că un individ ocupă o anumită poziție, posedă o anumită avere sau poartă anumite titluri, îl înzestrează cu prestigiu, oricât de mică ar fi propria sa valoare personală. Un soldat în uniformă, un judecător în haine, se bucură întotdeauna de prestigiu. Pascal a remarcat foarte bine necesitatea judecătorilor de robe și peruci. Fără ei ar fi lipsiți de jumătate din autoritatea lor. Cel mai inflexibil socialist este întotdeauna oarecum impresionat de vederea unui prinț sau a unui marchiz.

Am ajuns acum la prestigiul personal. Natura sa este foarte diferită de cea a prestigiului artificial sau dobândit, de care tocmai m-am preocupat. Este o facultate independentă de toate titlurile, de orice autoritate și deținută de un număr mic de persoane cărora le permite să exercite o fascinație cu adevărat magnetică asupra celor din jur, deși ei sunt egali lor social și lipsiți de toate mijloacele obișnuite de dominare. Ei forțează acceptarea ideilor și sentimentelor lor asupra celor despre ei.

Marii conducători de mulțimi, precum Buddha, Iisus, Mahomet, Ioana d’Arc și Napoleon, au posedat această formă de prestigiu într-un grad înalt și acestei înzestrari se datorează mai ales poziției pe care au atins-o. Zeii, eroii și dogmele își câștigă drumul în lume

5б2 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ a propriei forțe interioare. Nu sunt de discutat: ele dispar, într-adevăr, de îndată ce sunt discutate.

Din ceea ce precede, se vede că o serie de factori pot fi implicați în geneza prestigiului; printre ele succesul a fost întotdeauna unul dintre cele mai importante. Fiecare om de succes, orice idee care-și forțează recunoașterea, încetează, ipso facto, să fie pusă în discuție. Dovada că succesul este una dintre principalele trepte către prestigiu este că dispariția unuia este aproape întotdeauna urmată de dispariția celuilalt. Eroul pe care mulțimea l-a aclamat ieri este insultat astăzi, dacă ar fi fost depășit de eșec. Reacția, într-adevăr, va fi cu atât mai puternică cu cât prestigiul a fost mare. Mulțimea în acest caz îl consideră pe eroul căzut drept un egal și își ia răzbunarea pentru că s-a înclinat în fața unei superiorități a cărei existență nu o mai admite. În timp ce Robespierre provoca execuția colegilor săi și a unui mare număr de contemporani, el deținea un prestigiu imens. Când transpunerea câtorva voturi l-a deposedat de putere, el și-a pierdut imediat prestigiul, iar mulțimea l-a urmat până la ghilotină cu aceleași imprecații cu care cu puțin timp înainte își urmărise victimele. Credincioșii încalcă întotdeauna statutul foștilor lor zei cu fiecare simptom de furie.

Prestigiul pierdut din lipsă de succes dispare într-un interval scurt de timp. De asemenea, poate fi uzat, dar mai lent fiind supus discuției. Această din urmă putere este însă extrem de sigură. Din momentul în care prestigiul este pus în discuție, acesta încetează să mai fie prestigiu. Zeii și monii care și-au păstrat prestigiul pentru mult timp nu au tolerat niciodată discuțiile. Pentru ca mulțimea să o admire, trebuie ținută la distanță.

150. 	Conducerea și masele 1

Am văzut că orice conducere are un aspect de simpatie și conformitate, precum și unul de individualitate și voință de sine, astfel încât orice lider trebuie să fie și un adept. în sensul că împărtăşeşte curentul general al vieţii. Ile conduce prin apelul la propria tendinta, nu prin impunerea ceva externi npouTis. Oamenii mari sunt deci simbolurile sau expresiile, într-un sens, ale condițiilor sociale în care lucrează.

Liderul conduce, deci, cu adevărat, în sensul că cursul istoriei ar fi fost în esență diferit dacă el nu ar fi trăit? Individul este o cauză adevărată sau s-ar fi întâmplat lucrurile în privința sanației

1 Retipărit cu permisiunea CH Cooley, Human Nature and the Social Order, pp. 321-24; 325. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1902.
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dacă bărbații celebri ar fi fost tăiați în copilărie? Nu este tendința generală cel mai mare lucru și nu este obligată să găsească expresie independent de anumite persoane? Cu siguranță, mulți oameni au impresia că, într-o viziune evolutivă a vieții, indivizii singuri devin nesemnificativi și că toate mișcările mari trebuie privite ca rezultatul unor tendințe vaste, impersonale.

Răspunsul la aceste întrebări trebuie să fie că individul este o cauză, la fel de independentă pe cât poate fi o cauză care face parte dintr-un întreg viu, pe care liderul îl conduce și că cursul istoriei trebuie să fi fost considerabil diferit dacă câțiva mari. bărbații fuseseră retrași din el.

În ceea ce privește tendința generală, este fals să o opunem împotriva individului, ca și cum ar fi un lucru separat; numai prin individuali începe sau persistă tendinţa generală. „Tendința impersonală” în societate este o simplă abstractizare; Nu există așa ceva. Fie că idiosincrazia este așa cum o avem cu toții într-o oarecare măsură, fie că ia forni de originalitate vizibilă sau de geniu, este un element variant în fii care are întotdeauna o anumită tendință spre inovație. Desigur, dacă credem în prevalența continuității și a dreptului, nu o putem privi ca pe o nouă creație a nimicului; trebuie să fie o reorganizare a forţelor ereditare şi sociale. Dar oricum ar fi acest lucru, persoana în ansamblu este întotdeauna mai mult sau mai puțin nouă sau inovatoare. Nici unul dintre noi nu plutește destul de inert asupra curentului general al tendinței; lăsăm lumea oarecum diferită de ceea ce ar fi fost dacă am fi fost duși de crupă.

Acum, în cazul unui om de geniu, această tendință variantă poate fi atât de puternică încât să reorganizeze o mare parte a vieții generale după imaginea sa și să-i dea o formă și o direcție pe care altfel nu le-ar fi putut avea. Oare viața pe care o primim din secolul trecut ar fi fost aceeași dacă, să zicem, Darwin, Lincoln și Bismarck nu ar fi trăit? Luați cazul lui Darwin. Fără îndoială, măreția lui depindea de reprezentarea și îndeplinirea unei tendințe existente, iar această tendință a intrat în el din mediul său, adică din alți indivizi. Dar din el nu a mai ieșit vaga deriva către teoria și experimentul evoluționist care a fost înainte, ci cunoștințe concrete, de bun simț, concrete, complet darwinizate și atât de acreditate prin caracterul și munca lui încât lumea acceptă. așa cum n-ar fi putut face dacă nu ar fi trăit. Putem aplica aceeași idee și autorului creștinismului. Indiferent ce am crede sau nu cu privire la natura conducerii spirituale a lui Hristos, nu există, cred, nimic în neapărat în contradicție cu o știință socială solidă în teoria creștină conform căreia cursul istoriei a fost transformat de viața lui.

Majoritatea, dacă nu chiar toată, confuzia noastră cu privire la astfel de puncte ca acestea

564 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ provine din obiceiul aproape invincibil de a gândi „societatea” sau „tendința istorică”, ca o entitate distinctă de „individuais”, în loc să ne amintim că acești termeni generali și particulari exprimă doar aspecte diferite ale aceluiași fapt concret — viața umană.

Cu greu am adăugat că leadershipul nu este o explicație finală a nimicului; dar este pur și simplu unul dintre multele aspecte în care viața umană, mereu insondabilă, poate fi studiată. În aceste zile nu mai căutăm explicații finale, ci suntem mulțumiți dacă putem obține o privire asupra lucrurilor în proces, fără a ne aștepta să știm cum au început sau unde urmează să se termine. Liderul este o cauză, dar, ca toate cauzele pe care le cunoaștem, el este și un efect. Ființa lui, oricât de originală, este înrădăcinată în trecutul rasei și, fără îndoială, la fel de susceptibilă de explicație ca orice altceva, dacă am putea ajunge la fapte.

151. 	Vénération of Leaders1

Adorarea liderilor pentru lideri este de obicei latentă. Se revelează prin semne aproape perceptibile, cum ar fi tonul de venerație în care este pronunțat numele idolului, docilitatea perfectă cu care este respectat cel mai mic dintre semnele sale și indignarea care este trezită de orice atac critic asupra personalității sale. . Dar acolo unde individualitatea liderului este cu adevărat excepțională și, de asemenea, în perioadele de agitație vie, fervoarea latentă se manifestă în mod evident cu violența unui paroxism acut. În iunie 1864, renanii cu sânge fierbinte rcceivcd Lassallc ca pe un zeu. Ghirlande erau atârnate peste strcets. Doamnele de onoare i-au făcut ploaie. Amenzi interminabile ale trăsurilor au urmat carul „președintelui”. Cu un entuziasm exagerat şi irezistibil şi cu apiauze frenetice au fost rc-ccidate cuvintele eroului triumfului, deseori extravagante şi în vena şarlatanului, căci hc vorbea mai rafinat de parcă ar fi vrut să defv critică decât să provoace apiauze. A fost în trulli un marș triumfal. Nimic nu lipsea – arcuri de triumf, imnuri de bun venit, recunoașteri solemne ale deputațiilor străine. Lassalle era ambiții în stil grandios și, așa cum a spus Bismarck despre el la o dată ulterioară, gândurile sale nu au mers departe de a se întreba dacă viitorul Imperiu German, în care minciuna era foarte înrădăcinată, ar trebui să fie condus de o dinastie de Hohenzollerns sau din Lassalles. Nu trebuie să facem nicio surpriză că toată această admirație a excitat imaginația lui Lassalle într-o măsură atât de mare, care se simte curând după aceea.

1 Retipărit cu permisiunea lui R. Michels, Politicai Parties, pp. 64-65; 67-68. New York. Hearst's International Library Company, 1915.
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capabil să-i promită angajatului său că va intra într-o zi în capitală ca președinte al republicii germane, așezat într-un car tras de șase cai albi.

În Sicilia, în 1892, când s-au constituit primele sindicate de muncitori agricoli, cunoscute sub numele de fasci, membrii aveau o credință aproape supranaturală în liderii lor. Într-o confuzie ingenuă a chestiunii sociale cu practicile lor religioase, ei adesea în procesiunile lor purtau crucifixul unul lângă altul cu steagul roșu și cu pancarte inscripționate cu propoziții din operele lui Marx. Liderii au fost escortați în drum spre întâlniri cu muzică, torțe și lanterna japoneză. Mulți, beți de sentimentul adorației, s-au prosternat în fața conducătorilor lor, așa cum în vremurile trecute se prosternaseră în fața episcopilor lor. Un jurnalist burghez l -a întrebat odată pe un bătrân țăran, membru al unui fascio socialist, dacă proletarii nu credeau că Giuseppe De Felice Giuffrida, Garibaldi Bosco și ceilalți tineri studenți sau avocați care, deși de origine burgheză, lucrau în numele fasci, nu făceau cu adevărat acest lucru cu unicul scop de a-și asigura propria alegere ca consilieri județeni și deputați. „De Felice și Bosco sunt îngeri coborâți din cer!” a fost replica scurtă · și elocventă a țăranului!

Masele experimentează o nevoie profundă de a se prosternă, nu doar în fața marilor idei, ci și în fața indivizilor care, în ochii lor, încorporează astfel de idei. Adorarea lor pentru aceste divinități temporale este cu atât mai oarbă cu cât viețile lor sunt nepoliticoase. Există un adevăr considerabil în fraza paradoxală a lui Bernard Shaw, care definește democrația ca o colecție de idolatri, în contrast cu aristocrația, care este o colecție de idoli. Această nevoie de a plăti închinare adoratoare este adesea singurul element permanent care supraviețuiește tuturor schimbărilor de idei ale maselor. Muncitorii industriali din Saxonia au trecut în ultimii ani de la protestantismul fervent la socialism. Este posibil ca în cazul unora dintre ei această evoluție să fi fost însoțită de o inversare completă a tuturor valorilor lor intelectuale și morale anterioare; dar cert este că dacă din sanctuarele lor domestice au alungat imaginea tradițională a lui Luther, a fost doar pentru a o înlocui cu una a lui Bebel. În Emilia, unde ţărănimea a cunoscut o evoluţie asemănătoare, oleografia Sfintei Fecioare a lăsat pur şi simplu locul unuia din Prampolini; iar în sudul Italiei, credința în miracolul anual al lichefării sângelui Sfântului Ianuarie a cedat înaintea credinței în miracolul puterii supraumane a lui Enrico Ferri, „Plaga Camorrei”. În mijlocul ruinelor
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vechea lume morală a maselor, rămâne intactă coloana triumfală a religiilor de care au nevoie. Ei se comportă adesea față de liderii lor după maniera sculptorului Greciei antice care, după ce a modelat un Jupiter Tonans, s-a prosternat în adorație înaintea lucrării propriilor mâini.

152. 	Conducerea și trezirea credinței1

De îndată ce un anumit număr de ființe vii sunt adunate, fie că sunt animale sau oameni, ele se pun instinctiv sub autoritatea unui șef.

În cazul mulțimilor umane, șeful nu este deseori altceva decât un lider sau un agitator, dar ca atare joacă un rol considerabil. Voința lui este nucleul în jurul căruia se grupează opiniile mulțimii și ajung la identitate. O mulțime este o turmă servilă care este incapabilă să se descurce vreodată fără un stăpân.

Liderul a început cel mai adesea ca unul dintre lideri. El însuși a fost hipnotizat de idee, al cărei apostol a devenit de atunci. A pus stăpânire pe el într-o asemenea măsură, încât tot ce este în afara ei dispare și orice părere contrară i se pare o eroare sau o superstiție. Un exemplu în sens este Robespierre, hipnotizat de ideile filozofice ale lui Rousseau și care folosește metodele Inchiziției pentru a le propaga.

Liderii despre care vorbim sunt mai frecventi oameni de acțiune decât gânditori. Ei nu sunt dotați cu o prevedere ascuțită și nici nu ar putea fi, deoarece această calitate duce în general la îndoială și inactivitate. Ei sunt în special recrutați din rândurile acelor persoane morbid nervoase, excitabile, pe jumătate deranjate, care se limitează la nebunie. Oricât de absurdă ar fi ideea pe care o susțin sau scopul pe care îl urmăresc, convingerile lor sunt atât de puternice încât orice raționament este pierdut asupra lor. Contempiul și persécuția nu îi afectează, sau servesc doar să-i excite și mai mult. Își sacrifică interesul personal, familia — totul. Însuși instinctul de autoconservare este ștears în mod întemeiat în ei și așa încât de multe ori singura recompensă pe care o solicită este aceea a martiriului. Intensitatea credinței lor dă o mare putere de sugestie cuvintelor lor. Mulțimea este mereu gata să-l asculte pe omul voinic, care știe să-i impună. Bărbații adunați într-o mulțime își pierd orice forță de voință și se îndreaptă instinctiv către persoana care posedă calitatea care le lipsește.

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Le Bon, The Crowd, pp. 133, 134-37. ( іцЛІі impresie) Londra, 1922. Drepturi de autor americane de către compania Macmillan.
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Națiunilor nu au lipsit niciodată conducătorii, dar toți cei din urmă nu au fost în niciun caz animați de acele convingeri puternice proprii apostolilor. Acești lideri sunt adesea retori subtili, care își caută doar propriul interes personal și se străduiesc să convingă prin instincte de jos lingușitoare. Influența pe care o pot afirma în acest fel poate fi foarte mare, dar este întotdeauna efemeră. Oamenii cu convingeri arzătoare care au stârnit sufletul mulțimilor, Petru Sihastrii, Lutheri, Savonarola, oamenii Revoluției Franceze, și-au exercitat fascinația doar după ce au fost ei înșiși fascinateci în primul rând de un crez. Ei sunt apoi capabili să califice în sufletele semenilor acea forță formidabilă cunoscută sub numele de credință, care face din om sclavul absolut al visului său.

Trezirea credinței – fie că este religioasă, politică sau socială, fie că este credința într-o lucrare, într-o persoană sau într-o idee – a fost întotdeauna funcția marilor conducători ai mulțimilor și tocmai din acest motiv influența lor este întotdeauna foarte grozav. Dintre toate forțele de care dispune umanitatea, credința a fost întotdeauna una dintre cele mai extraordinare, iar Evanghelia îi atribuie pe bună dreptate puterea de a muta munții. A înzestra un om cu credință înseamnă a-și înmulți puterea de zece ori. Marile evenimente ale istoriei au fost provocate de credincioșii obscur, care nu au avut nimic dincolo de credința lor în favoarea lor. Nu cu ajutorul învăţaţilor sau al filozofilor, şi cu atât mai puţin al scepticilor, s-au construit marile religii care au influenţat lumea sau vastele imperii care se răspândesc dintr-o emisferă în alta.

În cazurile tocmai citate, avem totuși de-a face cu mari lideri, iar aceștia sunt atât de puțini la număr încât istoria îi poate socoti cu ușurință. Ei formează culmea unei serii continue, care se extinde de la acești puternici maeștri ai oamenilor până la muncitorul care, în atmosfera fumurie a unui han, își fascinează încet camarazii, rostindu-le neîncetat în urechi câteva fraze stabilite, al căror rost abia nu el înțelege, dar a cărui aplicare, potrivit lui, trebuie să aducă cu siguranță la realizarea tuturor viselor și a oricărei speranțe.

* În fiecare sferă socială, de la cea mai înaltă la cea mai de jos, de îndată ce un om încetează să fie izolat, el cade repede sub influența unui lider. Majoritatea bărbaților, în special în rândul maselor, nu posedă idei clare și raționale asupra niciunui subiect, indiferent de specialitatea lor. Liderul le servește drept ghid. Este doar posibil ca el să fie înlocuit, deși foarte ineficient, de publicațiile periodice care produc opinii pentru cititorii lor și le furnizează fraze gata făcute care îi scutesc de necazul de a raționa.
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153. 	Liderii ca proiecție simbolică a unui ideal1

Este o urmare foarte firească a principiilor deja notate că faima și puterea unui om îl transcend adesea pe omul însuși; adică ideea personală asociată de lume cu o anumită naine și o anumită prezență are adesea puțină bază în mintea din spatele acelei naine și prezență, deoarece pare a fi un studiu rece și imparțial. Motivul este că micțiunea omului mare și celebru este de a fi un Simbol, iar întrebarea reală în mințile altora nu este atât de mult: Ce ești? la fel de. Ce pot să cred că ești? Ce mă poți ajuta să simt și să fiu? Cât de departe te pot folosi ca simbol în dezvoltarea tendinței mele instinctive?

Astfel, putem spune despre toate personajele celebre și admirate că. ca idei personale, ei participă la natura zeilor, prin aceea că gândul întreținut despre ei este un efort constructiv al imaginației idealizante care caută să creeze un simbol personal al propriei sale tendințe.

Poate că nu există o ilustrare mai izbitoare în acest sens decât cea oferită de istoria medievală a papalității. Papa vizibil a fost deseori şi pentru perioade lungi la un moment dat un om depravat sau neînsemnat; dar chiar în aceste perioade papa ideal, papa gândirii Europei. putea și adesea a înflorit și a crescut în putere temporală și spirituală. Primul a fost doar un simbol pentru o mai bună definire a ceea ce lumea trebuie să creadă, o figură laică pentru hainele țesute de imaginația cooperantă a bărbaților de religii. Lumea trebuia să creadă într-o autoritate spirituală, deoarece o fată tânără trebuie să fie îndrăgostită și a preluat papalitatea ca cel mai disponibil cadru pentru această credință. Același lucru este valabil într-o mare măsură a celeilalte mari autorități medievale. împăratul și este valabil într-o oarecare măsură pentru toți cei îmbrăcați cu regalitate sau cu alte mari slujbe. Faima poate reprezenta sau nu ceea ce erau bărbații; dar reprezintă întotdeauna ceea ce umanitatea are nevoie ca ele să fi fost.

De asemenea, este adevărat că atunci când există o adevărată superioară personală, ascendența este scldom. limitată la trăsăturile în care aceasta se manifestă, dar, odată stabilită cu privire la aceste trăsături, tinde să-l învăluie pe lider în ansamblu și să producă loialitate față de Jiim ca persoană concretă.

Prima cerință a unui lider este să nu aibă dreptate, ci să conducă, să arate o cale. Programul idealistului de reformă politică sau economică poate fi impracticabil, absurd, demonstrabil ridicol; dar nu poate fi niciodată suc-

1 Retipărit cu permisiunea de la CH Cooley, Human Nature and the Social Order, pp. 307-08; 309; 310. New York. Fiii lui Charles Scribncr, 1902.
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s-a opus în mod constant doar arătând că acesta este cazul. O opoziţie negativă nu poate fi pe deplin efectivă: trebuie să existe un idealism concurent; trebuie oferit ceva care nu numai că este mai puțin inacceptabil, ci și mai dezirabil, care să ofere ocupație instinctului progresiv.

154. 	Emularea și identificarea în leadership 1

(cultul eroului) are un loc grozav în toate viețile active, aspiranți, mai ales în perioada plastică a tinereții. Ne hrănim personajele, în timp ce ele se formează, cu viziunea modelelor admirate; o simpatie arzătoare se oprește asupra trăsăturilor prin care ne este comunicată personalitatea lor - expresia feței, vocea, mișcările semnificative și așa mai departe. În acest fel, acele tendinţe din noi care sunt faţă de ele sunt literalmente hrănite; sunt stimulați, organizați, familiarizați și familiarizați. Toți vor descoperi, îmi imaginez, dacă își rememorează propria experiență, că vremurile de progres mental erau vremuri în care mintea a găsit sau a creat eroi pe care să-i închine, deseori deținând loialitate față de mai mulți în același timp, fiecare reprezentând o anumită nevoie de dezvoltare. Tendințele active ale școlarului conduc la admirația celor mai puternici și îndrăzneți dintre tovarășii săi; sau poate, mai imaginativ, își fixează gândurile asupra vreunui luptător sau explorator faimos; mai târziu este, eventual, un erou al omului de stat sau al literaturii care îl atrage. Oricare ar fi tendința, este sigur că va avea eroul său complementar. Chiar și știința începe adesea în adorarea eroilor. „Această lucrare”, spune Darwin despre Narațiunea personală a lui Humboldt, „a stârnit în mine un zel arzător de a adăuga chiar și cea mai umilă contribuție la structura nobilă a Științei Naturii”. Uităm cu ușurință acest idealism variat și pasionat al vieții timpurii.

155. 	Liderii ca purtători de autoritate 2

Liderii care sunt urmăriți nu sunt întotdeauna bărbați care au informații de primă mână despre subiectele asupra cărora emit opinii, ci cei cărora li se atribuie abilități deosebite în alegerea gânditorilor și experților adevărați. Clericii, de exemplu, își anunță opiniile cu privire la orice subiect literar, științific, filozofic, dramatic și politic. Bărbații care au câștigat distincție ca inventatori, chimiști sau producători de automobile pronunță verdicte cu privire la probleme de educație, biologie, eco-

1 	Retipărit cu permisiunea CH Cooley, Human Nature and the Social Order, pp. 278; 279. New York. Fiii lui Charles Scribner, 1902.

2 	Retipărit cu permisiunea lui A. Lipsky, Man the Puppct, pp. 48-50. New York. Frank-Maurice, Inc., 1925.

570 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ nomic și religie. Ei sunt ascultați cu respect pentru că se presupune că știu mai bine decât omul obișnuit de ce parte este probabil să se găsească adevărul. Ei sunt autoritățile secundare de încredere.

Fără îndoială că un bărbat care își păstrează credința cu tenacitate contează la fel de mult ca mai mulți bărbați care o țin slab pe a lor. Cu toate acestea, este bine cunoscut faptul că intensitatea cu care este susținută o opinie nu este în niciun fel proporțională cu adevărul ei sau cu profunzimea minții care o întreține. Cei mai superficiali și cei mai ignoranți sunt cei mai violenți în opiniile lor. Tot ceea ce cunoaștem despre intensitatea unei opinii este curățenia cu care este exprimată și îndârjirea cu care este considerată, — calități nu ale opiniilor, ci ale temperamentului. Ferozitatea și tenacitatea merg departe în a face ca opiniile să fie acceptate de alții, parțial din cauza antipatiei naturale a majorității bărbaților pentru controverse, parțial din cauza presupunerii că o opinie susținută cu sinceritate și tărie este mai susceptibilă să fie adevărată decât una apărată indiferent.

Liderii ale căror opinii le adoptă mulțimile sunt personalități în mare măsură sintetice. De îndată ce un om aspiră să devină un lider, începe formarea unui mit în mintea oamenilor, care devine din ce în ce mai puțin asemănător cu persoana reală pe măsură ce trece timpul.

156. 	Influența purtătorilor de prestigiu asupra convenției 1

Când împăratul Carol al V-lea a urcat pe tronul Spaniei lie nu avea barbă. Nu era de așteptat ca paraziții obsechioși care înconjoară întotdeauna un monarh, să poată avea pretenția să arate mai virili decât stăpânul lor. Imediat, toți curtenii păreau fără barbă, cu excepția atât de puțini bătrâni grave care depășiseră influența modei și care hotărâseră să moară cu barbă așa cum au trăit. Oamenii treji în general au văzut această revoluție cu tristețe și alarmă și au crezut că orice virtute bărbătească va fi alungată cu barbă. A devenit la acea vreme o zicală comună:

„Nu mai avem suflet de când ne-am pierdut bărba.”

De asemenea, în Franța, barba a căzut în discredit după moartea lui Henric al IV-lea, din simplul motiv că succesorul său a fost prea bun pentru a avea unul. Unii dintre cei mai apropiati prieteni ai marelui Béarnais și ministrul său Sully, printre ceilalți, au refuzat să se despartă de bărbi, în ciuda batjocurilor noii generații.

Cine nu-și amintește împărțirea Angliei în cele două mari partide de Roundheads și Cavaliers? În acele zile fiecare specie de

1 Retipărit din C. Mackay, Mcntoirs of Extraordinar^ Popular Delusions, Vol. I : p. 300-302. Londra, 1852.
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Puritanii credeau că viciul și nelegiuirea se ascunde în firele lungi și creț ale monarhiștilor, în timp ce aceștia din urmă își închipuiau că oponenții lor erau la fel de lipsiți de inteligență, înțelepciune și virtute, ca și păr. Lacurile unui om erau simbolul crezului său, atât în politică, cât și în religie. Cu cât părul este mai abundent, cu atât credința este mai slabă; și cu cât capul este mai calm, cu atât evlavia este mai sinceră.

Dar, printre toate cazurile de interferență a guvernelor cu părul bărbaților, cel mai extraordinar, nu numai pentru îndrăzneala, ci și pentru succesul său, este cel al lui Petru cel Mare, în 1705. Până atunci, moda condamnase barba în toate celelalte. țară din Europa și cu o voce mai puternică decât papii sau împărații, o alungase din societatea civilizată. Dar acest lucru i-a făcut pe ruși să se agațe mai mult de ornamentul lor străvechi, ca un semn de distincție! ei de la străini, pe care îi urau. Petru, însă, a hotărât să fie bărbieriti. Dacă ar fi fost un om profund citit în istorie, ar fi putut ezita înainte de a încerca un atac atât de despotic asupra obiceiurilor și prejudecăților sfințite de timp ale compatrioților săi; dar nu era. El nu cunoștea și nu lua în considerare pericolul inovației; el a ascultat doar îndemnurile propriei sale voințe nesfârșite, și a ieșit încredințarea, ca nu numai armata, ci toate rândurile cetățenilor, de la nobili la iobagi, să-și radă barba. S-a dat un anumit timp, ca oamenii să treacă peste primele chinuri ale repugnanței lor, după care fiecare om care alegea să-și păstreze barba trebuia să plătească o taxă de o sută de ruble. Preoții și iobagii au fost așezați pe un picior mai jos și li sa permis să-și păstreze pe a lor, cu plata unui copeck de fiecare dată când treceau de poarta unui oraș. În consecință, a existat o mare nemulțumire, dar soarta îngrozitoare a soților Strelitze era prea recentă pentru a fi uitată, iar mii de oameni care au avut voința nu au avut curajul să renunțe. După cum remarcă bine un scriitor din Encyclopedia Britannica, ei au crezut că este mai înțelept să-și taie bărba decât să riscă să tăgăduiască un om care nu ar face niciun scrupul în a le tăia capul. Mai înțelept, de asemenea, decât papii și episcopii din vremuri trecute, el nu i-a amenințat cu osânda veșnică, ci i-a făcut să plătească cu bani grei pedeapsa neascultării lor. Timp de mulți ani, din această sursă s-a încasat un venit foarte considerabil. Colecționarii au dat în chitanță pentru plata ei o monedă mică de cupru, bătută în mod expres în acest scop și numită „borodovaia” sau „bărbosul”. Pe o parte avea figura unui nas, a unei guri și a unei mustațe, cu o barbă lungă și stufoasă, depășită de cuvintele „Deuyce Vyeatee”, „bani primiți”; întregul înconjurat de o coroană de flori și ștampilat cu vulturul negru al Rusiei. Pe revers, purta data anului. Fiecare bărbat care a ales să poarte barbă era obligat să-și prezinte această chitanță

572 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ intrarea într-un oraș. Cei care au fost refractari și au refuzat să plătească impozitul au fost aruncați în închisoare.

157. 	Conducerea și puterea cuvintelor1

Conducerea și subordonarea, originalitatea și conformitatea, imitația și acceptarea merg mână în mână, iar în existența unuia este implicată existența celuilalt.

În afară de implicațiile logice, există și o necesitate psihologică de ce masele ar trebui să fie întotdeauna ținute sub stăpânirea vreunui maestru. λλΓε au văzut deja că masele nu ajung niciodată la bărbăție intelectuală; că posedând toate caracteristicile copiilor – imitație, fantasticitate, sugestibilitate, predominanța sentimentelor, impulsivitatea și incapacitatea totală de aplicare intelectuală, ei sunt perpetuați într-o epocă a minorității intelectuale; și că, prin natura lor incapabili de a se guverna pe ei înșiși, ei trebuie inevitabil să se pună sub controlul și dictatura cuiva superior din punct de vedere mental.

O metodă folosită universal de liderii de succes este dogmatismul tonului și limbajului lor. Argumentele și afirmațiile argumentate pot atrage mințile indivizilor extrem de cultivați și numai pentru aceștia. Când sunt adresați unei mulțimi, ei își înfrâng scopul. A'ery frequenti}7 duc la îndoială şi scepticism, şi chiar şi atunci când produc o convingere o fac numai în mod indirect; în timp ce structura mentală particulară a maselor cere ca opiniile și credințele să fie impregnate în ele cât de direct o permite ocazia, prin intermediul unor simple afirmații sau sugestii.

Absența motivelor și a argumentelor, în plus, dă asupra afirmațiilor o aparență de adevăr de la sine înțeles și alungă din mintea audienței orice gând să le conteste.

Următoarele pot servi ca o ilustrație tipică. Scriitorul său, un domnul Leadbeater, elogiază serviciile doamnei Besant, președintele Societății Thcosophical, în fața fraților săi teosofi:

„Ce pot să-ți spun despre președintele tău pe care nu-l știi deja? Minciuna intelect colosal, înțelepciunea ei nesfârșită, elocvența ei de neegalat, uitarea ei splendidă de sine, devotamentul ei neobosit de a lucra pentru alții – toate acestea vă sunt familiare. Cu toate acestea, aceste calități. aceste puteri nu sunt decât o mică parte din măreția ei; sunt la suprafață; pot fi văzute de toți; iti sar la ochi. Dar există și alte calități, alte puteri, despre care nu le poți cunoaște, pentru că aparțin

1 Retipărit permisiunea bj7 de la Abdul Majid, The Psychology of Leadership, pp. 52-53; 59: 60-61; 62-63; 66-67. Londra. T. Fisher Unwin, nd
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la secretele Iniţierii. Ea este o elevă a Maeștrilor noștri; din forintul înțelepciunii lor arhaice ea o derivă pe a ei. Planurile pe care ea le duce sunt planurile lor pentru bunăstarea lumii. Gândește-te, thcreforc, cât de mare este o onoare pentru tine să lucrezi sub ea, căci, făcând așa, lucrezi practic sub Ei. Gândește-te, cât de vigilent ar trebui să nu rateze niciun indiciu care îi cade de pe buzele ei, pentru a îndeplini exact orice instrucțiuni ți-ar putea da ea. Amintiți-vă că, din cauza poziției ei de inițială, ea știe mult mai multe decât tine; și tocmai pentru că cunoștințele ei sunt oculte, date sub sigiliul Inițierii, ea nu le poate împărtăși cu tine. Prin urmare, acțiunea ei trebuie cu siguranță guvernată de considerații despre care nu aveți nicio idee. Vor fi momente când nu-i poți înțelege motivele, pentru că ea ia în considerare multe lucruri pe care tu nu le poți vedea și despre care nu trebuie să ți-o spună. Dar indiferent dacă înțelegi sau nu, vei fi înțelept să o urmărești implicit doar pentru că ea știe. Aceasta nu este o simplă presupunere din partea mea, nici un simplu zbor al imaginației. Am stat alături de Președintele dumneavoastră în prezența Directorului Suprem al Evoluției pe acest glob și știu despre ce vorbesc. Lasă-i pe cei înțelepți să audă cuvintele mele și să acționeze în consecință.” (Adyar Album, p. 45.)

Cu toate acestea, chiar și afirmațiile, oricât de dogmatice sau epigramatice, sunt de puțin folos, dacă nu sunt repetate foarte frecvent, cu, desigur, anumite variații în limbaj. Repetiția este una dintre cele mai puternice arme în mâinile retorului. Repetați orice afirmație de un număr suficient de ori, iar cele mai dure pietre ale scepticismului și necredinței se vor topi cu siguranță.

Ar fi interesant, în această privință, să vă puneți în fața ochilor un catalog al repetițiilor care au loc în „Cărțile Dezvăluite”. Nu știu dacă vreo comunitate, în afară de musulmani, a pregătit un astfel de program. Dar, din fericire, putem pune mâna pe o listă a repetățiilor importante ale Coranului. Următorul tabel poate permite cititorului să înțeleagă într-o oarecare măsură secretul succesului unei cărți cele mai impresionante de pe pământ:

Atrofia idolatriei și unitatea lui Dumnezeu afirmate...... de 350 de ori

Credința și Încrederea în Dumnezeu sunt rânduite ........................ З00 	de ori

Plăcerile Paradisului describcd ........................ de 195 	de ori

Chinurile lui Hcll descrise ............................. de 200 	de ori

Rugăciunile zilnice poruncite credincioșilor................. de 100 	de ori

Cu cât omul este mai mare, cu atât mai multe calități de conducere sunt încorporate în el. Mohamed, Alexandru, Cezar, Columb și Napoleon

574 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ au fost printre cele mai mari personaje cu care se poate lăuda istoria: în ele combmecl majoritatea trăsăturilor menționate mai sus, iar aceasta explică măreția lor. Alegându-l pe Napoleon ca exemplu, vă oferim mai jos un rezumat al principalelor sale caracteristici, atât mentale, cât și morale, așa cum au fost consemnate de biografii săi. Acest lucru poate arunca ceva lumină asupra naturii personalului din care este format un lider.

Trăsături mentale principale: „O imaginație de o forță minunată, o putere de calcul care a îmbrățișat fiecare lucru și totuși a înțeles cele mai mici detalii; facultatea magistrală de a percepe întotdeauna faptul dominant în ceea ce a fost înaintea lui, de a-l separa de ceea ce era subordonat și de a vedea cum ar putea fi valorificat; și admirabilă celeritate și ascuțire a gândirii.”

Remarcabile facultăți morale; „Ambiție pe care nimic nu părea să o satisfacă, încredere în sine care nu a primit niciun control din experiență, energie de neobosit care nu a obosit niciodată; o pasiune devorantă de a dobândi măreție, de a face fapte mărețe, de a dobândi renume; decizie; fermitate și tărie de caracter, dexteritate și pricepere în crize grele; meșteșug extraordinar; și puterea de a ascunde orice planuri sau scopuri urmau să fie îndeplinite și, în mod foarte clar, un profund dispreț pentru marea masă de oameni obișnuiți; o credință că lumea este condusă de forță; convingerea că geniul poate realiza orice; o dispoziție care se strângea de cruzime și totuși care părea indiferentă față de suferința umană atunci când ambiția se străduia să-și câștige obiectul.”

(Consultați secțiunile ііб, 174.)

158. 	De ce maselor le place scriitorilor mistici1

Scriitorii mistici au aparent o influență mai mare asupra majorității decât gânditorii clari pentru scrierile lor au darul de a spune fiecăruia ceea ce dorește să i se spună; sensul nu este citit din ele, dar orice sens poate fi citit în ele. Chiar și bărbații serioși și cu capul limpede cad victimele unor asemenea discuții obscure, semi-nebunești și prostii: în naivitatea lor, ei iau ca o datorie să încerce să-i înțeleagă pe toți, chiar și pe cei care nu se înțeleg pe ei înșiși.

Misticul și pseudo-misticul aplică nume abstracte lucrurilor foarte concrete, banale și, astfel, par să exprime afirmații generale, generalizări, adevăruri originale, idei înalte, unde în realitate au în minte și intenționează să vorbească despre banalități, comunități. pareri loc, prozaice, uzate. Altfel nu le-am putea înțelege verbozitatea,

1 Retipărit cu permisiunea lui OL Schwarz, General Types of Superior Men, pp. 334-35. Boston. RG Bursucul, 1916.
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căci nu putem vorbi fără să avem ceva în minte despre care să vorbim. Singura problemă este că limbajul mistic, întunecat, aparent semnificativ, ne înșală cu privire la conținutul real concret ascuns în spatele lui. Credem că auzim un orator sau un scriitor platonic, idealist, agnostic, înțelept, impersonal, predicător, unde în realitate se află în fața noastră un om pseudo-superior senzual, materialist, antropomorf, deșertat, personal, răzbunător.

Misticul modern (teolog, spiritist, teosof etc.) aduce un omagiu științei adoptând limbajul ei – dacă nu în întregime, cel puțin în partea introductivă a scrierilor, învățăturilor și predicilor sale – și este astfel confundat cu un om de știință, deși îi lipsesc și urăște convingerile, metodele laborioase, atitudinea mentală sceptică, luciditatea și onestitatea intelectuală a acestuia din urmă.

Gânditorul clar, iubitor de adevăr, nu poate avea mulți adepți, pentru că el exprimă opinii clar definite - despre oameni și lucruri - care obligă fie la acordul imediat, fie la dezacord, fără a permite vreo a treia alternativă. Prin declarațiile sale neechivoce și îndrăznețe, el își provoacă adversarul să-și apere opiniile sau să se predea; nicio scăpare lașă neobservată nu este lăsată deschisă.

În timp ce gânditorul nebulos, mistic, care evită adevărul, care bâjbâie în întuneric și neștiind el însuși prea bine de ce opinii să se agațe, nu își obligă cititorii să pună ordine în mințile lor confuze și să atribuie locul potrivit fiecărei idei. El le scutește de această problemă. Scrierile lui sunt atât de umbre, atât de cețoase; alunecă atât de ușor, imperceptibil, evaziv de la o opinie la opusul ei; el se leagănă atât de repede înainte și înapoi între vederi opuse, încât fiecare cititor găsește și observă doar ceea ce îi place să găsească. Ceea ce gânditorul cu capul limpede face în lumea intelectuală, geniul moral face în lumea politico-economică. El scoate la iveală motivele reale ale acțiunii umane. El îi obligă pe cei care se jignesc de urâțenia motivelor, în care pretinde că a descoperit izvorul ascuns al comportamentului lor fățiș, să-și dovedească nevinovăția schimbându-și metodele de a trata semenii lor și făcând bine pentru rezultate sociale rele pe care ei pretind că nu le-au intenționat.

159. 	Prestigiu şi persuasiune1

Punctul de plecare al oricărei convingeri, a noastră sau a altora, este o credință sau o dorință. Deținând o anumită credință sau dorind ca un anumit curs de activitate

1 Cu permisiunea Psychology of Persuasion de William Macpherson, p. 12; 13; 14; 16-17; 18; 25-26. Publicat de EP Dutton & Company, nd

57б SURSA ВООК PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ, ne-am propus să ne justificăm credința și comportamentul pe care îl implică. Astfel, înainte de a începe să vorbească, oratorul care urmărește persuasiunea are deja în minte o credință sau o dorință, pe deplin formată, din care decurg toate argumentele și apelurile sale; iar eficiența convingerii sale va fi proporțională cu claritatea și plenitudinea cu care a fost definită credința și cu gradul de convingere cu care este susținută.

Credințele noastre eficiente cu privire la viața și conduita umană sunt determinate nu de raționament, ci de mulți factori inconștienți și adesea iraționali. Credem pentru că dorim să credem, pentru a ne satisface instinctele, emoțiile și sentimentele, pentru că mediul și educația noastră au făcut ca anumite credințe să pară necesare, pentru că părinții noștri au crezut înaintea noastră sau pentru că este convenabil și oportun să gândim ca vecinii noștri fac. În autopersuasiune, credința de la care pornește procesul este adesea deținută de noi în mod destul de inconștient, având originea în mulți factori îndepărtați, iar procesul în sine poate fi într-o mare măsură inconștient. În persuasiunea celorlalți începem cu o credință conștientă, iar procesul care urmează este o încercare conștientă, deliberată și mai mult sau mai puțin sistematică de a ne imprima credința asupra altora. Dar întotdeauna, la fel ca în persuasiunea noastră și a celorlalți, scopul nostru este să obținem aprobarea, a noastră sau a altor oameni, pentru credințele sau dorințele deja formate și acceptate de noi.

Am folosit ternis „credința” și „dorința” ca și cum ar fi sinonime. Credinţele şi dorinţele noastre, într-adevăr, sunt inter-woc^en inextricabile; sau mai degrabă, ele nu sunt cu adevărat de distins.

Credințele și dorințele noastre, de la care pornește procesul de persuasiune, cursurile noastre latente și premeditate de acțiune, depind de elementele emoționale din natura noastră. Forța motrice care îi îndeamnă pe oameni la acțiune este întotdeauna instinctul sonor, tendința, emoția, sentimentul sau pasiunea. Acceptăm o credință sau o dorință și acționăm astfel încât să poată fi realizată, în primul rând cu scopul de a satisface un anumit aspect al naturii noastre emoționale. Caracterul fundamental al persuasiunii, ca proces care are rolul de a innoda conduita și a induce acțiunea, este că este un proces emoțional. În această privință, din nou, se deosebește de procesul logicii raționale, care nu ar avea nici o tinctură de emoție, sau atât de puțină, și de un asemenea caracter, încât nu a exercitat nicio influență deturnătoare asupra cursului raționamentului și asupra concluziei. ultimateli7 atins, mav fi considerat neglijabil.

Persuasiunea rezolvă logica rațională prin aceea că constă în esență într-o serie de judecăți, dar acolo se termină asemănarea.

Convingerea logicii raționale depinde de faptul că suntem făcuți să percepem
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și admitem o asemănare inerentă și semnificativă între termenii și propozițiile folosite, obligându-ne să recunoaștem adevărul concluziei. Procesul pleacă de la o propoziție generală sau particulară și ajunge la concluzia acesteia printr-o serie de propoziții strict legate între ele prin principiul asemănării și constituind un lanț riguros de raționament.

Logica persuasiunii, pe de altă parte, pleacă de la o credință sau o dorință și trece la concluzia acesteia, care este într-adevăr dată în prealabil în credința sau dorința inițială, printr-o serie de judecăți legate între ele, în esență, numai în așa fel. în măsura în care fiecare servește la promovarea realizării credinței sau dorinței noastre și satisfacerea consecventă a emoției sale subiacente. În persuasiune, atitudinea subiectului este exclusivă și unilaterală: toate judecățile sale atribuie valoare obiectelor, persoanelor și acțiunilor numai în măsura în care tind spre satisfacerea emoțiilor, sentimentelor sau pasiunilor care stau la baza credinței sau dorinței inițiale. .

În persuasiunea altora, mai ales, este clar că este folosit mecanismul logicii raționale. Exprimăm relațiile dintre judecățile noastre într-o formă aparent logică, iar ordinea și aranjarea argumentelor noastre se bazează în mare măsură pe motive reflectorizante. Dacă examinăm un discurs politic sau orice alt exemplu de persuasiune verbală, vom găsi în el argumente de toate felurile, deductiv și inductiv, din principii și din exemple, analogie, cauză la efect sau efect la cauză.

Dar, în timp ce formele și mecanismul logicii raționale sunt folosite în logica persuasiunii, utilizarea lor, trebuie adăugată, este adesea mai evidentă decât reală. În persuasiune, valoarea finală a seriei de judecăți care constituie procesul este relativă la capacitatea sa de a realiza credința sau dorința dominantă și de a satisface emoțiile și sentimentele care stau la baza acestuia. Dacă analizăm orice exemplu concret de persuasiune, este aproape întotdeauna posibil să exprimăm argumentele sub forma logicii raționale; dar, când am făcut acest lucru, formele rezultate diferă esențial de persuasiune, deoarece nu exprimă în niciun fel emoțiile din care sunt inspirate toate judecățile ei.

160. 	Factori importanţi în psihologia vorbirii în public1

Psihologia vorbirii poate fi rezumată cel mai eficient în următorul scor de admonestări:

1 Retipărit cu permisiunea HA Overstreet, Influencing Human Behavior, pp. 85-86. New York. The People's Institute Publishing Company, 1925. (Compania \VW Norton)
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1. 	Nu fi un descărcator.

2. 	Gândește-te la publicul tău.

3. 	Privește-ți publicul.

4. 	Găsiți ceea ce îi interesează.

5. 	Nu face niciodată un public să se simtă inferior.

6. 	Păstrează-ți publicul să gândească împreună cu tine.

7. 	Gândește-te împreună cu publicul tău.

8. 	Folosește umorul cu umor.

9. 	Nu fii niciodată supărat pe public, doar pe ei.

10. 	Cultivați o voce care poate fi îndurată.

11. 	Ferește-te de monoton.

12. 	Nu lăsa aspectul tău să ocupe primul plan.

13. 	Elimina manierismele supărătoare.

14. 	Lasă-ți discursul să mărșăluiască.

15. 	Evita banalul si bzarul.

16. 	Nu fi o minte plată.

17. 	Nici o minte-snur de margele.

18. 	Organizați-vă discursul în grupuri și grupuri mai mari.

19. 	Dă un efect de mișcare ritmică.

20. 	Închide cu o clipă!

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Ce influență are marele lider asupra direcției activității de grup?

2. 	Care este, potrivit lui Stein, funcția autorității? Sunteți de acord?

3. 	De ce este „natural să crezi în oameni mari”?

4. 	Cum îți dai seama de omagiul pe care masele îl fac liderului?

5. 	Care sunt trăsăturile mentale remarcabile ale liderilor?

6. 	În ce tipuri de leadership contează cel mai mult statura fizică? În ce fel cel mai puțin?

7. 	Criticați afirmația lui Gowin că există două tipuri de lideri. Sună distincția? Dacă da, numiți cinci bărbați de fiecare tip și indicați pe scurt de ce îi clasificați așa.

8. 	Ce legătură are criza cu ascensiunea conducerii?

9. 	Este corectă afirmația lui Chapin că un om care este lider într-un domeniu este susceptibil să fie lider într-o altă fază a vieții comunitare? Verificați printr-un studiu al tipurilor de leadership într-o comunitate aleasă.

io. 	Cum a căpătat cuvântul prestigiu sensul actual? Este o utilizare a sunetului? Ce fel de prestigiu există? Ilustra.

и. Cum tind masele să coloreze calitățile liderului?
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12. 	Se spune că liderul pur și simplu cristalizează sentimentele și opiniile deja existente în grup. Discutați pro și contra.

13. 	Ce vrea să spună Cooley spunând că liderul este un ideal, un simbol pentru mase? Cum trezește el credința din partea mulțimii?

14. 	Cineva a remarcat că dacă distrugem zeii și eroii oamenilor, ei îi vor recrea din nou. Este aceasta psihologie socială bună? Discuta.

15. 	Cum poate fi forțat un lider să joace un anumit rol de către mase? Citați exemple.

16. 	Ce satisfacție indirectă obține un individ în masă din contemplarea liderilor grupurilor sale sociale?

17. 	Cum de specializarea într-un domeniu produce adesea obiceiuri care înfrâng chiar conducerea la care ne-am putea aștepta?

18. 	De ce unii dintre cei mai mari lideri ai lumii au fost nepopulari în timpul și locul lor?

19. 	Ilustrați modul în care purtătorii de prestigiu influențează convențiile și modele sociale.

20. 	De ce maselor le plac scriitorii mistici? Numiți câțiva scriitori actuali de acest tip.

21. 	Care este tehnica prin care un lider își convinge publicul. Ilustra.

22. 	Explicați într-un paragraf sau două, în termenii principiilor prestigiului, de ce Overstreet a dat punctele 2, 4, 5, 9, 19 și 20 în îndemnurile sale adresate vorbitorului public.

23. 	De ce unele din ziarele metropolitane duminicale poartă povești despre divorțuri, petreceri extravagante și viața claselor bogate de petrecere a timpului liber? Маке un studiu al unei duzini de aceste povestiri pentru a enumera tipurile de subiecte care atrag cititorii acestor ziare.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revedeți teoria lui Freud despre relația grupului cu liderul. (Cf. bibliografie.)

2. 	Raport despre lucrarea lui James despre „Bărbații mari și mediul”. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. The Great Man Theory of History: Critica psihologică socială.

2. 	Locul liderului în difuzarea culturală.

3. 	Complexul de Inferioritate și Leadership.

4. 	Controversa Galton-Ward asupra geniului și oportunității.
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CAPITOLUL XXI

TIPURI DE LEADERSHIP ȘI PRESTIGIU

I. 	INTRODUCERE

În capitolul de față sunt prezentate o serie de selecții asupra formelor de conducere. Liderii diferă în funcție de situația socială în care sunt plasați. Deși există, fără îndoială, anumite calități generale în orice conducere, ar fi o greșeală să stabilim a priori o serie de calități ale tuturor liderilor ignorând locul pe care circumstanțele, timpul și locul îl au în această expresie a superiorității. Cu alte cuvinte, liderul nu se poate înțelege mai mult decât orice alt proces social fără a ține cont, în primul rând, de situația de grup în care se produce și, în al doilea rând, de modelele culturale în cauză. Astfel, conducerea politică are, fără îndoială, caracteristici distinctive, la fel ca și conducerea religioasă sau militară. În timp ce s-au făcut foarte puține investigații efective pe această chestiune din unghiul psihologiei sociale, unele dintre lucrări indică un început. Așa sunt cele ale lui Webster, Munro, Merriam și Root.

Lucrarea lui Mumford arată creșterea leadership-ului împreună cu instituțiile care au început în societățile preistorice. Lucrarea lui Webster este inclusă pentru a indica prin exemplu concret tipul de conducere găsit în diverse grupuri primitive. Persoana obișnuită este susceptibilă să ignore faptul și locul de conducere în societățile primitive. Aceste cazuri vor ajuta la modificarea acestui stereotip. Vedem în Jalina-piramurana, în Finan, Chaka și propriii noștri șefi indieni americani, Pontiac și Tecumseh, ilustrări ale puterii oratorice, ale capacității executive, ale unui impuls și ambiție enormă. Desigur, simpla vârstă, cunoașterea obiceiurilor de grup și poziția ereditară contează, de asemenea, mult în societatea primitivă, precum și în societatea actuală. Inca. cu toate acestea, aceste exemple dezvăluie cristalizarea acțiunii de grup într-un singur om care duce grupul înainte cu el.

Schwarz ne furnizează câteva refecții asupra variațiilor mentale
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caracteristicile conducătorilor: filozofi, oameni de știință, poeți și oameni de acțiune. Efectul tipului de interes și atenție asupra tipului de dezvoltare mentală este foarte evident și acesta, la rândul său, afectează forma de conducere. Amploarea filozofului cosmic este de natură să pară vagă și prea generală pentru omul de știință de specialitate îngust, cu gama sa de fapte concrete. La fel, omul de acțiune este destul de predispus să fie iritat de omul care se mișcă mai încet, al gândirii și al contemplației. Aceste diverse tipuri de lideri joacă un rol în grupările sociale complexe ale societății noastre. În unele perioade ale istoriei un tip sau altul a predominat și astfel întreaga castă a etosului și mișcării grupului ar afecta și ar fi afectată de tipurile de lideri. Cu siguranță, propria noastră perioadă este mai degrabă dominată de omul practic al afacerilor.

Analiza lui Merriam asupra calităților liderilor politici este o revizuire a studiului incisiv al lui Michels. Îi datorăm mult lui Michels și lui Merriam pentru deschiderea câmpului conducerii politice către analiza psihologică socială. Acesta este un domeniu bogat până acum neexplorat din cauza influenței tradiției legaliste în știința politică. Lucrarea lui Kent despre șeful politic american este un caz concret de analiză psihologică a mecanismelor de control.

Contrastul lui Munro dintre primarii Mitchell și Johnson este o ilustrare izbitoare a unui tip de studiu care necesită o muncă mai atentă în viitor. El a indicat diferențele de temperament și atitudine a doi bărbați în funcții politice.

Potrivit lui Root, există două tipuri de conducere radicală, unul impersonai, gen obiectiv întâlnit la omul de știință, celălalt este genul văzut la reformatorul social și economic emoțional. Selecțiile din această lucrare dezvăluie diferențele dintre aceste două tipuri.

Rice a depus un efort pentru a afirma motivele psihologice la reformatorii sociali radicali. Există o încercare de a arăta relația dintre organizarea emoțională individuală și factorii sociali și culturali. Aici, ca și în altă parte, trebuie să recunoaștem cei trei factori ai individului, grupul social și modelele culturale. A încerca să explici orice radicalism, așa cum a făcut Carleton Parker în termeni de dorințe personale refuzate, înseamnă a ignora ceilalți factori. Mulți oameni au căzut în ultima vreme în eroarea de a vedea în fiecare socialist sau IWW o persoană dezechilibrată mental. Nimic nu poate fi mai departe de adevăr. Nimic nu ar putea ilustra mai bine cât de nerăbdător este mintea obișnuită, neantrenată
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Inventatorul constituie un factor important în schimbarea socială. Lucrarea lui Baldwin este relevantă pentru problema relației inventatorului cu grupurile sociale. Se crede adesea că inventatorii sunt ceva ca sporturi biologice sau divergențe care izvorăsc numai din surse biologice. Cu câțiva ani în urmă, profesorul Ogburn ne-a arătat foarte bine cum invențiile urmează o curbă generală a dezvoltării culturale. Acest lucru se vede în cazurile de invenții și descoperiri duplicate, dintre care poate cea mai faimoasă este anunțul comun al teoriei evoluției biologice de către Darwin și Wallace. în 1858. Și din nou, o invenție sau o descoperire depinde de un corp enorm de material adunat de la oamenii științifici anteriori și niciun om nu are dreptul de a pune daini la ceva care se apropie de originalitatea completă, așa cum este susținut uneori de cei neinformați. Selecția de la Goldenweiser, care contrastează invenția primitivă cu cea modernă, ilustrează locul pe care tehnica și cultura trecută îl joacă în invenție.

II. 	MATERIALE

161. 	Originile leadershipului în societatea rudimentară 1

Creșterea ambelor elemente ale controlului social luate în considerare – adică conducerea sau influența personală și instituțiile – se concentrează asupra problemelor, crizelor și urgențelor care intră în procesul social: iar aceste dificultăți, la rândul lor, depind de un număr mare de condiții, dintre care unele dintre cele mai generale sunt mărimea și stabilitatea grupului, gradul de complexitate al activității sale, caracterul precis al organizării sale, natura resurselor sale alimentare, caracterul său sedentar sau nomad și relația sa cu alte grupuri. Viața de vânătoare, folosind expresia acum în scuza sa mai restrânsă ca ocupație alimentară dominantă a unui grup, are problemele ei, a căror soluție este la fel de importantă ca și cele ale oricărei alte forme de viață asociată. Dificultățile pe care liderul acestui tip de asociere este chemat să le rezolve necesită o ascuțire extraordinară a simțurilor, puteri excepționale de forță fizică și rezistență, prontitudine de decizie, abilitate superioară de a activa coordonările motorii etc. Există o cerere puternică pentru individul posedând

1 Retipărit cu permisiunea lui E. Mumford „Origins of Leadership” Ain. J. Soc. 1906-07: XII; pp. 520-21; 5.8-31. Drepturi de autor de către Universitatea din Chicago.
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unele sau toate aceste calități într-un grad mai mare decât al celorlalți membri ai grupului. Problemele sunt de așa natură că necesită adaptarea directă, imediată, personală a obiceiurilor sociale la noile condiții și la scopurile de atins. Conducătorii, după cum am văzut, sunt întotdeauna indivizi cu abilități superioare de natura necesară pentru a controla condițiile acestui tip de asociație. În grupurile mai primitive, bătrânețea este cea mai generală cerință pentru eligibilitatea la conducere, deși trebuie să fie întotdeauna însoțită de un fel de abilitate de a da vreo influență reală în grup. Un alt factor primordial în conferirea conducerii este capacitatea excepțională de control al aprovizionării cu alimente, astfel încât marele vânător, pescar sau ploaie ocupă întotdeauna o poziție de onoare și influență în grup. Ceilalți lideri sunt cei mai abili războinici, oratorii, vrăjitorii, vrăjitorii, cei mai bogați oameni și cei excepțional de bine versați în obiceiurile și tradițiile tribului.

Luând procesul social în ansamblu în raport cu conducerea și instituțiile, se poate spune că în majoritatea expresiilor primitive ale vieții asociate, unde interacțiunile organismelor sunt sub controlul instinctelor și obiceiurilor inconștiente, există puține oportunități pentru dezvoltarea conducere, personalitate și viață instituțională. Acest lucru se manifestă cel mai clar în societățile animalelor inferioare, unde controlul fenomenelor societății se apropie cel mai mult de forma automată sau mecanică. În cele mai primitive asociații umane, activitatea instinctivă stili prédominâtes, deși modificată de obicei. Cu toate acestea, obiceiul în acest stadiu este foarte rigid, iar scopurile și scopurile sunt puține, iar mijloacele pentru a le atinge sunt foarte inflexibile și inadaptabile. Dar odată cu resursele alimentare mai bune și cu creșterea consecventă a populației și a complexității condițiilor sociale, problemele care intră în viața societății cresc în număr și dificultate și există o cerere mai mare de persoane cu abilități superioare. Urmează diviziunea muncii, câțiva indivizi, prin abilități marcate, obțin poziții de influență și autoritate în trib, iar aceste privilegii se străduiesc să le perpetueze în timpul vieții și să le extindă copiilor și prietenilor lor. Are loc instituționalizarea prerogativelor dobândite și încep să apară clase și caste. Aceste forme instituționale cresc în forță și pot pierde în cele din urmă din plasticitate până când devin aproape la fel de inflexibile ca instinctele și obiceiurile și rezultă o organizare socială, a cărei ilustrație clasică este China. Sau, pe de altă parte, puterea unuia sau a câtorva indivizi poate continua să crească până când se formează un despotism absolut sau o oligarhie. Între aceste două extreme de control de către un singur individ sau de către câțiva indivizi și controlul în instincte, obiceiuri sau instituții foarte inflexibile, cum ar fi castele, procesul social prezintă varietăți de mimerons.
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de relație între aceste două forme ale fazei organizate și organizatoare ale vieții asociate. În viața de vânătoare există doar puține grupuri în care există vreo insinuare a exercitării autorității absolute de către un singur individ, autoritatea în general fiind foarte slabă și temporară. Pe partea structurii sociale, controlul instinctului și obiceiului atinge frecvent proporții extreme, dar, cu foarte puține excepții, structura socială pe care am numit-o instituțional nu a atins nicio dezvoltare marcată. Urmărirea evoluției relației dintre aceste două forme de control al societății, așa cum sunt exprimate în tipuri de viață pastorală, agricolă, industrială și comercială, ar trebui să ofere o mai bună perspectivă asupra cauzelor dominației, uneori, a uneia. sau cealaltă dintre aceste faze ale controlului social și vătămarea consecventă a întregului proces social. Un astfel de studiu ar trebui, de asemenea, să ajute foarte mult la o mai bună înțelegere a tuturor legilor de creștere a acestor doi factori extrem de importanți în determinarea bunăstării sociale.

Această investigație a grupurilor de vânătoare a arătat că dezvoltarea atât a conducerii, cât și a instituțiilor s-a concentrat pe problemele și crizele care intră în procesul social. Toate schimbările sociale, fie ele cu caracter progresiv sau regresiv, își au originea în stimuli, creând tensiuni în procesul social și solicitând activități adaptative. În aceste procese de ajustare, liderul își găsește funcția principală. În procesele de adaptare există diferite grade de eșec și succes, dar pentru ca grupul să supraviețuiască, activitățile de succes trebuie să predomine. Perioada îndelungată de existență a popoarelor vânătoare, depășind-o cu mult pe cea a oricărui alt tip de viață asociată, dovedește că acestea au fost capabile să se adapteze la condițiile lor natale. Dar contactul cu societățile civilizate a introdus probleme și tulburări prea mari pentru ca liderii omului primitiv să le poată face față și, oricât de prietenoasă ar fi atitudinea noilor veniți față de nativ, experiența universală a învățat că el nu a fost în stare să se adapteze la organizare mai complexă, că tensiunea a fost prea mare și că s-a stricat sub ea. Deși grupurile de vânătoare au dispărut de pe pământ, impulsurile de vânătoare încă există în noi toți și se exprimă în organizarea mai complexă sub care trăim.

Din această discuție se poate desprinde o altă concluzie importantă în legătură cu unele dintre cele mai dificile probleme ale vieții moderne. Credința populară în libertatea ideală și democrația perfectă a omului primitiv nu are nicio bază de fapt. Există puțină libertate în răspunsul mecanic la stimuli, așa cum este reprezentat de instinctul sau obiceiul neanalvizat. Libertatea, în cel mai mare grad, este rezultatul controlului condițiilor de viață prin procesele reflectorizante sau raționale și ale acestora.
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societatea primitivă nu cunoaște decât începuturile. Mai mult, dominația activităților comunale sau de grup nu înseamnă existența unei democrații perfecte; căci o astfel de metodă de control al condițiilor de viață oferă doar cele mai slabe oportunități de dezvoltare a personalității prin rolul pe care fiecare individ îl joacă în procesul social și fără conștiința de sine care apare din cauza drepturilor și responsabilităților care îi aparțin. fiecare individ din grup, nu poate exista democrație. Apariția individului din grup, sau individualizarea individului, este o creștere lentă. Democrația este o dezvoltare târzie în viața de asociat. Conferirea de privilegii și responsabilități începe cu cei puțini și se extinde treptat la cei mulți. Faptul că oportunitățile omului civilizat de a se exprima în toate interesele vieții au crescut cu mult peste cele ale vânătorului nu ar fi pus sub semnul întrebării de oricine care ar fi revizuit cu atenție dovezile oferite de etnologie, dar mulți dintre pașii prin care aceasta poziţia a fost atinsă nu au fost elaborate. Că o adevărată democrație în exprimarea intereselor tuturor vieții a fost atinsă chiar și în cele mai avansate societăți, probabil că nu ar fi afirmat de către cineva familiarizat cu faptele, dar idealul există ca un stimulent, iar nedreptatea în diverse forme oferă încă stimuli mai puternici către eforturi pentru atingerea idealului. O metodă luminată pentru atingerea idealului și a ideilor care continuă să evolueze este marele deziderat și depinde de dobândirea unei cunoștințe a legilor vieții asociate.

162. 	Câteva cazuri de leadership în societățile primitive 1

Jalina-piramitrana: șef australian

Câteva exemple de acest fel pot fi citate, începând cu cel al lui Jalina-piramurana, un conducător al unui trib australian în urmă cu cincizeci de ani.

„În perioada în care am fost cu ei, a existat un singur șef care avea controlul suprem asupra întregului trib. Din manierele sale extrem de șlefuite și gesturile lui l-am numit francez. El era temut și foarte respectat de ai săi și de triburile vecine. Niciunul dintre cei doi frați ai săi, amândoi inferiori lui în vitejie și puteri oratorice, nici bărbații eider nu se prezumără să interfereze cu voința lui sau să dicteze tribului decât în chestiuni minore. El a fost cel care a hotărât disputele, iar deciziile lui au fost primite fără apel. Chiar și vecinul-

1 Retipărit cu permisiunea de la H. Webster „Primitive Individual Ascendency” Pub. A.m. Social. Societatea 1918: XII: p. 49~5o; 50-51 şi 63-54; 54-55; 56.
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Triburile anterioare i-au trimis soli cu cadouri de pungi, ulcioare, ocru roșu, piei și alte lucruri. minciună hotărâtă când și unde ar trebui să aibă loc ceremoniile de circumcizie și inițiere. Solii săi au chemat oameni dintr-un cerc de o sută de mile pentru a participa la festivalurile păcii (mindari), pentru a participa la consiliile sale sau în alte chestiuni care au fost considerate a afecta bunăstarea tribului. Am fost deseori invitat să particip la consiliile sale când au propus să celebrez orice ceremonie măreață. El poseda puteri minunate de oratorie, făcându-i pe ascultători să creadă tot ceea ce sugera el și în orice moment gata să-și execute comenzile. Dispoziţia lui nu era în mod natural crudă sau perfidă, la fel ca cea a multora dintre Dicri, dar era, atunci când nu era entuziasmat, amabil, grijuliu, răbdător şi foarte ospitalier. N-am văzut niciodată nimic slab sau răutăcios la el. De regulă Dieri, fiind despărţiţi de toate, dar propriile lor relaţii, vorbesc ili unii de alţii; dar n-am auzit pe nimeni vorbind despre acest om Jalina-piramurana, dar cu cel mai mare respect și chiar reverență.”

Finan: Șeful Tonga

Deschiderea Pacificului către descoperirea europeană a relevat faptul că aproape fiecare insulă își avea șeful ei ereditar și că peste unele dintre arhipelaguri domneau regi adevărați. Lui AVilliam Mariner îi datorăm o relatare intimă a condițiilor care au prevalat în Tonga sau Insulele Friendly în timpul primului deceniu al secolului al XIX-lea. Mariner, un tânăr englez de bună naștere și educație corectă, a plecat la mare în privatul „Port au Prince”. După ce a navigat în Pacific timp de mai bine de un an, nava a ajuns la una dintre insulele Tonga, în același loc în care ancorasese căpitanul Cook. Aici aproape toți membrii echipajului au fost uciși de către băștinași. Dintr-un motiv oarecare, Finan, șeful AAavau, i-a făcut mare plăcere lui Mariner și a dat ordine ca viața lui să fie păstrată. Aceasta a format începutul unei prietenii care a durat până la moartea lui Finau. Mariner a trăit în incinta șefului, iar de la una dintre soțiile acestuia din urmă a primit instruire în limba și obiceiurile poporului Tonga. Finan oven l-a adoptat pe Mariner ca fiind propriul său fiu și l-a îndemnat să-și sufere consiliile.

Caracterul lui Finau, ca politician, cel puțin din punct de vedere al ambiției și al designului, poate concura cu cel al oricărui membru al societății mai civilizate; nu dorea decât educație și un câmp de acțiune mai larg pentru a se face de o mie de ori mai puternic decât era. Dăruit din natură cu acea uimitoare înțelegere a minții care scize tot ce este la îndemâna lui, și apoi, nemulțumit de ceea ce a primit, este mereu odihnit în încercarea de a prinde mai mult, cât de plictisitor și supărător trebuie să fi fost pentru el.
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stăpânirea câtorva insule, pe care nu îndrăznește să le părăsească pentru a le cuceri pe altele, ca să nu fie deposedat de ele prin trădarea căpeteniilor și nestăpânirea unei armate nedisciplinate. Spiritul său mereu neliniștit și ambiționar se va revărsa adesea în expresii precum următoarele: „Oh, dacă zeii m-ar face rege al Angliei! Nu există o insulă în întreaga lume, oricât de mică, ci ceea ce aș supune atunci puterii mele. Regele Angliei nu merită stăpânirea de care se bucură ; posedat de atâtea corăbii, de ce suferă el pe insule atât de mărunte precum cele din Tonga să-și insulte continuu poporul cu acte de trădare? . . . Nimeni în afară de oameni cu spirit întreprinzător ar trebui să fie în posesia armelor; lasă ca astfel de oameni să conducă pământul și să fie aceia vasalii lor care pot suporta să se supună unei asemenea insulte nerăzbunați.”

Chaka: Șeful Zulu

Munca de formare a națiunii în Africa de Sud a fost preluată acum de căpetenia zulu Chaka (Tsaka), poate cea mai notabilă figură care a apărut până acum în istoria rasei africane. Zulușii formau în acest moment un mic trib, fără influență și tributar Umtetwa. Chaka, de tânăr, a servit sub conducerea lui Dingiswayo și a câștigat o asemenea reputație pentru vitejie, încât i s-a dat titlul de Sigidi, „O mie”, în referire la numărul inamicului pe care-i ucise. După moartea lui Dingi-swayo, armata l-a ridicat la puterea supremă ca șef al triburilor unite Umtetwa și Zulu. Chaka a conceput acum scheme de cucerire la scară extinsă. A întărit Sistemul regimental conceput de predecesorul său și a adoptat o nouă ordine de luptă, trupele fiind masate în semiluna cu o rezervă pentru a întări punctul cel mai slab. Chaka a înlocuit, de asemenea, assegaiul de înjunghiere cu assegaiul de aruncare, care fusese arma tipică în această parte a Africii, și a mărit dimensiunea scutului pentru a proteja mai complet corpul. S-au format kraali militare în care soldații trăiau separat de restul comunității, iar tinerilor războinici li se interzicea să se căsătorească până când nu se distingeau. „Lumea nu a văzut, probabil, niciodată bărbați antrenați pentru o ascultare mai perfectă. Armata – formată din patruzeci până la cincizeci de mii de soldați – a devenit o vastă mașinărie, în întregime sub comanda capului ei. Nu a existat nicio întrebare, nicio întârziere, atunci când a fost emis un ordin, pentru că a presupune că oricare dintre ele însemna moartea instantanee. Majoritatea sarcinilor extraordinare erau uneori cerute unui regiment pentru a-și dovedi eficiența în acest sens. La o revizuire se dădea uneori un ordin care însemna moartea pentru sute, iar gelozia dintre regimente era atât de mare încât, dacă unul ezita o clipă, ceilalți erau gata să o reducă.
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După cum s-ar putea presupune, armatele lui Chaka erau irezistibile. În cei doi ani care au urmat aderării sale, se spune că el a lipsit două sute de comunități de independență și că a adus sub controlul său o jumătate de milion de oameni. Până în 1820 devenise stăpân al ținutului Zulu și al Natalului, în timp ce teroarea numelui Zulu a fost dusă departe în interiorul continentului. Chaka a murit în 1828, dar alți lideri zulu i-au călcat pe urme, astfel încât starea inițială de autonomie a triburilor bantu a fost înlocuită cu regate peste cea mai mare parte a Africii de Sud.

Pontiac și Tccumsch

Geniul lui Francis Parkman a făcut ca numele șefului indian Pontiac din Ottawa să fie familiar tuturor cititorilor istoriei americane. Având unite majoritatea triburilor la nord-vest de râul Ohio, Pontiac a plănuit o revoltă generală a indienilor împotriva așezărilor britanice de la Fort Pitt până la Strâmtoarea Mackinac. Multe posturi de frontieră au fost distruse, dar eșecul francezilor de a coopera cu indienii și apărarea cu succes a punctelor principale, Fort Pitt și Detroit, l-au obligat pe Pontiac să renunțe la speranța de a-și alunga britanicii din Canada. A făcut pace în 1765, iar patru ani mai târziu a fost ucis de un indian Kaskaskia.

Pontiac trebuie să fi fost un om cu o capacitate executivă extraordinară. A creat un comisar obișnuit bazat pe bilete la ordin, acestea fiind scrise pe scoarță de mesteacăn și semnate cu vidra, totemul tribului său. Se spune că a angajat două secretare pentru a se ocupa de corespondența lui și a reușit să-și păstreze fiecare în ignoranță de afacerile tranzacționate de celălalt. Despre personalitatea sa, Parkman scrie:

''Faptul că Pontiac s-a născut fiul unui șef nu ar explica în nici un fel amploarea puterii sale; căci, printre indieni, mulți fii ai unui șef se scufundă înapoi în nesemnificație, în timp ce descendenții unui războinic obișnuit ar putea avea succes în locul lui. Dintre toate triburile sălbatice ale continentului, meritul personal este indispensabil pentru dobândirea sau păstrarea demnității. Curajul, rezoluția, adresa și elocvența sunt sigure pașapoarte pentru distincție. Cu toate acestea Pontiac era înzestrat în mod preeminent și, în principal, lor, îndemnați la activitatea lor cea mai înaltă dintr-o ambiție vehementă, îi datora măreția. El poseda o energie și o forță a minții stăpânitoare și, prin subtilitate și meșteșug, putea să se potrivească cu tot ce e mai bun din rasa sa vicleană. Dar, deși capabil de acte de mărinimie, era un sălbatic temeinic, cu o gamă mai largă de intelect decât cei din jur, dar împărtășind toate pasiunile și prejudecățile lor, înverșunația și trădarea lor. Greșelile lui erau defectele rasei sale; și nu-și pot eclipsa mai nobilul
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se califică. Memoria lui este încă prețuită printre remuanții multor triburi algonchine, iar celebrul Tecumsch l-a adoptat pentru modelul său, dovedindu-se că nu este un imitator nedemn.

„Tecumseh, care a preluat și a dus aproape până la o concluzie cu succes ideea lui Pontiac despre o mare federație a triburilor native americane, a fost fără îndoială cel mai remarcabil personaj din istoria Indiei. Chiar și oponentul său, generalul William Henry Harrison, a considerat Tecumseh ca pe un geniu și a declarat că, dacă nu ar fi vecinătatea Statelor Unite, ar putea înființa un imperiu indian care rivalizează cu cel din Mexic sau Peru.

„El îi ura pe albi ca fiind distrugătorii rasei sale, dar prizonierii și cei fără apărare știau bine că se pot baza pe onoarea și umanitatea lui și erau în siguranță sub protecția lui. Când era doar un băiat – pentru că cariera sa militară a început în copilărie – el a asistat la arderea unui prizonier, iar spectacolul era atât de dezgustător pentru sentimentele lui încât, printr-o harangă serioasă și clocventă, a determinat partidul să renunțe pentru totdeauna la această practică. . În anii următori, numele său a fost acceptat de femeile și copiii neputincioși ca garanție a protecției chiar și în mijlocul indienilor ostili. De o figură comandantă, de aproape șase picioare înălțime și construit compact; de auz demn și ochi pătrunzător, în fața căruia fulgeră până și un general Bfitish s-a prepelit; cu elocvența de foc a unui Clay și logica clară a unui Webster; abstemiu în obiceiuri, caritabil în gândire și acțiune, curajos ca un leu, dar uman și générons în același timp - într-un cuvânt, un cavaler american aborigen - viața sa a fost dată poporului său și a căzut în cele din urmă, ca tatăl și frații săi înainte. el, în luptă cu distrugătorii națiunii sale, campionul unei cauze pierdute și al unei rase pe moarte.”

Toate schițele biografice care au fost citate sunt de acord în sublinierea elementului capacității personale ca factor esențial care explică predominanța. Forța corpului și puterea voinței, inteligența neobișnuită, o limbă persuasivă, marea energie, ambiția și forța de caracter sunt trăsăturile personale care ridică un om mai presus de semeni și îl constituie pe lider. Acest lucru nu înseamnă că ar putea exista alte motive de superioritate. În unele părți ale Australiei, vârsta singură, cu excepția cazului în care este însoțită de slăbiciune mentală, este suficientă pentru a asigura influența. În insulele Melaneziene de Sud, șefii par să fie cei care se ridică la cel mai înalt rang în societățile secrete. Există cazuri în America de Nord și Africa în care cel mai bogat om este cel care își conduce grupul. Și Sir James Frazer a arătat, printr-o vastă colecție de dovezi etnografice, cât de frecvent magicianul a dezvăluit printre popoarele primitive.
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s-a dezvoltat în șef. A enumera și a ilustra toate metodele prin care bărbații și-au asigurat autoritatea în comunitățile nepoliticoase ar constitui o contribuție valoroasă la sociologia comparată.

163. 	Câteva tipuri de lideri 1

O caracteristică comună a tuturor geniilor este combinarea și imaginația creativă. Observarea este necesară în principal pentru creațiile științifice; interpretarea sau explicația este principala cerință pentru munca de filozofie. Geniul tehnic și artistic au o putere maximă de observație și de imaginație constructivă construită pe acesta; geniul filo-sofic are o putere maximă de interpretare; în geniul științific cele două abilități sunt echilibrate. Abilitatea specifică a geniului tehnologic este percepția și imaginația clară a mișcărilor, adică a relațiilor spațiale și temporale corelate. Dintr-un număr mare de observații, omul de știință trage câteva concluzii, omul de știință talentat trage concluzii mai puțin generale decât savantul de geniu; Din câteva observații, filozoful trage multe concluzii sau concluzii mai generale decât cele ale omului de știință.

Ochiul minții filosofului fiind adaptat pentru îmbrățișarea unor orizonturi vaste, pentru vederi de pasăre, mai degrabă decât pentru detalii, este, prin urmare, susceptibil să devină presbiter din punct de vedere intelectual; pe când omul de știință care are obiceiul de a acorda mai multă atenție unor fenomene particulare, generalizărilor restrânse, este, prin urmare, susceptibil de a contracta miopie intelectuală, contestă (care decurge din incapacitatea de a obține) generalizări largi. Un exces de speculație metafizică duce la pres-bytia mentală; un exces de pozitivism duce la miopie mentală; si invers.

Filosoful este indirect interesat de anumite fenomene: el le consideră demne de atenția sa doar în măsura în care îi permit să urce prin ele la vederi generale, pentru că el este mai interesat de armonia, relația dintre lucruri decât de în lucrurile în sine. Pentru om de știință, și mai mult pentru tehnolog, generalizarea este un simplu mijloc pentru o mai bună înțelegere sau utilizare! a lucrurilor, a faptelor particulare.

Gânditorul obiectiv, pozitiv, naturalist sau experimental abordează oamenii și lucrurile din exterior; el afișează o activitate maximă a organelor perceptive sau receptive și un minim de raționament, adică o activitate minimă a organelor cerebrale asociative sau combinative; el reifica oamenii, adică este înclinat să șteargă distincția dintre fenomenele umane, vitale și mecanice; el avansează de la simplu la complex prin adăugarea, sintetizând proprietăți elementare; el se abtine

1 Retipărit cu permisiunea lui OL Schwarz, General Types of Superior Men, pp. 114-16; 134-38. Boston. RG Bursucul, 1916.
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de la acceptarea ipotezelor atâta timp cât datele senzoriale sunt rare; a se ridica deasupra lucrurilor pe o bază de fapt slabă îl îngrozește și nici nu simte vreo necesitate să facă acest lucru; el locuiește de preferință în regiunile joase, prosate, ale faptelor și actualităților; dacă el este original, este în observaţie, în descoperirea unor fapte noi. Gânditorul subiectiv, umanist sau speculativ abordează totul din interior; el afișează un minim de observație, percepție și un maxim de interpretare, combinație; el umanizează lucrurile și animalele, adică este înclinat să le atribuie „prea multe calificări umane; el avansează de la complex, de la propriul eu, la simplu prin abstracție, scădere, simplificare, analiză; el preferă orice ipoteză provizorie, oricât de sălbatică ar fi speculativă, în detrimentul niciunei; faptele deconectate, inexplicabile, brute sunt o povară pentru el, mintea lui nu le poate digera decât dacă sunt ținute împreună sau diluate în teorii; reședința lui obișnuită și preferată sunt regiunile înalte, poetice, ale conceptelor abstracte și ale vederilor generale; originalitatea sa constă în inventarea de noi teorii care să includă, pentru a adăposti, noile fapte descoperite de observator sau de experimentator, sau vag prevăzute de el însuși.

Omul de acțiune. — Din punct de vedere intelectual, omul de acțiune pur sau obișnuit nu stă cu mult mai sus decât filistinul. El este, de regulă, un om pseudo-intelectual și, adesea, un om pseudo-superior din punct de vedere moral. Deși mercenarii și adorătorii de succes și masele credibile îi ridică monumente și îl imortalizează în diverse alte moduri, studiul imparțial al naturii umane nu îi poate atribui niciun rang înalt în scara ierarhică a abilităților psihice. Progresul uman ar fi mai continuu și mai puțin supus tulburărilor sau retrogresiilor, dacă gânditorii, adevărații oameni superiori, ar exercita o îndrumare directă asupra maselor. Omul de acţiune are nevoie de sugestiile şi ideile călăuzitoare elaborate de gânditori; dar cei din urmă — dacă ar avea de ales — s-ar putea dispensa de la intermedierea celor dintâi — nu, totuși, de la intermedierea tehnologilor, ci doar de cea a liderilor, a oamenilor de stat, a reformatorilor profesioniști, a culturiștilor etici, a organizatorilor. . . .

Omul pur de acțiune are următoarele caracteristici: Activitatea, neliniștea este viața lui. Singurătatea, inacțiunea, reveria, gândirea - de dragul ei, gândirea care nu poate fi imediat comunicată și pusă în practică, este o groază pentru el. Activitatea sa mentală se desfășoară în circuite simple, unilaterale, neramificate, ducând la descărcare musculară imediată. Cunoștințele sale despre oameni și lucruri sunt pur empirice și nu au o natură generală sau teoretică. Nu-i pasă de „de ce”; îi pasă doar de „ce”. Cu alte cuvinte: Îi pasă doar să știe cum să acționeze rapid și eficient asupra unei anumite clase de oameni sau lucruri și cum să-i facă să reacționeze; dar nu-i pasă să ştie despre fizic şi

594 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ comportamentul psihic în general, nici despre cauzele lor interioare, ascunse. Dacă el este un conducător al oamenilor, tot ceea ce ține să știe este ceea ce îi mulțumește și îi nemulțumește, ce îi îndeamnă la acțiune, ce le câștigă încrederea, care sunt cele mai sigure mijloace de a le folosi pentru satisfacerea materialului și egoist- urmăriri deşarte — dacă este un om activ din punct de vedere moral — sau care sunt cele mai sigure mijloace de a-i face pe oameni să lucreze în propriul lor interes şi pentru satisfacerea altruismului lui! vanitate — dacă este un om activ din punct de vedere moral autentic, adică un om ideal de acțiune. Dar faptul că știe să conducă oamenii nu dovedește deloc că știe și sub-. ii sta in picioare. Dimpotrivă! Dacă ar fi cunoscut și înțeles cu adevărat bărbații, așa cum o face un psiholog autentic, ar fi mai puțin entuziasmat. Prea multe, prea generale, prea profunde cunoștințe ar fi o piedică pentru ei. Henee, ei o evită și sunt contrarii. Ei tolerează Știința, Arta, Filosoful, activitățile pur intelectuale, atâta timp cât și în măsura în care le servește scopurilor de a face astfel.

Omul de acțiune este în mod necesar îngust la minte, unilateral, oligo-ideist sau chiar mono-ideist; pentru că nu se poate urmări multe scopuri practice, adică realizarea multor idei, așa cum se poate urmări multe linii de gândire.

Distincția dintre oamenii activi și cei contemplativi nu este întotdeauna o distincție între două feluri de oameni; este mai des o distincţie între două grade de activitate. Ceea ce este cunoscut și despre care se vorbește în mod obișnuit ca tipul activ al bărbaților constă în oameni care sunt prompti în a pune în practică orice văd, gândesc sau le este sugerat; care simt nevoia de a fi mereu făcând ceva – fie chiar ceva inutil, ceva în care nu cred, ceva care nu se adresează intereselor lor – mai degrabă decât să nu facă nimic sau să se complace să gândească și să delibereze; care preferă să facă ceva acum, cu riscul de a trebui mai târziu să-l anuleze, mai degrabă decât să delibereze, să planifice întreaga schemă de acțiune și să amâne acțiunea sau agitația până când întreaga schemă este pusă la punct în mintea lor; care simt impulsul de a se expune, de a atrage atenția oamenilor asupra lor; care învață să facă făcând și învață astfel de lucruri numai așa cum ei înșiși le pot face sau pune în practică. În timp ce ceea ce numim în mod obișnuit clasa contemplativă a oamenilor nu constă în mod necesar sau în întregime din oameni inactivi. Omul care contemplă nu este prompt în acțiune și nici nu îi place să fie continuu activ. El nu acționează înainte de a fi planificat sistemul de mijloace de folosit, înainte de a fi cântărit și evaluat consecințele, înainte de a se asigura că necazul merită și va avea rezultate de durată. Nu are răbdare pentru a efectua detalii și pentru a rămâne activ într-o singură cauză; nici nu poate fi mulțumit doar cu im-
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cunoștințe realizabile sau de lucru mecanic. Omul de acțiune acționează prompt, mult și continuu, dar realizează foarte puțin; în timp ce omul gânditor acționează după deliberare și convingere matură, el acționează puțin și rar, dar realizează multe. Lăsați singuri, gânditorii și filozofii omenirii ar fi realizat cu mult timp în urmă pacea internațională, cultura generală și fraternitatea universală pe care oamenii de acțiune le-au promis și pretind că le urmăresc de atâtea mii de ani.

Poet și gânditor. — Din punct de vedere evolutiv, gânditorul, filozoful trebuie să fie privit ca fiind superior poetului pur; întrucât sentimentalismul merge împreună cu o vârstă imatură, este doar o etapă de tranziție în viața gânditorului, în timp ce filosofia și gândirea științifică vin odată cu maturitatea. Dacă admitem că evoluția omului superior în timpul vieții sale individuale reprezintă o anticipare în același timp a evoluției omenirii, trebuie să acceptăm concluzia că arta, în general, și poezia, în special, reprezintă o etapă inferioară a dezvoltare decât știința și filozofia.

Gânditorul poate redescende în mod excepțional în regiunile calde ale poeziei; iar poetul, artistul, poate urca din când în când în regiunile senine ale gândirii filozofice. Dar, în ciuda unor intuiții sau intuiții filozofice profunde, poetul rămâne un gânditor superficial, con-usat, obscur, inconsecvent sau imatur. Nici măcar Goethe, poetul filozofic per excellenliam, nu face excepție de la aceasta.

Poetul este un tip primitiv de gânditor: Ile gândește în imagini, imagini mentale, nu în concepte; el își exprimă, așadar, gândurile în limbaj pictural; el gândește generalul și abstractul în formă și prin intermediul particularului sau concretului; el gândește noul, neînsuflețitul, impersonalul în termeni de vechi, tradițional, animat, personal. Întrucât imaginile conflictuale sau antagoniste, spre deosebire de conceptele conflictuale, nu pot coexista – ci doar se succed – în conștiință, înțelegem de ce poeții sunt parțiali, unilaterali, inconstanți, inconsecvenți, sentimentali.

164. 	Calităţile conducătorilor politici1

Problema conducerii nu a fost total neglijată, deși foarte imperfect considerată până acum. În special, Robert Michels, într-o anchetă bazată în principal pe liderii social-democrați din Italia și statele germane, a făcut un studiu strălucit al „metamorfozei” partidului 1Din șeful Piati și mașina lui New York de Harold F. Gosnell. Din Introducere de CE Merriam, pp. xvi-xix. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago, 1924.
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lideri și a unora dintre caracteristicile tipice conducerii politice. Ca trăsături semnificative ale liderilor el a enumerat următoarele: ï. Forța voinței; 2. Amploarea cunoștințelor mai mare decât cea obișnuită; 3. Forța de convingere catoniană; 4. Autosuficiență ; 5. Reputația pentru bunătatea inimii și dezinteresul; 6. Câteva forni de celebritate. Pe lângă deținerea unor alte calități, sugerez următoarele ca o parte de lucru a atributelor liderului politic.

ï. Sensibilitate neobișnuită față de forța și direcția tendințelor sociale și industriale, cu referire la orientarea lor de partid și politică.

2. 	Percepția acută și rapidă a posibilelor cursuri de conduită comunitară cu acțiune promptă în consecință.

3. 	Facilitate în combinație de grup și compromis - diplomație politică în idei, politici și prada.

4. 	Facilitate în contactele personale cu tipuri foarte variate de bărbați.

5. 	Facilitate în exprimarea dramatică a sentimentului sau interesului unor grupuri mari de alegători, de obicei cu voce sau peu - contopind o formulă logică, un interes economic și un obicei sau predispoziție socială într-o personalitate.

6. 	Curajul nu spre deosebire de cel al comandantului militar ale cărui planuri cel mai bine puse necesită o strop de noroc pentru a le îndeplini cu succes.

Aceasta a fost intenționată, totuși, doar ca o schelă temporară și a fost folosită atât de alții, cât și de mine. Va fi necesar să se acumuleze multe studii individuale înainte de a putea fi realizate multe progrese substanțiale.

Trebuie să cunoaștem influențele ereditare care afectează individul. Trebuie să avem cele mai aprofundate cunoștințe ale mediului social în care se dezvoltă fenomenele de leadership. Trebuie să avem cele mai atente date cu privire la organizarea fizică a liderului, un sondaj organic pe care probabil îl vom avea la dispoziție în viitorul apropiat și care poate conține explicația tipurilor nianv de conducere. Trebuie să facem o analiză amănunțită a calităților intelectuale ale liderului. Trebuie să avem o analiză a calităților sociale ale liderului. Trebuie să fi urmărit tiparele trăsăturilor și dispozițiilor sale în care pot fi găsite unele dintre izvoarele puterii sale. Este clar că conducerea stă nu numai în inteligență, ci și în simpatie, în determinare, în savoir-faire social, într-un set de trăsături pe care abia începem să le evaluăm și să ne strigăm aproximativ pentru a le măsura. Încercările interesante ale lui Moore de a măsura agresivitatea, ale lui Downey de a măsura voința sau persistența, ale autorităților armatei de a evalua calitățile de caracter necesare conducerii militare; toate acestea și altele sunt ilustrații interesante ale tipurilor de anchetă care sunt susceptibile de a ne oferi în cadrul
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generația următoare măsurătorile mentale și temperamentale necesare ale indivizilor pe baza cărora înțelegem situația pe care o numim leadership. Atunci când aceste tipare sunt compieteci, se poate constata cu ușurință că conducerea este o relativă ținută și că același individ va fi găsit lider în acest domeniu și adept în acesta.

De asemenea, va fi utilă examinarea evidenței realizărilor liderilor din diverse domenii ale vieții. și pentru a găsi relațiile dintre aceste înregistrări de realizare și conducerea politică, căci din nou în experiența individului și circumstanțele în care el și-a dezvoltat interesele politice și prestigiul pot fi găsite parte din secret. Un alt domeniu semnificativ este declinul și dezintegrarea conducerii, precum și circumstanțele în care aceasta are loc, folosind din nou aceleași categorii și standarde de echipare, realizare, situație sau calificare.

De asemenea, studiul diferitelor tipuri de grupuri va dezvolta mult material de valoare pentru înțelegerea leadership-ului. În mijlocul grupului se ridică cei care atrag cu cea mai mare atracție magnetică membrii săi și, în funcție de cunoștințele noastre intime despre procesele comportamentului colectiv, vor ajunge la o perspectivă asupra naturii și limitelor preeminenței liderului. Leadership-ul este o funcție a acțiunii colective și nu poate fi pe deplin înțeles în afara cadrului său special. Este posibil ca unele persoane cu o forță sau o capacitate neobișnuită să fie lideri oricând sau oriunde, dar majoritatea sunt specifice situației lor sociale particulare și toate sunt condiționate de forțele sociale și politice din jur pe care le exprimă și le interpretează. În acest sens, putem căuta analize interesante ale grupurilor dintre studiile viitoare ale sociologilor. Mai mult decât atât, psihologia socială este probabil, în viitorul nu îndepărtat, să vină în ajutorul studentului la guvernare, clarificând natura interacțiunii care are loc în procesul social complex. Nu poate exista nicio îndoială că atracțiile și aversiunile politice sunt strâns legate de ciclurile elaborate care apar și dispar în schimbările comportamentului social și care pot fi pe deplin înțelese numai atunci când procesul de grup și psihologia socială sunt studiate mai amănunțit și mai mult. pe deplin înțeles.

165. 	The American Politica! Șeful: Tipuri și metode de control1

El (șeful) se află în vârful mașinii politice pe care am încercat să o descriu. O instituție americană curioasă, fără legal sau chiar O

1 Retipărit cu permisiunea lui FR Kent, The Great Game of Politics, pp. 70;
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statut oficial de partid, cu o putere parțial reală și parțial mitică, uneori complet sinistre și scăzute, uneori cinstite personal, uneori îmbrăcate în respectabilitate, uneori posedați de un sentiment de serviciu public – acești șefi de stat și oraș sunt cei mai influenți indivizi în fiecare dintre ele . comunități din America — dacă se face excepție de la acele persoane a căror influență este pur spirituală.

Este greu să scrii cu acuratețe despre șefi; pentru că există atât de multe feluri diferite.

Ceea ce se aplică unui tip nu se potrivește complet cu celelalte. Practic, ei joacă jocul în același mod. Există șefi de stat și șefi de oraș și există variații de ambele tipuri. Nu există un șef național.

Este o greșeală să crezi că toți șefii sunt analfabeti producători ai mahalalelor. Este o greșeală să crezi că toți șefii sunt necinstiți. sau că toți șefii câștigă bani din politică sau își conduc mașinile pentru profit personal. Există șefi care își cheltuiesc banii în politică în loc să-i facă, și sunt și au fost mulți șefi de creștere și educație.

Regretatul senator Boies Penrose, din Pennsylvania, a fost reprezentantul unei familii distinse din Philadelphia, absolvent de la Harvard și un mau cu o mare forță intelectuală, în ciuda faptului că era unul dintre cei mai nemilos și mai lipsiți de scrupule dintre șefi. William Barnes, demult șef republican al statului New York, este un om universitar, cu gusturi literare nebănuite.

Mașina republicană din Massachusetts era o mașinărie a Lojii și a fost condusă în modul obișnuit de fiert tare de acel reprezentant foarte elogiat și intelectual al aristocrației din Massachusetts - senatorul Henry Cabot Lodge.

Timp de mulți ani, John Walter Smith a fost șeful statului democrat în Maryland. A fost senator de stat, congresman. guvernator și senator al Statelor Unite, dar în afară de salariul său ca funcționar public, nu a câștigat niciodată un dolar din politică. Dimpotrivă, a cheltuit în întreținerea mașinii sale și pentru a face luptele sale o sumă incredibilă de bani.

Pe partea republicană din Maryland, senatorul Weller este șeful statului recunoscut, dar onestitatea sa personală este mai presus de orice întrebare și, fără îndoială, a cheltuit o parte din banii săi pentru a-și menține puterea.

Ceea ce obțin bărbați ca aceștia din a fi șefi este mulțumirea politică sau ambiția personală, onoarea sau poziția publică și simțul puterii. 76; 76-78; 81; 72-83; 83-84; 85; 88-89. Garden City, NY Doubleday Page & Company, 1923.
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În spatele dorinței lor de a fi șeful și de a rămâne șeful se află majoritatea tipului său, o dragoste reală pentru jocul politic, plus motivul egoist. Le frământă sângele, le dă un fior și, de multe ori, când au bani și timp liber, un interes pentru viață fără de care ar lănguiști.

Mașinile lor sunt construite pe baza patronajului și funcționează pe sistemul de pradă.

Politicianul de mașinărie de succes care se ridică din rânduri este în primul rând un tip de luptă. Toată viața lui este o luptă. Trebuie să lupte pentru a-și câștiga locul și trebuie să lupte pentru a-l păstra. Fiecare campanie este o luptă, iar pe măsură ce el urcă pe scara politică, luptele lui devin din ce în ce mai mari, din ce în ce mai grele. Se poate afirma cu tărie că niciun șef nu a aterizat vreodată cu adevărat care să fugă de la o luptă. Orice altceva le lipsește, toți au curaj – și sunt toți capabili să accepte pedeapsa și să o dea. Politica îi învață multe lucruri – și acesta este unul dintre ele.

Dar doar a fi un luptător nu este suficient. Există și alte calități esențiale. În mod fundamental, un șef trebuie să aibă un fler pentru politică.

Capacitatea de a se ocupa de bărbați, de a-i face să-l urmeze, prin loialitate sau frică, sau interes personal sau personalitate - aceasta este o altă trăsătură care trebuie să fie corn într-un șef și pe care nu o poate dobândi sau afecta. Și atunci trebuie să aibă suficient de mult simț pentru a ști când să nu lupte. El trebuie să aibă suficientă judecată pentru a-și inspira adepții cu un anumit grad de încredere. Nu are nevoie de mult altceva.

Povestea obișnuită a ascensiunii unui șef de oraș este următoarea: el intră pe loc când este tânăr ca alergător sau mesager și se face util directorului său de incintă. După un timp, executivul incintei îl face judecător sau grefier de Selecție. Pe măsură ce începe să-și facă prieteni și să câștige experiență, devine din ce în ce mai valoros și, destul de curând, prin directorul secției, obține un mic loc de muncă în Primărie - inspector la Departamentul de Apă, verificator la Departamentul de curățare stradală sau paznic sau portar sau ceva de genul acesta la aproximativ 900 de dolari pe an. El se antrenează împreună cu aceasta o perioadă, activ în incinta sa tot timpul și făcându-și prieteni prin cartier, până când vine momentul când fie îl învinge pe directorul secției într-o luptă primară, luându-și astfel incinta de lângă el, fie incinta. directorul moare sau urcă sau iese și, după ce a atras atenția directorului secției, el obține locul. Apoi este pe drum.

Imediat primește un loc de muncă mai bun la Primărie. Puterea lui este sporită prin prerogativele secției de a numi judecătorii și grefierii de Selecție, de a alege secția de votare, de a angaja concurenți și de a gestiona banii secției în ziua alegerii. Pe măsură ce trece timpul, el începe să câștige putere în alte incinte din secție. Se alătură clubului secției, face alianțe cu directori mai slabi ai secției, scapă un post
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aici și acolo, începe să câștige putere și să știe unde se duce. Și într-o bună zi, directorul secției descoperă că șeful viitor i-a concentrat pe toți dușmanii executivului din secție, plus proprii prieteni, i-a luat majoritatea directorilor de incintă și este gata de luptă. Dacă câștigă, are secția. Ile este liderul său firesc și inevitabil, ca om mai puternic, primește funcția.

Executivul de secție este o adevărată putere politică. Acum, șeful care vine este în contact cu șeful adevărat. Obține un loc de muncă mai bine plătit și mai influent în oraș și o parte mai mare din fondurile campaniei. Începe să-și facă propria personalitate să conteze la Primărie și să-și ia partea din patronaj. El poate chiar să meargă el însuși la consiliul orașului sau la legislatura statului. Începe să facă niște bani. A făcut un pas important înainte.

În acest moment, s-ar putea să nu aibă în minte să devină șeful mașinii. Sunt șanse să fie complet loial șefului, gata să lupte în luptele șefului și să urmeze unde duce el. Dar asta nu-l împiedică să facă ceea ce oamenii din mașină „răspândesc”. Cu acele calități născute în el, nu se poate abține. El își întărește ferm propria secție în spatele lui, apoi începe să treacă peste alte secții din districtul său. Seful il place, ii recunoaste valoarea, intra in spate si il incurajeaza.

În rândul directorilor de secție există întotdeauna un om cu calificare excepțională, care „se răspândește” și devine lider de district. Uneori face asta în ciuda șefului, dar de obicei cu ajutorul lui. Șeful își dorește un om loial și puternic în district, care să poată acționa ca mâna sa dreaptă, să rețină necazurile în mașină, să simtă situația, să dobândească suficientă forță pentru a-i ține pe directorii secției pe picioare – și să fie în continuare a lui. prieten.

Șeful care vine, după ce dobândește conducere directă, joacă de obicei aproape de șeful actual. El aspiră să fie prietenul lui de încredere. Dacă poate ajunge în acea funcție, șeful îl ia în lucruri mari, îl ajută să facă bani, Lucrează prin el în multe feluri, îl folosește ca agent de confidențialitate în chestiuni mai mult sau mai puțin delicate și dificile. Fiecare șef are un Man Friday, un tip în care are încredere, îl folosește ca agenție de colectare și pe care se bazează în general într-o luptă. Uneori are două sau trei, ceea ce îi permite să evite să se pună prea adânc în puterea unui singur om și face să nu fie necesar să-i acorde oricărui om toată încrederea lui.

Iar următorul pas îl duce la obiectivul final - șefia - pe care îl poate atinge în unul din două moduri:
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În primul rând, șeful poate muri sau se poate pensiona, iar el preia cu ușurință și natural conducerea ca singurul lider logic în vedere, sau

În al doilea rând, el s-ar putea certa cu șeful, s-ar putea să spargă mașina, să se alieze cu o reformă temporară independentă sau cu o revoluție fracțională și să-l bată într-o luptă primară la nivelul întregului oraș.

Geloziile și urale omenești, pasiunile și prejudecățile, dorința fierbinte de răzbunare, amărăciunea dezamăgită a dezamăgiților de serviciu, durerea, sordidia și egoismul indivizilor, ambițiile boltitoare ale unora, apatia altora, lovituri bruște de îndrăzneală. și slăbiciunile neașteptate dezvăluite — toate aceste lucruri, și altele, ajută la transformarea pelităților într-un joc precar, împiedică mașinile să funcționeze cu putere maximă și fac ca omul-mașinărie să treacă de la alergător la șef, să fie greu și alunecos. Multe produse de mașină promițătoare și robuste, pline de speranță și viteză, i-au rupt politica! gâtul exact când punea piciorul pe runda superioară a scării.

Există trei lucruri distincte care întăresc foarte mult șeful orașului după sosire. Ele îi permit să-și consolideze poziția și îi fac mai ușor să-și păstreze slujba de șef decât a fost să obțină postul. Aceștia sunt:

În primul rând — Necesitatea urgentă a mașinii de a avea un lider, plus faptul că mașina este cea mai eficientă și unitățile mașinii se dezvoltă cel mai mult sub o conducere stabilă și rezonabil de permanentă.

În al doilea rând — recunoașterea și acceptarea rapidă a lui ca șef de către marii oameni de afaceri și corporațiile comunității și dorința lor de a face tranzacții cu el.

Al treilea — Anunțul dat de ziarele locai.

166. 	Tipul de lider politic reformator: un studiu în contraste 1

Procesul mental pe care îl folosește reformatorul obișnuit este destul de simplu. Începe prin a lua de la sine înțeles că are dreptate. Atunci trebuie să urmeze, ca noaptea și ziua, că dacă vă deosebești de el, te înșeli. Aceasta este suma și substanța premiselor și a logiei sale. Și dacă greșești, nu poate exista niciun compromis cu tine, pentru că adevărul nu poate intra în niciun compromis cu eroarea. Reformatorul, atunci când este fidel tipului, nu este deschis la argumente cu privire la validitatea convingerilor sale. El nu își va schimba „principiile”. Jumătate de pâine, în drumul lui

1 Din WB Munro, Personality in Politics, pp. 5-6; 9; 22-25; 26; 27-31. New York. Copyright 1924 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.

6θ2

CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

a gândirii, este mai rău decât nicio pâine. El nu va arbitra o problemă de dreptate. De asemenea, roagă-l să pună în considerare Regula de Aur sau Poruncile Гen.

Această înclinație spre o poziție categorică i-a condus adesea pe reformatori la poziții extreme și de neapărare. Există așa ceva ca să fii prea logic în politică. Nu este bine să duci totul la concluzia sa inevitabilă. Politica nu este o știință exactă, precum fizica sau matematica. Doi și doi ar face patru în politică ca și în aritmetică, desigur; dar în politică nu ai de-a face cu nimic atât de definit ca doi și doi, — te ocupi cu totul de cantități variabile și necunoscute. De aceea, prognozele politice sunt atât de derutante chiar și pentru cei cu temei inițiați. Înmulțirea unui factor necunoscut cu altul vă oferă doar un rezultat necunoscut.

Reformatorul, de regulă, nu vizualizează în mod adecvat lucrările efective ale propunerii sale. Când clamă pentru o cenzură oficială a filmelor, el își imaginează un consiliu de cetățeni inteligenți și incoruptibili care trec fără teamă sau favoare pe fiecare film. Dar este la fel de probabil ca administrarea legii sale de cenzură să ajungă în prezent în mâinile unui trio care își datorează selecția influenței politice și a cărui incoruptibilitate este mai mult decât deschisă suspiciunii. Majoritatea eșecurilor noastre în domeniul guvernării se datorează deficiențelor ecuației umane. Există unele comunități care sunt capabile să asigure o bună guvernare în orice sistem; sunt alții care par incapabili să o realizeze, indiferent cât de radical sau cât de des sunt reformate instituțiile lor politice.

Nu numai desemnarea inițială, ci întreaga planificare a unei mișcări de reformă a indicat adesea o concepție proastă a psihologiei electorale. Din nou forțele de reformă au încercat să trezească entuziasmul popular pentru o „administrare a afacerilor”, condusă pe „principii de afaceri”, de către bărbați „eficienți” și care vor recunoaște nevoia de „eficiență și economie în cheltuielile publice”. ." Ar fi dificil de imaginat o metodă mai ineficientă de a prezenta o idee solidă elementelor mari din rândul alegătorilor. Reformatorul consideră de la sine înțeles că marele corp de salariați este prietenos cu acești termeni, ceea ce nu este deloc cazul. Muncitorul – prin care mă refer la omul care lucrează cu mâinile sale și este plătit pe zi – se gândește la „principii de afaceri” și la „eficiență” în ceea ce privește lucrul la bucată, ceasurile de timp și un maistru cu binefacerea lui Simon. Legree. O „administrare a afacerilor”, din punctul său de vedere, este una în care câțiva au toată puterea – și toate profiturile. A-și susține atractivitatea față de salariații din această străinătate, așa cum au procedat atât de des reformatorii, înseamnă a arăta o greșeală totală.
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înțelegerea a ceea ce curge în mintea lucrătorului. Reforma ar trebui să fie vândută oamenilor în propria lor limbă. Când Théodore Roosevelt a vorbit despre a oferi tuturor o „afacere pătrată”, el a spus ceva de care călătoritul ar putea să pună mâna. În două cuvinte a scris un întreg program. Dar atunci când reformatorii merg la porțile fabricii și vorbesc despre reducerea taxelor suplimentare maxime, standardizarea salariilor, costurile unitare și administrarea personalului, ar putea mai bine să-i salveze pe străini pe gât. Nu cu mult timp în urmă îmi amintesc că am văzut două transparente atârnate de sediul respectiv al candidaților rivali la primărie. Unul a proclamat că candidatul A reprezintă „economie și eficiență în guvernarea orașului”. Celălalt a spus pur și simplu „Votați pentru B – el este alături de prietenii lui”. (Nu trebuie să menționez că B a fost ales.)

Politica orașului New York, în anii 1913-1917, oferă o ilustrare adecvată a ceea ce rezultă dintr-un eșec de a stabili și de a menține un contact strâns cu temperamentul maselor în rândul electoratului. John Pur-roy Mitchel, ales primar al Metrópolisului pe baza unui bilet de fuziune în 1913, a fost unul dintre cei mai promițători directori executivi pe care orice oraș american i-a plasat vreodată în fruntea afacerilor sale. La momentul alegerii sale, era încă în anii treizeci, dar dobândise deja o experiență politică considerabilă, fiind președinte al consiliului de consiliu. El aparținea partidului politic dominant din New York City, dar nu și brandului Tammany al acestuia. Era de origine irlandeză și era catolic în religie. Nimeni nu s-a îndoit de capacitatea lui de administrator sau de posesia lui de înalte idei. La începutul administrației sale a fost privit de reformatori ca un primar ideal.

Și din toate punctele de vedere, cu excepția unuia, domnul Mitchel s-a dovedit a fi un primar ideal. A ales subordonați capabili, a dezvoltat un spirit fin de cooperare între șefii departamentelor orașului, a reorganizat și a îmbunătățit modalitățile de a face afacerile orașului, a tonificat sistemul bugetar și a pus munca tehnică în mâinile experților. El a dat orașului un guvern care a fost și onest și eficient. De realizat!! Cu toate acestea, primarul Mitchel a trebuit să-și dedice timpul îndatoririlor sale oficiale și nu se putea gândi la construirea unei mașini politice. Într-un cuvânt, el a făcut exact ceea ce ar trebui să facă orice primar, conform teoriei reformei guvernării municipale.

Dar lipsea un lucru, adică o apreciere a faptului ciudat că onestitatea și eficiența nu vor contribui de la sine pentru a face o administrație de succes. O administrație de succes trebuie să se stabilească pe termenii intimității cu întregul corp al poporului și, în acest scop, trebuie să se străduiască să imprime impresii corecte asupra minții publice. Primarul Mitchel a permis o impresie total greșită despre
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propria sa personalitate să bc răspândit în străinătate. Din punctul lui de vedere, se credea că nu era rece, neclintit și birocratic, ceea ce hc nu era. Savoarea „profesională” a administrației nu i-a atras pe oamenii din tenemcnts. O cotă de impozitare crescută i-a nemulțumit pe proprietari, în ciuda unui val de asigurări din partea „experților” că orașul primea mai mult pentru banii săi decât oricând înainte. Pentru că primarul s-a îmbogățit ocazional cu bărbați a căror obișnuință avea să poarte elothe de seară, criticii săi au început să se refere la el ca fiind șeful unei administrații „coadă de rândunică”. Și-a permis să se alinieze la probleme nepopulare și care l-au slăbit din punct de vedere politic. Reformatorii nu realizează că oamenii își votează resentimentele mai degrabă decât aprecierea lor. Nu este o strategie politică bună să faci ceva care mulțumește majorității alegătorilor, dar jignește amarnic o minoritate. Începătorul în politică ar motiva, desigur, că printr-o astfel de acțiune un primar trebuie neapărat să câștige mai multe voturi decât pierde, dar nu merge așa. Majoritatea aprobatoare uită de toate lucrurile cu mult înainte de următoarea alegere, să sosească, minoritatea răzbunătoare nu uită. Nu se poate baza pe recunoștința unui alegător pentru ceva care-i face plăcere pentru a compensa animozitatea altuia pe care aceeași acțiune l-a dezgustat. Aceasta este o fază a psihologiei electorale care a avut prea puțină atenție din partea prietenilor unei guvernări bune.

Personalitatea lui (a lui Mitchel) era de un tip care nu putea capta imaginația omului obișnuit. A creat prea multe centre de antagonism. Nu a reușit să se identifice cu nicio problemă populară la nivelul întregului oraș. Prea ușor a acceptat o provocare din partea liderilor propriei sale credințe. În mare parte, rata de impozitare a crescut, așa cum fac atât de des administrațiile de reformă, și au considerat de la sine înțeles că acest lucru ar fi justificat în mod explicit pentru contribuabili prin serviciile mai bune oferite acestora. Cu toate acestea, din evidența realizărilor sale administrative, primarul Mitchel ar fi trebuit să fie reclctat triumfător în 1917. Dar hc a fost copleșit de un politician obscur din Brooklyn, care nu deținea o mică parte din propria sa capacitate administrativă.

Permiteți-mi să vă atrag atenția asupra carierei unui alt primar a cărui personalitate și metode au fost atât de diferite de cele ale lui Mitchel pe cât este posibil ca personalitățile divergente să fie. Tom L. Johnson, pasionat de Cleveland din 1901 până în 1909, a disprețuit titlul de reformator, totuși hc a fost campionul reformatorului tuturor, bulversând mai multe tradiții municipale decât orice alt primar al zilei sale. Hc nu avea nicio capacitate administrativă a lui Mitchel și nici nu făcea că are nevoie de ea. „Cincisprezece minute pe zi”, spuse hc, era timp suficient pentru ca un primar să-l petreacă la birou.
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În cincisprezece minute putea decide întrebările vitale; un secretar competent ar putea face restul. Locul unui primar, potrivit lui Johnson, era „în mijlocul oamenilor” și acolo își petrecea cea mai mare parte a timpului. Totuși, e puțin de spus, primarul Johnson avea reputația de a fi un bun executiv. Acest lucru l-a amuzat mai degrabă. „A fi un bun executiv”, a remarcat odată Lie, „constă în a decide totul rapid și a avea dreptate jumătate din timp”.

Cariera lui Johnson a avut în ea toate elementele unei drame bune. A fost plin de acțiune, umor și patos. Ducând la Cleveland un bărbat matur, după ce a făcut o avere din căile ferate de pe stradă, sa trezit curând în fruntea unei lupte împotriva intereselor de tracțiune din noua lui casă. Lupta, așa cum se întâmplă de obicei, s-a mutat în politică și Johnson a mers cu ea. Deși un democrat în credința sa politică, Johnson nu a fost un politician de partid; nu a fost sprijinit în lupta sa de niciuna dintre cele două partide regulate; nu avea încredere în niciunul dintre ei și nu era dator cu niciunul. În toate intențiile, era un non-partizan. Era obiceiul lui să spună că toată lumea era împotriva lui, liderii de partid, organizațiile de partid, interesele învățate, ziarele, amvonurile – toată lumea, în afară de popor. În patru campanii succesive pentru primărie, oamenii s-au dovedit a fi alături de el.

Motivul acestui succes repetat la poil nu se găsește în propriile calificări ale lui Johnson pentru ocuparea funcției de primar. Nu avea temperamentul unui administrator. Succesul său s-a datorat personalității sale puternice, metodelor sale pitorești de campanie și campionatului său de probleme populare. Acestea au făcut o combinație puternică. Johnson era un om cu oase mari, cu o voce tunătoare, un ciclon în acțiune, fără prea multă educație și cu totul fără simțul proporției. Remediul lui pentru toate relele guvernării municipale a fost un tarif de trei cenți. A fost un reformator din instinct, dar a fost și unul dintre cei mai pricepuți politicieni care au fost cultivați vreodată în acea creșă tradițională de politicieni practici, statul Buckeye. Metodele sale de campanie au fost napoleoniene în vigoarea lor. Și-a dus cauza direct la urechile tuturor oamenilor. Când s-a trezit închis în toate sălile principale și locurile mari de întâlnire, nu s-a plâns că „interesele” erau într-o conspirație pentru a-l reduce la tăcere. El a închiriat cel mai mare cort de circ din țară și a atras la el un public mai mare decât putea ține oricare dintre sălile din Cleveland. Astfel, el a îndreptat orice fel de persecuții prostești în propriul său avantaj.

Ca furnizor de publicitate, Tom L. Johnson a avut puțini egali. Ambiția lui era să țină titlurile de ziare în fiecare zi a anului. Când făcea ceva, prima lui grijă a fost să anunțe oamenii și să sublinieze
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în felul său caracteristic că era în interesul lor. Nu și-a irosit energia cu lucruri de rutină care puteau fi lăsate în seama subordonaților săi. Johnson a fost reales de trei ori și abia în 1909 oamenii și-au retras sprijinul de la el. Opt ani de luptă perpetuă au scos noutatea din principalele sale probleme și i-au atenuat marginea pitorescului. Dușmanii lui l-au uzat. În orice oraș, alegătorii se vor sătura în cele din urmă de declarațiile zilnice care sună ca comunicate de pe frontul de luptă. Cleveland l-a aruncat pe Johnson peste bord pentru că a vrut.o revenire la normalitate.

167. 	Două tipuri de leadership radical: emoțional și științific 1

Radicalismul poate fi definit ca o abatere evidentă de la obiceiurile sociale stabilite definitiv, care au pecetea aprobării sociale. Aproximativ 5% este articulat; aproximativ 95% este inarticulat sau suprimat.

Trecand acum la radicais. Ele (radicais) pot fi clasificate practic ca emoțional radicais și ca intcllcctual sau scienti fie radicais.

Emoționalismul merită mai întâi luat în considerare. În forma sa cea mai pură, există puține indicii că procesele de gândire rațională funcționează. Victima (și folosesc cuvântul cu sfat) are caracteristici psihologice foarte clare. În limbajul tehnic, se spune că are un punct de rupere Ιοτο emoțional, adică evenimente aparent complet inadecvate (practic orice incident uneori) îl pot declanșa în crize isterice sau paranoice. Pentru el, un eveniment întâmplător este încărcat cu un sens subtil, sinistru, extrem de intenționat, ascuns.

Revenind la victiniile noastre emoționale: ei dau dovadă de vitejie frenetică și câștigă medalii pe câmpul de luptă; ei fac obiectori de conștiință pe care tortura nu se poate clinti; ei o fac pe Sarah Bernhardts, dacă e să credem biografi. Ei fac gloate de tot felul. Ei fac lideri fanatici ai cauzelor pierdute. Astfel de persoane sunt întotdeauna radicale în sensul că se îndepărtează de codurile tradiționale de credințe sau pun un accent exagerat pe un hobby, ism sau crez. Dacă sunt foarte inteligenți sau talentați artistic, ei pot fi pe deplin respectați de societate. În majoritatea cazurilor, acestea sunt tolerate, stârnind iritare, amuzament sau dispreț. Numai întâmplător, am anticipa că un anumit număr va deveni emoțional din cauza problemelor economice, rasiale și naționale. Dar aici sunt trei domenii

1 Retipărit cu permisiunea de la WT Root „The Psychology of Radicalism” J. of Abu. & Soc. Psych, 1925: XIX: p. 342; 343; 344-5; 345-6; 346-7: 347: 349; З50; 351; 351-2; 353; 353-4.
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în care prestigiul social este clar şi drastic stabilit. În prezent, fervoarea națională acută a înlocuit fanatismul religios: credo-ul este definit cu precizie, iar orice încălcare aduce proteste violente, cu cele mai severe acțiuni legale și mafiote. Trebuie remarcat faptul că radicalismul emoțional de-a lungul liniilor naționalizate, rasiale sau economice este nici mai mult nici mai puțin deschis criticii din punct de vedere intelectual, logic sau științific decât alte emoționalisme. Dacă emoționalismul se întâmplă să funcționeze cu idei populare, poate fi primit amabil, oricât de dezgustător din punct de vedere intelectual. Dacă contracarează credințele populare, se va întâlni cu resentimente și șapte trompetiști vor proclama victima radicală din zidurile orașului. Billy Sunday este la fel de lipsit de logică precum cel mai isteric orator de cutie de săpun; dar cel dintâi este, în general, mai degrabă subtitrat în ziare, în timp ce oratorul cu săpun se descurcă bine dacă scapă de violență.

Un fenomen mult mai interesant, din punct de vedere psihologic, este transformarea omului obișnuit într-un radical emoțional. Să luăm în considerare motivațiile radicalismului emoțional și să urmărim procesul emoțional. În general vorbind, radicalismul incidental la omul obișnuit este produsul nemulțumirii care decurge fie din disconfortul personal, fie dintr-o inconsecvență socială flagrantă. Disconfortul, desigur, poate să nu trezească, de obicei, să nu trezească nicio dorință sau acțiune care se poate schimba, pentru că bine -obiceiurile sociale organizate îngrijesc orice spirit de rebeliune, oricât de inconsecventă și incongruentă ar fi condiția socială. Ilustrații bune ale unor astfel de obiceiuri pot fi găsite în învățăturile bisericii despre abnegarea de sine, convingerile de păcat, smerenia, Dumnezeu vrea, totul este bine, și în efectele opiacee ale misticismului și fatalismului. Calea obișnuită de ieșire este ca individul să se zvârcolească, parțial pentru a alina prin viclenie sau să adopte atitudinea de resemnare față de o condamnare atot-înțeleaptă. Biserica a fost de-a lungul veacurilor giroscopul obiceiurilor sociale, marele stabilizator. Face acceptare socială și rezistență, iar individul normal este rapid restaurat dacă este atacat de boala radicalismului. În puține cazuri există o integrare clară a cauzelor sociale sau posibile schimbări.

Dar acolo unde sunt mulți care acceptă condițiile sociale cu smerenie, câțiva se răzvrătesc. Condițiile deosebite de opresiune, incapacitatea de a eluda nedreptatea economică (imaginată sau reală), ghinionul, inadaptarea profesională sau accidentul, singure sau în combinație, pot determina persoanele în cauză să devină sceptice față de ordinea socială sau economică. Odată ce s-a implantat un scepticism cautat față de obiceiurile sociale de orice natură, se poate aștepta să urmeze o atitudine radicală profundă. Totuși, probabil, va fi limitată la domeniul particular în care individul a simțit un pic de inconsecvență socială.
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Dintre cei care devin radicali, un număr foarte limitat au curajul convingerilor lor, iar la rândul lor un număr încă limitat de aceştia din urmă au vreun plan sistematic definit de campanie. Astfel, numărul de radicai dinamici, sistematici și temeinici este într-adevăr foarte puțin.

Aceasta duce la cea mai interesantă trăsătură psihologică a radicalismului: cmoționalizarea radicalului care trece, în mod natural, controlul emoțional normal. Am discutat intenționat despre tipul cu un punct de rupere emoțional scăzut din punct de vedere constituțional. Dar, pe lângă aceste tipuri constituționale, dezaprobările sociale susținute, accentuate de propagandă, pot reduce în curând individul normal la o stare de neurastenie acută. Apoi, este promulgat un cerc viciilor de cauze. Radicalul emoționalizat (normal înnăscut) poate ajunge să vadă în fiecare act al societății, în fiecare mișcare a fiecărui antagonist, un scop ulterior profund. Organizațiile, națiunile, personajele publice devin melodramatice în intensitate: prietenii cauzei sunt modele de onestitate și intenție sinceră, dușmanii sunt modele de necinste și nesinceritate. Societatea, văzând această exagerare grosolană, devine extrem de sceptică, acuzând radicais că sunt necinstiți și periculoși, precum și proști și vizionari. Astfel, cercul viciilor de contra-acuzație crește emoționalizarea și denaturarea faptelor de ambele părți. Emoționalul conservator, desigur, este la fel de rău, cu excepția faptului că plutește pe aprobarea populară, simțindu-se astfel glorios de auto-drept și superior. Conservatorul are mereu la dispoziție canalele demne de exprimare publică; el este capabil să pună în joc şi cele mai subtile metode de obscurantism. Obscurantismul este de obicei combinat cu o propagandă clară împotriva radicalului sau a cauzei sale. De exemplu, într-o grevă, toate virtuțile, uverturile și greșelile greviștilor sunt ascunse până la suprimarea totală din presa publică; actele lor de violență, împreună cu cealaltă parte a întrebării, primesc publicitate pe prima pagină. Cu cât mai mult mănușă. unc-tuos, invizibil acest obscurantism, cu atât mai mult stârnește o furie zadarnică. Cadrul psihologic este perfect pentru un brainstorming și pentru nevroza funcțională.

În consecință, oricât de logică și detașată este prezentarea radicalului, reacția inițială a opiniei publice este plină de emoție cu condiția ca publicul să realizeze că se pun mâinile violente asupra tradițiilor sale sacre.

O atitudine mentală foarte interesantă a radicalului (emoțional, normal sau superior) este complexul sucrioritate-iiiifcrioritate. El simte într-un asemenea caz că a ajuns la o integrare superioară a faptului: el este adesea disprețuitor de tradiția socială. El crede cu fermitate că este înainte de vârsta lui. Ile este adesea mult mai bine citit decât cetățeanul obișnuit și pilon al
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societate. El este emancipate de superstiție, în timp ce incluziunile sale sub această legendă sunt générons. Este serios la minte și, în general, este mai bine informat decât omul obișnuit de la facultate. Nativ, el poate fi foarte superior din punct de vedere intelectual. În repartee, el încearcă să întâmpine fațenia sau recriminarea amară cu o logică convingă și este de obicei mai corect și mai puțin personal decât adversarul său. Cu toate acestea, el ignoră sau nu cunoaște psihologia publicului numeros, iar un bărbat cu o zecime din fapt și capacitatea intelectuală îl înlătură cu o demonstrație inteligentă de inteligență și o dublă utilizare a cuvintelor. Dar radicaiul se simte superior. Întâlnirile publice, abuzurile publice și atitudinea disprețuitoare a semenilor săi îl macină în incrioritate. El știe motivul, dar are doar dispreț pentru oportunist. Agonia acestui paradox tentant este alinosi mai mult decât poate suporta. Sunt convingatoare! că în astfel de cazuri este indus un complex de inferioritate-superioritate care explică în mare măsură nervii de declanșare a părului, irascibilitatea și vocea nevrotică tensionată a unor vorbitori de radicai.

Rezultatul direct al atitudinii sale mentale este dublu: mai întâi, o asertivitate intelectuală agresivă și egoistă, care invită la opoziție. În al doilea rând, el are o atitudine față de tradiție care este cuprinzătoare și ilogică. Orice vechi este rău, orice nou este bun.

Mai devreme am definit radicalismul ca fiind o îndepărtare evidentă de la obiceiurile sociale stabilite definitiv, care au pecetea aprobării sociale. În consecință, trebuie să includem ca radicali pe savanții științifici și filozofi care au făcut o abatere cât mai completă de la obiceiurile sociale și economice.

În primul rând, să luăm în considerare obiceiurile generale de gândire în procedura științifică și filozofică.

Pentru oamenii de știință, nimic nu are valoare pentru că este tradițional.

Pentru omul de știință, totul trebuie să arate cauza pentru ca righiul său să existe. Acesta este lucrul cel mai teribil de radical pe care mintea umană l-a conceput vreodată.

În locul credinței fără îndoială în crezuri și coduri și în sistemele economice, practica socială și tabu a înlocuit neîncrederea sub semnul întrebării. Repet, pe termen lung, acesta este cel mai radical concept pe care mintea umană l-a întreținut vreodată.

Un al doilea apropiat este ideea că orice acțiune fie în lumea fizică, fie în lumea mentală este o chestiune de cauză și efect, de cauzalitate mecanică, fizică, chimică. Ea înlocuiește un univers cauzal cu un univers vitalist. Determinismul, cu alte cuvinte, este complet radical și în afara
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de concordanță cu opiniile predominante cu privire la originea, valoarea etică sau viitorul majorității tradițiilor politice, sociale, morale, religiilor sau economice.

Un corolar direct este o atitudine foarte detașată, impersonală. An-tithes este dorința emoționalizată care este tatăl gândului; mama de altfel este un obicei social. Puțini oameni realizează radicalismul de anvergură în gândire și acțiune pe care îl implică această atitudine mentală unică.

Din nou, atitudinea științifică implică o recunoaștere clară a studierii inexacte și incomplete a faptelor relevante chiar și în condițiile favorabile de control.

Un alt lucru fundamental radical este atitudinea filozofică și științifică a dcgrecs de adevăr. Însăși natura atitudinii științifice implică o căutare de grade și rafinamente ale judecății și grade de validitate. În filozofie și știință recunoaștem nuanțe de valabilitate; astfel, un lucru este probabil așa, posibil așa, ținut provizoriu în judecată suspendată, posibil nu așa, probabil nu așa. A supune tradițiile de orice natură unui astfel de catehism este infernal dincolo de credință. Cu cât dovezile sunt mai puține și mai emoționale, cu atât mai mare este siguranța. Mintea de grup, conservatorul emoțional și radicalul cmoționalizat sunt probabil să aibă două grade de adevăr: absolut adevărat. absolut fals.

Un alt concept științific complet radical este practica obișnuită de a ignora validitatea tuturor ideilor care se referă la ego și emoții, fie în noi înșine, fie în alții.

O apreciere a acestui indiciu groaznic al minții umane este o apreciere a celei mai subtice și de anvergură relatare a lucrurilor dubioase, precare și extrem de nesigure pe care le considerăm credință, convingere, judecată și rațiune.

Ar putea fi menționați numeroși factori corolar care arată antagonismul dintre gândirea științifică modernă și tradiția socială, dar spațiul nu va permite. Un alt element ar trebui menționat. totuși, și asta este gândirea creativă. Gândirea creativă este întotdeauna radicală. Aceasta poate. în cazul lui Galileo sau Darwin, trezesc o opoziție amară. Poate, ca și în cazul telegrafiei fără fir, să se afle în afara tradiției sociale, având un caracter mecanic și superficial. Poate stârni antagonism în cercuri limitate, ca muzica lui Wagner, poezia lui Walt Whit-man.

Obiceiul mișcă masele pe un drum mai lin al gândirii mentale și emoționale. ¡Gânditorii creativi sunt pionierii care străbat drumurile. Aproximativ cincizeci până la o sută de ani mai târziu, poteca va fi înlocuită cu o arteră macadamizată corespunzător cu obișnuință și aprobare socială, pe care doamnele și copiii pot trece cu desăvârșită cuviință socială.
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i68. 	Radicalism, lideri și reformă socială1

Radicii și reformatorii sociali sunt în mare măsură acționați de alte motive decât cele cu care se atribuie în mijlocul activității lor.

Comportamentul radical este o funcție a două variabile sau tipuri de variabile, dintre care motivele reprezintă una, iar „cultură”, „mediu” sau „împrejurări” pe cealaltă. De exemplu, anomaliile vieții, așa cum sugerează Dr. Ogburn, au înconjurat lucrătorii ocazionali din Occident înainte de organizarea militantului IWW. Dar asta nu înseamnă că impulsurile reprimate nu au avut nicio ieșire în viața acestor muncitori înainte de 1905. Cartierele „luminoase” din Seattle, Spokane, Butte și alte orașe vestice, în care acești muncitori ocazionali se adunau pentru a „sufla” economiile lor, au oferit oportunități multe, diverse și poate aproape la fel de „satisfăcătoare” pentru eliberarea acelorași motive zădărnicite.

Restricțiile asupra unor astfel de oportunități care au apărut în ultimii ani sunt considerate de mulți observatori că au stimulat radicalismul. Această credință se reflectă în sprijinul puternic acordat interdicției de către mulți lideri ai radicalismului occidental, care i-au fost cândva adversarul amar.

Într-un individ, șansa pură poate determina impulsul și ieșirile emoționale care se găsesc. Poate fi doar un accident care determină dacă o anumită persoană este un dogmatist religios într-un oraș din New England, un Tammany henchirían în New York sau un „Wob-bly” conștient de clasă într-o tabără vestică.

Această lucrare nu va încerca nicio derivație a ecuațiilor sociologice pentru comportamentul radical sau reformist. Pe măsură ce variabila este mai frecvent trecută cu vederea de către reformatori în revizuirea propriei activități, factorul motivelor va fi evidențiat pentru discuții ulterioare.

Punctul de vedere urmat este cel al unui număr considerabil de motive sau impulsuri pregătite pentru exprimare în fiecare individ. O categorie le cuprinde pe cele care pot fi caracterizate vag drept „altruiste”. Unele dintre tendințele de impuls ale individului, atunci când sunt stimulate, li se refuză o completare normală în comportament. Individualele pot varia considerabil în ceea ce privește numărul și selecția impulsurilor, care sunt astfel „obstacole”. Profesorul Woodworth spune: „Să fie mai întâi trezită orice tendință de reacție și apoi interferată, iar comportamentul luptător este instinctiv.

1 Retipărit cu permisiunea SA Rice „Motive in Radicalism and Social Reform” Am. J. Soc. 1922-23: XXVIII: p. 579-82; 582-83; 583-85. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.

6i2 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ resuit. . . . Odată cu acest impuls merge adesea starea agitată organică și emoțională de furie.”

În societatea civilizată, agenția prin care un impuls este „refuzat” este rareori accesibilă represaliilor. În plus, standardele sociale de conduită dictează modalități de constrângere atât asupra belicității, cât și asupra furiei. Exprimarea lor, în formă modificată, devine într-un fel atașată și într-o oarecare măsură provoacă alte forme de comportament. Finalizarea acestuia din urmă oferă atunci ceva de aceeași satisfacție ca și finalizarea tendinței de reacție care a fost zădărnicită. Emoția care ar fi asociată în mod normal cu comportamentul real pare, totuși, a fi crescută. Această creștere a emoției poate duce la nimic mai mult decât entuziasm sau hobby-uri inocente. Poate furniza impulsul unui comportament calculat rațional. Pe de altă parte, poate duce la o astfel de adunare de emoții, încât activitatea particulară de care este atașată se încadrează în afara domeniului în care rațiunea individului exercită o influență coordonatoare.

În cazul majorității reformatorilor sociali, în special a celor din tradițiile clasei superioare sau mijlocii, această acumulare de emoții a avut loc în jurul a ceea ce am numit impulsuri „altruiste”. Radicii, reformatorii sociali și asistenții sociali sunt, de regulă, altruişti și chiar sacrificaţi de sine. Ei „ard de convingere” că ajută la realizarea unei „lumi mai bune”. Credința lor se distinge cu greu în această privință de cea a entuziaștilor religioși.

Acest entuziasm, fiind pur emoțional, tinde să piardă legătura cu procesele de raționament ale individului. Programul de reformă sau radicalism care este de a „reface societatea” servește principale ca vehicul pentru exprimarea impulsului și emoției. La fel ca zeii devotatului religios, „mișcarea” reformatorului este o chestiune de credință. Rațiunea este într-adevăr folosită într-o manieră secundară. Punctele minore ale programului sunt aprins dezbătute, în timp ce cauza în ansamblu poate fi promovată cu o mare cantitate de pricepere și inteligență. În esențial, totuși, este dincolo de atingerea criticii raționale. Ea se odihnește într-o groază emoțională de sfinte în care nu este permisă analiza imparțială.

Modul de fortificare în care poate fi selectată o „cauză” trebuie să fie ilustrat de apostații radicalismului. Fiecare organizație sau propagandă anti-radicală este plină de susținători care au părăsit mișcările radicale. În cele mai multe cazuri, acești bărbați și femei nu s-au „epuizat”, așa cum presupun foștii camarazi. Noua cauză este promovată cu convingerea și sinceritatea saine emoțională așa cum era vechea. Astfel de radici nu sunt „obosite”. Satisfacțiile lor emoționale au devenit doar recondiționate.

TIPURI DE CONDUCERE 	613

Ca exemplu de radical „recondiționat”, mă îndrăznesc să-i sugerez domnului Ole Hanson, care, în calitate de primar al orașului Seattle, a câștigat importanță națională, la momentul grevei generale din 1919 din acel oraș, din cauza acestei presupuse suprimare a „ Roșii.” Faptul că domnul Hanson a fost cu mulți ani înainte de acest eveniment un reformator oarecum radical este un fapt necunoscut în general în afara propriei sale comunități. Este credința actuală printre mulți foști susținători că el „s-a vândut inamicului” în persoana de tracțiune și alte interese. Pentru scriitor, se găsește o explicație mai plauzibilă pentru schimbarea sa de front. Refuzurile susținute din partea susținătorilor anteriori, în special într-o apariție personală în fața Consiliului Central al Muncii la începutul grevei, au servit la distrugerea stimulilor obișnuiți cu care comportamentul domnului Hanson fusese asociat. Simultan, au fost înlocuiți noi stimuli în formele de susținere și apărare, în mod substanțial la fel ca vechii ca natură, dar care apar din locuri necunoscute. Henee, tipul de răspuns a continuat neschimbat, dar obiectele sale au fost în mare măsură inversate.

Ocazional se întâmplă ca structura emoțională a radicalismului să fie reabsorbită, parcă, la sursă. Sunt stabilite completări normale pentru impulsurile care au fost interferate. Presiunea emoțională din spatele activităților radicale este apoi redusă.

Astfel, căsătoria fericită a retras adesea puterea motrice a unui individ dintr-o mișcare radicală, la fel cum căsătoria nefericită poate pune în spate o astfel de impulsionare. Efectul paralizant al unui venit bun asupra activităților radicale ale unui individ a fost adesea observat. Efectul se poate datora nu atât unei noi identificări a intereselor personale, cât și unor noi posibilități de satisfacție a impulsurilor împiedicate. Înaintarea în vârstă, deși nu aduce niciun mijloc suplimentar de satisfacție, poate totuși să înmoaie vigoarea unora dintre impulsurile-tendințele tinerețe care au fost drenate în canale radicaliste. În toate astfel de cazuri, radicii devin, nu „recondiționați”, ci „oboși”.

Profesorul Ogburn sugerează că, în timp ce capacitatea umană urmează curba normală a erorii în distribuția sa, organizarea economică a societății trebuie să fie simbolizată mai degrabă prin piramidă. Supraimpunerea va indica numărul mai mare de bărbați și femei care nu găsesc în cadrul proceselor productive organizate un descarcer suficient pentru abilitățile pe care le posedă, indiferent de grad, de a-și conduce și influența semenii lor. Lipsiți de pregătire, de mediu, de venit sau de înclinația de a căuta o ieșire în sferele culturale, intelectuale sau religioase, ei devin activi în mod natural în promovarea și conducerea mișcărilor conștiente de clasă printre asociații lor.

În general, liderul nașterii clasei muncitoare este susceptibil să „aiba lui
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picioarele pe pământ” în ceea ce privește realitățile vieții din grupul său. Ile este probabil, în ansamblu, să sublinieze aspectele economice ale luptei muncitorești, preocupându-se de ore, salarii și condiții de muncă. Radicalismul lui rămâne mai degrabă realist decât să devină utopic. Sindicatele se pot afilia la partide politice radicale, dar rareori se cheltuiesc pe lupta politică. Câștigă sau pierde, aliniamentul economic împotriva angajatorilor rămâne neschimbat în ziua de după élection!

Este liderul nașterii sau formării clasei mijlocii sau superioare, care, pierzând pentru a-și obține satisfacțiile emoționale în cadrul acelor clase, este mai probabil să devină un campion al mișcărilor idealiste de reformă socială sau radicalism. Denumit în general „intelectual”, el ar trebui să fie deseori mai corect numit „emoțional”, cu referire la varietatea de lider cu mâinile excitate. Lipsit de o cunoaștere intimă a vieții și caracterului clasei muncitoare, el este de obicei tolerat, dar rareori i se încrede și rareori îi place cu adevărat de masa acelor bărbați cu care caută să se afilieze.

Câțiva reușesc să se asimileze în atmosfera celui născut în muncă, printr-un exces de devotament față de „cauză”. Un exemplu este cel al lui George F. A'andeveer, un avocat de mare succes al antecedentilor burghezi, care a apărat IWW în cazurile „Masacrul de la Centraba” din 1920. Curajul și convingerea de justiție în cazul său au câștigat admirația dușmanilor înfocați. și i-a oferit un prestigiu extraordinar în cadrul organizației proscrise. IW AV. în ansamblu conține probabil o proporție mai mare de membri de origine burgheză decât majoritatea organizațiilor muncitorești mai blânde. Având în vedere principiile sale extreme și doctrinare, un astfel de fapt ar fi destul de în concordanță cu teza prezentată aici. Cu toate acestea, acești indivizi născuți foarte înalți sunt, de obicei, cel mai tare în denunțarea „intelectualilor” și a „clasei gulerelor albe”.

Alții abordează suficient de aproape de realități pentru a fi calificați drept „libérais” sau „simpatizanți ai muncii”. În timpul forței muncii, liberalii sunt adesea ridiculizati sau acuzați de motive ascunse de către veritabilul lucrător conștient de clasă sau de credința lui. La nevoie, asistența liberalilor, în special asistența financiară, este căutată și binevenită; dar ei vor nu va primi controlul. Asistați la lupta de 72 de ore de la Chicago, în iulie 1920, între lucrători și liberalizarea Comitetului celor 48. Acesta din urmă, cu asigurarea conducerii senatorului La Fol-lette, dorea să creeze un partid „liberal” care ar fi un adevărat concurent în alegerea prezidențială. Ei au fost învinși de lideri muncitori conștienți de clasă care știau că nu pot controla un astfel de partid.
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circulaţie. Acești lideri muncitori au format, în schimb, un Partid Muncitoresc, fermierii fiind vădit absenți.

Există un al treilea tip de radical din clasa medie sau superioară care nu poate sau nu este înclinat să facă nici măcar o ajustare parțială la realitățile clasei muncitoare. Neînțeleasă și neînțeleasă, lie devine un parler rev-olutionist și se retrage în societatea unor grupuri mici și neimportante de tipul celor asociate în mintea publică cu Greenwich Village.

Concluziile generale pe care încerc să le trag din analiza de mai sus sunt următoarele: Programele de reformă socială câștigă sprijin în mare parte pentru că oferă o ieșire pentru tendințele și emoțiile suprimate, și nu datorită convingerii motivate în validitatea sau practicabilitatea scopurilor sau promisiunilor lor. Este foarte probabil să apară discrepanțe între obiectele pretinse ale mișcării și comportamentul asociat acesteia, fie în promovarea ei, fie în eventualitatea ei triumf. Henee, programele de reformă trebuie explicate, judecate, iar dreptul lor la sprijin determinat nu numai de legitimitatea comparativă a scopurilor lor formai, ci de toate curentele emoționale care sunt prinse și exprimate în ele.

169. 	Inventatorul şi societatea1

Copilul, poetul, omul de știință, profetul religios, toți folosesc imaginația; prin ea sugerează naturii și societății noi forme de adevăr, frumusețe, valoare, care pot fi puse la dispoziție pentru magazinul social. Prin urmare, în toate procesele de absorbție și imitație socială, constatăm că individul gândește și își imaginează în felul său. El nu poate da înapoi neschimbat ceea ce primește, așa cum face papagalul. El nu este o mașină care repetă. Creațiile sale mentale sunt mult mai vitale și mai transformatoare. Încercați cum vrea, nu se poate reproduce exact: și când se apropie de ea iubirea de sine protestează și își reclamă dreptul de a-și gândi propria sa. Așadar, noua formă, umbrirea personală, întruchiparea interesului individual, expunerea unui mod special de a simți — toate acestea fac din rezultatul său un lucru nou, care poate fi de valoare pentru societatea în care apare.

În consecință, relația dintre individ și societate capătă o formă nouă și interesantă. Individul devine sursa noilor idei, a inventiilor, a formulelor legislatiei si reformei. Individul este singura sursă de noutăți de gândire sau practică;

1 Retipărit cu permisiunea lui JM Baldwin, The Individual and Society, pp. 151-3; 153-5. Boston. RG Bursucul, 1911.

біб CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ

și de la individ societatea le învață. Ele sunt generalizate”, discutate, reduse, puse la dispoziție în formă și conținut, prin procese sociale, și apoi în cele din urmă trecute în domeniul celor acceptați și selectați social.

Există, desigur, limite la această asimilare. În natura ei societatea este conservatoare. Forma sa rezultă din procese rasiale lungi de adaptare graduală și compromis. Ea reprezintă o stare complexă de echilibru, un echilibru de interese opuse și concurente. Așadar, fiecare idee nouă, fiecare proiect de reformă sau schimbare, trebuie să lupte pentru acceptarea ei, să lupte pentru existență, să se arate adaptat credinței și utilizării sociale. Nu toate la fel sunt disponibile pentru generalizarea socială. Cei care se arată disponibili nu trebuie să fie prea antagonişti cu cel stabilit sau prea îndepărtaţi de acesta. Ei trebuie să fie, parcă, copii ai prezentului, făcuți din același material și recunoscând aceleași realități fizice și sociale, ca și gândirea deja adoptată și sancționată în societate.

De fapt, variațiile ușoare sunt cele mai de obicei fructuoase. Gândurile de semințe, descoperirile de epocă, întârzie să se facă simțite. Dacă sunt prea abrupte, prea radicale în cerințele pe care le fac pentru schimbare, ei rămân morți și inutil, poate întotdeauna – cu siguranță până când un gânditor moderat le reface într-o formă mai asimilabilă magazinului social.

170. 	Invenție și cultură 1

O invenție, pe latura ei obiectivă, reprezintă o combinație nouă de lucruri și procese, astfel încât să se obțină rezultatul dorit. Din punct de vedere psihologic, o invenție este utilizarea în gândire a proprietăților descoperite ale lucrurilor și proceselor în așa fel încât să producă invenția obiectivă.

Măsura în care descoperirile și utilizarea descoperirilor, care este invenție, merg mână în mână, mai ales în societatea primitivă. nu este întotdeauna realizat. Pentru a aduce acasă acest punct, se poate dovedi util să enumerăm câteva trăsături ale industriei primitive pe care le-ar clasifica drept invenții. Aprinderea focului prin frecare este o invenție. Frecarea poate fi produsă printr-o mișcare de tăiere în care sunt utilizate două piese de lemn sau prin rotația unui baston într-o cavitate a unei plăci, revoluțiile fiind produse printr-o mișcare rapidă alternativă a celor două palne între care se află bastonul. ținută. Burghiul cu pompă al irochezilor și al altor triburi și burghiul cu arc al eschimosului iii-

1 Din AA Goldenweiser, Early Civilisation, pp. 158-59; 160-64. New York. Drepturi de autor AA Knopf, Inc., 1922.
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implică completări la aceasta sub forma unor invenții ulterioare, prin intermediul cărora continuitatea. a revoluţiilor este asigurată şi viteza crescută. Numeroase elemente dintr-o barcă sau o canoe sunt invenții: forma lungă și îngustă, chila (dacă există), atașarea vâslelor, ca în barca femeii eschimose, vâsla în sine, sau paleta cu mânerul lung. și biada sa largă prin care rezistența apei se traduce în mișcare de propulsie, principiul pânzei care îndeplinește o funcție similară cu referire la aer sau vânt. Alte invenții sunt reprezentate de cârligul, care este folosit pentru prinderea peștelui în aproape toate zonele unde se pescuiește; ardele pe săgeți și sulițe; aruncătorul de suliță care adaugă o pârghie la braț și sporește puterea și precizia împingerii; harponul compozit al lui Eskimo cu dispozitivul său de bilă și priză și punctul detașabil; arcul compozit al aceluiași oameni, cu atașamentele sale de întărire osoase, dintre care unele conferă o rezistență mai mare, altele o elasticitate mai mare armei; folosirea penelor pe săgeți și atașarea în spirală a acestora care se întâlnește în multe triburi; utilizarea pârghiei, dintre care două exemple au fost citate din Kwakiutl; principiul eliberării care este folosit în atâtea capcane; metoda de îndoire și de coasere a lemnului care este curentă printre triburile de pe Coasta de Nord-Vest; prepararea scoarței prin batere, înmuiere și uscare, astfel încât să fie potrivită pentru fabricarea materialelor portabile; și așa mai departe, prin seria aproape nesfârșită de invenții primitive. Toate acestea se referă la condiţii foarte primitive, căci 110 s-au menţionat acele alte numeroase invenţii implicate în domesticirea animalelor, cultivarea plantelor, producerea roţii etc., etc.

Invenția terni se aplică, de obicei, numai la obiecte sau dispozitive, dar trebuie extinsă pentru a acoperi procese, chiar dacă acestea pot fi executate numai cu mâinile lor. Producătorul de ghiveci, țesătorul de coșuri, cioplitorul în lemn folosesc toți anumite seturi de mișcări pentru a obține astfel cu rapiditate și acuratețe rezultatele tehnice dorite. Aceste mișcări sunt adesea extrem de complicate și deloc ușor de învățat. Asemenea complexe de mișcări, desemnate de Boas „obiceiuri motorii” trebuie privite! ca invenţii, invenţii la nivel pur dinamic. Dacă mâna și obiectul lucrat sunt concepute ca un mecanism temporar mobil, mișcările mâinii reprezintă principiul dinamic care face ca mecanismul să funcționeze pentru a obține rezultatul dorit, și anume transformarea materialului în articol finit. Acest principiu dinamic, mișcările mâinii, funcționează întotdeauna prost în timp ce procesul este unul nou. Dezvoltarea unei așa-numite tehnici constă în stabilirea deprinderilor motorii care cuprind o serie de dinamice

6i8 CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ ajustări, descoperite în cursul procesului și utilizate în mod deliberat sau automat în timp ce tehnica este îmbunătățită. Aceste ajustări dinamice, atunci când sunt făcute pentru prima dată, sunt invenții. Saine principiul se aplică chiar și atunci când rezultatele obținute sunt pur dinamice, cum ar fi, de exemplu, la mânuirea unei arme sau la vâslirea unei canoe.

Acum, toate aceste invenții, fie că sunt statice sau dinamice, fie au fost descoperiri, fie au fost precedate de descoperiri. Căldura sau chiar focul trebuie să fi fost produse accidental de frecare înainte ca frecarea să fi fost utilizată în mod deliberat pentru a produce foc,” și cel mai probabil accidentul de descoperire a sugerat, de asemenea, metoda folosită, cum ar fi frecarea unei plăci de alta cu o mișcare de tăiere sau rotirea unui băț în interior. o cavitate într-o placă. Formele bărcilor și canoelor reprezintă, fără îndoială, un proces prelungit de încercări și erori nedeliberate în cursul căruia anumite forme s-au dovedit mai satisfăcătoare pentru atingerea vitezei și siguranței. Harponul compozit nu ar fi putut fi creat decât prin descoperiri accidentale și repetate ale funcționării imperfecte a unei sulițe în condițiile cerute și ce ar fi putut sugera punctul detașabil decât ruperea repetată și dezastruoasă a suliței? Și așa mai departe cu celelalte invenții. Cu greu se poate pune la îndoială că alți factori, unii poate de natură religioasă sau magică, ar fi putut contribui la anumite invenții practice sau la descoperirile anterioare, cum ar fi, de exemplu, în cazul săgeții cu pene, unde, așa cum sugerează Wundt, analogia. cu pasărea adusă în minte de zborul săgeții poate să fi dus mai întâi la atașarea penelor. Acest lucru este, desigur, pur speculativ, deși fezabil din punct de vedere psihologic. Tendința de a invoca astfel de motive străine pentru a explica descoperiri sau invenții poate fi, totuși, ușor exagerată, pentru că condițiile obiective ale procedurii concrete sunt de obicei suficiente pentru a explica descoperirile făcute.

Schița anterioară dezvăluie atât domeniul de aplicare, cât și limitarea invenției primitive. Nu se poate pune la îndoială faptul că invenția ei a fost întotdeauna intenționată, deși în multe cazuri ea nu a constat în nimic altceva decât o reproducere deliberată a unei descoperiri. În invențiile mai complicate, un număr de astfel de invenții au fost combinate pentru a obține rezultatul dorit, dar astfel de invenții complicate au fost făcute fără îndoială una câte una, cu perioade de timp, probabil, considerabile, care separă fiecare îmbunătățire succesivă. Oricum ar fi, omul timpuriu merită credit pentru ingeniozitate și originalitate, cel puțin în utilizaci! și combinație de proprietăți și procese descoperite.

În același timp, este ușor să exagerezi cantitatea și să supraestimezi valoarea efortului mental implicat în invențiile timpurii. Pentru
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fiecare nou pas de inovare nu este decât unul ușor. Este controlat direct de dezvăluirea unei erori sau imperfecțiuni sau de descoperirea accidentală a unui proces sau a unui principiu care ar putea fi introdus pentru a spori eficiența unui dispozitiv dat. Nu există nicio dovadă că vreun indivizi de la începutul vieții s-ar fi dedicat profesional sau exclusiv realizării unor astfel de invenții și, deși trebuie să presupunem că bărbații din aceste vremuri diferă în ceea ce privește capacitatea inventiva, așa cum o fac acum, sfera de aplicare a acestor invenții. capacitatea era limitată. Ar fi deci incorect să ne gândim în această legătură a viziunilor mentale, a zborurilor îndrăznețe ale imaginației, a căror prezență aliază activitățile mentale ale unor inventatori moderni cu creativitatea filozofului, a omului de știință sau a artistului.

. Pentru a reveni la elementul de descoperire în invenții, contrastul dintre primitiv și modem nu este atât de mare în acest particular pe cât s-ar putea presupune. Invențiile moderne — vorbind în primul rând despre cele mecanice — sunt, în majoritatea cazurilor, descoperite aplicate. Inovația nu este produsul unei speculații mentale detașate, ci este adusă la iveală prin intermediul descoperirilor făcute în cursul experienței. Diferența dintre situația modernă și cea primitivă constă în natura condițiilor experimentale. Inventatorul modemului, în confruntarea cu problema de a adăuga o nouă funcție la o mașină deja complicată, este în multe privințe admirabil potrivit pentru sarcina sa. Este instruit în teoria mecanicii, ceea ce îl scutește de necazul multor încercări zadarnice: cunoaște limitele în care trebuie să opereze. Mai mult, este familiarizat în detalii minuscule cu natura mașinii pe care este pe cale să o îmbunătățească și cu multe alte mașini similare din trecut și prezent. Din nou, el are o concepție clară despre îmbunătățirea suplimentară specială care i se cere. Și, în cele din urmă, i se furnizează instrumentele de experimentare care îi fac posibil să condenseze într-o perioadă relativ scurtă o cantitate enormă de încercări și erori. În aceste condiţii, descoperirile care conduc la invenţie sunt practic obligate să aibă loc cu puţină întârziere. Că așa este o atestă situația financiară a unor astfel de inventatori, garantată de angajatorii lor, bărbați care de obicei nu se remarcă prin aprecierea rezultatelor amânate.

Ceea ce știința modernă, industria și organizarea socială fac posibil în această direcție poate fi ilustrat printr-un exemplu din istoria recentă.

Când activitățile aeriene ale războiului au sugerat oportunitatea unei îmbunătățiri radicale a motoarelor de avioane, președintele Wilson l-a însărcinat pe secretarul său de Trezorerie, domnul McAdoo, cu îndeplinirea acestei sarcini. Domnul McAdoo, care avusese experiență anterioară în inginerie
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întreprinderi, a reținut doi ingineri de consultanță, frații X și Y, și i-a plasat într-o poziție în care să poată exercita o mână liberă în soluționarea problemei. X și Y au convocat apoi trei experți, domnii A, B și C, fiecare dintre ei asociat în calitate de Consultanță cu una dintre marile preocupări auto. A era expert în carburatoare, B—pe gaze, C—în proiectarea mașinilor. Acești domni au fost făcuți la cunoștință de problema în fața lor, cerințele care trebuiau îndeplinite incluzând următoarele specificații. Greutatea noului motor nu trebuia să depășească 1% sau ι·)4 Ibs. pe CP Această specificație trebuia obținută chiar dacă motorul era alimentat cu benzină de calitate foarte scăzută. Părțile motorului urmau să fie standardizate și făcute interschimbabile, astfel încât motorul să poată fi dezasamblat și reasamblat în cele mai multe condiții nefavorabile, iar piesele rupte sau dezactivate în alt mod să poată fi înlocuite cu ușurință. The. standardizarea pieselor motorului a fost necesară ca o condiție pentru producția economică în masă.

S-au indicat specificațiile necesare. experții. A, B și C s-au consultat într-o cameră a hotelului a-Washington și au rămas acolo, mesele lor fiindu-le servite, până când au completat în fiecare detaliu proiectele noului motor. Pentru cerințele mecanice ale sarcinii le-a fost pus la dispoziție un personal de proiectanți instruiți.

Când acest lucru a fost realizat, inginerii X și Y au „exploatat” diferitele părți ale motorului pentru o serie de preocupări de producție de mașini, în conformitate cu facilitățile lor speciale. Părțile motorului au fost aduse la Washington și asamblate. Motorul a fost apoi supuse celor mai exigente teste experimentale, și peste toate așteptările împlinite. Anumite părți ale motorului, totuși, au fost ușor modificate în formă prin solicitările și deformațiile testelor, o condiție care este inevitabilă oricât de precisă sau detaliat specificațiile teoretice. Părțile motorului, în forma pe care o aveau astfel, au fost apoi utilizate ca modele pentru construirea de unelte care să fie folosite la fabricarea motorului. După aceasta, au fost din nou comenzile. „fără crescătorie” la preocupări distribuite în toată țara.

Astfel de realizări sunt posibile de statutul științific, tehnic și socio-economic al societății moderne. Spre deosebire de aceasta. condiţiile de descoperire şi invenţie la începutul vieţii sunt foarte imperfecte. Inventatorul timpuriu își înfruntă sarcina, a cărei natură o cunoaște doar imperfect, într-un cadru care poate fi descris ca fiind chiar inversul celui ilustrat în exemplul de mai sus. Cunoștințele sale despre aparate sunt limitate, înțelegerea sa teoretică este ш7 și procesul de încercare
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iar eroarea în cursul căreia el își atinge în cele din urmă îmbunătățirea, este neregulată, accidentală și nu este controlată în mod deliberat. Astfel, cantitatea de experiență relevantă care, în cazul inventatorului modern, este condensată în câteva săptămâni de experiență arduă în laboratorul său, poate, în condițiile vieții primitive, să fie extinsă pe parcursul secolelor de efort, eșec, dezamăgire sau succes parțial a sute de indivizi, până când se face în cele din urmă o ajustare satisfăcătoare sub forma unei invenții definitive.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Ce condiții dau naștere conducerii?

2. 	Cum ar modifica cadrul cultural al unui grup forma conducerii? Ilustrați, mai ales din perioadele moderne.

3. 	Din lucrarea lui Webster care ați spune că sunt caracteristicile remarcabile ale leadershipului primitiv?

4. 	Care este relația conducerii cu instituțiile?

5. 	Descrieți pe scurt trei persoane care caracterizează filozoful, omul de știință și practicianul executiv. Care este baza puterii de conducere a fiecăruia?

6. 	Se spune adesea că mașina politică are multe dintre caracteristicile ordinii feudale medievale. Explica.

7. 	De ce primarul Mitchel nu a reușit să fie reales în New York City în 1916? (Cf. Munro de mai sus și, de asemenea, articolul lui Martin citat în bibliografie.)

8. 	Care este dificultatea cu liderul de tip reformator?

9. 	Cum poate aduce propaganda radicalism emoțional la mulți oameni obișnuiți?

10. 	De ce radicalismul științific este atât de greu de înțeles de către mase?

11. 	De ce liderii radicali sunt atât de ușor asociați cu diverse scheme utopice sau speranțe milenare?

12. 	Ce bază culturală are mult radicalismul actual?

13. 	Care este relația invenției cu cultura din care izvorăște?

14. 	Care este relația inventatorului cu masele? Cum devine adesea un tip de magician în mintea populară? (Cf. Ayres.)

15. 	Distinge! între invenţie la oamenii primitivi şi astăzi.

16. 	Ce invenții au schimbat profund forma noastră de viață în ultima sută de ani?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

i. 	Revizuiți discuția lui Ogburn despre duplicarea invențiilor ca ilustrație
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prezentarea efectului tendinței culturale asupra formei invenției și apariției acesteia. (Cf. bibliografie.)

2. 	Revedeți analiza lui Wolfe asupra radicalismului și conservatorismului. (Cf. bibliografie.)

3. 	Revedeți studiul lui Gosnell despre Boss Platt. (Cf. bibliografie.)

4. 	Revedeți Inventori și Moncy-Makcrs al lui Taussig. (Cf. bibliografie.)

5. 	Recenzie cartea lui Cox despre geniu. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Psihologia inventiei.

2. 	Relația progresului științific cu invenția practică.

•3. Tipuri de lideri politici.

4. 	Tipuri de lideri științifici.

5. 	Mentalitate și leadership divergente.

6. 	Conducere și control social.
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PARTEA A șasea

COMPORTAMENT COLECTIV

CAPITOLUL XXII

CARACTERISTICI ALE COMPORTAMENTULUI MULTIMULUI

I. 	INTRODUCERE

Multe scrieri timpurii despre comportamentul mulțimii s-au ocupat de acesta în conștiința de grup, mintea mafiei și alte concepte psihologice aplicate fenomenelor de masă. Dacă înțelegem prin astfel de ternis ca minte mulțime doar o universalitate a atitudinilor, ideilor și acțiunilor într-un grup de indivizi, poate că nu există o obiecție serială de făcut. Dar dificultatea apare de îndată ce trecem de la acest tratament analog la credința că gloatele sau publicul posedă o conștiință super-indduală. În acest volum, punctul nostru de vedere a fost că materialele de grup sunt cel mai bine descrise în termeni de tipare culturale, adică în sociologică! termeni, lăsând psihologiei sociale descrierea individului în interacţiunea socială. Atâta timp cât comportamentul mulțimii poate fi tratat ca o fază a interacțiunii, termenii psihologici sunt pertinenti. Când ne ocupăm de aspectele mai permanente ale comportamentului de grup, așa cum se vede în anumite formulări instituționale, trebuie introdus sociologica! terminologia de asemenea.

Selecția de deschidere de la Bentley ne oferă o analiză psihologică a grupurilor umane. Deși nu am adoptat în acest volum distincția de grupuri în termeni de adunare și adunare, este clar că, în studierea comportamentului colectiv, se poate face o oarecare distincție între grupurile în care indivizii sunt în contiguitate fizică și alte grupuri în care nu sunt fizic. în prezența celuilalt, dar sunt ținute împreună prin legături psihologice. Discuția lui Bentley despre semnificațiile sociale și obiectele sociale este importantă. Participarea devine esențială pentru creșterea semnificațiilor sociale. Acum, această participare poate fi fie directă și prezentativă ca într-o mafie sau audiență, fie poate fi indirectă și inferențială ca în grupul mai larg la care ajunge un ziar, sau în grupul mai larg al unui partid politic național sau în grupul internațional. de bancheri, 627
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oameni de știință sau artiști interesați de un obiectiv comun. Bentley arată în continuare modul în care instituționalizarea oferă un mijloc de pregătire a indivizilor pentru participare. Instituțiile presupun asociații anterioare, sentimente comune și un aranjament standard al acțiunilor. De fapt, tocmai pe această bază Cooley remarcă faptul că opinia publică și organizația instituțională nu sunt antitetice, ci că una devine cealaltă. În cele din urmă, Bentley a introdus conceptul valoros de polarizare în descrierea sa a acțiunii sociale în mulțime.

Domnișoara Clark, urmând principiile stabilite de Bentley, a descris tipuri de mulțimi și predispoziții comune care își găsesc expresie în situația mulțimii.

Lucrarea lui Allport este o încercare de a măsura efectul altor persoane asupra asociațiilor mentale. Acest lucru arată ceva de posibilă experiență în domeniul comportamentului mulțimii. O astfel de muncă va pune în atenție mai multe fapte obiective și ar trebui să conducă la concepte fundamentale mai valabile decât cele acceptate acum?

Mulțimea se află în mod clar sub dominația stéréotipurilor și a formulelor de cuvinte în toate cazurile. După cum spune Disraeli, „Cu cuvintele guvernăm oamenii”. Lucrarea lui Le Bon pune în evidență strânsa interrelație dintre formele cuvintelor, conducerea și acțiunea mulțimii.

Scott subliniază primitivitatea gândirii și acțiunii noastre în mulțime. Inhibațiile sunt eliminate și suntem mai mult sau mai puțin liberi să continuăm cu niveluri de răspuns mai mici și mai animale.

Martin, luându-și eue de la psihanalişti. a descris comportamentul mulțimii cel mai incisiv din punctul de vedere al formulărilor inconștiente din spatele gândirii și acțiunii mulțimii. El a arătat că mulțimea este plină în mod esențial de acel egotism, ura și scuza dreptății absolute care marchează și paranoiacul. În timp ce acest tratament al mulțimii este cel mai iluminator, suferă din cauza faptului că se bazează în întregime pe o psihologie individuală. Nu reușește să recunoască factorii culturali și, în plus, nu indică clar locul de interacțiune a individului. Nu reușește să sublinieze că atitudinile paranoiace sunt parte integrantă a întregului fundament inconștient al grupurilor iu cărora le aparținem. Nu reușește să precizeze în mod clar relația dintre aceste atitudini și modelele culturale. Pe scurt, deși incisiv și neprețuit, ea trebuie suplimentată prin luarea în considerare a altor factori decât psihologia individuală a lui Freud, Jung și Adler.
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Psihologia socială a lui Allport este construită în mod distinct în jurul individului, dar el indică efectul stimulării sociale asupra comportamentului individului. În ceea ce privește comportamentul mulțimii, el atribuie așa-numitele fenomene de mulțime „simțului de universalitate” și proiecției sentimentelor noastre în ceilalți. Conștiința morală a omului în mulțime este adusă printr-un proces de proiecție și raționalizare, astfel încât egotismul esențial al acesteia să fie acoperit într-un palat de cuvinte înalte.

Descrierea lui Scott a metodelor de influențare a unei mulțimi arată locul pe care liderul îl are în comportamentul mulțimii. Atractia, de altfel, nu este prin capacitățile de raționament, ci prin tendințele emoționale și instinctive.

, În a doua secțiune sunt două lucrări despre moda ca fază a comportamentului mulțimii. Clerget arată clar locul pe care purtătorii de prestigiu îl au în modă. El indică răspândirea modei de la o clasă socială la alta, iar faptul că schimbările în modă pot fi un semn al transformărilor în întreaga viață intelectuală, emoțională și obișnuită a unui popor. Acest lucru se vede bine în stilurile flappcr actuale care au o oarecare legătură cu progresele marcate în emanciparea economică a femeilor.

Mackay arată răspândirea argoului și a altor expresii lingvistice în rândul maselor. Aceste fraze sunt de obicei lipsite de sens în momentul în care reacţionează masele. Ele vin să acopere un număr de neconceput de situații, adesea contradictorii. Au toate semnele sloganurilor, cu emoția însoțind cuvintele, dar puține idei clare. Argoul devine, așadar, un moft sau o modă și se află sub influența legilor interacțiunii umane, așa cum sunt moda în haine sau gusturile în citire sau mâncare. II.

II. 	MATERIALE

A. PSIHOLOGIA COMPORTAMENTULUI MULTIMILOR

171. 	Fundamentele psihologice ale agregărilor sociale 1

(1) Formațiile „sociale” primare

Care sunt formele psihologice primare ale integrării umane? Ce le caracterizează și le distinge? Care sunt esențiale

1 Retipărit cu permisiunea lui M. Bentley „A Preface to Social Psychology” în „Stndies in Social and General Psychology from the University of Illinois”
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Principiile științei descriptive fac totuși evident că organizarea unor astfel de unități sau indivizi care sunt diverse calitativ produce invariabil o totalitate care posedă mărci și proprietăți unice. Doar adăugarea unor cantități sau valori neregulate produce o simplă sumă. Proprietățile de grup ale elementelor chimice unite și integritatea morfologică și fiziologică a organismului viu ilustrează deopotrivă producerea sau „crearea” calităților și proprietăților care caracterizează integrarea totală mai degrabă decât membrii integrați atunci când aceștia sunt priviți izolat.

Prima distincție care trebuie făcută între grupurile umane separă adunarea de adunare. Adunarea include toate grupuri precum audiența, recepția, juriul, mulțimea și mulțimea, unde indivizii sunt aduși în apropiere fizică. Asamblarea desemnează indivizii plasați în condiții sociale comune sau „influențe”, deși nu sunt unite fizic. Astfel de grupuri de simpatie sunt ilustrate prin citirea știrilor locale ale comunității, martorii care primesc citații comune pentru a se prezenta în fața instanței, alegătorii care pleacă pentru îndatoririle zilei alegerii, membrii bisericii care anticipează slujirea organizației lor sau un popor care ia în considerare anunțul difuzat de bătăliile sale sau ale ajustărilor sale diplomatice. Adunarea trebuie să fie grupată social, deși nu adunată; iar adunarea trebuie să fie o organizație, precum și o „companie”. În ambele tipuri de grupuri, factorul esențial este integrarea de tip psihologic.

Această distincție trebuie justificată. Ni se poate cere în mod corespunzător să demonstrăm (i) că prezența sau absența fizică indică o adevărată distincție psihologică și (2) că cele două tipuri de grupare posedă un caracter „psiho-social”.

A. Comparația Congregatului și a Adunării

Ca răspuns la prima provocare, ar trebui explicat că gruparea fizică este doar un mijloc sau un simptom al temperării sociale a individului. În convenție, sau prelegerea publică, sau în sala de clasă sau în presa unui accident de stradă, relațiile sociale sunt puse pe o bază perceptivă. Vederea și sunetul vorbitorului sau al instructorului sau al omului vătămat, vederea și sunetul neanalizat al masei sau al publicului, mirosul, contactul, căldura și efortul individului de a-și menține poziţia, luată împreună cu procesele organice pe care aceste percepţii le trezesc, au o profundă (ed. de M. Bentley) Psy. Lun. 1916: XXI: Întreg Nr. 92: p. 6; 7-12; 13-16; 17-20; 21-22; 23-24.

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMILOR 631 semnificatie sociala. Semnificația este dezvăluită de faptul că, pe măsură ce frazele rulează, mulțimea „se formează”, publicul „se stabilește” și „este mișcat”, privitorii sunt „impresionați”. În asamblarea necongregată, pe de altă parte, gruparea socială este condiționată într-un mod foarte diferit. Toată lumea cunoaște intimitatea și căldura unei referințe tipărite la sine și treburile sale. Cititorul notei personale este foarte conștient de faptul că vecinul său, județul sau orașul său citește cu atenție paragraful și judecă asupra lui. Într-un asemenea moment, individul se află, în sens social, foarte mult în „prezența” semenilor săi. Dar starea și temperamentul total al minții sale sunt determinate nu de chestiuni perceptive (hârtia și prințul sunt doar simboluri, care sunt reprezentate în fundalul conștiinței), ci de reprezentări imaginare, emoții și gânduri. Și așa cum conștiința membrilor adunați și adunați diferă din punct de vedere perceptiv sau aprensiv, tot așa diferă și pe partea executivă sau pe partea acțiunii. Răspunsul față de ceilalți membri prezenți este diferit de răspunsul față de persoanele absente pe care le privim, în acest moment, într-o relație socială. Sunt pregătit pentru acțiune într-un fel când reacționez în e-mailul de dimineață cu privire la numirea mea într-un comitet internațional și într-un alt fel când mă întâlnesc cu confrații mei și mă apuc de lucru. O relație este mai pasivă, cealaltă mai activă. Temperamentul membrilor unui singur tip de grup, adunarea, este exprimat prin expresiile „auzim”, „aprobam”, „noi dizidem”, „vom face”; de celălalt fel, asamblarea, prin expresiile „Sunt considerat”, „Sunt condamnat”, „Sunt de acord”, „Sunt de acord cu propunerea”. În unul, principalul obiect de referință este grupul și interesele acestuia; în cealaltă, locul şi relaţia individului, considerat ca membru al grupului. În adunare, obiectul principal de atenție și interes individual este grupul; în asamblare, este relația individului însuși cu grupul.

Sunt necesare două calificări. În primul rând, nu fiecare persoană din adunarea sau adunarea este neapărat un membru, adică este „grupal” sau „aglomerat” sau „clanist”. Individuais poate fi „pierdut” sau „absorbit în gânduri” în masă, sau indiferent față de îndemn sau față de legăturile de naționalitate, sau de rudenie și de apartenență locală. În al doilea rând, la fel ca toate distincțiile care creează clase adiacente sau învecinate, cele două tipuri nu trebuie întotdeauna distinse cu ușurință pe baza unor astfel de diferențe așa cum au fost subliniate. Există cazuri de linie de frontieră. Legăturile de familie pot, atunci când membrii sunt separați pentru un timp, să fie reprezentate printr-o referință conștientă asemănătoare cu cea a congregației; iar pe de altă parte, publicul căruia i se cere să ia în considerare îndatoririle sale civice poate avea aspectul unei adunări.
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Nicio calificare nu încalcă cu adevărat principiul distincției. Prima arată doar că nu putem răspunde pentru fiecare persoană prezentă fizic în adunare și pentru fiecare persoană supusă presiunii sociale în adunare. Valoarea sa pozitivă constă în demonstrarea că simpla apropiere și izolarea sunt condițiile inductoare, nu caracterele esențiale, ale claselor în cauză. A doua calificare ne avertizează cu milă că nu trebuie să stabilim atât de rigid amenzile care separă teritoriile adiacente, încât să pună în pericol statutul localităților situate la granița comună sau în apropierea acesteia.

Discriminarea ulterioară între grupurile care reprezintă formele și fazele dependenței mintale trebuie să aștepte un acord cu privire la condițiile de „influență” și „dependență” socială. Am vorbit despre prezența fizică a altor persoane și despre cunoașterea intereselor comune ca factori determinanți ai minții membrilor unui grup social. Să ne întrebăm acum în ce sens aceste circumstanțe pot fi considerate ca fiind printre condițiile esențiale ale integrării mentale.

(2) 	Condițiile procesului mental și ale funcției mintale în individ și în grup

Condițiile fizice mai imediate ale minții se află în creier. Ele sunt determinate în două moduri; prin stimul şi prin dispoziţie sau tendinţă. Stimulul indică faptul că funcțiile sistemului nervos sunt determinate de un agent extern (fie în interiorul sau în afara corpului); dispoziția sau tendința indică faptul că funcțiile neuronale sunt determinate de reziduurile funcției anterioare. Cele mai comune forme ale acestora din urmă sunt cunoscute ca tendințe impressionai, asociative, determinante și habituai și set cortical general. Ambele tipuri de stare corporală sunt, după cum putem presupune, în funcțiune constantă în timpul vieții normale de veghe; deși faptele percepției trebuie explicate în principal prin stimul și tendința asociativă, memoria pasivă și imaginația prin tendințe asociative și impresionai, emoția și acțiunea prin stimul și tendința determinantă, performanța pricepută prin tendința obișnuită și gândirea prin dispoziții de tip determinant.

Dacă mintea privită morfologic este condiționată în aceste moduri definite, trebuie să ne întrebăm cum trebuie să conceapă psihologul social acele determinări care explică sau stau la baza faptelor a ceea ce a fost numit vag „conștiința socială”. Ca o chestiune de istorie, trebuie să remarcăm că el a fost, de regulă, înclinat să ignore termenii psihologiei generale și să invoce în schimb un set foarte diferit de concepte. El spune că mintea omului este „influențată” de alte minți. că omul este „sugestibil” sau „imitativ”, că o minte „stăpânește” sau

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMILOR 633 „domină” și pe care o altă minte „o acceptă”. Este evident că acești termeni nu se sprijină pe același plan empiric ca cei discutați. Un stimul este un agent fizic care acționează asupra unui organ receptor și inițiază acolo o serie de procese organice concrete. Nu același lucru se poate spune despre „sugestie”, când sugestia este folosită pentru a explica faptul că gloata distruge sau despre „dominare” atunci când dominația este pretinsă drept cauza uniunii muncitorilor. „Sugestie”, „dominare” și celelalte sunt, până când sunt definite empiric, abstracții pure folosite ca agenți sau forțe. Ele sunt exact analoge facultăților din secolul al XVIII-lea.

Este evident că mintea aproapelui meu nu trebuie adăugată, ca o condiție a proceselor mele mentale, la faptele sobre și autentificate de stimul și dispoziție. Dacă vecinul meu vorbește cu vocea autorității și a hotărârii și mă convinge astfel că ar trebui să particip la ședințele Ligii Municipale, procesele mele mentale sunt puse, la urma urmei, așa cum ar fi dacă aș găsi o mizerie pe pomii mei fructiferi. și a hotărât să distrugă livada. Stimulii auditivi sau vizuali și tendințele asociative reprezintă partea perceptivă a fiecărei experiențe și tendințele determinante și obișnuite pentru performanță.

Singurul lucru care este unic la factorii de condiționare ai dependenței sociale sau mintale este faptul că prezența altor persoane (în adunare) sau asumarea acestora (în asamblare) afectează dispozițiile ccr/аш sau tendințele neuronale, dând pentru experiențele noastre „sociale” un anumit fel de semnificație. Vederea pomilor fructiferi distrugați și vederea și sunetul vecinului meu persuasiv sunt evenimente psiho-fizice de același ordin. Nu există, într-un caz, simpla înțelegere a unui obiect, în celălalt, operarea unei forțe subtile și misterioase, prin intermediul căreia mintea mea este influențată de cea a vecinului meu. Din cauza constituției mele și a istoriei mele, cele două lucruri sunt înțelese diferit, au semnificații diferite și duc la spectacole diferite. Singurul obiect este copacul care urmează să fie tăiat și ars; celălalt este vecinul-M-a cărui-opinie-e-de-a-fi-a-fie-a-fie-a-se-a-privită-și-acceptată.

(3) 	Conștiința socială și obiectivele sociale

Apelul la conceptele fizice de „forță” și „rezistență”, pentru a explica faptele interacțiunii sociale, este pe cât de grosolan, pe atât de nepsihologic. Un mod de abordare mai subtil și obișnuit este prin „conștiința socială” privită ca condiția primordială și universală implicată în relațiile umane. Dar acest termen este inacceptabil. Nu există nicio clasă sau grup de procese mentale sau de funcții mentale care să poată
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numiți în mod corespunzător „social”, așa cum nu există condiții „sociale” de conștiință care să fie adăugate stimulului și dispoziției. Nu conștiința este socială. Obiectele și evenimentele sunt sociale. Sunt sociale atunci când sensul sau semnificația lor implică mai mult de un observator. Un obiect sau un eveniment a cărui semnificație sau semnificație nu implică niciun observator, sau doar unul, este asocial. Când îmi percep călimăria ca pe o parte a mobilierului biroului sau ca pe un recipient pe care trebuie să-l fili, este un obiect asocial. Privit ca parte a mobilierului biroului, nu mă implică (decît în mod logic) pe mine sau pe vreun alt observator: ca lucru pe care trebuie să îl fili, mă implică. Dar când privesc călimăria ca pe un dar prețuit, semnificația ei implică și include atât prietenul meu generos, cât și eu însumi. Este social. Este social și atunci când modelul său defilat este reținut ca realizare artistică a unui trib sălbatic. La fel și evenimentele. Cursa de cai, bătălia, eclipsa de soare și căderea nopții sunt evenimente asociale atunci când sunt doar întâmplări, fie dorind referire la un observator, fie făcând referire la un singur observator, fie că sunt eu sau altul. Dar dacă calul meu se luptă împotriva lui B, dacă bătălia înseamnă luptă între oameni sau lupta națiunilor, dacă eclipsa este un eveniment impresionant pe care ființele umane îl urmăresc în tăcere, sau căderea nopții o oră pentru încetarea muncii umane , atunci apariția este socială.

„Implicația observatorilor” necesită două comentarii. În primul rând, implicația nu este o implicație logică. Este în obiect așa cum este perceput. Pluralitatea de observatori este o parte a sensului obiectului. Călimaria este derulată-de-obiecte-de-nativi-cu-o-o-inspirație-obișnuită, la fel de real și direct ca și obiectul verde sau obiectul care conține cerneală. Eclipsa socializată este eclipsa-pe-o-observăm-noi. În al doilea rând, observatorul, fie el eu sau altul, nu este o abstractizare logică. Este o parte a sensului concret care constituie obiectul. Când călimăria este un obiect social, este un produs al tribului. Atunci când scrisoarea pe care o iau din plic este un obiect social, este acel lucru care îmi vorbește în numele corespondentului meu. Scrisoarea este constituită social fiind scrisoarea-lui-și-scrisoarea-mea.

Pe măsură ce semnificațiile sociale cresc, observatorii unui obiect sau unui eveniment își asumă tot mai mult caracterul de participanți. Referința socială migrează treptat înapoi de la focalizarea comună de observație la relațiile care apar între sau între observatori. Din ce în ce mai mult observatorii situează obiectul.

Mai târziu, vom vedea că această distincție între colecțiile umane care sunt ținute împreună prin amenzi convergente de referință întâlnite în obiect și colecțiile care sunt în principal integrate prin amenzi de referință care leagă împreună pe participanții la o experiență comună.
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să fie folosit pentru a delimita publicul tipic de mulțimea aglomerată.

După ce ne-am oprit acum asupra semnificației obiectelor socializate, putem continua cu calificarea și descrierea acestora. Ele sunt reținute de o mare varietate de funcții conștiente: sunt obiecte ale percepției, ale memoriei, ale imaginației, ale gândirii și ale sentimentului. Dar oricum este implicată pluralitatea de observatori, implicația poate fi adusă sub unul sau altul din trei tipuri diferite; prezentativ, empatic și inferențial.

Implicația este prezentativă atunci când funcțiile mentale implicate sunt fie perceptuale, fie ideatice. În acest caz, existența sau comportamentul observatorilor este imediat reținută. Obiectul social este implicat prezentativ atunci când un coleg M. intră în studiul meu și examinează cu mine un nou lot de tipărituri. Imprimeurile sunt sociale. Sunt opere de artă pe care el și cu mine le criticăm și le aprobăm. Nu este necesar nici să fiu „conștient de sine”, nici să fac din mintea colegului meu obiectul atenției mele. Atenția mea pentru amprentele, privite ca obiectul nostru, este suficientă. Cazul este în esență același atunci când îmi salut doar apelantul. El este un obiect care mă implică. Dacă manifestă furie și amenință să se rănească, comportamentul său devine o nouă parte a obiectului social. Când doar mă gândesc sau „mă gândesc la” M. implicația este neschimbată. Atâta timp cât el este un obiect care se implică numai pe sine sau numai pe mine, obiectul este asocial: de îndată ce stabilește o relație între noi, el devine social.

Dar implicația poate fi imediată într-un alt mod, în sensul empatiei. Ori de câte ori un obiect implică evaluarea sau aprecierea (aprobarea sau dezaprobarea, simpatia sau antipatia) unui observator de către altul, obiectul este social.

În fine, obiectul socializat implică și prin inferență o pluralitate de observatori. Înțeleg intenția gravorului pereților cavernelor de a se exprima în imagini și hieroglife atunci când am dedus din desenele sale tipul minții sale și temperamentul cultivării sale și așa cum trecem de la obiectul fizic sau chimic la obiectul său. cauze și condiții, așa că procedăm prin procesele mediatoare de inferență din mișcarea „expresivă”, sau din limbaj, lege. sau obicei, la procesele mentale și funcțiile care l-au produs. Acum, ca și în empatie și în prezentare, implicațiile noastre sociale sunt legate de obiecte; numai că acum, prin inferență, trecem dincolo de obiectul primar pentru a ne concentra atenția asupra unui obiect derivat pe care este propriu-zis să-l caliam „mental”. Dar trebuie reținut cu atenție faptul că un obiect nu este neapărat social pentru că este mental. Mintea la care ajungem prin inferență pentru a explica producțiile sau expresiile mentale este o asocială

б3б CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ obiect atunci când este observat de la sine. Este social doar atunci când implică și o altă minte. Dacă citesc un autor mort pentru a-i descoperi tipul ideatic sau cunoștințele sale de botanică, îl privesc asociativ; dar dacă descopăr în el o révélation a pasiunilor umane sau un mijloc. de a-mi exprima propriile dispoziții și emoții, îl privesc social.

(4) 	Proprietățile Congregatului

S-a părut necesar să ne întrerupem discuția despre formațiunile sociale în scopul de a clarifica ce trebuie să înțelegem prin condițiile grupării sociale și prin socialitatea însăși. După ce am descoperit că nu avem dreptul să inventăm nici un mecanism al forțelor sociale pentru a moki și a socializa individul, nici o „conștiință socială” specială, în care am găsit date empiric doar anumite obiecte și semnificații care apar sub anumite dispoziții speciale, putem acum reveniți pentru a discuta despre tipurile de formare, mai întâi adunarea și apoi adunarea.

Începem cu adunarea și căutăm un principiu psihologic de clasificare. Toate enumările bazate pe comoditate sau bun simț sau valoare sociologică trebuie analizate cu atenție înainte de a fi admise sub rubricile noastre clasificatoare.

Deoarece integrarea sau organizarea individului este cea care am descoperit că caracterizează faptele „sociale” ale psihologiei, ne întoarcem în mod firesc la fenomenele de organizare ca fiind cheia potrivită pentru tipurile și tipurile de adunare . Cel mai evident mijloc de distincție constă în numărul de indivizi asociați. Astfel, cel mai simplu fel de adunare ar părea să implice conjuncția a doi individuali; cel mai complex, congregarea unei multitudini. Dar această apariție este falsă. Măsura este cantitativă. Nu se bazează pe natura funcțiilor mentale. Ca organizarea a doi membri sa fie din inchideri! iar modelul cel mai complex este demonstrat de acele alianțe private și sentimentale care includ sute de legături relaționale și care durează pe perioade lungi de timp. La cealaltă extremă, putem găsi în mulțimea străzii la mijlocul zilei un agregat uriaș ținut strâns împreună de cele mai simple și mai slabe conexiuni temporare, a. Grade de integrare Лгпопд Congrégales

Fără a încerca să furnizăm toate gradele și nivelurile de organizare din adunare, putem indica creșterea graduală a integrării, pornind de la astfel de grupuri care apar în totalul ocazional și nestudiat de bărbați din noua tabără minieră, cea temporară. numai de pionieri și conjuncția accidentală a multor persoane care caută scopuri separate și fără legătură (mulțimea). Apoi trecem la acelea

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMIEI 637 adunări temporare și spontane în care indivizii sunt atrași de un obiect comun de curiozitate, de aici către publicul obișnuit eterogen adunat pentru un discurs ocazional; de acolo până la congregații de indivizi deveniți omogene printr-un scop comun sau o teamă comună, o nevoie sau o cerere, cum ar fi o masă de muncitori blocați din magazinele lor sau fugari care fug înainte de incendiu sau cutremur. Următorul nivel de integrare include încă grupuri mai strâns organizate. Acesta cuprinde adunări care sunt conduse sau guvernate. Există un purtător de cuvânt care să dea expresie sau un conducător care să lingă, să inițieze și să comandă. Astfel de grupuri sunt „polarizate”.

Următoarea etapă a amalgamării sociale include grupuri care au o asemănare externă cu publicul eterogen, dar care aparțin într-adevăr la un nivel mai mare. Aceasta este etapa audienței selectate și pregătite, întâlnirile, de exemplu, ale religiilor, „organizațiilor” fraterne și sociale. Acestea sunt desemnate ca congregate „amenajate” deoarece organizarea formai implică o asociere anterioară și interese, sentimente și nevoi comune. Atributele gregale ale unor astfel de întâlniri presupun o înțelegere tacită care este exprimată în diferite organisme prin crez, constituție, declarație sau platformă. Astfel, acest tip de adunare dezvăluie o organizare mentală mult mai dozată decât se găsește în audiența eterogenă și temporară. Dacă luăm în considerare diferențe minore de grad la acest nivel general de integrare, ar trebui să privim în mod special adunările unor astfel de organizații ca străduindu-se să uite preocupările individuale și să se unească prin devotament pentru o cauză comună. S-ar părea că această unificare extremă în adunare este produsă în mod obișnuit sub stresul emoției violente și al amorsării viguroase. Astfel, fanii religiilor se uită de sine în frenezia comună a momentului maniacal. Dar nu trebuie să confundăm unificarea extremă cu organizarea extremă. Prima stare apare prin pierderea caracteristicilor individualizatoare la membri; cea din urmă stare este una de unitate în spițe de varietate. Organismele mamiferelor se situează sus pe scara ființelor vii, nu pentru că organele și funcțiile sale sunt omogene, ci pentru că ele sunt, în ciuda diversității lor, minunat corelate și înclinate spre un scop comun.

Nici principiul nostru de adunări gradate nu ne permite să punem la vârf asemenea unități automatizate precum formația militară. Unitatea funcției și armonia aranjamentului sunt într-adevăr atinse; dar numai în detrimentul diferenţierii între membri.

b. Procesul de polarizare

Nimic ca descrierea specifică a diferitelor forme de congregare totală nu poate fi încercată în acest loc. Cu toate acestea, un singur punct trebuie
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trebuie remarcat înainte de a putea avansa la formele alternative sau unu-la-unu.

Am vorbit despre adunările „polarizate” în care apare un purtător de cuvânt sau un lider. Atât temperamentul, cât și funcțiile colecțiilor gregal sunt profund afectate de funcțiile unice ale unui singur membru care servește ca lider, vorbitor sau purtător de cuvânt. Procesul de polarizare implică faptul că nivelul mort al unui grup omogen este perturbat. Relațiile „tot-to-toți” sunt sporite prin acest proces printr-un nou set de relații „unu-la-toți” și „tot-la-unu”. De exemplu, agregatul aglomerat devine diferențiat în momentul în care unul dintre membrii săi solicită ajutor sau pledează împotriva întârzierii traficului suburban. Atenția în cadrul adunării capătă un obiect comun, iar gândul și emoția primesc o expresie comună. Agregatul este acum tricotat într-o organizare de dozare mudi; ea dobândește noi calități pe măsură ce reveáis distincția de masă și lider.

Trebuie remarcat faptul că procesul de polarizare, la care fiecare grup uripolarizat este expus constant, este rezultatul a două condiții reciproce. Una este diferența înnăscută între membri, care îi determină pe un om la agresivitate și pe alții la performanță pasivă, iar celălalt este recunoașterea universală a acestei diferențe de către membrii înșiși. „Liderul naturii” sau purtătorul de cuvânt este un membru care este perceput ca o persoană care trebuie urmată și urmată. Prima condiție servește la stabilirea relațiilor unu-la-toți; al doilea pentru stabilirea relaţiilor all-to-one. Fenomenele de seulement, precum și congregațiile ocazionale și locale ale omului, oferă continuu condiții adecvate pentru procesul de polarizare.

Discuția noastră generală va atrage atenția doar asupra faptului că procesul de polarizare depinde în parte de aspectul și performanța liderului și în parte de problema rostirii sale verbale. Această diferență este, grosolan exprimată, diferența dintre oratorie și logie. Prezența fizică, maniera, vocea și gestul sunt vehicule care poartă un sens pentru masa adunării; iar cuvintele rostite sunt simboluri de alt fel care, de asemenea, poartă pentru restul adunării semnificația și temperamentul lor. Deși nicio distincție psihologică între audiență și alte forme ale mulțimii polarizate nu este aplicabilă peste tot, putem observa că, în general, audiența este un grup care este organizat în mod predominant în al doilea set de condiții, celelalte forme fiind organizate în mod predominant sub primul set. . Semnificațiile verbale, reținute în comun de un grup, unesc și integrează membrii; în timp ce maniera, auzul și mișcările conducătorului măresc acel temperament pe care se cuvine să-l desemnăm drept mulțime.

CARACTERISTICI ALE COMPORTAMENTULUI MULTIMULUI 639 isJi. În audiență, sensul discursului tinde să întărească relațiile individuale ale masei cu vorbitorul, care reprezintă tema; în mobul polarizat, condițiile semnificative tind, pe de altă parte, să crească interrelațiile în cadrul masei sau polului secundar al grupului. Interrelațiile puternice între membrii masei formează prima și prima caracteristică a gloatei; relații individuale puternice între vorbitor și ceilalți membri, prima și principala caracteristică a audienței. Cele mai multe congregate polarizate de tip unu-la-toți participă deodată la natura audienței și a mulțimii.

Adunarea polarizată duce în mod natural la grupurile unu-la-unu, care alcătuiesc a doua clasă mare de congregate. De fapt, tipul unu-la-unu de formare poate fi privit ca limita de polarizare. Înăuntrul ei polii sunt asemănători: un al doilea individuali ia locul mulţimii. Rămân încă fenomenele de subordonare, de dare și primire inegale, de obiecte comune de percepție și de îndrumare reciprocă a gândirii și conduitei, deși masa adunată a dispărut.

(5) 	Ansamblul

Împotriva adunărilor avem clasa majoră de adunări. Rămâne sarcina de a deduce principalele forme ale ansamblului necongregat sau de simpatie.

Atât de adânc în om sunt gravate efectele existenței comune, încât trăiește groupée! o mare parte a timpului când se află în izolare fizică de semeni. Nuda „conștiință_de fel”, despre care Gid-dings a vorbit frecvent, reprezintă cel mai de jos ordin al ansamblului. Sensul conștient care îl poartă este exprimabil în cuvintele „Fbel_ong_”. Pe partea numerelor, un individ care se consideră membru al unui grup reprezintă cel mai mic ansamblu. Absența fizică a altor membri nu distruge relația de simpatie. Faptul că o persoană, relaționând cu alți observatori cu ea însăși, este suficient pentru a forma un ansamblu va părea mai puțin supărător când ne amintim că în acest tip de integrare accentul principal stă de partea membrului; în timp ce în adunare se sprijină asupra grupului.

Am vorbit despre ansambluri ca fiind plecate din adunări prin „mijloace distinctive de formare, proprietăți calitative și cantitative, funcții diferențiale și diversitatea producției”. Prin urmare, notele sau organizația noastră ar trebui să se bazeze pe aceste caracteristici. Mai întâi, comparați cel mai scăzut grad de organizare, reprezentat de un simplu „eu aparțin” la-

640 CARTE DE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ atașată de obiecte, cu acele ansambluri extrem de organizate de indivizi împrăștiați strălucind de loialitate față de o cauză comună. Primul poate fi format din orice referință întâmplătoare sau incident care atrage atenția asupra mediului social în care individul se află; în timp ce acel ansamblu care se află la extrema opusă cere, dimpotrivă, un mijloc specific de a trezi dispoziții de mare vârstă și tenacitate, — dispoziții care reprezintă o multitudine de relații și care servesc la identificarea membrului cu grupul său. Integrarea ansamblurilor dozatoare și a grupului dozator unu-la-unu este condiționată de tendințele complexe și experimentate la funcția neuronală, care sunt precipitații și reziduurile unui mare număr de experiențe „sociale” anterioare.

În ceea ce privește distincția proprietăților și funcțiilor ansamblului liber și apropiat, putem observa că reprezentarea relației de grup se face în primul caz printr-un obiect vag și prost definit care reprezintă „societate” și, în cel de-al doilea caz, printr-un obiect clar și individualizat, — poporul cuiva, pământul cuiva, — care ar putea fi confundat sau confundat cu niciun alt obiect existent.

În ceea ce privește polarizarea, se poate spune că adunarea prezintă o stare analogă cu adunarea, cu excepția faptului că polul primar, care era, în adunare, liderul individual sau purtătorul de cuvânt, este acum masa; și că polul secundar, care era acolo masa este aici individul. În asamblare, individul „aparține” masei la fel cum mulțimea „aparține” și se învârte în jurul liderului sau exponentului ei. Mai mult decât atât, ansamblul își atinge limita superioară de polarizare în forma unu-la-unu sau pereche și limita sa inferioară în acele forme emoționale și statice, în special cele compuse din naturi mistice și idealizante, în care individul este consumat de și identificat. cu, totalitatea socială.

În ceea ce privește funcția, referința „eu aparțin” servește în același timp drept refugiu împotriva izolării și ca cenzor blând și blând care inhibă actele deschise împotriva statului și a comunității; dar recunoașterea pasională a identității cu o rasă sau o cauză creează un principiu de conduită care stabilește scopuri, comandă acțiunea și determină destinul membrului și al grupului său. Trebuie doar sugerate clasele intermediare ale ansamblului. Multe dintre ele se încadrează în concepția noastră despre datoria civică și privată. Ele reprezintă un număr mare de moduri în care individul se consideră înrudit cu felul său. Ele servesc în mare măsură pentru a menține partide și state, cluburi, biserici și filantropii. Întâlnirea ocazională din adunare se întărește
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172. 	Tipurile de mulțimi și predispozițiile comune 1

Adunările, sau mulțimile, pot fi împărțite în trei clase. Grupul este un agregat atunci când nu există un lider inițial, când membrii se adună prin acțiunea unui obiect sau eveniment social comun. Mulțimea este o mulțime în care există un lider inițial și, de asemenea, un număr de lideri subsidiari, membri ai grupului care sunt atât de rapid și puternic influențați de liderul principal încât și ei exercită o influență relativ mare asupra celorlalți indivizi. În public, însă, influența liderului este de departe cea mai importantă, iar efectul celorlalți membri ai mulțimii unul asupra celuilalt este relativ mic.

Pentru ca orice grup adunat de persoane să poată deveni conștient de același obiect sau eveniment social, sunt necesare două condiții. Același stimul sau factor de mediu trebuie, la un moment dat, să afecteze aceeași dispoziție sau tendință la toate persoanele. Conștiința aglomerată este, ca și gândirea și acțiunea, o conștiință determinată, aglomerația se bazează pe predispozițiile rasiale și individuale față de funcții organice specifice. Vederea drapelului, anunțarea retururilor de alegere, acuzația de nedreptate împotriva angajatorului, pun în funcțiune anumite funcții pregătite în sistemul nervos care sunt responsabile - deoarece aceste funcții pregătite sunt comune membrilor grupului - pentru temperamentul. și activitățile mulțimii. Dispoziţia organică va diferi, desigur, în mod considerabil ca putere de la individ la individ. Dispoziţia poate fi înnăscută, la fel ca tendinţa de a fi îngrozit în anumite împrejurări, sau dobândită, precum este tendinţa de a aplauda atunci când se aude imnul naţional. În al doilea rând, este de asemenea necesar ca toți oamenii să considere obiectul sau evenimentul ca fiind social. Un exemplu specific poate clarifica acest lucru. Un număr de indivizi care urmăresc o sărbătoare din 4 iulie constituie genul de mulțime pe care noi l-am numit-o agregată. O anumită parte a mediului lor, artificiile, influențează toți membrii. Deși indivizii pot diferi foarte mult în alte privințe, toți posedă dispoziția de a se ocupa și de a fi mulțumiți de lumini viu colorate în mișcare rapidă. Pentru fiecare

1 Retipărit cu permisiunea de la II. Clark „Mulțimea” în „Studii de psihologie socială și generală de la Universitatea din Illinois” (ed. de M. Bentley) Psy. Lun. 1916: XXI: Întreg N0. 92: p. 30-33.

Ó42 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ persoană, prezentarea este un eveniment social, deși atributul socialității se poate manifesta în moduri diferite. Unii pot înțelege pur și simplu prezența altora. Unii pot fi conștienți de exclamațiile de încântare ale însoțitorilor lor. Alții ar putea nu numai să-și facă plăcere, ci și să declare că conștiința semenilor lor este ca a lor. În cele din urmă, poate exista aprecierea și simpatia unui membru pentru altul. Când alții acționează așa cum acționăm noi și față de aceleași obiecte, de obicei simțim că ne simpatizează și aprobă conduita noastră. Dacă aceste condiții sunt îndeplinite, mulțimea continuă să existe o perioadă, iar caracteristicile ei de aglomerație se intensifică. În ceea ce privește dizolvarea unui astfel de grup, putem invoca mai multe motive posibile. Dacă influența unui factor de mediu este intensă și de lungă durată, se produc adaptarea și schimbările de atenție, iar mulțimea se desparte. Dacă se face brusc apel la o altă dispoziție organică comună a membrilor, mulțimea se dezintegrează rapid și se formează o altă croAvd de alt caracter. Acest lucru se întâmplă, de exemplu, când un câine aleargă peste tribună în timpul unei prelegeri interesante. Organizația poate fi, de asemenea, distrusă atunci când se fac apeluri puternice la tendințe care nu sunt comune tuturor membrilor. În cele din urmă, dacă obiectul sau evenimentul își pierde caracterul social pentru un anumit individ, acel individ încetează să mai fie membru al mulțimii. Dacă o petrecere se desfășoară printr-o galerie de artă, unul dintre membrii acesteia poate deveni atât de absorbit de contemplarea unui tablou, încât să nu țină seama de prezența altora și să nu mai gândească obiectul ca fiind în vreun fel social.

Când examinăm mulțimea din punct de vedere structural, descoperim că conștiința și performanța ei au anumite caracteristici specifice. În general, există o intensificare și o exagerare atât a mișcărilor organice, cât și a funcțiilor mentale. În oricare dintre cele trei forme de mulțime, conștiința poate fi predominant emoțională, cognitivă sau volitivă. Cu toate acestea, agregatele și moburile sunt susceptibile să aibă un caracter emoțional sau volitiv, în timp ce în public fazele cognitive sunt de obicei mai proeminente. Unele emoții, în special frica și tristețea, sunt produse sau intensificate asistând la alții la expresiile unor emoții similare. Tendința instinctivă implicată în acest fenomen ar avea, evident, valoare evolutivă. În ceea ce privește conștiința cognitivă, este evident că avem tendința de a interpreta obiectele așa cum le interpretează semenii noștri, de a considera real ceea ce alții, prin comportamentul lor, par să recunoască drept real și de a accepta ca adevărate ideile pe care însoțitorii noștri par să le accepte. . Baza acestei tendințe pare să fie înnăscută; dar este în special întărită de experiență. Prezența unei astfel de dispoziții ar fi în mod clar benefic pentru specie. În vorbire

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMII 643 În ceea ce priveşte aspectele volitive ale mulţimii, am încercat să evităm folosirea unor astfel de concepte nedeterminate precum sugestia şi imitaţia. În unele cazuri, copierea acțiunilor altor persoane este pur instinctivă. Suntem predispuși să căscăm atunci când tovarășii noștri căscă, sau să luăm o atitudine atentă atunci când sunt atenți. Alteori, indivizii din mulțime sunt conștienți de o nevoie generală. Dacă acțiunea unui membru indică o modalitate de satisfacere a acestei nevoi și dacă celorlalte persoane nu le apar mijloace mai bune, acestea din urmă sunt apte să copieze comportamentul primului individ. Când apar stări emoționale sau isterice, ele induc de obicei o vagă nerăbdare pentru acțiune de aproape orice fel. Această energie nervoasă este direcționată către anumite canale ca urmare a observării comportamentului unui lider sau al liderilor subsidiari. Spre deosebire de opinia mai multor scriitori, acțiunea unei mulțimi poate implica o anumită cantitate de raționament. Un juriu este adesea aglomerat, dar nu ar trebui să spunem că membrii săi sunt absolut incapabili de gândire rațională. Asemănările emoționale, cognitive și voliționale ale membrilor unei mulțimi pot rezulta, parțial, din credința că cineva obține aprobarea celorlalți dacă simte, gândește și acționează așa cum o fac. Cu cât este mai mare numărul sau cu cât puterea și prestigiul altor persoane sunt mai mari, cu atât, de regulă, cineva caută mai mult aprobarea acestora. Deși parțial instinctivă, această tendință este și rezultatul experienței, deoarece aflăm că alții au puterea de a ne recompensa sau de a ne pedepsi.

173. 	Influența grupului asupra proceselor mentale 1

Dacă psihologia socială vrea să atingă titlul de știință independentă, este timpul ca numeroasele sale teorii speculative și generalizările brute să fie supuse unor metode experimentale. Datele acestei științe, se pare scriitorului, pot fi, pentru comoditate, subsumate sub două capete, adică. : (1) comportamentul unui individ ca răspuns direct la un stimul social, adică ca răspuns la o anumită formă de comportament în alții și, (2) comportament care este răspunsul la un stimul non-social, de exemplu, o coloană de cifre care trebuie adăugate, sau o masă care trebuie consumată, atunci când un astfel de răspuns este modificat de prezența și acțiunile altor persoane. Răspunsurile la stimuli sociali direcți și incidentali sunt, pe scurt, cele două clase de date pentru psihologia socială.

Următoarele experimente se referă la anumite probleme ale celei de-a doua clase de date menționate. Metoda folosită a fost aceea de a compara procesele mentale (în acest caz asociere și gândire) ale individului

1 Retipărit cu permisiunea de la FH Allport „Influența grupului asupra asocierii și gândirii” J. Exp.'Psy. 1920: III: p. 159-60; 179-82.
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când este singur cu, reacțiile sale la stimuli similari și echivalenti când este membru al unui grup de „coworking sau co-feeling”. În acest fel a fost determinat rolul jucat de stimularea socială incidentală sau contributivă.

Metoda generală. — S-a considerat recomandabil să se elimine toate stimulentele la rivalitate care nu erau inerente însăși naturii situației (adică indivizii care lucrează la sarcini similare în prezența celuilalt). Subiecții au fost instruiți să nu-și considere munca ca fiind competitivă; comparațiile deschise între indivizi au fost de asemenea interzise. Timpul acordat probelor a fost constant, deși niciun subiect nu a terminat înaintea celorlalți. În acest fel rivalitatea, care este o problemă socială distinctă și care ar trebui studiată separat, a fost redusă la minimul ei firesc. Fiecare subiect, însă, a fost instruit să dobândească atitudinea de a face tot posibilul atât în grup, cât și în munca solitară.

Subiecții au fost aranjați în grupuri, cuprinzând de la 3 până la 5 subiecți fiecare. Grupurile nu au suferit schimbări de personal pe parcursul întregului experiment. Subiecții au fost clase superioare și studenți absolvenți în psihologie la Harvard și Radcliffe Colleges. Au fost 26 la număr, deși nu mai mult de 15 au fost utilizați într-un singur experiment. Erau 24 de bărbați și 2 femei. În vârstă au variat între 20 și 40 de ani, 26 fiind vârsta medie.

În munca de grup, subiecții au fost așezați câte unul pe fiecare parte a unei mese de 3 picioare pe 5 picioare în dimensiuni. În grupuri de câte 5, doi subiecți s-au așezat pe una dintre laturile mai lungi. Aceleași locuri au fost păstrate de subiecți pe parcursul unui experiment. S-a avut grijă să se asigure condiții, cum ar fi tipul de masă, lumina, aerul, așezarea subiecților etc., în încăperile folosite pentru lucru solitar comparabile cu acele condiții din camera în care subiecții lucrau în grup.

Asociațiile de lanț liber care urmau să fie scrise erau începute de un cuvânt stimulent, de exemplu „cladire” sau „laborator”, scris în partea de sus a unei foi de hârtie oferite fiecărui subiect. Aceleași cuvinte stimul au fost folosite în cele două condiții, T și Л. S-a subliniat, de asemenea, în munca de grup că același cuvânt stimulent a fost dat tuturor. Nu se crede că prezența experimentatorului în munca de grup a afectat material rezultatul influenței sociale.

REZUMATUL CONCLUZIILOR

A. Influența Grupului asupra Aspectelor Cantitative Asociației

ï. Principala consecință a experimentelor anterioare de asociere este concluzia că prezența unui grup de lucru este distinctiv.
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2. 	Influența grupului beneficiar este supusă variației în funcție de natura sarcinii. În cerințele mai mecanice și motorii, cum ar fi scrierea fiecărui cuvânt asociat, stimulul de grup este mai eficient decât în sarcinile mai puternic mentale sau mai pur asociative, cum ar fi scrierea doar a fiecărui al treilea sau al patrulea cuvânt.

3. 	Există diferențe individuale în susceptibilitatea la influența grupului asupra asocierii. Un tip, care este nervos și excitabil, poate ceda elementelor care distrag atenția activității de grup și poate prezenta fie niciun efect, fie un decrement social.

4. 	În distribuția sa temporală, efectul benefic al grupului este cel mai mare în prima parte a sarcinii și mai puțin spre sfârșitul sarcinii.

5. 	Există o tendință ca indivizii lenți să fie afectați mai favorabil ca viteză de co-activitate de grup decât lucrătorii mai rapidi. Există, totuși, anumite excepții izbitoare.

6. 	Variabilitatea producției între indivizi variază în general cu influența socială. Henee este de obicei cel mai bun în munca de grup. O excepție izbitoare de la aceasta apare în testele în care rivalitatea este corelată cu incrementul social și unde este scris doar fiecare al treilea sau al patrulea cuvânt. Неге variabilitatea este cea mai mare în munca solitară. Acest rezultat este în acord cu cel al investigatorilor anteriori care lucrează la diferite procese.

7. 	Există dovezi sugestive, dar nu concludente, că rezultatul asociațiilor dintr-un grup în care toți membrii formează asociații din aceeași categorie este mai mare decât cel al grupurilor în care membrii sunt împărțiți în tendința asociațiilor lor între opuse sau contrastante. categorii.

Aspecte calitative

8. 	Un număr mai mare de asociații personale sunt produse singure decât în grup.

9. 	În armonie cu acest fapt este tendința subiecților de a produce idei sugerate de mediul lor imediat cu o frecvență mai mare în grup decât singuri.

10. 	Mai puțin clare, dar foarte probabile, sunt tendințele de a produce un număr mai mare de idei „în creștere liberă” în grup și de a produce un număr mai mare de cuvinte sugerate în principal de cuvântul stimul inițial atunci când lucrezi singur.
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Factorii de influență socială

n. Există două grupuri opuse de factori în influența condiției sociale asupra procesului de asociere. Sunt :

(ï) Factori facilitatori:

(a) 	Facilitarea mișcării prin percepții sau idei despre mișcările celorlalți din apropierea noastră.

(b) 	Rivalitatea intrinsecă în cadrul social simplu al unui grup care lucrează împreună. Rivalitatea este bine corelată cu influența benefică a grupului în teste de tip mai mental (și mai puțin mecanic) precum scrierea doar a fiecărui al patrulea cuvânt. Nu este atât de corelat când este scris fiecare cuvânt.

Efectele benefice ale grupului în experimentele în care conștiința rivalității este strâns corelată cu această influență sunt mai mici decât în experimentele în care nu este atât de corelată, dar în care alți factori – de exemplu, facilitarea motorie – servesc drept stimul pentru grup.

(2) Factori care împiedică: distragere a atenției, rivalitate excesivă, emoții. Dintre cele două grupuri, facilitarea este de departe cea mai importantă în efectul total asupra lucrării.

12. 	Pe lângă comparațiile deja indicate, putem remarca acordul general al lucrării noastre cu cea a studenților anteriori în îmbunătățirea spccd a operațiilor mentale, așa cum arată cantitatea de produs, în condiții de lucru cu alții.

B. Influența grupului asupra procesului de gândire

13. 	În asocierea extrem de controlată a procesului de gândire, așa cum este reprezentată în argumentele scrise, sunt produse mai multe idei în grup decât atunci când lucrează singur. Din nou găsim un flux crescut de gândire datorat stimulului social.

14. 	Dintre ideile astfel produse, cele de calitate superioară, totuși, sunt de o frecvență relativ mai mare în lucrul solitar decât în munca de grup. Ideile cu o valoare logică mai mică sunt relativ mai multe mimeri în munca de grup.

15. 	Mai multe cuvinte sunt folosite în argumentele produse în grup decât în cele produse în singurătate.

16. 	Din faptele de mai sus, precum și din introspecția subiecților, putem concluziona că prezența grupului influențează raționorul spre o formă mai conversațională și mai expansivă de expresie.
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17. Aceste rezultate par să fie legate de observația comună că munca care necesită imaginație sau gândire mai concentrată și originală este cel mai bine efectuată în izolare. Există, de asemenea, o legătură sugerată cu experimentele scriitorului asupra influenței sociale asupra atenției și muncii mentale. În acea investigație, ca și în prezent, sa constatat că influența socială îmbunătățește cantitatea, dar nu și calitatea performanței mentale.

V 174. Puterea cuvintelor și comportamentul mulțimii1

Studiind imaginația mulțimilor am văzut că este deosebit de deschisă la impresia produsă de imagini. Aceste imagini nu stau întotdeauna la îndemână, dar este posibil să le evocem prin folosirea judicioasă a cuvintelor și formulelor. Manipulați cu artă, ei posedă într-un adevăr sobru puterea misterioasă care le-a fost atribuită anterior de către adepții magiei. Ele provoacă nașterea în mintea mulțimilor a celor mai formidabile furtuni, pe care, la rândul lor, sunt capabile să le liniștească.

Puterea cuvintelor este legată de imaginile pe care le evocă și este destul de independentă de semnificația lor reală. Cuvintele al căror sens este cel mai prost definit sunt uneori cele care au cea mai mare influență. Așa sunt, de exemplu, termenii democrație, socialism, egalitate, libertate etc., a căror semnificație este atât de vagă încât volumele voluminoase nu „sunt suficiente pentru a-l fixa cu precizie”. Cu toate acestea, este cert că acestor silabe scurte li se atașează o putere cu adevărat magică, de parcă ar conține soluția tuturor problemelor. Ei sintetizează cele mai diverse aspirații inconștiente și speranța realizării lor.

Rațiunea și argumentele sunt incapabile să combată anumite cuvinte și formule. Ele sunt rostite cu solemnță în prezența mulțimilor și, de îndată ce au fost pronunțate, o expresie de respect este vizibilă pe fiecare chip și toate capetele sunt plecate. De mulți ele sunt considerate ca forțe naturale, ca puteri supranaturale. Ele evocă imagini grandioase și vagi în mintea oamenilor, dar chiar această vagitate care îi învăluie în obscuritate le sporește puterea misterioasă.

Cuvintele, deci, au doar semnificații mobile și trecătoare, care se schimbă de la vârstă la vârstă și de la oameni la oameni; iar când dorim să exercităm o influență prin mijloacele lor asupra mulțimii, ceea ce este necesar să cunoaștem este semnificația pe care le-a dat mulțimea la un moment dat și

1 Retipărit cu permisiunea lui G. Le Bon, The Crowd, pp. 116-17, 120-21, 122. (a 4-a impresie) Londra, 1922. Drepturi de autor americane de către Macmillan Company.

648 SURSA ВООК PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ nu semnificația pe care o aveau anterior sau pe care încă îl aveau pentru indivizii cu o constituție mentală diferită.

Astfel, atunci când mulțimile au ca urmare, ca urmare a răsturnărilor politice sau a schimbărilor de belici, să dobândească o profundă antipatie față de imaginile evocate de anumite cuvinte, prima datorie a adevăratului om de stat este să schimbe cuvintele fără, desigur, să pună mâna. asupra lucrurilor înseși, acestea din urmă fiind prea strâns legate de constituția moștenită pentru a fi transformate. Cu mult timp în urmă, judiciosul Tocqueville a făcut remarca că munca consulatului și a imperiului consta mai ales în îmbrăcămintea cu cuvinte noi a majorității instituțiilor din trecut – adică m înlocuirea cuvintelor care evocă imagini dezagreabile în imaginaţia mulţimii prin alte cuvinte a căror noutate împiedica asemenea evocări. „Taille” sau tallage a devenit impozitul pe teren; „gabelle”, taxa pe sait; „ajutoarele”, contribuțiile indirecte și taxele consolidate; impozitul pe societăţi comerciale şi bresle, licenţa etc.

Una dintre cele mai esențiale funcții ale oamenilor de stat constă atunci în a boteza cu cuvinte populare sau, în orice caz, indiferente lucruri pe care mulțimea nu le poate suporta sub vechile lor nume. Puterea cuvintelor este atât de mare încât este suficient să desemnăm în ternis bine alese cele mai odioase lucruri pentru a le face acceptabile mulțimii. Taine observă cu dreptate că invocând libertatea și fraternitatea – cuvinte foarte populare la acea vreme – iacobinii au putut „să instaleze un despotism demn de Dahomey*, un tribunal asemănător cu cel al Inchiziției și să realizeze hecatombe umane. asemănătoare cu cele din vechiul Mexic." Arta celor care guvernează, ca și în cazul artei avocaților, constă mai ales în știința folosirii cuvintelor. Una dintre cele mai mari dificultăți ale acestei arte este aceea că în unul și aceeași societate, aceleași cuvinte au cel mai adesea înțelesuri foarte diferite pentru diferitele clase sociale, care folosesc în aparență aceleași cuvinte, dar nu vorbesc niciodată aceeași limbă.

(Consultați secțiunile 113, 117.)

175. 	Câteva caracteristici primitive ale unei mulțimi 1

Mulțimea este ca omul primitiv în gândire și acțiune. Rațiunea nu intervine pentru a restrânge acțiunea, pentru a critica ideile sugerate sau pentru a împiedica suprimarea de sine la absorbția emoțiilor. Se poate spune cu adevărat că o mulțime nu motivează niciodată și că nu este niciodată critică. O mulțime de cetățeni inteligenți va accepta drept adevăr cele mai absurde afirmații și

1 Din WD Scott, Psychology of Public Spcakitig, pp. 175-77: 178; 178-79. Publicat de Noble and Noble. Uscd cu permisiunea.

CARACTERISTICI ALE COMPORTAMENTULUI MULTIMEI 649 aplaud propuse! planuri care individual fiecare om ar putea scorii in dérision. Ca indivizi inhibam mai multe actiuni decat perforili. Un sentiment de responsabilitate și proprietăți ne înfrânează într-un mod care este absent atât pentru strămoșii noștri primitivi, cât și pentru mulțime. Orice este clonat de alți membri ai mulțimii este potrivit; de asemenea, din cauza multor implicați, sentimentul de responsabilitate este eliminat pentru fiecare membru. Mulțimea, eliberată de restricțiile de cuviință, responsabilitate și gândire critică, este în condiția de a acționa după orice sugestie, într-un mod impulsiv, așa cum este imposibil pentru individ atunci când acționează singur. În astfel de condiții, acțiunile instinctive și impulsive și imitația joacă rolul principal, așa cum o fac în cazul omului primitiv. Există o promptitudine de răspuns, o execuție imediată a fiecărei acțiuni sugerate, care este total diferită de acțiunea independentă a individului. Individul este total absorbit de scopul mulțimii și este complet devotat acestui scop, fie că este vorba de linșarea unui neg, adorarea unui erou, câștigarea jocului sau capturarea sfântului mormânt.

Mulțimea gândește în imagini și este incapabilă de procese de gândire logică abstractă. Imaginile se succed în cea mai ilogică ordine și duc la situații și concluzii fantastice, dar eroarea procesului de gândire nu este niciodată evidentă pentru mulțime. Imaginile din minte asigură o astfel de fascinație încât sunt ținute pentru adevăr și urmaresc în producerea de emoții exaltate, așa cum ar însoți în mod normal realitatea pentru care imaginea nu este decât Simbolul. De aici rezultă că una dintre caracteristicile principale ale fiecărei mulțimi este această proeminență a emoțiilor datorită faptului că gândește într-o formă de imagini care în mod necesar are ca rezultat emoții. Întrucât morala și religia își găsesc exprimarea în mare parte în sentimente, nu este greu că mulțimile sunt adesea extrem de morale sau religioase. Chiar și într-o petrecere de linșare, fiecare individ poate simți că este de datoria lui să omoare victima și, în fapt, poate simți că îndeplinește o înaltă datorie morală. Marile reînvieri în religie sunt rareori propagate de mulțime, iar rezultatele obținute nu puteau fi obținute în alt mod.

După cum se spune într-o lucrare precedentă, se spune că o idee este sugerată atunci când are două caracteristici, (t) trebuie să fie prezentată de un stimul extern și (2) trebuie să conducă la convingere sau acțiune fără procesul obișnuit de critică și deliberare. Dacă vorbitorul a prezentat o idee sub forma unei imagini mentale, iar eu sunt un membru al mulțimii, atunci ideea pare să fie prezentată de fiecare individ, deoarece simt că fiecare dintre ei gândește gândul și vede. imaginea exact așa cum a prezentat-o vorbitorul și, într-un fel, este prezentată
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eu prin toti cei prezenti. Deoarece ideea așa cum este prezentată este presupusă de mine a fi acceptată de tot prezent, mi s-ar părea absurd să o pun la îndoială.

(Consultați Secțiunea 67.)

176. 	Mulțimea și atitudinile inconștiente și stéréotipurile1

Teza mea este că mintea mulțimii este un fenomen care ar trebui să fie cel mai bine clasificat cu vise, iluzii și variantele de comportament automat. Ideile de control ale mulțimii nu sunt rezultatul reflecției și nici al „sugestiei”, ci sunt asemănătoare cu ceea ce, după cum vom vedea mai târziu, psihanaliştii numesc „complexe”. Sinele mulțimii – dacă pot să vorbesc despre asta în acest fel – este analog în multe privințe cu „nevroza de compulsie”, „somnambulismul” sau „episodul paranoic”. Ideile de mulțime sunt „fixări”; sunt întotdeauna simbolice; sunt întotdeauna legate de ceva reprimat în inconștient.

Propria noastră viziune poate fi rezumată după cum urmează: (1) Mulțimea nu este aceeași cu masele, sau cu orice clasă sau adunare de oameni ca atare, ci este o anumită stare mentală care poate apărea simultan oamenilor din orice adunare sau asociație. (2) Această condiție nu este o „minte colectivă”. Este o eliberare a impulsurilor reprimate care este posibilă deoarece anumite idei de control au încetat să mai funcționeze în mediul social imediat. (3) Această modificare în mediul social imediat este urmarea unor concesii reciproce din partea persoanelor ale căror impulsuri inconștiente de a face un anumit lucru interzis sunt deghizate în mod similar în sentimente care se întâlnesc cu aprobare morală conștientă. (4) O astfel de deghizare generală a motivului real este un fenomen caracteristic viselor și patologiei mentale și are loc în mulțime prin fixarea atenției tuturor prezentului asupra abstractului și generalului. Astfel, atenția este distrasă de la asociațiile personale individuale, permițând acestor asociații și impulsurile lor însoțitoare să funcționeze inconștient. (5) Ideile abstracte atât de întreținute devin simboluri de semnificații care sunt nerecunoscute; Ele formează un sistem închis, asemenea obsesiilor paranoiacului, și întrucât întregul grup este astfel îndreptat în aceeași direcție, logica „obligatorie” a acestor idei avansează fără acele controale sociale care ne țin în mod normal în limitele real. Henee, acționarea și gândirea în mulțime devin stereotip și „ceremonial”. Indivizii se mișcă împreună ca niște automate. (6) Întrucât inconștientul constă în principal din acea parte a naturii noastre care este în mod obișnuit reprimată de social, și așa cum există

1 Retipărit cu permisiunea lui ED Martin, The Behavior of Crozvds, pp. 19; 48-50. New York. Harper & Brothers, 1920.

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMIEI 051 De aceea, întotdeauna o rezistență inconștientă la această forță represivă, rezultă că starea de mulțime, ca și nevroza, este un mecanism de evadare și de compensare. Rezultă, de asemenea, că spiritul de mulțime va apărea cel mai frecvent cu referire la acele forme sociale în care represiunea este cea mai mare – în chestiuni politice, religioase și morale. (7) Mintea de mulțime nu este atunci un simplu exces de emoție din partea oamenilor care au abandonat „rațiunea”; Comportamentul mulțimii este într-un fel psihopatie și are multe elemente în comun cu somnambulismul, nevroza de compulsie și chiar paranoia. (8) Mulțimile pot fi fie temporare, fie permanente în existența lor. Mulțimile permanente, cu ajutorul presei, determină într-o măsură mai mare sau mai mică obiceiurile mentale ale aproape tuturor. Individul se mișcă prin lumea sa socială ca un boboc popular într-un campus universitar, care urmează să fie „spins” de una sau alta fraternitate care concurează pentru calitatea sa de membru. O mulțime de mulțimi care stau pentru fiecare „cauză” și „afacere” imaginabilă plutesc în mod constant în jurul lui, țipându-i neîncetat propaganda în urechi, hărțuindu-l și îngâmându-l, împingându-se, înghesuindu-se și denunțându-se unul pe altul și forțându-i pe toți vrând-nevrând. aliniați-vă și luați partea cu ei în probleme și dileme care reprezintă adevăratele convingeri ale nimănui.

177. 	Egotismul, ura și absolutismul în gândirea și comportamentul mulțimii 1

(1) Egotism

Egoismul inconștient al individului din mulțime apare în toate formele de comportament al mulțimii. Ca și în vise și în nevroză, acest sentiment de seif este adesea, deși puțin deghizat, și eu sunt de părere că în mulțime mecanismele acestei deghizări sunt mai puțin subtile. Pentru a folosi un terni pe care Freud îl folosește în acest sens pentru a descrie procesul de distorsiune în vise, „cenzorul” este mai puțin activ în mulțime decât în majoritatea fazelor vieții mentale. Deși gândirea conștientă se desfășoară în formulă abstractă și impersonală și, deși, ca și în nevroză, caracterul „compulsiv” al mecanismelor dezvoltate frecvent – în special în mulțimi permanente – aproape că reduce individul la un automat, mulțimea. este unul dintre cele mai naive dispozitive care pot fi folosite pentru a-și îmbunătăți conștiința ego-ului. Individul trebuie doar să-și transfere sentimentul de sine reprimat la ideea de mulțime sau de grup

1 Retipărit cu permisiunea ED Martin, The Behavior. of Croivds, p. 73-74; 77; 78; 83; 92; 106; 112-13; 116-17; 123-24; 133; 1З9; 140; 141-42; 155-56. New York. Harper & Brothers, 1920.

652 CARTEA SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ a cărei membru este ; el poate apoi să se înalțe și să se arate în aproape orice măsură fără rușine, uitând de faptul că supremația, puterea, lauda și gloria pe care le reclamă pentru mulțimea sa sunt cu adevărat revendicate pentru el însuși.

Că mulțimea insistă mereu să fie flatată este un fapt cunoscut intuitiv de fiecare orator și editor.

Această auto-adulare a mulțimilor, cu voința ei însoțitoare de a fi importantă, de a domina, este o trăsătură atât de constantă și caracteristică a minții mulțimii, încât mă îndoiesc că poate supraviețui vreo mulțime care nu reușește să îndeplinească această funcție pentru membrii săi. Lingușirea de sine este evidentă în mândria cu care mulți oameni poartă insigne și alte însemne ale grupurilor și organizațiilor cărora le aparțin și în numele pompoase prin care sunt desemnate în mod obișnuit ordinele frățești. În tipurile sale mai „exhibiționiste”, apare în parade și în modurile preferate în care stridenții își manifestă „spiritul de facultate”.

Fiecare mulțime organizată este geloasă pe demnitatea ei. și cinste și este aplecat să păstreze aparențe. Nimic nu este mai fatal pentru el decât un atac reușit asupra prestigiului său. Fiecare mulțime, chiar și mulțimea ocazională de pe stradă, îmbracă dorințele egoiste ale membrilor sau participanților săi în termeni de cel mai înalt motiv moral. Nicio mulțime nu își poate permite să fie de râs. Bărbații din mulțime au puțin simț al umorului, cu siguranță niciunul cu privire la ei înșiși și la ideile lor despre mulțime. Orice râs la care se complac este mai probabil să fie îndreptat către cei care nu cred împreună cu ei.

(2) Ura

Probabil cel mai grăitor punct de asemănare dintre mintea mulțimii și psihonevroză – mai ales paranoia – este „amăgirea persecuției”. În cazurile de paranoia, ideea că pacientul este victima tuturor felurilor de intrigi și persecuții este atât de comună încât să fie un simptom distinctiv al acestei boli. Se știe că astfel de iluzii sunt apărări sau mecanisme de compensare, care provin din sentimentul exagerat de auto-importanță al pacientului. Amăgirea măreției și aceea de a fi persecutat merg de obicei împreună.

Amăgirea mulțimii de persecuție, conspirație sau oprimare este astfel un mecanism de apărare de această natură. Proiecția acestei urii asupra celor de lângă mulțime servește nu atât de mudi, ca în paranoia, pentru a proteja subiectul de conștiința propriei urii, încât să îi ofere un pretext pentru a o exercita. Având în vedere un astfel de pretext, majoritatea mulțimilor își vor afișa destul de deschis tendințele omucidere.

Am discutat despre mulțimi în care ostilitatea este prezentă în

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMIILOR 653 forme de acte distructive și omucideri evidente sau alte expresii inconfundabile de ură. Dar nu există și mulțimi pașnice, mulțimi devotate propagandei religioase și morale, mulțimi idealiste? Da, toate mulțimile moralizează, toate mulțimile sunt și idealiste. Dar entuziasmul moral al mulțimii neagă întotdeauna o victimă. De asemenea, mulțimea idealistă face mereu idoli din ideile sale și le venerează cu sacrificii umane. Mulțimea pașnică este doar potențial ucigașă. Cred că fiecare mulțime este „împotriva cuiva”. Aproape orice mulțime va persecuta ocazional – dacă este suficient de puternică și direct contestată. Mulțimea tinde să-și ducă ideile până la concluzia lor logică mortală.

Un fapt interesant despre ostilitatea unei mulțimi este capacitatea acesteia de a supraviețui ocazional pierderii obiectului său. Poate dezvălui fenomenul pe care psihologii îl numesc „deplasare”. Adică, un alt obiect poate fi înlocuit cu cel original fără a schimba foarte mult calitatea sentimentului. O gloată de pe Stradă, alungată de la obiectul atacului său, va jefui un magazin sau două înainte de a se dispersa. Sau, înclinat să linșeze un anumit negru, poate chiar să înlocuiască un bărbat nevinovat, dacă i se fură victima vizată – cum ar fi, de exemplu, linșarea primarului din Omaha. Astfel de fapte ar părea să arate că aceste acte ostile sunt într-adevăr solicitate de mecanisme din interiorul psihicului. Multe acte simbolice ale persoanei afectate de nevroza de compulsie arată aceeași trăsătură de substituție.

Cea mai intensă ură a mulțimii este cea îndreptată către eretic, nonconformist, „trăitor”. Am crezut uneori că pentru mintea mulțimii există un singur păcat, erezia. Orice fel de mulțime, politică, religioasă, morală, are un topor pregătit pentru cel care, renunțând la ideile sale și părăsindu-l, amenință să o rupă. Ura partizană amară a mulțimilor nu este nimic în comparație cu ura lor față de renegat. Pentru mulțimea credincioșilor adevărați, ereticul sau schismaticul este „mai rău decât necredinciosul”. Un Nietzsche, deși viața lui este cea de ascet, să conteste și să respingă în mod deschis valorile moralității populare, iar numele lui este anatema.

(3) Absolutism

Oriunde gândirea conștientă este determinată de mecanisme inconștiente și orice gândire este mai mult sau mai puțin așa, ea are un caracter dogmatic. Credințele care servesc unui scop inconștient nu necesită sprijinul dovezilor. Ele persistă pentru că sunt solicitate.

Face. gândirea mulțimii arată în mod obișnuit o tendință similară de a construi o lume imaginară de forme-gând și apoi de a se refugia în

654 SURSA ВООК PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ ideea sa) Sistem? După cum am văzut la începutul discuției noastre, așa este. Concentrarea atenției generale asupra abstractului și universalului este un pas necesar în dezvoltarea minții mulțimii.

Mulțimea nu se gândește pentru a rezolva problemele. Pentru mintea mulțimii, ca atare, nu există probleme. Și-a închis cazul în prealabil. Acest lucru explică ceea ce Le Bon a numit „credulitatea” mulțimii. Dar mulțimea crede doar ceea ce vrea să creadă și nimic altceva.

Nu pentru că atât de mulți sunt ignoranți, ci pentru că atât de puțini sunt capabili să reziste atracției pe care logica particulară a gândirii în mulțime o face inconștientului, că ieftinul, ciufulit, pe jumătate adevărat câștigă aproape exclusiv acceptarea populară. Omul obișnuit este un dogmatist. El gândește ceea ce crede alții cred că gândește. Este atât de obișnuit cu propaganda încât cu greu se poate gândi la vreo problemă în alți termeni. Este aproape imposibil să menținem luarea în considerare a oricărui subiect de interes general deasupra dilemelor mulțimilor partizane. Oamenii vor schimba ori de câte ori este posibil discuția despre o întrebare discutată într-un cor antifonal de bowling-uri, fiecare scandând ritualul său ca adevăr suprem și aruncându-și shibboleth-urile în fețele celorlalți. Căutarea adevărului cu majoritatea oamenilor constă în repetarea crezului lor. Aproape fiecare mișcare este transformată imediat într-un cult. Teologia înlocuiește religia în biserici. Gândirea dreaptă asupra subiectelor politice este subordonată scopurilor partizane. Sloganele și formulele magice devin înlocuite cu informațiile științifice.

Mintea mulțimii este peste tot idealistă și absolutistă. Adevărurile sale sunt „date”, făcute în avans. Deși inconștient Sistemele sale de logie sunt create pentru a spori sentimentul de sine, ele par conștiinței ca fiind extrem de impersonale și abstracte.

Pentru mintea mulțimii un principiu apare ca un scop în sine. Trebuie justificat cu orice preț. A termina adesea împotriva ei într-un punct înseamnă a fi vinovat de încălcarea întregii legi. Mulțimile sunt întotdeauna nepromițătoare în ceea ce privește principiile lor. Ele trebuie să se aplice tuturor deopotrivă. Mulțimile nu respectă persoanele.

În calitate de crowd-inen, nu aparem niciodată fără un set de principii sau vreo cauză peste capul nostru. Mulțimile se târăsc sub principiile lor ca viermii sub pietre. Ele acoperă zvâcnirile inconștientului și îl protejează de atac. Fiecare mulțime își folosește principiile ca cereri universale. În acest fel, ea primește ungere asupra altor mulțimi, le pune în greșeală, le face să dea consimțământul la scopul real al mulțimii provocându-le să nege dreptatea justificărilor pretinse ale acestui scop. Despre fiecare mulțime, ca cercul de foc pe care zeii

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMII 655 plasat în jurul Brunhildei adormite, există un gard viu de abstracții logice, sancțiuni, tabuuri, pe care nimeni, în afară de puținii curajoși din punct de vedere intelectual, îndrăznesc să le traverseze. În acest fel, facultățile critice adormite ale minții mulțimii sunt protejate împotriva intruziunii realităților din afara cultului. Curiozitatea intelectuală a membrilor grupului este menținută în limite adecvate. Persoanele sau grupurile ostile nu îndrăznesc să ne împotrivească, căci, făcând astfel, se devin dușmani ai Adevărului, ai Moralei, ai Libertății etc. Ambele partide politice, printr-un impuls comun, „se drapează în Steagul”. Este un fapt interesant că cele mai antagoniste mulțimi profesează aproape același set de principii.

178. 	Simțul universalității, proiecției sociale și conștiinței morale a individului în situația de mulțime1

Impresia de universalitate. Există limite stricte la presupunerea că numărul de stimulări aduse asupra individului crește într-o relație geometrică cu numărul de persoane din mulțime. Dacă cineva este înconjurat de o mulțime, cei din apropiere nu privesc cei mai îndepărtați. Cu excepția volumului sunetului, așadar, un om în centrul unei mulțimi de cinci sute ar trebui să primească tot atâtea stimulări contributive cât omul în mijlocul unei mulțimi de cinci mii. Se va conveni, totuși, că entuziasmul este mai mare în mulțimea imensă decât în corpul mai mic. Prin urmare, trebuie să găsim o explicație, alta decât facilitarea prin stimuli sociali, pentru a explica această dependență a entuziasmului mulțimii de numere. S-au făcut o serie de referinţe la atitudinea pe care o asumă individul atunci când ştie că se află în prezenţa unei mari companii. Această situație este mai complexă decât cea a mulțimii mici cu contacte efective, toate pentru toate, forma răspunsului fiind în mare măsură determinată de o ajustare centrală a sistemului nervos al individului, precum și de stimulările externe care îl califică. mai departe. În ceea ce privește comportamentul, putem spune că individul reacționează la stimuli pe care îi primește efectiv ca și cum ar veni de la un număr enorm mai mare de indivizi. În ceea ce privește conștiința, el își imaginează că întreaga adunare vastă îl stimulează în acest mod. El are imagini mentale - vizuale, auditive și kinestezice - ale unei mulțimi mari de oameni despre care știe că sunt acolo, deși nu îi vede. În plus, acești oameni sunt imaginați ca reacționând la obiectul obișnuit al mulțimii. Există

1 Aceste selecții din FH Allport, Social Psychology, pp. 305-06; 307; 312-13 sunt utilizate cu permisiunea și prin acord cu Houghton Mifflin Company, editorii autorizați.

656 CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ imagini vizuale și motorii vii ale posturilor, expresiilor și setărilor lor de acțiune. Am văzut deja că există o atitudine de a reacționa în timp ce ceilalți membri ai mulțimii reacționează. desigur, aici trebuie să existe câteva dovezi ale modului în care reacționează pentru a elibera această atitudine. În lipsa dovezilor prin stimulare (ca în cazul celor ascunse vederii), imaginile mentale furnizează taxele necesare.

Va fi convenabil să vorbim despre atitudinea de a răspunde ca la un număr mare de stimuli sociali și despre conștiința imaginară care o însoțește a reacției mulțimii ca impresia de universalitate.

Proiecție socială. Un alt factor imaginar este dezvăluit în comportamentul indivizilor în mulțime. De unde vine această impresie că întreaga mulțime acceptă și acționează după sugestiile date de vorbitor? De ce presupune individul că atitudinea celor pe care nu îi poate observa este mai degrabă favorabilă decât ostilă cuvintelor rostite? Vederea conformării la vecinii imediati oferă parțial o impresie care se extinde asupra întregii mulțimi. Contează și simplul fapt că vorbitorul este cunoscut că are prestigiu. Dar o explicație suplimentară se aplică probabil aici. Se poate afirma după cum urmează: Pe măsură ce vedem expresiile celorlalți, „citim în ele”, decorul care pentru vremea ne domină. Această tendință este valabilă pentru toate percepțiile sub influența unei atitudini speciale. Noi înșine acceptăm și răspundem la cuvintele liderului; și, prin urmare, credem și acționăm pe baza presupunerii că și alții o fac. Atitudinea și imaginea implicate în această referire a auto-reacției față de ceilalți o putem cali prin terni figurativ, proiecție socială.

În mulțimi, proiecția socială și impresia de universalitate lucrează mână în mână. Pentru a simți pe deplin prezența mulțimii trebuie să realizăm o identitate între comportamentul lor și al nostru. Răspunsul pe care ni-l imaginăm a fi universal este o „proiecție” a propriului nostru răspuns. Printr-un efect circular, de altfel, același răspuns ne revine cu toată întărirea pe care o aduc cifrele mari. Secvența este așadar după cum urmează: (i) reacționăm la obiectul comun al atenției; (2) ne asumăm atitudinea și credința că ceilalți reacționează în același mod și interpretăm expresiile lor în măsura în care sunt văzute cu acest sens; și (3) răspunsul nostru este amplificat cu atât mai mult din cauza acestui acord (presumat) și sprijinul celorlalți.

Conștiința morală a omului mulțimii. Justificarea acestor acte în conștiința individului urmează un curs paralel cu eliberarea pulsiunii egoiste. Orice îndoială sau îngrijorare cu privire la modul de acțiune dispare atunci când constatăm că aceștia acţionează cu ceilalţi membri ai mulţimii. Faptul că alții aprobă ce anume

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMILOR 657 dorește să facă făcând același lucru ei înșiși dă un sentiment confortabil de sancțiune morală. Experiența de ușurare este ca cea a băiatului căruia, după ce a mers la înot sau a mâncat dulceața în fața celei mai severe porunci părintești de a nu face acest lucru, constată dintr-o dată că mamei lui nu îi păsa prea mult până la urmă. Atmosfera se limpezește în mod similar atunci când pulsiunile egoiste ale cuiva sunt sancționate și eliberate prin stimulii mulțimii.

Conștiința morală a individului în violența mafiotei se dezvoltă oarecum după cum urmează: (1) „Aș putea face acest lucru pe care vreau să-l fac ca membru al mulțimii pentru că nimeni nu m-ar observa și, prin urmare, aș scăpa de pedeapsă. (2) Chiar dacă aș fi depistat, nimeni nu m-ar putea pedepsi fără să-i pedepsească pe toți ceilalți. Dar a pedepsi pe toți ar fi o imposibilitate fizică. Și (3) mai mult decât atât, nu pare posibil să pedepsești o mulțime, pentru că asta ar face să sufere un număr mare de oameni. Și asta este nedrept: este interesul celor mulți care trebuie întotdeauna protejat. Henee (4) din moment ce toată mulțimea arată prin actele lor că dorește ca fapta să fie făcută, trebuie să fie corectă până la urmă. Un număr atât de mare de oameni nu ar putea greși. Și în sfârșit (5) întrucât atât de mulți oameni vor beneficia de acest act, a-l îndeplini este o datorie publică și o faptă dreaptă.”

Curând se găsesc cuvinte în care să raționalizeze nedreptatea acțiunii mafiei și niciunul dintre participanții ei nu ridică o întrebare. „Ei au primit ce le-a venit: au încercat să ne fure locurile de muncă”, a fost declarația fără remușcări a minerii în grevă în timp ce cercetau trupurile victimelor lor. Acolo unde grupul de luptă este mare și impresia de universalitate puternică, simțul dreptății morale este înălțat la planul eroicului. Membrii mafiotelor cu glugă sunt impresionați de „patriotismul” actelor lor de violență autojustificate. Comandantul care a scufundat Lusitania a primit o medalie care exprimă admirația națiunii germane. Revoluționiștii au ucis bărbați, femei și copii sub nicio acuzație decât aceea de a fi (sau ar fi putut deveni) „dușmani ai poporului”.

179. 	Metode de a legăna o mulțime1

Marele orator pare să știe instinctiv cum să se descurce cu mulțimea. Prezentarea cu succes a unui subiect unui individ nu este deloc aceeași cu prezentarea cu succes a aceluiași subiect în fața mulțimii. După cum sa indicat mai sus, procesele mentale ale

1 Din WD Scott, Psychology of Public Speaking, pp. 183-84. Publicat de Noble and Noble. Folosit cu permisiunea.
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mulțimea sunt asemănătoare cu cele ale omului primitiv și, de aceea, cel mai eficient apel trebuie făcut la mintea mulțimii așa cum este de fapt, și nu așa cum am putea presupune că este, din cunoașterea individului care o compun. Mulțimea, ca omul primitiv, gândește mai degrabă în imagini mentale decât în procese logice. Oratorul iscusit trezește aceste imagini una după alta sau ține o singură imagine atât de viu în fața mulțimii, încât rezultatele, imaginea sau imaginile, devin ca realități și conduc la măsurile cele mai extreme pentru a realiza ceea ce este doar imaginat. Un lider al unei mulțimi trebuie să aibă o imaginație vie și trebuie să fie capabil să trezească astfel de imagini în mintea ascultătorilor săi. Forma pasionată de vorbire este mai probabil să găsească expresie în imagini îndrăznețe, iar adresele liderilor mulțimilor sunt probabil să manifeste această particularitate.

Oratorul care și-a unit audiența într-o mulțime omogenă nu ar trebui să fie niciodată vinovat că a încercat să raționeze cu ei, pentru că, prin însuși procesul de formare a acestora într-o astfel de mulțime, el i-a lipsit de puterea gândirii critice. Ar trebui să afirme lucruri rezonabile și concluzii la care a ajuns prin procese de raționament, dar nu ar trebui să prezumă că conduce mulțimea printr-un astfel de proces.

Nu numai că mulțimile gândesc în imagini, dar o caracteristică foarte izbitoare este rolul emoțiilor în trezirea imaginilor și tonul emoțional particular care le însoțește. Acest lucru ar fi putut fi anticipat dintr-un studiu al emoțiilor. Emoțiile umane sunt întotdeauna trezite de forme puternice de imagini. Procesele logice ale gândirii sunt practic lipsite de colorare emoțională, în timp ce concluziile la care au ajuns oamenii primitivi și mulțimile sunt rezultatul simțirii mai degrabă decât al raționamentului. Nici un orator nu poate influența individualismul unei mulțimi care nu reușește să le stârnească emoțiile; Henee siic-cessful lideri ai mulțimilor sunt persoane cu naturi extrem de emoționale, care îi depășesc pe ceilalți în mișcarea sentimentelor ascultătorilor lor.

B. COMPORTAMENTUL ȘI MODA MULȚIMINII

180. 	Moda ca formă de comportament al mulțimii 1

Moda este un obicei social, transmis prin imitație sau prin tradiție. Este o formă de lux, lux în ornamentație.

Mulți scriitori au răsunat capriciile modei, frecventele ei

1 Retipărit cu permisiunea lui P. Clerget „The Economie and Social Rôle of Fashion” în Annual Report of The Smithsonian Institution: 1913: pp. 755; 756-7; 757-^8; 759-760; 763-764; 764. Washington, DC Government Printing Office, 1914.

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMILOR 659 ing, sudennessylt-ul său este schimbător, nesigur, frivol; calculele cele mai atente sunt deseori date la o parte pentru cele mai mici cauze. O altă caracteristică este urmărirea sa universală. Dominator, domnește suprem asupra tuturor claselor societății. În timp ce această „democrație a modei” este destul de recentă, totuși gustul pentru finețe este la fel de vechi ca lumea.

Cum se creează moda? Din zilele lui Worth din 1846, cunoscutul modiste a fost artistul creator. Popularitatea sa este de așa natură încât a devenit un obicei obișnuit să-i viziteze unitatea și, așa cum spune Pierre Mille, „știe să facă rochie cu minte lumească și cum să practice”.

Modista caută desenele, se potrivește formelor, armonizează liniile și stilurile. Fiecare stabiliment decide asupra unui model și apoi selecția se face din opinia publică exprimată la marile adunări de la Auteuil și Longchamp. Fiecare modist are un reprezentant acolo și, în plină zi, fac comparații, ascultă criticile, fac retușuri, iar „rezultatele complete ale curselor” spuse în ziarele de seară din Paris omit cel mai frapant act al zilei: s-a născut moda. iar o croitoreasă umilă poate să fi avut șansa să o inventeze.

Moda creată, se grăbește să o facem cunoscută, să o lansăm. Sub monarhica! regimuri și sub primul și al doilea imperiu, curtea și-a îndeplinit această datorie și a dat modei o oarecare distincție. Abia de la prima republică, sau mai ales de la a treia republică, stilul predominant a fost ceva mai mult decât reflectarea voinței suveranului ale cărui idei și obiceiuri aveau forță de lege. Sub primul imperiu, Josephine detesta un stil rigid de îmbrăcăminte; a preferat rochia cu decolteu jos, cu talie înaltă și fustă flexibilă; părul ei aranjat cu bandeau. Arta romană a domnit atunci, adusă de Josephine. Împărăteasa Eugènia a avut aceeași influență în timpul celui de-al doilea imperiu și ei îi datorăm gustul pentru un stil confortabil și mobilier umplut, acoperit cu mătase.

Astăzi stilul este făcut public de manechine de la curse, de pe stradă, de la teatru, de actori, de pe scenă și de asemenea funcții sociale precum nunta sau balul. Moda la teatru pare să joace un rol din ce în ce mai mare. Modiștii la modă și-au anunțat recent intenția de a-și înlocui manechinele cu actrițe , care pe scenă, prin grația, eleganța, frumusețea, prestigiul lor, ar tinde spre o acceptare mai promptă a inovațiilor extravagante ale modei. Madame Jane Hading, în piesa L'Attentat, a prezentat rochia cunoscută sub numele de „aile de cabeau” sau sacoara înaripată. Iar doamna Martha Brandès a creat stilul de mâneci cunoscut de atunci sub numele ei. Când La Walkyrie a fost prezentată pentru prima dată la operă,

66o CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ aripi albe ca acele atașate! coifului Brunehildei se purtau pe pălării, iar armura fecioarei războinice le dădea croitorilor ideea de rohes moale, care semănau mult cu pieptarul. Utilizarea penajului de furnici de fazan a fost mai generală după prezentarea lui Chanteclair. Aveam deja fichu-ul „Dame Blanche”, iar boneta luterană a fost populară după ce s-a jucat Les Huguenots.

Orice idee izbitoare poate inspira o modă. Sub Louis-Philippe „toți bărbații la modă ai capitalei își doreau pantalonii împletați la bips ca cei ai șăsoriștilor africani; ei aveau turbanele și checias (calotele) arabe la case.” Panglicile Trocadero au devenit furie ca suvenir al călătoriei ducelui de Angoulème în Spania, iar războiul ruso-japonez ne-a oferit kimonoul. Pasiunii pentru sport îi datorăm stilurilor englezești, succesului costumului pe măsură, modei pentru blănuri și articole de îmbrăcăminte din piele, precum și acelei „pălării de război” încercate de unii americani.

Literatura a fost, de asemenea, o mare inspirație^ așa cum arată cartea curioasă și interesantă a lui Louis Maigron despre Romantisme et la Mode.

Deși am vorbit până acum doar despre îmbrăcăminte și coafură, nu ar trebui să credem că aceasta este limita domeniului modei. Controlează conversația, modul de a merge, cum să strângi mâna. Sudi, un cuvânt ca „épatant” (uimitor) se datorează modei admiterii sale recente în Dicționarul Academiei. Folosirea generală a unei astfel de băuturi ca ceaiul, abandonarea vinului în anumite cercuri, vegetarianismul, pot fi considerate mode, la fel ca adoptarea unei stări de spirit care preia conducerea uneori, ca sensibilitate sau calm. Am vorbit deja despre arhitectură și mobilier. Pasiunea pentru călătorii și pentru sport devine larg răspândită: există mai puțin gust pentru casă; există mai puțină dorință pentru cărți și ornamente interioare. Influența modei se reflectă și asupra vânzărilor de opere de artă. Marile vânzări desfășurate recent la Paris au arătat că există o renaștere în favoarea producțiilor din secolul al XVIII-lea. În Tune, 1912, portretul lui „Duval de l'Epinoy”, cumpărat în 1903 cu 5.210 de franci (1.042 dolari), a adus 660.000 de franci (132.000 dolari); „Jardin de la ville d'Este”, de Fragonard, care s-a vândut cu 700 de franci (140 dolari) în 1880. a adus 21.300 de franci (4.226 dolari); iar „Sacrifice au Minotaure”, de același pictor, pentru care s-au plătit 5.300 de franci (1.060 USD) în 1880, a fost ținut la 396.000 de franci (79.200 USD). Asemenea fluctuații, dintre care am putea da multe exemple. arc atribuit de M. Paul Leroy-Beaulieu unor noțiuni, printre care moda formează o mare parte; satisfacția personală a cunoscătorilor, dorința de distincție, snob, care este un mare maestru în viața la modă, adaptarea spontană

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMII 661 ale artei secolului al XVIII-lea la conditiile vietii contemporane si dezvoltarea unor mari averi. În statisticile comerțului exterior operele de artă arată cea mai mare schimbare; în anul fiscal 1911-1912, importul acestei clase în Statele Unite a crescut la peste 36.000.000 USD, o creștere de 60% față de 1910-11.

Alte industrii sunt, de asemenea, răspunsuri la modă - comerțul cu blănuri, penele ornamentale, bijuterii, jucării și flori artificiale. Stilul la blanuri se schimba in fiecare an, de la tippets la stole si esarfe de astazi, iar consumul de piei creste in proportii enorme.

Apariția unui nou_stil de îmbrăcăminte este semnul vizibil că are loc o transformare în intelectul, obiceiurile și afacerile unui popor. Ascensiunea Republicii Chineze, de exemplu, a dus la eliminarea părului împletit și la adoptarea Costum european. Taine a scris această declarație profundă: „Părerea mea hotărâtă este că marele-. cea mai mare schimbare din istorie a fost. the_adyenUof.JrQuserg.__. . . Aceasta. .a marcat trecerea civilizaţiei greceşti şi romane la cea modernă. Nimic^ nu este_ mai greu de modificat decât un obicei universal şi cotidian. Pentru a __a lua hainele omului și a-l îmbrăca din nou, trebuie să-l demolești și să-l remodelezi.” Este, de asemenea, o concluzie la fel de filozofică, pe care mons. Louis Bourdeau dă în interesanta sa Histoire de l'habillement et de la parure: „Acolo unde se foloseşte acelaşi stil de îmbrăcăminte. secole,_as. printre popoarele barbare,. unul.. haș_ țhe_. dreapta _Jo__spune_.țhaț civilizația rămâne staționară. Acolo, pe de altă parte, unde, ca în Europa, articolele de îmbrăcăminte sunt supuse unor modificări continue, se pot observa dovezi ale unui mare confort_și_progres rapid. x , Departe de a fi un obicei al frivolității incurabile, schimbările modei marchează o civilizație înaltă, supusă schimbării, deoarece are o largă latitudine de a-și rafina idealul pe măsură ce producțiile sale sunt variate.”

Ce putem face pentru sau împotriva modei? O putem dirija sau putem preveni abuzul? Să aflăm mai întâi puterea legii, a religiilor sau a civilului. Papii și consiliile foarte timpurii s-au luptat în zadar împotriva rochiei cu gâtul jos și a rochiilor „terminând în coada șarpelui”. Regii i-au imitat, Carol cel Mare dând exemplul, dar decretele somptuare nu au avut mai mult efect decât ordonanțele împotriva duelului.

181. 	Moda în fraze1

Și, în primul rând, mergeți pe unde vrem, nu ne putem abține să auzim

1 Retipărit din C. Mackay, Memoirs of Extraordinary Popular Delusioni, Vol. II: p. 240; 242-244. Londra, 1852.

662 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ de fiecare parte o frază rcpetată cu încântare și primită în râs, de mon cu mâinile dure și fețele murdare, de măcelari înflăcărați și băieți de comision, de wonien liber, de coșori, șoferi de cabriolet. , și oameni leneși care stăpânesc la colțurile străzilor. Nimeni nu rostește această frază fără să provoace un râs din partea tuturor celor care auz. Pare aplicabil oricărei circumstanțe și este răspunsul universal la fiecare întrebare; pe scurt, este expresia argou favorită care, în timp ce scurtul său sezon de popularitate durează, aruncă o strop de distracție și distracție asupra existenței sărăciei mizerabile și a muncii prost răsplătite și le dă atât de mult să râdă cât și de cei mai norocoși. semeni într-o etapă superioară a societăţii.

Londra este deosebit de fertilă în acest gen de fraze, care apar brusc, nimeni nu știe exact în ce loc și pătrund în întreaga populație în câteva ore, nimeni nu știe cum. Cu mulți ani în urmă, fraza preferată (căci, deși era o monosilabă, era o frază în sine) era Ç)uqz. Acest cuvânt ciudat a luat fancv-ul mulțimii într-un grad extraordinar și a căpătat foarte curând un sens aproape nemărginit. Când inteligența vulgară dorea să-și marcheze neîncrederea și să stârnească râsul în același timp, nu exista nicio resursă atât de sigură ca acest popular argou. Când unui bărbat i s-a cerut o favoare pe care nu a ales să o acorde, el și-a marcat sensul de prezumția fără egal a pretendentului exclamând Quos! Când un arici răutăcios a vrut să enerveze un pasager și să croiască veselie pentru camarazii săi, el l-a privit în față și a strigat pe Quos! iar exclamația nu a eșuat niciodată în obiectul său. Când un disputant dorea să pună la îndoială veridicitatea adversarului său și scăpa de o ceartă pe care nu-l putea înlătura, rostia cuvântul Quos, cu o dispreț disprețuitoare a buzelor și o ridicare nerăbdătoare din umeri. Monosilabul universal îi transmitea tot sensul. și nu numai că i-a spus adversarului său că a mințit, dar că a crezut egrcgious dacă credea că cineva este atât de nebun încât să-l creadă. Fiecare berărie răsuna de Quos; fiecare colț de stradă era zgomotos cu el și fiecare zid de kilometri în jur era cretat cu el.

Dar, ca toate celelalte lucruri pământești. Quos a avut sezonul său și a murit la fel de brusc cum a apărut, pentru a nu mai fi niciodată animalul de companie și idolul populației. Noul pretendent a alungat-o de la locul său și a deținut o stăpânire nedisputată până când, la rândul său, a fost aruncat de la preeminență și a fost numit un succesor în locul său.

O altă expresie foarte ciudată a devenit cunoscută într-un scurt spațiu după aceea, sub forma unei întrebări impertinente și nu universale, „A vândut motlicr-ul tău hor mangle?” Dar popularitatea sa nu era de

CARACTERISTICILE COMPORTAMENTULUI MULTIMIEI 663 acel tip zgomotos și cordial care asigură o lungă continuare a favoării. Ceea ce tindea să-i împiedice progresul a fost faptul că nu putea fi bine aplicat părților mai vechi ale societății. În consecință, a avut o carieră scurtă și apoi s-a scufundat în uitare. Succesorul său s-a bucurat de o faimă mai extinsă și și-a pus bazele atât de adânc, încât anii și modurile în schimbare nu au fost suficiente pentru a-l eradica. Această frază era „Fiare sus!” și este, chiar și acum, un colocvial de uz obișnuit. Și-a luat naștere în timpul revoltelor reformei, când Bristol a fost aproape pe jumătate ars de populația înfuriată. Se spunea că fiamele ar fi izbucnit în orașul devotat. a existat ceva deosebit de captivant în sunetul sau în ideea acestor cuvinte, este greu de spus; dar, oricare ar fi fost motivul, a gâdilat puternic imaginația mafiei și a alungat toate celelalte argouri din câmp înainte. Nu s-a auzit nimic în toată Londra decât „fiare up!” Ea a răspuns la toate întrebările, a soluționat toate disputele, a fost aplicată tuturor persoanelor, tuturor lucrurilor și tuturor împrejurărilor și a devenit dintr-o dată cea mai cuprinzătoare expresie din limba engleză. a izbucnit; acela care făcuse prea multe vizite a repetat la magazinul de gin și s-a rănit în consecință, a izbucnit. A se pune într-o pasiune, a se plimba într-o plimbare nocturnă și a alarma un cartier sau a a crea o tulburare sub orice formă, a fost să izbucnească. Cearta unui îndrăgostit a fost o aprindere; la fel a fost un meci de box între doi negri pe străzi; iar predicatorii sediției și revoluției au recomandat națiunii engleze să se aprindă, ca și ei. Franceză. Cuvântul atât de favorit era , încât oamenilor le plăcea să-l repete pentru chiar sunetul său. Se încântau, aparent, să-și audă propriile organe articulându-l; iar oamenii muncitori, când nimeni care putea răspunde la cali nu era la îndemână, deseori ar fi asistat ecourile aristocrației din Occident prin binecunoscuta expresie argotică a Orientului. Chiar și în orele moarte ale nopții, urechile celor care priveau târziu sau care nu puteau dormi, erau salutate cu același sunet. Bețivul care se trăgea acasă a arătat că era încă bărbat și cetățean strigând „filare up!” în pauzele sughitului lui. Băutura îl lipsise de puterea de a aranja toate celelalte idei; intelectul lui era cufundat la nivelul brutei; dar el ciung omenirii prin ultima verigă a strigătului popular. Deși putea să vocifere acel sunet, avea dreptate ca un englez și nu ar dormi într-un jgheab, ca un câine! El a mers mai departe, tulburând străzile liniștite și oamenii confortabili de hoop, până când natura epuizată nu l-a mai putut sprijini și s-a rostogolit neputincios pe drum. Când, la vremea cuvenită după aceea, polițistul s-a împiedicat de el în timp ce zăcea, acel gardian al păcii și-a întors lumina completă a felinarului pe față și a exclamat: „Iată un biet devii.

664 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ care a izbucnit!” Apoi a venit targa, pe care victima potațiilor adânci a fost dusă la casa de pază și s-a aruncat într-un celi murdar, printre o zece de nenorociți cam la fel de departe ca el, care și-au salutat noul tovarăș printr-un strigăt lung și puternic. de „fiare sus!”

Atât de universală a fost această frază și atât de durabilă părea popularitatea ei, încât un speculator, care nu cunoștea evanescența argoului, a înființat un ziar săptămânal sub numele ei. Dar el era ca omul care și-a construit casa pe sancì; temelia lui a cedat sub el, iar fraza și ziarul au fost spălate în marea puternică a lucrurilor care erau. Oamenii s-au săturat în cele din urmă de monotonie și fiare up” a devenit vulgar chiar și printre ei. Treptat, a fost lăsată în seama băieților care nu cunoșteau lumea și, în timp, s-au scufundat cu totul în neglijență. Acum nu se mai aude ca o bucată de argo popular; dar cuvintele sunt încă folosite pentru a semnifica orice izbucnire bruscă de foc, tulburare sau răutate.

Următoarea frază care s-a bucurat de favoarea -milonului a fost mai puțin concisă și pare să fi fost inițial îndreptată împotriva tinerilor precoci care și-au dat aerul bărbății înainte de vremea lor. „Mama ta știe că ești?” a fost întrebarea provocatoare adresată tinerilor mai mult decât rezonabili, care fumau trabucuri pe străzi și purtau mustăți false pentru a arăta irezistibili, λλ'ε au văzut mulți oameni înfățișați care nu puteau lăsa o femeie să treacă pe lângă el fără uitându-se fără chip, redus imediat în nesemnificația lui firească prin simpla rostire a acestei fraze. Băieții ucenici și vânzătorii îmbrăcați în hainele lor de duminică țineau cuvintele cu oroare și arătau înverșunați când li se aplicau. În total, fraza a avut un efect foarte salutar și, în o mie de cazuri, i-a arătat tânărului Vanity că nu era pe jumătate atât de drăguță și de captivantă pe cât credea. AA;ceea ce a făcut-o atât de provocator a fost îndoiala pe care o implica cu privire la capacitatea de auto-ghidare deținută de individul căruia i se adresa. „Mama ta știe că ai plecat?” a fost o întrebare de simulare de îngrijorare și solicitudine, care implică regret și îngrijorare că unuia atât de tânăr și lipsit de experiență în căile unui oraș mare ar trebui să i se permită să rătăcească în străinătate fără îndrumarea unui părinte. Henee, marea mânie a celor care se apropiau de bărbăție, nu ajunsese la ea, ori de câte ori erau făcuți subiectul ei.

BUNĂ. TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Distinge! între o adunare și o adunare? Este aceasta o distincție valabilă? Aceste terni sunt bine cliosen? Fii specific.
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2. 	Tehnic vorbind, există conștiință socială diferită de conștiința individuală? Explica.

3. 	Ce relaţie are participarea cu apariţia obiectelor sociale şi a semnificaţiilor sociale?

4. 	Din propria experiență, ilustrați polarizarea comportamentului mulțimii.

5. 	Contrastați tipurile de procese mentale care sunt susceptibile de a fi mai sus într-o audiență și într-o mulțime.

6. 	Cum te-ai angaja să schimbi un public într-o mafie?

7. 	Cum afectează un grup de colegi viteza și calitatea asociațiilor mentale, potrivit Allport?

8. 	Putem trage vreo concluzie despre viteza și calitatea ideilor produse într-o mulțime obișnuită din acest experiment al lui Allport?

9. 	Cum putem explica comportamentul primitiv al unei mulțimi?

10. 	De ce sunt cuvintele atât de importante în controlul mulțimilor?

11. 	De ce spune Martin că o mulțime nu este sinonimă cu o simplă hoardă de oameni?

12. 	Ce influență au ideile abstracte asupra comportamentului mulțimii?

13. 	Ce legătură au aceste idei abstracte cu sloganurile, sloganurile și stéréotipurile descrise în capitolul XVI?

14. 	Pe ce bază susține Martin că ideile generate în situația mulțimii sunt susceptibile să fie primitive, vise și patologice?

15. 	Cum permite o situație de mulțime exprimarea emoțiilor și atitudinilor reprimate?

16. 	Ilustrați egoismul unei mulțimi din exemplul concret din propria experiență.

17. 	Ilustrați ura unei mulțimi. Sunteți de acord cu Martin că o mulțime tinde să fie întotdeauna împotriva cuiva sau a ceva? (Introduceți câteva detalii în răspunsul dvs.)

18. 	Ilustrați simțul absolutismului și al idealismului în mulțime.

19. 	Ce se înțelege prin proiecție socială? Ilustra.

20. 	Cum se corelează sensibilitatea morală a unui om dintr-o mulțime cu tendințele sale egoiste? Ilustra.

21. 	De ce trec sentimentele printr-o mulțime mai ușor decât ideile?

22. 	» Allport spune: „Individul din mulțime se comportă așa cum s-ar comporta singur, doar mai mult.” Explica.

23. 	În ce condiţii se va organiza o mişcare de masă? Și cum va deveni o instituție?

24. 	Ilustrați metodele de a legăna o mulțime?

25. 	Cum sunt alcătuite modurile moderne? Cât de răspândit?

26. 	Ilustrați câteva dintre tipurile de interes care devin moduri?

27. 	Care este relația dintre schimbările de haine și gusturile și modificările vieții sociale?

.28. Ilustrați modurile actuale în fraze.
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B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Raport despre lucrarea lui Simmel despre modă. (Cf. bibliografie).

2. 	Raport pe hârtia lui Thomas despre rochie. (Cf. bibliografie).

3. 	Revizuiește teoria lui Veblen despre clasa de timp liber. (Cf. bibliografie).

4. 	Recenzie Ross despre modă. (Cf. bibliografie).

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Psihologia modei.

2. 	Contribuția psihanalizei la psihologia mulțimilor.

3. 	Influența lui Tarde asupra psihologiei sociale.
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CARTA XXIII

AUDIENTA

L INTRODUCERE

Publicul este un tip de formare de grup care este mudi mai formai decât crqwd spontan. Mai mult, este marcat, în cea mai mare parte, de proceduri mai ordonate, sistematice. 1ère i adesea un grad considerabil de raționalitate în ideile și atitudinile invocate. Mai mult decât atât, liderul sau vorbitorul domină adesea situația mult mai complet decât în mulțime. Polarizarea este mult mai completă, publicul fiind mai degrabă docil și blând în prezența vorbitorului.

Lucrarea lui Woolbert prezintă o analiză completă și incisivă a psihologiei publicului. El arată natura polarizării și seturile sau atitudinile mentale care sunt esențiale pentru public. El indică diferite grade de integrare și dezintegrare a audienței și relația vorbitorului cu publicul său.

Lucrarea lui Griffith raportează un experiment pe scaune într-o audiență de la clasă. Asemenea studii ar putea fi extinse și la alte audiențe cu profit. Configurația audienței trebuie luată în considerare în abordarea comportamentului acesteia. Ar fi interesant de observat schimbările de la o audiență la o mulțime sau o mulțime în urma acestor amenzi de atenție și interes.

Lucrarea lui Travis indică efectele unui public restrâns asupra unei performanțe mentale-motorii simple. Prezența altor persoane, în ansamblu, tinde să sporească scorul la acest tip de test. Acest tip de studiu ar putea fi efectuat mai departe în situații mai naturale pentru a dezvălui efectele stimulării sociale asupra comportamentului.

Cele două selecții de la Scott arată mai întâi cum să faci un public sugestiv și cum să schimbi publicul într-o mulțime. Pentru a muta audiența la acțiune, pentru a-și schimba părerile, nimic nu este mai esențial decât să-și rupe tendințele intelectuale și să-și reducă atitudinile și ideile la baze emoțional-instinctive. Politicai si
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liderii religiilor au fost supremi în această artă. Marile mișcări de masă ale lumii nu au fost realizate de public, ci de mulțimi care iau 011 caracteristici mafiote. Organele deliberative ale statului politic sunt însă protejate împotriva caracteristicilor mulțimii prin regulile lor de procedură și prin insistența terților. controlul persoanei, adică vorbitorul se adresează colegilor săi prin intermediul președintelui. Pe scurt, procedurile parlamentare încearcă să împiedice apariția unor atitudini și acțiuni aglomerate. Există astfel un efort de a menține discuția și deliberarea la un nivel mai intelectual, mai obiectiv și mai sănătos. Când organele parlamentare degenerează în mulțime, funcționarea lor se schimbă profund.

II. 	MATERIALE

182. 	Factori psihologici în audiență 1

(1) Condiții de formare a audienței: relații all-to-all.

În studiul mulțimilor adunate, înțelegerea audienței despre sine este o considerație primordială. Setul de spirit în care oamenii se adună pentru a purta un vorbitor sau pentru a asista la o piesă de teatru determină în mare măsură comportamentul lor atunci când intervine procesul de polarizare. Majoritatea publicului se adună în circumstanțe care sunt cu siguranță determinabile. Să le cităm pe cele mai importante. Le putem include pe toate sub dispoziția numelui general, dintre care trebuie să recunoaștem două tipuri principale; setul general al persoanelor care alcătuiesc audiența și un set specific care se referă la ocazie specială.

A. Dispozitii generale.

i. 	Receptivitate. Prima considerație care afectează caracterul publicului este ceea ce se poate numi „inerția mentală”. În mod obișnuit, bărbații se întâlnesc într-o slăbiciune de minte. Este un exemplu excepțional când oamenii se adună într-un loc public cu spatele încrețit. Ei vin să asculte și să se bucure, să învețe și să fie inspirați; iar ei pun de bunăvoie povara răspunderii asupra vorbitorului sau actorului. Este considerat social „adecvat” să fie amabil și cedător. Astfel, puterea de polarizare a vorbitorului este ajutată de atitudinea receptivă a audienței. Este nevoie de energie pentru a te opune. Tendința fixă este de a primi de bunăvoie și fără opoziție.

1 Retipărit cu permisiunea lui CH Woolbert „The Audience” în „Studies in Social and General Psychology from the University of Illinois” (ed. de M. Bentley) Psy. Lun. 1916: XXI: Întreg Nr. 92: p. 39~43; 44-45; 4&-50; 51-53·
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Această tendință de acceptare, sau „credulitate primitivă”, așa cum a fost numită, este unul dintre cele mai sigure ajutoare pentru vorbitor în a determina formarea audienței. Marea majoritate a membrilor unei adunări se acordă fără rezerve obiectului atenției lor, adică vorbitorului. Sunt ale lui de luat, dacă știe să le ia. Au venit într-un cadru de așteptare; atitudinea lor față de vorbitor este, cel puțin, una de respect tolerant și îi facilitează controlul proceselor mentale odată ce le atrage atenția.

ii. 	Hoinogcncity de interes. Al doilea dintre factorii care contribuie la o predispoziție generală într-un public este asemănarea actului și gândirii obișnuite. Anumite grupuri acordă loialitate anumitor obiceiuri, tabuuri, ritualuri, ceremonii, tradiții și credințe. Toți acești factori sociali se bazează pe asemănarea funcției și pe asemănarea tradiției. Unitățile aceluiași cult sau instituție – biserică, lojă, partid politic, sindicat, cartier – au înclinații către anumite moduri de gândire care le fac ușor de asociat. Ei reacționează la aceleași idei, concepte și credințe. Ei fac lucrurile conform aceluiași ritual și ceremonie. Emoțiile lor pot fi atinse de aceleași obiecte și în aceeași succesiune. Ei observă și ignoră aceleași imagini și sunete. Procesele lor din prim-plan poartă un aspect comun. Orice factor social care tinde să unească un grup uman în viața de zi cu zi face din acesta un public deosebit de omogen și, de asemenea, imprimă membrilor săi o dispoziție fixă către unirea ulterioară.

b. Dispoziții speciale.

i. Rafinament. După cum suntem sau nu obișnuiți să ne congregam, aducem în adunare dispoziții care afectează material}? experiența pe care o trecem. Persoanele care sunt obișnuite să participe la întâlniri capătă obiceiuri de comportament care sunt destul de diferite de obiceiurile celor care se adună, dar rareori. Cei crescuți în oraș sunt de obicei „antrenați de public”, în special cei care bântuie teatrele și spectacolele de imagini. Ei aplaudă mai liber și din mult mai multe stimulente evidente decât consătenul. Au un mod de a urma mai servil anumite tradiții ale publicului. Sunt sofisticați. Ei știu exact ce să facă când steagul este aprins pe ecran; cum să salutați imnul național; cum să reacționezi la menționarea unui favorit politic sau a unei erori de companie. Aristocrații de un fel și altul, mai ales academicieni și bani, sunt mai rezervați în răspunsurile lor. Membrii organelor deliberative fac necesitatea de a dovedi că sunt deliberați; delegații cu vot la o convenție pot fi ștampilați mult mai puțin ușor decât galeriile fără vot. Însoțitori obișnuiți la serviciile de
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biserica vine la întâlnire cu o mentalitate complet diferită de cei care participă numai prin excepție. Repetiția experienței de adunare este importantă, așadar, în stabilirea temperamentului minții sub care se adună audiența; pentru că ea creează tendințe obișnuite care își joacă rolul în semnificația socială a tipului nostru de adunare.

ii. 	General C orticai Set. Atunci când un public se adună cu intenții și așteptări precise, modelul de percepție și sentiment este deja determinat. Când știm că trebuie să ascultăm un discurs politic, setul nostru diferă de setul sub care auzim un lector universitar vorbind despre științe politice; iar diferența este încă mai mare între acordarea pentru o întâlnire politică și pentru o slujbă religioasă, pentru o adunare a fermierilor și convocarea unei facultăți colegiale. Odată ce suntem pregătiți pentru o anumită ocazie, ne integram ușor, cu condiția ca doar ocazia să ofere ceea ce ne așteptăm.

iii. 	Reglaj preliminar. După ce publicul este adunat! este influențată în gândirea și comportamentul său de mediul imediat înconjurător. Vederile, sunetele, mirosurile și temperatura unei săli publice se adaugă la predispoziția individului de a deveni parte a publicului. Percepția unei platforme, a unui amvon sau a unui prosceniu aduce un sentiment de a fi-în-un-loc-public-în-vedea-alții. Stranele, scaunele dure sau scaunele teatrului adaugă un efect propriu; „ferestre cu etaj”, „lumină religioasă slabă”, muzică, forfota colegilor care se mută la locurile lor, prezența judecătorilor și a ofițerilor de judecată, căldura cortului și mirosul de iarbă zdrobită, presiunea spațiilor înguste ;—toate aceste lucruri tind să adauge la conștientizarea individului că el este „în afara celorlalți”.

Din nou, atunci când individul percepe că se află printre prieteni, comportamentul său este afectat în mod corespunzător; când se află printre străini, e diferit. Este, putem presupune, din acest motiv că publicul urban este mai demonstrativ decât publicul ruginit. Primii nu simt nicio reținere în prezența unei companii formate în mare parte din străini; în timp ce omul din publicul rural, de obicei, poate cali pe fiecare prezent pe nume și este influențat în consecință. Suntem binevoitori să arătăm emoțiile și actele impulsive celor pe care ne așteptăm să-i întâlnim mâine.

Încă o dată, dimensiunea audienței joacă un rol în determinarea dispoziției cu care ascultă membrii săi. Cu cât numărul de persoane prezente este mai mare, cu atât este mai mare probabilitatea ca acestea să reprezinte obiceiuri, inhibiții și moduri de acționare contradictorii. Cu cât grupul este mai mic, cu atât este mai probabil ca ei să reprezinte un interes comun în creștere
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iv. 	Tendințe asociative. Un agent special în afectarea unui public efectiv adunat se găsește în trenurile de asociere care pot, în orice caz, din întâmplare sau împrejurare, să concentreze atenția unui grup asupra unui anumit set de obiecte. În timpul unei renașteri religioase, congregația deține pregătită un set de tendințe asociative destul de diferite de cele posedate de același grup în alte vremuri. Când campania politică este în căldură, mulțimea de la miting posedă un set diferit de aceeași companie adunată în cortul Chautauqua când problemele politice nu sunt în aer. Crizele domină, de asemenea, atenția perceptivă: își forțează drumul în prim-planul gândirii tuturor. O catastrofă, o crimă îngrozitoare, o victorie politică, un scandai, o sărbătoare națională sau un eveniment mult așteptat adună oameni pregătiți într-un mod destul de diferit de ocaziile obișnuite.

(2) Audiența Integrată

Astfel, am găsit mai mulți factori care pregătesc mințile audienței înainte ca acestea să fie afectate de vorbitor. Să notăm primele efecte ale acestora. predispoziții, — „latitudinea sufletească” care este indusă de ele. Seturile de varioane atunci când sunt aduse în contact cu obiectele perceptibile în congregație creează o semnificație socială, în principal o cunoaștere a prezenței altora. Când stăm pe banca sau pe scaunul nostru, atât prim-planul, cât și fundalul conștiinței sunt ocupate de procese care sunt eficiente în furnizarea unui comportament social acceptabil, comportament care va suporta inspecția celorlalți. Aceasta înseamnă că procesele dominante sunt cele care condiționează factorii sociali de obicei și tabu. Tabuurile sunt deosebit de importante. Funcția lor principală în viața de zi cu zi este de a furniza individului un corp de inhibiții. Aceste inhibiții îl protejează împotriva unui comportament care ar putea fi considerat inacceptabil din punct de vedere social. Individul crede că, fără aceste inhibiții, el nu pare să fie avantajat în prezența genului său. Aceste impulsuri de reținere sunt cea mai caracteristică manifestare a setului său psihofizic atunci când se găsește că face parte dintr-o adunare. Astfel, atenția individului membru al grupului este îndreptată spre ceilalți membri. Procesele sale din prim-plan sunt ocupate de percepții și emoții legate de cei din jur. Situația poate fi reprezentată de Figura IV.

A. Polarizare: Relațiile All-to-One.

i. Prezența Președintelui. Treci acum la următoarea etapă
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FIGURA IV

experiența publicului. Membrii s-au adunat; și sunt în acord cu o mare varietate de dispoziții generale și speciale. Sunt gata să se întâmple ceva. Îl așteaptă pe vorbitor. Sunt pregătiți pentru venirea lui. El intră: devine obiectul atenției: toți ochii sunt îndreptați spre el când el ia locul. Polarizarea a început, deși simpla lui prezență nu este suficientă pentru a rupe conexiunile sociale care au fost stabilite înainte de apariția lui. Prin urmare, membrii individuali sunt încă atenți la semnificația socială a mediului înconjurător.

Apoi, vorbitorul se ridică și își începe adresa.

O schimbare vine asupra auditorilor. Polarizarea continuă. Noile relații pot fi reprezentate de următoarea figură (Fig. V) în care liniile lungi reprezintă percepția individuală a vorbitorului. Rețineți că liniile de interconectare sunt încă prezente, deși sunt mai ușoare decât în Figura IV. Aceasta înseamnă că obiectele sociale sunt mai puțin vii și semnificative decât erau înainte ca obiectul de pe platformă să fie prins

ochi.

ii. Efectele polarizării. Eliminarea inhibițiilor. Când polarizarea este completă și arta vorbitorului la cel mai înalt nivel de eficacitate, câmpul de atenție este restrâns și. procesele din prim plan devin foarte importante pentru direcţia gândirii şi conduitei. În același timp, procesele din fundal nu mai funcționează. Aplicat publicului, deci, aceasta înseamnă că gândirea vorbitorului, cu motivația însoțitoare, ocupă domeniul. Concentrarea auditorului poate chiar să se apropie de starea de hipnoză. Cu cât concentrarea este mai clară și mai clară, cu atât publicul este mai eliberat de procesele inhibitoare care au fost reprezentate în prim-plan înainte de începerea polarizării. Și prima inhibiție care apare este, de regulă, aceea
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în urmărirea impulsurilor sale mai asociale. Globii pot fi induși să ardă, să tragă, să ucidă, să ucidă”, deși indivizii din ei, atunci când sunt de supraveghere socială (și în aceasta putem include credința bărbaților, ochiul atotvăzător), ar fi foarte puțin dispuși să joace un rol, totuși

a dorinței de a părea „adecvat” din punct de vedere social. Când ascultătorul se pierde în cuvintele vorbitorului, corectitudinea este o chestiune de îngrijorare îndepărtată. Acum, când temperamentul credul, împrejurimile adecvate și mesajul vorbitorului sunt corect coordonate și armonizate, nu există nicio limită a distanței la care pot fi conduse inhibițiile și nicio practică legată de extremitățile la care individul poate fi indus. a merge „căută, conștient într-un

s-ar putea să-și dorească cu seriozitate. Impulsul ascuns în interior este adus la suprafață; învelișul obișnuinței sociale lasă loc țesutului în expansiune al impulsului instinctiv; crusta întărită social este spartă de izbucnirea focurilor interioare, aprinse de mult în cursă.

Când are loc această pierdere a inhibițiilor „sociale”, forma se schimbă așa cum se arată în Figura VI.

Неге inhibițiile au dispărut; atenția este concentrată pe vorbitor și pe ceea ce spune. Vorbitorul a intrat în realitate într-o relație unu-la-unu cu indivizii dinaintea lui. Potrivit abilității sale de a le ține, este puterea lui de a preveni revenirea inhibițiilor. Dacă își pierde strânsoarea, publicul revine într-o stare indicată în figura V. O remarcă ineptă va aduce acest rezultat, sau FIGURA VI monotonia rostirii sau o întrerupere bruscă, • — orice, de fapt. care distrage atenţia de la gândul vorbitorului. Acolo unde vorbitorul este eficient, el domină funcțiile mentale, conducându-și auditorii pe noi căi de gândire, stârnind în ei o varietate de sentimente și stârnind, după bunul plac. impulsuri emoționale și volitive. Dar acolo unde ocazia și discursul sunt de așa natură încât să permită publicului să-și păstreze armura socială, inhibițiile sociale își vor juca rolul lor în acțiune. Întâlniri ale Bisericii, întruniri cu ocazia academiilor, prelegeri în fața „cei mai buni oameni” ai comunității, rareori apelează la izbucniri care șochează sensibilitățile. În astfel de ocazii crusta ține de obicei. Dar un discurs adecvat rostit unui public nu atât de eficient blindat. face ca coaja să cedeze impulsurile ascunse. În astfel de ocazii, comportamentul devine aglomerat și cârmuiește mulțimea. Convențiile sociale sunt uitate. Teama de ostracism social sau tabu este înlăturată. Bărbații într-o astfel de condiție nu sunt preocupați dacă sunt sau nu conformiști sociali. Ideea

PUBLICUL 	675

de a fi un paria nu se teme pentru ei; căci consecinţele sociale nu intră în gândirea lor.

Bărbații care sunt rezervați în fața inhibițiilor sociale li se poate face să dezvăluie o grosolănie inerentă atunci când aceste inhibiții sociale sunt înlăturate. Femeile care își ascund emoțiile când își dau seama că alții se uită, izbucnesc în plâns isteric sau furie odată ce uită că sunt observate de observatori. Omul care spune în propria sa minte — unde nimeni altcineva nu-l poate auzi — că obiectele urii gloatei ar trebui să fie „înșirate”, este tocmai omul care trebuie să pună mâna pe горе atunci când este făcut nevăzut de consecințele sociale. .

Din acest punct de vedere, atunci, aglomerația se bazează în realitate pe izolare, nu pe combinație; pe eliberarea de prezența altora, nu supunerea la voința masei; este o descoperire a sinelui în afară de restul, nu o pierdere a sinelui într-o presupusă personalitate-mulțime.

iii. 	Efectul polarizării: funcții pozitive. Doctrina noastră despre eliberarea socială poate fi în concordanță cu observațiile de bun simț prin observarea diferitelor funcții pe care publicul poate fi obligat să le îndeplinească. Uneori facem greșeala de a presupune că toate publicurile sunt adunate pentru unul și același scop. Dar sarcinile publicului sunt de fapt trei; (1) a înțelege, (2) a acționa și (3) a gândi.

Majoritatea audiențelor sunt preocupate de înțelegere: majoritatea vorbirii în public sunt de natură informativă. Este astfel de tipul care permite ca fundalul conștiinței să rămână în funcțiune efectivă. Inhibirile pe care le impun obiceiul și frica socială rămân, așadar, în sarcină în timpul unei adrese care își propune pur și simplu clarificarea ideilor. Publicul care este polarizat pentru acest tip de apel este în pericol mic de a comite acele acte pe care le denumim drept „afișări ale spiritului mafiot”. Aglomerația lor le permite să păstreze un comportament social adecvat. (Cf. Figura V.)

Publicul făcut să acționeze, pe de altă parte, fie emoțional, fie cu mișcare selectivă, este mai departe îndepărtat de constrângerile sale. Asemenea audiențe fac acele acte neplăcute pe care le considerăm nefirești, necontrolate, reveniri la sălbăticie. Spectacolele publicului care funcționează din punct de vedere executiv sunt cele care ar trebui să arate acel ceva neclar și mitic pe care îl numim „mintea mulțimii”, „spiritul mafiei”. Acest tip de audiență se află doar în statul reprezentat în Figura VI.

Al treilea tip de audiență funcționează în mod elaborat, gândindu-și drumul printr-o problemă. Un astfel de public – când într-adevăr îndeplinește condițiile – nu are practic nicio preocupare pentru constrângerile sociale. Foarte puține congregații ajung de fapt în acest punct, din motivul care rareori poate

676 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ un grup să fie făcut să facă o gândire reală și susținută. Numai grupurile mici, și cele mai degrabă omogene, pot fi puse să gândească. Tipurile reprezentative sunt juriul care încearcă cu adevărat să-și rezolve problema și clasa

« 	sau seminar alcătuit din studenţi instruiţi. Acest

un fel de audiență, atunci când este absorbit în totalitate,

• 	poate fi reprezentat prin Figura VII.

, 	„În forma sa extremă, acest tip de public are

. 	· a împins inhibițiile atât de departe în fundal încât

în realitate nu a mai rămas public. Ce avem

* 	este doar atât de mulți indivizi care își urmăresc in-

FIGURA VII căi dependente. Când un elev din clasă devine cu adevărat absorbit de problema în mână, este probabil să alunece pe omoplați, să-și desfășoare picioarele, să-și ciufulie părul și să facă o mulțime de alte fapte neconvenționale. Lasă speli-ul să fie rupt, iar el se așează, își rearanjează hainele și devine din nou adecvat din punct de vedere social. Inhibițiile lui revin în funcțiune. Din acest tip de adunare îi luăm pe reformatorii noștri, pe disidenții noștri, pe cei care noștri. După ce și-au parcurs o problemă, nu se preocupă de ceea ce crede societatea despre ei. Este demn de remarcat, de asemenea, că deciziile luate în astfel de circumstanțe au mai multe șanse să dureze decât cele care decurg doar din înțelegere sau execuție.

Cazurile în care inhibițiile sociale sunt complet eliminate sunt atât de rare încât în majoritatea acțiunilor congregate putem urmări influența obiectelor cu semnificație socială. Acestea sunt mai ales eficiente în determinarea minții audienței atunci când obiectele clare sunt vizibile în adunarea însăși. Sunetul altor persoane care râd, vederea unor bărbați care arată supărați, percepția batistelor care se tamponează ochii roșii, tuns și suspine, ejaculare mormăite, sunete care reprezintă proteste, toate acestea se adaugă la răspunsul pe care individul îl dă vorbitorului . Atunci când aceste percepții sunt în armonie cu propriile procese de gândire și emoții ale auditorului, așa cum sunt induse de vorbitor, ele se adaugă la tendința de a funcționa așa cum dorește vorbitorul. În acest fel, stimulilor vizuali și auditivi de la alți membri ai congregației se adaugă celor de la vorbitor. În consecință, putem spune că, în astfel de circumstanțe, auditorul și vorbitorul sunt una, deoarece se unesc, ei cooperează pentru a influența membrii individuali ai congregației. În timp ce această condiție există, polarizarea nu este completă; deși vorbitorul poate fi cel mai mult obiect prezent.

Așadar, putem observa, cu titlu de rezumat, că indiferent de tipul de audiență și indiferent de ce fel de atractie îl face vorbitorul, manifestările de aglomerație pot fi explicate în interiorul
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prezența sau absența acelor inhibiții care servesc la protejarea individului de a fi observați social și care îl ajută să se piardă în masă.

b. Polarizare: relațiile unu-la-toți.

i. 	Am vorbitor ca obiect. Când vorbitorul devine obiectul atenției polarizate, tot ceea ce face are o semnificație pentru cel care ascultă și pentru cel care ascultă. Cum arată, ce face, cum sună și ce spune, au sens. Indiferent de efectul pe care îl produce asupra auditorilor, este rezultatul stimulilor vizuali și auditivi care sunt semnificativi pentru membri. Astfel încât o discuție despre relația vorbitorului cu auditorii atinge în mod necesar o luare în considerare a relației acestor stimuli cu semnificațiile pe care le poartă vorbitorul.

Ca obiect vizual, vorbitorul începe să aibă sens în momentul în care apare. În primul rând, aspectul său personal îi afectează pe cei dinaintea lui. Dacă este tali și drept, influența lui este diferită de cea a vorbitorului scurt și bont; dacă este rotund, îl impresionează într-un fel; dacă zvelt, în altul; omul cu fruntea ioviană și o trăsură asemănătoare lui Apollo înseamnă un lucru cu totul diferit de bărbatul al cărui cap este mic și care stă ca un cerb speriat. Atunci și hainele lui înseamnă mult; omul bine îngrijit înseamnă un lucru pentru un public; omul neîngrijit, neperiat înseamnă ceva cu totul diferit. Felul de a îmbrăca părul, chiar și posesia sau lipsa părului, modul de a privi audiența, pasul vorbitorului, felul lui de a se așeza, de a-și schimba coada hainei, de a-și folosi batista - toate acestea detaliile sesizate vizual au o semnificație pentru observator.

Când vorbitorul ridică vocea, interpretarea de către public a aspectului său vizual este probabil să treacă oarecum în fundal; deși felul în care „ia cuvântul” după introducere sau remarcile de deschidere, concentrează în continuare ceea ce se vede. Odată ce vocea lui tulbură urechile ascultătorilor cu unde sonore, auditorii încep să pună noi estimări asupra obiectului din fața lor. Fiecare sunet pe care îl scoate înseamnă ; inseamna fie ceea ce vorbitorul intcnd sau altceva ; în orice caz, este semnificativ. Arta vorbitorului este atât de a-și controla vocea și mecanismul vocal, încât ceea ce spune înseamnă ceea ce intenționează.

Odată ce vorbitorul este lansat în adresa sa, el amestecă obiectele vizuale și auditive în proporții aproximativ egale. El oferă în mod continuu ascultătorilor imagini și sunete de interpretat, iar membrii nu au altă alternativă decât să facă interpretări de un fel sau altul. Tot ceea ce face vorbitorul prin postură, acțiune sau expresie facială primește imediat un sens definit. Fiecare inflexiune a vocii lui,

678 SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ volumul și viteza de curgere a cuvintelor, frazelor și propozițiilor afectează interpretarea de către auditori a ceea ce reprezintă el. Toți acești factori îi conduc pe auditori să pună interpretări asupra obiectului dinaintea lor, iar obiectul dinaintea lor este, în mare măsură, un obiect social.

ii. 	Semnificații idcaționale. Atât despre semnificațiile care depind mai mult sau mai puțin direct de stimulii vizuali și auditivi. Să trecem la o analiză a semnificațiilor care apar din cuvintele pe care le folosește vorbitorul. Atunci când vorbitorul își folosește organele vocale în așa fel încât să transmită ceea ce sunt pentru el semnificații verbale, ascultătorii atașează cuvintelor sale – mai degrabă, senzațiilor auditive primite – semnificații pe care setul lor psihofizic sau predispoziția îi obligă să le atașeze. Atunci când vorbitorul folosește cuvintele într-un mod conform cu obiceiul și cu uzul obișnuit, inclusiv prin modul de a le pronunța și de a le enunța, el poate aduce la toți ascultătorii săi semnificații „standard”. Dacă se îndepărtează de la normal sau nu reușește în enunțarea sa sau dacă folosește pronunția neacceptată, are doar semnificații neintenționate, sau chiar face imposibil ca auditorii să înțeleagă orice înțeles. În principal, este propoziția completă care exprimă o judecată prin care vorbitorul reține atenția ascultătorilor săi. El atrage atenția asupra judecății sale prin alegerea corectă a ideilor, imaginilor și conceptelor, prin alegerea corectă a cuvintelor și prin utilizarea corectă a vocii și acțiunilor corporale. Astfel, prin alegerea corectă a proceselor din propria sa minte, prin alegerea corectă a simbolurilor în care să le exprime și prin utilizarea corectă a stimulilor pentru a le interpreta, el poate avea sens corespunzător pentru auditorii săi.

Spunem că este misiunea vorbitorului să se gândească. Dar, în realitate, nu există așa ceva de genul „a purtare a gândirii. În mod pozitiv, nimic nu trece de la persoana de pe platformă la omul de pe scaun, în afară de undele sonore și undele de lumină, care sunt vehiculele supreme ale sensului. Sensul este singurul lucru în orice sens „purtat”. Nu numai că este adevărat că fiecare mișcare și fiecare sunet are sens, dar, odată lansat discursul, lipsa mișcării și tăcerile au și ele sens. Astfel încât, din orice punct de vedere, vorbitorul devine semnificativ odată ce ia platforma în ochii corpului adunat.

iii. 	Relația vorbitorilor cu auditorii. Vorbitorul care stă în fața ascultătorilor săi reprezintă scopul. Ceea ce contribuie el la ocazie este ideea unui final pe care dorește să-l vadă avansat. Problema lui este să transmită această idee ascultătorilor săi cu însoțirea tonului sentimental potrivit. În acest scop, el trebuie să combine, să fuzioneze și să-și integreze sensurile astfel încât să aducă ideea în prim-plan. Responsabilitatea vorbitorului față de auditorii săi este să îi facă (1) să vadă un punct, o explicație sau o ilustrare; (2) dau ceva re fizic
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acțiune față de ceea ce spune; sau (3) să-și parcurgă o problemă, pentru a rezolva o dificultate. Primul fel ne oferă adresa didactică, expozitivă, descriptivă care urmărește mai ales informarea. Al doilea tip ne oferă discursul impresionant, agitator, persuasiv, trezitor, menit să anime și să agită, fie emoțional, fie printr-o performanță deschisă. Al treilea tip este adresa argumentativă, care își propune să expună ideile astfel încât să-l facă pe ascultător să se conecteze și să le relaționeze împreună într-o nouă concluzie. Orice atracție care influențează un public poate fi clasificată undeva sub aceste rubrici principale. Vorbitorul poate profita de dispozițiile auditorilor săi și le poate polariza eficient doar atunci când apreciază care dintre aceste scopuri se potrivește cel mai bine ocaziei particulare.

183. 	Publicul din sala de clasă1

Un grup de studenți s-au înscris la un anumit curs și s-au adunat pentru ora de curs afișează într-un marinar unic caracteristicile tipice ale unui public de tip polarizat. Principalele relații sociale care se obțin între vorbitor și un astfel de public sunt de tip all-to-one și one-to-all. Auditorii, în ceea ce privește dispozițiile generale, sunt într-o dispoziție receptivă, expectativă, cu o omogenitate a interesului care servește pentru a duce tema prelegerii la un nivel destul de ridicat de atenție. Un astfel de public este caracterizat de o atitudine sofisticată care eliminează suferința și tulburarea nefamiliarității; printr-un ansamblu cortical general care determină înainte de prelegere tiparele generale aprehensive și afective; printr-o acordare preliminară indusă de chipuri familiare, aparate semnificative, desene, diagrame și așa mai departe; și în final, prin tendințe asociative care concentrează atenția grupului asupra unui singur subiect. În aceste condiții se dezvoltă relațiile all-to-one și one-to-toti; dar nu este deloc evident că legăturile din fiecare parte a audienței sunt la fel de eficiente în atragerea membrilor individuali în contact social cu vorbitorul. Nu există niciun motiv să presupunem că, în relațiile all-to-one, un individ de la periferia grupului este la fel de clar polarizat pe cât individul este mai aproape de vorbitor. Pe de altă parte, s-ar putea presupune că un astfel de individ a fost mult mai puțin parte integrantă a acestuia

1 Retipărit cu permisiunea lui CR Griffith „A Comment on the Psychology of the Audience” în „Criticai and Experimental Studies in Psychology from the University of Illinois” (ed. de M. Bentley) Psy. Lun. 1921: XXX: Întreg N0. 136: PP- 36-38; 42-43; 43-47·
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grupul, pentru modelele perceptuale și afective de la vecinii din apropiere trebuie să contribuie cu siguranță la menținerea relațiilor all-to-one. Adesea, un membru îndepărtat al unui grup nu are doar aceste obligații la integrarea socială și lipsa poate, așa cum s-a sugerat recent, să facă o diferență în nivelul de performanță al acestor membri ai grupului.

Pe de altă parte, este un compiami obișnuit în rândul studenților care stau în spatele sălilor mari de curs că nu pot nici să-l audă pe lector și nici să-i vadă demonstrațiile. Dacă această plângere este întemeiată, faptul ar trebui să se reflecte în performanța acestor studenți. Acum, notele academiei sunt o măsură a realizării în ambele situații pe care le-am menționat și rezultă că o analiză critică a distribuției unor astfel de note în săli de curs ar trebui să trădeze diferențe de performanță care nu pot fi atribuite diferențelor, nici în plan mental. capacitate sau în bunăstarea fizică.

Dacă se poate stabili, alte lucruri fiind constante, că performanța elevilor din spatele unei săli mari este de fapt mai mică decât performanța celor din față sau din apropiere, elevii sunt parțial justificați în plângerea lor. Totuși, nu ne interesează aici plângerea; în schimb, ancheta noastră abordează întrebarea dacă există de fapt o diferență între clasele din diferite părți ale unei camere și, dacă există, din ce motive.

Răspunsul la întrebarea noastră a fost căutat printr-o tabulare, conform numerelor de locuri din cinci săli mari de audiență de la Universitatea din Illinois, a notelor studenților înscriși la diferite cursuri mari. În fiecare caz, elevii sunt așezați în ordine alfabetică. Au fost luate în considerare notele de la jumătatea semestrului, ale clasei, de laborator și ale examenelor finale, precum și cele ale semestrului final. S-au căutat cursuri care, la o extremă, au fost desfășurate cu o cantitate minimă de prelegeri și o cantitate maximă de chestionare și laborator și. la cealaltă extremă, s-au desfășurat cu o cantitate maximă de prelegeri și o cantitate minimă de teste și lucrări de laborator.

Pentru a rezuma: Statistica! Tratamentul notelor elevilor sugerează că există o diferență apreciabilă între munca și realizarea persoanelor care ocupă o poziție centrală într-o sală de curs și munca și realizările celor care ocupă secțiunile îndepărtate. Această diferență, care este mai mare la momentul primului test decât la un moment ulterior, este, de asemenea, influențată de o împărțire naturală între grupuri, cum ar fi un culoar sau un fcw locuri goale sau bv stâlpi. și de gradul în care cursul depinde de prelegeri. Micile întâlniri frecvente de secțională și de laborator tind să reducă diferența,
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care pare să fie dependentă de poziția elevului în raport cu restul grupului.

Acum există trei factori legați direct de distanța dintre auditor și vorbitor care ar putea tinde, într-un grup mare, să aducă diferențele de performanță pe care le-am găsit. În primul rând, există o diferență între factorii de percepție, în funcție de distanța dintre student față de masa de curs.

În al doilea rând, există o diferență în direcția atenției rezultată din distanța studentului față de masa de curs. Rezultatele noastre sugerează că există trei zone în care direcția atenției se schimbă. Am constatat, de exemplu, că, în ansamblu, indivizii care stau foarte aproape de lector au medii mai mici decât cei puțin mai îndepărtați. În aceste cazuri, nu este deloc imposibil ca atenția elevului să fie captată de o varietate de detalii irelevante. Adică, există schimbări faciale la vorbitor, idiosincrazii ale îmbrăcămintei și ale gestului și o mulțime de alte articole care trec în atenția celor apropiați . Detaliile neesențiale ale aparatului sunt, de asemenea, o sursă de distragere a atenției. Mai în urmă, aceste detalii se pierd și, în mod curios, se găsesc în general cele mai mari medii. Acest grup este în cea mai bună poziție pentru atenție la sensul și succesiunea discursului. În spate, încă apare o altă situație. Am indicat deja că aici procesele perceptive pot fi de vină. Acest lucru duce, fără îndoială, la o deplasare frecventă a atenției de la prelegere. Se pare, deci, că poate exista o distanță optimă la care factorii perceptivi și atenți sunt cei mai buni. În plus față de aceste fapte, lectorii diferă în ceea ce privește cantitatea de detalii perceptuale prezentate, care pot atrage atenția. Sălile de lectură diferă, de asemenea, prin distanța dintre platforma de curs și primul rând de scaune. În plus, unele secțiuni de prelegeri sunt o practică de a lăsa două sau trei rânduri libere în față. Toți acești factori ar avea o legătură directă cu stabilitatea și direcția atenției evocate.

Există încă un alt factor care poate explica discrepanța performanței între grupurile apropiate și îndepărtate de lector. Acest factor este rezultatul tipului de instruire pe care elevii o dau în mod direct sau indirect și, fără îndoială, depinde, în mare măsură, de factorii pe care i-am discutat deja. Printre studenții care stau lângă un lector, această instrucțiune poate lua oricare dintre două forme. Studentul poate, într-un curs amplu, să se felicite pentru că are o locație norocoasă și astfel să facă din aceasta un mijloc de a obține tot ce se întâmplă; sau poate fi supus unei instrucțiuni negative exprimate în
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cuvintele: „Sunt aproape de front. Îi va fi atât de ușor să obțină tot ceea ce nu am nevoie să-mi fac eforturi.” În ceea ce privește grupul din centru, constatăm că acesta este din nou într-o poziție optimă; acești indivizi nu sunt suficient de aproape de el cunoaște tot ceea ce se întâmplă, relevant și irelevant; și nici nu sunt atât de departe încât să fie puse la îndoială. În spatele extrem, există, din nou, două tipuri de instrucțiuni. Unii indivizi, apreciind faptul că lucrează sub un handicap, realizează că trebuie să acorde o atenție deosebită, pentru a-și menține standardul de muncă. Faptul statistic că în spate sunt cam tot atâtea note mari câte note scăzute sugerează nu numai că factorii perceptivi și atenționali nu trebuie să fie determinanți; dar că acest tip de instruire joacă un rol major, mai ales după primul test, când o notă scăzută adaugă un stimulent pentru îmbunătățire. Pe de altă parte, există un grup de indivizi care iau instrucțiunea negativă că, din moment ce au fost plasați acolo unde nu pot vedea sau auzi bine, vor renunța la efort. Încă o dată, faptul statistic că mediile scăzute din spate se datorează nu atât unei scăderi generale a notelor, cât unui număr mai mare de note excesiv de scăzute, sugerează că această instrucție este luată prea des.

Dar când am luat în considerare factorii fizici cum ar fi distanța și obiectele care intervin, factori care influențează direct asupra adecvării percepției și asupra gradului și stabilității atenției, rămâne încă o diferență de performanță de luat în considerare. Faptul că notele mici ale unui grup mic coincid exact cu notele mari ale unui grup mare din aceeași sală de curs sugerează că există un factor care depinde direct de grupul însuși. Acum este o observație comună că indivizii de la periferia unei mulțimi mari sunt predispuși să fie neliniștiți și neatenți la orice ar putea atrage interesul grupului principal. Adică, compatibilitatea fizică și interesul și activitățile unui grup polarizat față de vorbitor tind să unească corpul principal al unui public într-un mod care nu este posibil pentru indivizii așezați în apropierea granițelor grupului. Faptul că acest factor de integrare socială joacă un rol important este indicat de efectul aislelor sau al altor semne de separare, de efectul unui mod dialectic sau informai de adresare, de scăderea diferenţelor dintre regiunea optimă şi periferie. regiuni, pe măsură ce semestrul trece și pe măsură ce integrarea socială devine mai presunabilă și, în sfârșit, prin faptul că notele relativ mici vin întotdeauna de la periferia unui grup, oricât de mic sau de mare, — în limitele publicului investigat aici. ed,—grupul de prelegeri poate fi.

Suntem îndreptățiți, se pare, să vorbim despre topografia
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audiență la care înălțimile și adâncimile sunt măsurate prin grade de integrare socială și cantitățile de realizare individuale. Dacă tabelele noastre reprezintă faptele, un public tipic ar putea fi reprezentat ca în Figura VITI unde liniile reprezintă niveluri de performanță sau grade de realizare (exprimate în note numerice) și, prin urmare, grade de integrare socială. Adică, un public de prelegeri este un public polarizat cu referire la vorbitor; dar este şi integrată faţă de sine.

Investigația noastră a arătat, în fine, că există o variație bine marcată a notelor academice, care nu se datorează unei diferențe de abilități mentale sau altor factori referitori individuali. Nici variația nu se datorează în întregime distanței auditorilor față de vorbitor. Pe de altă parte, pare să fie direct dependent de poziție cu referire la grupul total. Adică, atunci când s-au luat în considerare factorii menționați mai sus și pentru organizațiile mentale rezultate, o variație reziduală pare să se bazeze în esență pe diferitele grade de integrare socială dintre membrii grupului.

Diagrama topografică reprezentând liniile aproximative de performanță ale unui public la începutul semcstcr. Aisurile sau alte obstacole ar afecta material „gradienții sociali”.
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184. 	Efectul unui public asupra unui proces mental-motor 1

Testul utilizat a fost testul de coordonare ochi-mână al lui Koerth. Pe scurt, testul este de a ține un indicator flexibil pe o țintă rotativă. Ținta se află pe un dispozitiv care se învârte cu o viteză de rotație pe secundă. Discul este conectat electric, astfel încât, dacă indicatorul este ținut continuu pe țintă pentru o rotație completă a discului, un contor va indica 10. Douăzeci de rotații sau secunde constituie o încercare și un scor perfect este 200.

Douăzeci de băieți în boboci, un băiat în anul 2 și un băiat junior, au acționat ca observatori. Publicul restrâns a fost format din patru până la opt clase superioare și studenți absolvenți. A existat întotdeauna un număr aproximativ egal de bărbați și femei în grup. Subiecții nu erau familiarizați cu niciun membru al publicului.

Fiecare observator exersa în prezența experimentatorului douăzeci de încercări pe zi. Curba lui de învățare a fost trasată în fiecare zi și când timp de două zile consecutive nu a existat o creștere generală a curbei, sa considerat că O era la fel de expert ca el. Acesta este probabil un criteriu precis de stăpânire completă a sarcinii, deoarece învățarea coordonării ochi-mână este foarte rapidă, curba de învățare arătând o ascensiune bruscă timpurie. Atunci când părea că O și-a atins eficiența maximă, publicul a fost admis. Dar în ziua în care O a jucat în fața publicului său, i s-a cerut să facă cinci probe în condițiile experimentale obișnuite, chiar înainte de prezentarea spectatorilor.

Publicul era în esență unul pasiv. Membrii săi s-au așezat într-un semicerc în fața lui O, care stătea la locul lui obișnuit pentru realizarea experimentului. Lui O i s-a spus că aici era un număr de indivizi care doreau să-l observe urmărind ținta. Necunoscut lui O, spectatorii fuseseră rugați să-l urmărească cu atenție, dar să nu distragă suficient atenția prin zgomote, râs sau discuții pentru a-i atrage cu forța atenția de la experiment. Aproape fiecare observator a arătat diverse semne de confuzie și neliniște, dar nu s-a făcut nicio încercare pentru a le studia. Zece încercări au fost făcute în prezența privitorilor.

Se vede că 18 dintre cei 22 de indivizi sau 81,8 la sută au avut o medie mai mare pentru cele zece scoruri în prezența unui public decât pentru cele mai mari zece scoruri consecutive când lucrau singur. Șaisprezece sau 72,7

1 Retipărit cu permisiunea lui LE Travis „Efectul unui public mic asupra coordonării ochi-mână” J. Abn. & Soc. Psy. 1925-26: XX : pp. 142-43; 144; 146.
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procente au obținut cele mai mari scoruri în timp ce lucrau în prezența publicului; 3 sau 13,6 la sută au avut scoruri în timpul spectacolului în prezența publicului care au fost egale cu cele mai mari obținute când lucrează singur; și 3 sau 13,6 la sută au avut scoruri în prezența spectatorilor care au fost sub cel mai mare obținut atunci când lucrau singuri.

Cu titlu de rezumat, pare legitim să se concluzioneze că există un indiciu de coordonare superioară ochi-mână între subiecții testați într-o situație socială. Considerat statistic, gradul de superioritate nu este suficient pentru a fi foarte fiabil. Cu toate acestea, un studiu al spectacolelor individuale nu lasă nicio îndoială cu privire la faptul că influența publicului ridică material scorul.

185. 	Cum să faci un public sugestiv 1

Prima metodă este aceea de a evita suspiciunea sau de a asigura încrederea audienței. Prezența suspiciunii face imposibilă orice apropiere de sugestie, deoarece subiectul nu este doar critic, ci este hipercritic față de fiecare idee prezentată. Nu se simte încredere în concluziile sau concepțiile afirmate și nicio tendință de a urmări acțiunile propuse. Există unele persoane care prin însăși prezența lor generează încredere, iar altora le lipsește această putere și nu o pot dobândi niciodată.

Astfel, Marcu Antoniu a alungat suspiciunea și a asigurat încrederea populației romane:

Eu nu vin, prieteni să vă fure inimile:

Eu nu sunt un orator, așa cum este Brutus,

Dar, după cum mă cunoști, un om simplu și contondent,

care iubesc prietenul meu; și că ei știu foarte bine

Asta mi-a permis public să vorbesc despre el.

Căci n-am nici inteligență, nici cuvinte, nici vrednicie, Acțiune, nici rostire, nici putere de vorbire, Să stârnesc sângele oamenilor: Eu vorbesc numai drept: Îți spun că ceea ce tu însuți știi, Îți arăt dulcele răni ale Cezarului. , sărmane, sărace, guri mute Și spune-le să vorbească pentru mine; dar am fost Brutus etc.

Al doilea dispozitiv care trebuie menționat este cel al autorității și este unul care pare a fi o contradicție cu primul, dar este în realitate.

1 Din WD Scott, Psychology of Public Spcaking, pp. 161; 162-64; 165; 166— 69. Publicat de Noble şi Nobil. Folosit cu permisiunea.
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suplimentare acestuia. Un om care este privit de publicul său ca unul care vorbește cu autoritate își prezintă ideile și ele sunt acceptate fără îndoială și, în măsura în care nu reușesc să trezească o cantitate adecvată de întrebări și critici, avem un exemplu de sugestie. Concluziile sale sunt acceptate ca valide, iar liniile de acțiune propuse de el sunt realizate fără nicio ezitare sau critică de către cei pentru care el reprezintă o autoritate absolută.

Pentru ca un vorbitor să aibă un efect maxim asupra audienței sale, venirea lui ar trebui să fie bine anunțată dinainte. El ar trebui privit ca inanul care își conduce semenii în subiectul despre care urmează să vorbească. Formalitatea are, de asemenea, un rol în răspândirea mantiei autorității asupra unui vorbitor. Influența trăsăturilor curții asupra populației unei monarhii este un fapt cu sens. Cuvântul președintelui este pus în aplicare de biroul său. Decretele instanței sunt sporite de măreția costumului judecătorului și de formalitatea livrării. Vorbitorul constată de obicei că cuvintele sale au mai multă putere atunci când este prezentat publicului său într-un mod digûificat și când costumul și aspectul său sunt astfel încât respectul, dacă nu uimirea, audienței este astfel sporit.

A treia metodă care trebuie menționată pentru asigurarea sugestibilității este aceea a repetiției. O idee care la prima sa prezentare nu este acceptată poate fi mai acceptabilă la a doua și a treia prezentare.

A patra metodă care trebuie prezentată pentru inducerea sugestibilității este utilizarea figurilor de stil, prin intermediul cărora concepția sau concluzia poate fi prezentată într-un mod atât de sugestiv încât să dezarmeze opoziția. Dintre toate figurile de stil care vor fi astfel folosite cele mai eficiente pare a fi metafora.

Ultima metodă care trebuie menționată pentru inducerea sugestibilității poate fi numită sugestie indirectă. Prin aceasta se înțelege procesul prin care un vorbitor sugerează concluzia sau acțiunea într-un mod indirect și astfel îl conduce pe ascultător să ajungă la concluzia dorită înainte de a fi exprimată de către vorbitor, iar atunci când punctul este afirmat, ascultătorul îl primește ca pe un confirmarea concluziei pe care o formase deja în propria sa minte. O concluzie sau o impresie astfel formată nu întâmpină nicio opoziție, este primită necritic și este cea mai puternică formă de sugestie.

Una dintre cele mai bune ilustrații ale acestei metode de sugestie indirectă se găsește în discursul lui Marc Antoniu asupra corpului lui Iulius Cezar. În această adresă, Marcu Antoniu a dorit ca populația să vină la
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o anumită concluzie și să urmărească o linie de acțiune definită. Nu i s-a permis să exprime această concluzie sau să sfătuiască acțiunea, dar în mod indirect le-a realizat pe amândouă și cu un succes uluitor. Următorul citat din această adresă va ilustra ideea:

Furnică. Prieteni, romani, compatrioți, împrumutați-mi urechile voastre;

Vin să-l îngrop pe Cezar, nu să-l laud.

Răul pe care îl fac oamenii trăiește după ei,

Binele este adesea îngropat cu oasele lor:

Deci, să fie cu Cezar. nobilul Brutus

Ți-a spus că Cezarul era ambiție;

Dacă ar fi așa, a fost o greșeală gravă,

Și cezar a răspuns cu durere.

Неге, sub permisiunea lui Brutus și a restului,

(Căci Brutus este un om onorabil,

La fel sunt toți bărbați onorabili),

Vin să vorbesc la înmormântarea lui Cezar.

A fost prietenul meu, credincios și drept mie:

Dar Brutus spune că era ambiție;

Iar Brutus este un om onorabil.

El a adus mulți prizonieri acasă la Roma,

Ale cui· răscumpărări au făcut generai cofers fili.

Acest lucru la Cezar părea ambiție?

Când săracii au strigat, Cezar a plâns;

Ambiția ar trebui să fie făcută din stufi mai severe;

Cu toate acestea, Brutus spune că era ambiție;

Iar Brutus este un om onorabil.

Cu toții ați văzut asta pe Lupercal

I-am oferit de trei ori o coroană regală,

Pe care a refuzat-o de trei ori. A fost asta ambiție?

Cu toate acestea, Brutus spune că era ambiție;

Și, cu siguranță, este un om onorabil.

Nu vorbesc ca să infirm ceea ce a spus Brutus,

Dar aici sunt să spun ceea ce știu.

L-ați iubit cu toții odată, nu fără motiv;

Ce pricină te împiedică, deci, să-l plângi?

О judecata ! ai fugit la beasis brutal,

Și oamenii și-au pierdut rațiunea.

Inima mea este în sicriul de acolo cu Cezar,

Și trebuie să fac o pauză până se întoarce la mine.

Prima Cit. Cred că există multe motive în spusele lui.

Al doilea- Cit. Dacă te gândești corect la chestiune,

Cezar a făcut o mare greșeală.

al treilea cit. 	Are, stăpâni?
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Mă tem că va fi un colț mai rău în locul lui.

al patrulea cit. Ai marcat cuvintele lui? Nu avea să ia coroana.

Prin urmare, este sigur că nu era ambiție.

Prima Cit. Dacă se găsește așa, unii îl vor accepta.

Al doilea citat. Bietul suflet, ochii lui sunt roșii ca focul de plâns. al treilea cit. Nu există un om mai nobil în Roma decât Antony.

al patrulea cit. Acum marcați-l; începe din nou să vorbească.

Furnică. Dar ieri, cuvântul lui Cezar ar putea

Au stat împotriva lumii; acum, el zace acolo,

Și nici unul atât de sărac încât să-i facă reverență.

O, stăpâni! Dacă aș fi dispus să amestec

Inimile și mințile voastre la revoltă și furie,

Ar trebui să-l greșesc pe Brutus și pe Cassius greșit,

Care, știți cu toții, sunt oameni onorabili.

nu le voi greși; mai degrabă aleg

Să greșesc morții, să mă nedrept pe mine însumi și pe tine, Decât voi nedreptăți astfel de oameni onorabili etc.

Particularitatea acestei adrese este că concluzia și acțiunea dorită nu au fost afirmate deloc, în timp ce în majoritatea cazurilor în care această metodă este folosită, mintea ascultătorului este pregătită pentru anunțarea concluziei, așa cum a făcut Mark Antony. , iar apoi după ce concluzia este deja destul de bine formată în mintea ascultătorilor, ea este afirmată în termeni neechivoci de către vorbitor.

186. 	Avantajele și metodele de a transforma un public într-o mulțime 1

Fiecare public este fie o mulțime eterogenă, fie omogenă.

Influența oratorului este direct proporțională cu omogenitatea audienței. Oratorul care este capabil să-și undă publicul într-o mulțime omogenă și-a câștigat deja cea mai grea luptă. Sarcina dificilă nu este să convingi și să szuay mulțimea, ci să o creezi. Ca o mulțime există doar atunci când există o comunitate simțită de experiență și scop. oratorul în fața audienței sale poate să asume un anumit grad de uniformitate a experienței, dar el trebuie să-și expună problemele, aspirațiile și scopurile în așa fel încât fiecare să simtă că ceea ce se spune îi atrage pe toți în același mod și că este ci expresia scopului si ideilor fiecaruia. Astfel, eu, ca membru al unei mulțimi, nu numai că îmi dau seama că vorbitorul îmi prezintă scopul corect, dar, în plus, simt că fiecare membru al audienței are o experiență practică.

Din WD Scott, Psychology and Public Spcaking, pp. 179; 180-83. Publicat de Noble and Noble. Folosit cu permisiunea.
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identic cu al meu. Acest sentiment de identitate a gândirii în mintea fiecărui prezent este cel care constituie mulțimea.

Există anumite metode bine stabilite de a asigura omogenitatea într-un grup de indivizi. Una dintre cele mai utile metode este de a determina publicul să stea împreună. Este ușor să vorbești cu o casă plină, dar ar fi nevoie de un Demostene pentru a face impresie atunci când este separat de publicul său de un abis căscat de locuri goale. Cinci sute de oameni împrăștiați într-o sală care are trei mii de locuri cu greu pot fi sudate într-un public omogen, în timp ce aceiași indivizi înghesuiți într-o sală destinată dar pentru patru sute sunt ușor de transformat într-o mulțime psihologică. Acest fapt se impune pe toți vorbitorii publici și îi determină să încerce să aibă doar anumite grupuri de locuri ocupate și, de preferință, pe cele din față, pentru ca cei vacante să nu formeze o barieră între vorbitor și ascultători. Atingerea coatelor se adaugă la conștiința prezenței altora într-un mod care nu poate fi asigurat în niciun alt mod.

A doua metodă de organizare a unei mulțimi omogene este aceea a ritualului. Неге toți membrii perforează aceleași acte, toți se ridică și stau împreună, toți citesc sau recitează formulele sănătoase etc. Această identitate în act și în exprimarea gândului servește la imprimarea fiecăruia o conștiință a unității grupului și este o metodă folosită din timpurile primordiale. Cântarea este adesea o parte importantă a ritualului și este cea mai folosită forni în America. Poate cel mai frecvent exemplu al nostru de mulțime psihologică sau omogenă ideală se găsește în „revivais”, iar o întâlnire de trezire fără cântatul mudi ar fi o noutate. Mulți dintre cei mai eficienți „revivalisti” ai noștri au talentul de a-i face pe toți să ia parte la cânt. „Lăsați toți să se alăture din inimă la cântări” este o expresie populară cu astfel de lideri.

Imnurile cântate nu sunt în mod direct un forni de închinare. Sentimentul exprimat are o semnificație minoră, dacă doar ritmul este pronunțat și are un „swing” care absoarbe atenția și îi unește pe toți cei care cântă într-un grup omogen.

O a treia metodă de a crea o mulțime este de a determina toată audiența să aplice în timpul primei părți a spectacolului. Una dintre metodele obișnuite de a asigura un astfel de aplaudare este ca vorbitorul să fie prezentat în așa fel încât să fie aplaudat când iese să vorbească. O altă metodă preferată este să începi prin a spune o poveste amuzantă. Nu pare să conteze ce fel de poveste este, doar ca să „doarnă casa”. O altă metodă și una mai des folosită în opere decât pe platforma de prelegeri este aceea de a introduce interpretul într-o formă mai mult sau mai puțin.

6ço CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ și un mod impresionant, așa cum trebuie să-și înceapă spectacolul. În astfel de condiții, apariția pare să fie mai mare decât atunci când interpretul a fost vizibil pentru o anumită perioadă de timp înainte de a fi prezentat publicului. Apia este similară ca efect cu cea care apare sub niethods ritual, dar poate mai eficientă, în măsura în care apiause pare a fi mai mult o expresie spontană. Mai mult decât atât, unitatea unei mulțimi constă mai mult în identitatea sentimentului decât în idei, iar atunci, appiause, care exprimă sentimentul, este mai eficientă în a da o conștiință a unității mulțimii decât este ritualul care exprimă mai degrabă unitatea ideilor.

O a patra metodă de sudare a indivizilor eterogene într-un public omogen este prezentarea ideilor comune. Asemenea idei ar trebui să fie saturate de sentimente și trebuie recunoscute ca idei universale care vor impresiona toți indivizii în același mod. Dintre asemenea idei care sunt frecvent utilizate pot fi amintite următoarele: libertate, libertate, egalitate, muncă cinstită, caracter, cultură, bărbăție, cavalerism, vitejie, industrie, liberalitate, frățietate a omului, creștinism, mântuire; de asemenea personaje precum Moise, Hristos. Paul, Washington, Lincoln, etc. Astfel de idei acționează ca un shibboleth și adaugă un sentiment de unitate de gândire. Aceste idei nu sunt abstracții, ci sunt idei strâns legate de evenimente istorice sau de experiențele noastre personale și sunt valoroase în dezvoltarea conștiinței mulțimii.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Care sunt condițiile pentru formarea unui public?

2. 	Numiți și discutați pe scurt „dispozițiile” esențiale pentru formarea audienței.

3. 	De ce este imposibil ca un vorbitor să aibă o audiență dintr-un grup multilingv? Ce fel de mulțime ar putea fi pentru un astfel de grup? A

4. 	Care sunt cele mai distincte efecte ale polarizării în audiență?

5. 	În ce fel devine vorbitorul obiect social?

6. 	De ce vorbitorul public de succes folosește următoarele tehnici pentru a se adresa audienței sale?

a) 	La început, jocul cu platitudinile comune cu care sunt de acord;

b) 	Relatează povești populare și pline de umor, mai ales în primele etape ale discursului său;

c) 	Faceti fiecare individ feci ca ii vorbeste direct;

d) 	Evitați statisticile și dovezile obiective;
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e) 	În schimb, folosiți lucruri concrete, de interes uman (povestiri etc.);

f) 	Folosiți stereotipurile de Acasă, Tată, Mamă, Biserică, Țara noastră, Justiție, Libertate, Libertate, Washington, Lincoln etc.

7. 	Ce factori, în afară de subiecte, sunt importanți pentru succesul vorbirii în public?

8. 	Ce dici găsește Griffith cu privire la configurația elevilor într-o sală de clasă în termeni de abilități și performanțe? Explica.

9. 	λλ hat elements dintr-o audiență ar fi primul care va simți schimbarea de la un public la o mulțime? Discută având în vedere lucrarea lui Griffith, referitor la „dispoziții” etc.

10. 	Urmăriți tehnica lui Mark Antony în schimbarea atitudinilor și comportamentului populației romane de la una de antagonism față de Cezar la una de simpatie și prietenie.

11. 	De ce este esențial să schimbi o audiență într-o mulțime dacă cineva dorește să schimbe atitudinile fundamentale într-un mod profund? Ilustrați o astfel de schimbare.

12. 	Care este „psihologia” de a invita o audiență împrăștiată înainte să se ocupe de rândurile din față ale unei săli într-o gamă solidă de persoane?

13. 	De ce este mai dificil să te adresezi a 100 de persoane într-o sală care poate găzdui 1000 decât să te adresezi acelorași 100 de persoane într-o sală care poate găzdui doar 75 sau 80 de persoane?

14. 	Care este „psihologia” platformei ridicate de pe care vorbitorul se adresează audienței?

15. 	Ce efect au regulile parlamentare în adunările deliberative?

16. 	De ce mulţi elevi obiectează la aşa-numita recitare socializcd?

17. 	De ce cursurile de curs sunt adesea mai populare în rândul studenților decât clasele mici care folosesc metoda de predare a discuțiilor?

18. 	Care este meritul unui forum public deschis?

19. 	În ce circumstanțe se poate transforma un forum public într-o mulțime?

20. 	Prin ce se deosebește o audiență radio de alte audiențe?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Raport despre lucrarea lui Hamilton despre publicul de teatru. (Cf. bibliografie.)

2. 	Raport despre lucrarea lui Howard despre spectator. (Cf. bibliografie.)

3. 	Raport asupra lucrării lui Burnham despre influența grupului asupra muncii mentale. (Cf. bibliografie.)

4. 	Raport despre lucrarea lui Beuick despre radiodifuziunea și răspunsul social, (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Schimbările în formele audiențelor prin film și radio.

2. 	Psihologia publicului de teatru.

3. 	Influențe psihologice ale publicului asupra vorbitorilor și actorilor.
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CAPITOLUL XXIV

EPIDEMII MENTALE

I. 	INTRODUCERE

Formele extreme de comportament ale mulțimii pot fi numite epidemii mentale sau contagiuni psihologice. Mulțimea se transformă ușor în mulțime. Cu expresiile mai violente întâlnite într-o mulțime intensă sau într-o gloată, eliberarea represiunilor continuă rapid. Fiecare vârstă și oameni par să experimenteze aceste forme mai extreme de comportament în mulțime. Și în autorii anteriori despre psihologia mulțimilor, tendința a fost de a stabili un set de legi universale ale acestei acțiuni. Dacă acceptăm punctul de vedere al prezentului volum, vom vedea însă că o explicație pur psihologică nu este adecvată. Deși, fără îndoială, există multe trăsături comune în toate mulțimile violente, fiecare expresie a modului aglomerat trebuie studiată în lumina cadrului său social și cultural, precum și în ceea ce privește schimbările psihologice ale indivizilor care alcătuiesc această mulțime. Pe scurt, va trebui să ne ocupăm din nou nu de una, ci de trei variabile, /individul, ;sediul cultural;f și interacțiunea socială sau situația de grup, dacă vrem să înțelegem în întregime sensul contagiilor mentale. istorie.

În capitolul de față s-au făcut selecții ale incidentelor istorice din Evul Mediu până în zilele noastre. Exemplele ar fi putut fi alese din popoarele primitive și din literatura clasică sau biblică. Situațiile de aglomerație care s-au dezvoltat în Atena ne sunt cunoscute tuturor. La fel, fenomenele de mulțime în tratarea profeților din Vechiul Testament și gloatele care strigau despre Isus „Răstignește-L” și mulțimile care l-au hărțuit pe Pavel ne sunt la fel de familiare. Dar pentru scopurile noastre am ales o serie de cazuri de epidemii mentale din perioadele medievale și moderne, pe care le putem descrie ca fiind tipurile mai violente de comportament al mulțimii. Acestea au o răspândire pe un teritoriu și au persistat 693

694 CARTEA SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ pentru o anumită perioadă de timp. Cu toate acestea, ele nu au devenit oficializate în instituții.

Selecția de deschidere de la Sidis trece în revistă pe scurt locul pe care sugestia și presiunea socială îl joacă în fenomenele de mulțime. Sidis crede că personalitatea, fiind determinată în mare măsură de influențe sociale, este în general foarte sugestibilă. Prin traducerea termenilor săi în psihologia actuală, putem vedea că punctul lui de vedere este asemănător cu cel al lui Scott și mai ales Martin citat în capitolul XXII. Sidis apreciază cu înțelepciune locul pe care modelele culturale, obiceiurile și codurile societății îl joacă în stimularea comportamentului mulțimilor și a epidemiilor mentale.

A doua selecție de la Sidis enumeră cele mai cunoscute exemple de contagii ale mulțimii de-a lungul perioadelor istorice medievale și moderne. Din prima perioadă, medievală, sunt date doar două exemple scurte, Cruciadele, în special Cruciada copiilor curioși, și Flagelanții. Se poate consulta Sidis și în special Mackay pentru ilustrații suplimentare pentru această perioadă.

La începutul perioadei Moderne a avut loc un izbucnire de demonologie sau manie de vrăjitorie care a cuprins toată Europa. Aici, pe baza dogmelor creștine despre Satan și puterile sale, toată Europa a părut pentru o vreme plină de iluzii de persecuție și alte tipuri de gândire paranoică. Acest lucru a atins atât țările catolice, cât și cele protestante și a atins toate clasele sociale, de la iobag și țărani la doctor și nobil.

În decurs de un secol, maniile speculative încep să apară în nordul Europei. În Olanda a avut loc una dintre cele mai curioși tipuri de nebunii speculative, toată treaba se învârte pe cumpărarea și vânzarea bulbilor de lalele. Acesta a fost probabil începutul acelei serii de manii speculative care ajung la clown până în vremea noastră. Așa cum Evul Mediu a fost marcat cultural de doctrinele creștine, la fel și perioada Modernă este marcată de teza capitalistă, a cărei dorință de profit este mare. Tendința speculativă, credința primitivă în noroc, devine foarte proeminentă, iar din secolul al I/-lea până la ultimul boom al terenurilor din Florida și al câmpurilor de aur din Nevada, interesul pentru speculația pecuniară este omniprezent în zonele afectate de ordinea capitalistă a societății. .

Bula din Mississippi este o ilustrare clasică a comportamentului mulțimii. John Law, destul de blând și îndrăzneț, era în mare parte
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tini de împrejurări. Acest caz arată nebunia bogăției, a dorinței de a obține ceva pentru nimic despre care scriitorul de față crede că este foarte puternic în toate popoarele, cu siguranță în cele din culturile noastre occidentale. Mai mult, arată cum proiectul maselor asupra unui lider se califică aproape divin. Venerarea acordată Legii în timpul zilelor pline ale companiei Mississippi din Paris indică extremele nebunești la care populația va ajunge sub influența stimulării sociale și a emoției.

Selecția de la Antonie din viața Ecaterinei cea Mare ne oferă o imagine a comportamentului mafiei în care există un conflict între procedurile științifice din medicină și superstiția religiilor a maselor. Acest tip de situație de mulțime poate fi duplicat aproape în timpul nostru. Nu e nevoie să menționăm atitudinile aglomerate ale acelor organizații care se opun vivisecției, vaccinării și predării teoriei evoluției biologice în școlile noastre publice.

În timp ce maniile speculative s-au dezvoltat în ultimii trei sute de ani, interesul religiilor nu a dispărut complet. De fapt, așa cum au arătat Max Weber și Tawney, nu există un conflict real între dogmele protestante și capitalism. Henee, preocuparea pentru religii poate exista independent, dar alături de interesele pecuniare ale popoarelor occidentale. În timp ce în Evul Mediu au existat manii religioase, cum ar fi cruciadele, mania dansului și flagelantii, odată cu venirea Reformei a avut loc o izbucnire a expresiei religioase în care s-au asistat la cele mai violente și extreme fenomene de mulțime. Comportamentul unor secte atât de divergente ale Germaniei, cum ar fi anabaptiștii, ascensiunea metodismului în Anglia și renașterile Edwards și Whitefield sunt exemple concrete.

Lucrarea domnișoarei Cleveland prezintă o parte din comportamentul mulțimii observat într-o renaștere din backwoods la începutul secolului al XIX-lea în Statele Unite. Această izbucnire a expresiei religioase nu poate fi înțeleasă, totuși, decât în temeiul întregului cadru istoric al timpului și al locului. Pentru a asigura o imagine mai completă, studentul ar trebui să citească întreaga istorie culturală a perioadei. Materialul oferit este doar ilustrativ pentru faza psihologică.

Interesul pentru El Dorados din lume a fost întotdeauna demn de remarcat. Descoperirea aurului în Lumea Nouă a condus la căutarea febrilă a aurului atât în America de Nord, cât și în America de Sud. La fel, în perioada americană, găsirea aurului la Sutter's Mili a produs o

б9б CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ năvală nebună către coasta Pacificului a mii și mii din populația noastră aflată atunci în mare parte la est de Mississippi. Selecția de la Cleland arată începutul epidemiei chiar în California cu câteva note despre manie pe măsură ce a ajuns în jumătatea de est a țării noastre.

Pe vremea noastră, am avut boom-ul petrolului din Oklahoma și, mai recent, boom-ul funciar din Florida. Lucrarea lui Shelby oferă o imagine a unor aspecte ale comportamentului mulțimii în ultimul caz.

Lucrarea finală a capitolului este selectată din binecunoscuta discuție a lui Ross despre contra-agenții pentru mentalitatea mcb. El arată importanța pregătirii intelectuale, a tradiției și obiceiurilor sociale stabile, în special existența legăturilor puternice ale familiei, moralității și practicii religiilor. Se poate deduce. Cred, din discuția sa, că perioadele de schimbare și haos precum cele actuale sunt mult mai predispuse să vadă situații de mulțime violente decât societățile mai conservatoare și neschimbate din alte perioade istorice. Cruciadele. de exemplu, a constituit una dintre primele expresii ale schimbării viitoare în viața medievală. Maniiile speculative au apărut în timpul marii izbucniri comerciale în urma descoperirii Lumii Xew și a stabilirii de contacte comerciale cu Orientul. Astăzi, deși mulțimea învecinată nu poate dex'elop mai frecventă decât înainte, cu siguranță existența unor mijloace de comunicare ușoare, precum presa, face posibilă formarea atitudinilor croAvd și răspândirea unor manii mentale variate pe zone largi. și prin diverse clase de oameni care nu se află în apropiere fizică. Vom examina câteva trăsături ale acestui ultim tip de comportament colectiv în capitolele următoare. II.

II. 	MATERIALE; /

187. 	Epidemii mentale, sugestie și organizare socială 1

Sugestibilitatea este cimentul turmei, însuși sufletul grupului social primitiv. Viața socială presupune sugestie. N0 societate fără sugestibilitate. MaiHis un animal social, 110 îndoială; dar minciuna este socială pentru că hc este sugestibilă. Sugestibilitatea, totuși, necesită dezagregarea conștiinței; henee, societatea presupune o scindare a minții.

1 Retipărit cu permisiunea lui B. Sidis, Psihologia sugestiei, pp. 310-12. New York. D. Appleton & Company, 1898.
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697 presupune un plan de clivaj între individualitatea diferenţiată şi conştiinţa reflexă nediferenţiată, sinele subvezitor indiferent. Societatea și epidemiile mentale sunt strâns legate; căci eul social gregar este eul subconștient sugestiv.

Însăși organizarea societății menține dezagregarea conștiinței. Regulile, obiceiurile, legile societatii sunt categorice, imperative, absolute. Trebuie să le ascultăm sub durere de moarte. Ascultarea oarbă este o virtute socială. Dar supunerea oarbă este însăși esența sugestibilității, constituția eului subvezitor dezagregat. Societatea, prin natura ei, prin organizarea ei, tinde să se revolte în gloate, manii, nebunii și toate tipurile de epidemii mentale.

Odată cu dezvoltarea societății, instituțiile economice, politice și religioase devin din ce în ce mai diferențiate; regulile, legile, regulamentele și reglementările lor devin din ce în ce mai detaliate și tind să înghesuie individul, să limiteze, să-i constrângă mișcările voluntare, să-i contracte câmpul conștiinței, să inhibe toate ideile străine - pe scurt, să să creeze condițiile necesare pentru o dezagregare a conștiinței. Dacă, acum, ceva izbitor fixează atenția publicului – o campanie strălucitoare, o imagine sfântă strălucitoare sau un „dolar de argint” brighi – iese la iveală sinele social subtrezit, demonul demosului, iar societatea este agitată de nebunii, manii, panică și ciumă mintală de tot felul.

Odată cu creșterea și civilizația societății, instituțiile devin mai stabile, legile mai rigide, individualitatea este. Mai mult. și. mai zdrobit, iar bietul sine subtrezit, stearp, este expus în toată goliciunea la vicisitudinile lumii exterioare. În societatea civilizată, legile și reglementările presează asupra individului din toate părțile. Ori de câte ori cineva încearcă să se ridice peste nivelul mort al vieții obișnuite, instantaneu șurubul social începe să funcționeze, iar în jos îi este adusă asupra lui greutatea imensă a presei socio-statice și îl strânge înapoi în mocirla. mediocritatea, strivindu-l frecvent de moarte pentru încercările sale îndrăznețe. Relațiile mai mari în viață sunt determinate și fixate pentru el „i se spune cum trebuie să-și pună cravata, iar el. felul în care trebuie să poarte. lui._c.ovăz.; așa ar trebui să fie moda rochiei sale în această ocazie specială și așa ar trebui să fie forma pălăriei lui; aici trebuie să dea din cap, să pună un aer solemn; și acolo își scoate pălăria, face o plecăciune profundă și arată un zâmbet plin de încântare. Personalitatea este suprimată de rigiditatea organizării_sociale; individul cultivat, civilizat este un automat, o simplă marionetă.

Sub enorma greutate a presei socio-statice, sub presiunea zdrobitoare a reglementărilor economice, politice și religioase există
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nicio posibilitate pentru individ de a-și determina propriile relații în viață; nu există posibilitatea ca el să se miște, să trăiască și să gândească liber; sinele personal se scufundă, eul sugestiv, subconștient, social, personificat iese la suprafață, se antrenează și se cultivă și devine actorul isteric în toate tragediile vieții istorice.

188. 	A List of European Mental Epidemies: Medieval and Modem 1

Epidemie de pelerinaj, 	1000 până la 1095
Epidemia de cruciada — Cruciadele de Est și de Vest, Cruciada copiilor, 	1095-1270
Epidemie de flagelant 	între 1260 și 1348
Moartea neagră și manie antisemită 	1348
Mania dansului—Sf. Dansul lui Ioan, 	1374 până la sfârșitul secolului al XV-lea
Dansul Sf. Vitus, Taranti sm 	1418 1470
Demonofobie sau manie de vrăjitorie 	de la 1488 până la sfârșitul celui de-al doilea centru
Mania speculativă — Schema Tulipomania Mississippi Bule Mării de Sud și Bule de afaceri 	1634 1717 1720 până în vremurile noastre

189. 	Epidemiile mentale medievale: cruciade și flagelanti 2

Cel mai frapant fenomen din istoria medievală este cel al cruciadelor, care a agitat națiunile europene timp de aproximativ două secole și le-a costat aproximativ șapte milioane de inen. Oamenii erau atrași de un dor irezistibil către Mormântul Iui, care le fascina privirea mentală, așa cum Fluturele este atras orbește de bomboane.

1 	Rctipărit cu permisiunea lui B. Sidis, Psihologia sugestiei, p. 349. New York. D. Appleton & Company, 1898.

2 	Ibid. p. 322; 323; 326. New York. D. Appleton & Company, 1898.
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Această atracție a creștinilor isteți de către Sfântul Mormânt s-a manifestat în pelerinaje, care la început au fost rare, dar s-au răspândit treptat și au devenit o manie universală. Episcopii și-au abandonat eparhiile, principii stăpânirile lor, pentru a vizita mormântul lui Hristos.

Din toate direcțiile au venit roiuri de bărbați de diferite rase, cu soțiile și fiicele lor, cu pruncii luați din eradle și strămoșii la marginea mormântului și mulți bolnavi și muribunzi, toți gata să fie conduși la cucerire. al Țării Sfinte. Petru Pustnicul, Walter cel Fără bănuț și Gottschalk au devenit eroii, conducătorii gloatelor, care s-au transformat în piese înainte de a ajunge în Palestina. A urmat apoi o armată condusă de prinți pelerini, care au reușit să cucerească Țara Sfântă și au întemeiat acolo un regat creștin; dar acest regat era instabil și a căzut iar și iar în mâinile necredincioșilor și s-a organizat cruciada după cruciada, fiecare fiind o сору mai slabă față de precedentul, până în 1272, când epidemia de cruciada era complet încheiată.

Sugestibilitatea anormală a societății medievale a fost văzută cel mai clar în cruciadele copiilor. Pe la 1212, între a patra și a cincea cruciade, Ștefan, un băiat cioban la Cloyes, în imitarea bătrânilor săi, a început să predice copiilor unui război sfânt. Ștefan a devenit curând furia zilei; sanctuarele au fost abandonate pentru a-i asculta cuvintele. A făcut chiar minuni. Apelul lui Ștefan către copii pentru a salva Sfântul Mormânt a stârnit în tineri dorința de a se alătura lui în sfântul pelerinaj.

Epidemia de cruciada s-a răspândit rapid printre cei mici. Peste tot s-au născut copii de zece ani, iar unii chiar de opt, care pretindeau că sunt profeți trimiși de Ștefan în numele lui Dumnezeu. Când „profeții” au adunat un număr suficient, au început să mărșăluiască prin orașe și sate. Ca o adevărată epidemie, această manie de migrație nu a cruțat nici băieți, nici fete; conform declarațiilor cronicarilor, în mulțimea copiilor hipnotizați era o mare proporție de fetițe,

Regele, Filip Augustus, la sfatul Universității din Paris, a emis un edict prin care poruncea copiilor să se întoarcă la casele lor; dar sugestiile religiilor erau mai puternice decât porunca regelui, iar copiii continuau să se adune nestingheriți. Tații și mamele au adus asupra tinerilor toată influența pe care au avut-o pentru a controla această periculoasă manie de migrație, dar nu a avut niciun rezultat. Persuasiunile, amenințările, pedepsele erau la fel de zadarnice ca și porunca regelui. Șuruburile și barele nu puteau ține copiii. Dacă tăceau, au spart uși și ferestre și s-au grăbit să-și ia locul în procesiunile pe care le-au văzut trecând...

700 SOURCE BOOK FOR SOCIAL· PSIHOLOGIE ing by. Dacă copiii au fost reținuți cu forța, astfel încât scăparea era imposibilă, ei s-au rătăcit ca niște păsări migratoare ținute în izolare.

Imediat ce epidemia de cruciada s-a diminuat, i-a luat locul o alta, cea a flagelantilor. În 1260 flagelanții au apărut în Italia și de acolo s-au răspândit în toată Europa. „Un spirit de remuşcare fără exemplu”, scrie un cronicar, „a cuprins deodată mintea oamenilor. frica de Hristos a căzut peste toți; nobili și ignobili, bătrâni și tineri, și chiar și copiii de cinci ani, mărșăluiau pe străzi fără acoperire decât cu o eșarfă în jurul taliei. Aveau fiecare câte un flagel de tliong de piele, pe care și-au aplicat pe membre suspinând și cu lacrimi cu atâta violență încât sângele curgea din rănile lor.”

190. 	Mania vrăjitoriei 1

Pe la sfârșitul secolului al XV-lea, germenii unei epidemii înfricoșătoare s-au adăpostit în subconștientul umanității occidentale. Demon-ofobia, frica de demoni, frica de vrăjitorie, au stăpânit mintea națiunilor europene. Populații întregi păreau să fi fost înnebunite de frica devii. Timp de mai bine de un secol și jumătate, epidemia demonofobie a făcut furie cu o furie copleșitoare. Nimeni nu a fost scutit de această boală de origine cu adevărat infernală. Bătrânii și tinerii, ignoranții și cei învățați au fost loviți de ea deopotrivă.

Europa părea să fi devenit un vast azil de paranoici. de monomaniaci, stăpâniți de teama de a fi persecutați de agențiile infernale. Persoanele slabe la minte, bătrânii, bărbații și femeile neputincioși, dementele, subiecții isterici și pacienții nebuni cu dispoziție de a se amăgi erau acuzați sau acuzați ei înșiși că au intrat în relații intime cu diablonii, incubii, succubii și chiar de după ce a avut contact direct cu arhidiamanul însuși. Atât de puternice erau suspiciunile acestei forme acute de paranoia socială persecutoria, încât nici frumusețea, nici vârsta fragedă nu puteau servi drept protecție.

Papa, Inocențiu al VIII-lea, în bula sa din 1488, a făcut un apel puternic la rândul său catolic pentru a reînnoi Biserica lui Hristos de puterea lui Satana, a predicat o cruciadă împotriva păcatului atroce și de neiertat al vrăjitoriei. Pământul trebuie să fie purificat de acest mare uvil. Acei slujitori ai deviilor, vrăjitorii și vrăjitoarele comit crima oribilă de a avea relații cu spirite impure; în plus, ei se bucură de răutate și de răutate; explodează porumbul câmpului. ierburile de

1 Rcprinted cu permisiunea de la B, Sidis, The Psychology of Suggestion, pp. ЗЗ1-ЗЗ: ЗЗ4-36. New York. D. Appleton & Company, 1898.
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livada, strugurii grădinii și fructele pomilor; ei îmbolnăvesc de boli pe om și pe fiare. Vrăjitoria trebuie ștearsă de pe fața pământului.

Apelul papei a făcut o impresie puternică în mintea oamenilor, iar boala demonofobiei era destul de în curs. Din toate părțile au apărut bărbați care și-au făcut singura treaba să descopere și să ardă vrăjitorii și vrăjitoarele.

Inchizitori evlavioși și zeloși s-au apucat deodată de munca lor de moarte. Cumanus, în Italia, a ars patruzeci și una de femei sărace numai într-o singură provincie; iar Sprenger, în Germania, a ars un număr dintre ei; victimele sale se ridicau la nouă sute într-un an. Comisarii germani numiți de papă, Inocențiu al VIII-lea, au condamnat la țăruș peste trei mii de victime.

Noii comisari pentru exterminarea vrăjitoriei numiți! de fiecare papă succesiv a crescut şi mai mult virulenţa epidemiei. Unul a fost numit de Alexandru al VI-lea în 1494, altul de Leon al X-lea în 1521, iar al treilea de Adrian al VI-lea în 1522. Epidemia de demonofobie a crescut de la an la an, iar spiritul de persecuție a crescut în vigoare și intensitate. Numai în Geneva cinci sute de persoane au fost arse în anii 1515 și 1516. Bartolomeu de Spina ne informează că în anul 1524 nu mai puțin de o mie de persoane au murit din cauza vrăjitoriei în districtul Como și că timp de câțiva ani după aceea, numărul mediu de victime a depășit o sută anual. Un inchizitor, Remigius, și-a luat mare credit pentru că a condamnat și ars nouă sute de ani timp de cincisprezece ani. Inchizitorul unei localități rurale din Piemont a ars victimele cu atâta stăruință și atât de repede, încât nu era nicio familie în loc care să nu fi avut morții de plâns.

Reforma a ajutat puțin la atenuarea acestei manie de vrăjitorie; dimpotrivă, nu a servit decât la intensificarea acestei boli cu adevărat demoniace. Spiritul de persecuție era chiar mai puternic în țările protestante decât în țările catolice. În Luther's Table Talk găsim următorul articol:

„25 august 1538. Conversația a căzut asupra vrăjitoarelor, care strica laptele, ouăle și untul în curțile fermelor. Dr. Luther a spus: 7 nu ar trebui să aibă compasiune pentru aceste vrăjitoare; Aș scăpa de tot thcmd '

De pe continent epidemia s-a extins în Anglia. În 1562, statutul Elisabetei a declarat vrăjitoria drept o crimă de cea mai mare amploare. O teroare epidemică a vrăjitoriei a cuprins mintea engleză, iar această epidemie s-a răspândit și a crescut în virulență odată cu creșterea puritanismului.

În Scoția, germenii epidemiei au fost cultivați cu sârguință de

702 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ predicatorii Reformei. În 1563, al nouălea parlament al reginei Maria a adoptat un act care a decretat pedeapsa cu moartea împotriva vrăjitoarelor și a consultanților vrăjitoarelor. Națiunea scoțiană a fost cuprinsă de o teamă epidemică față de devii și agenții săi infernali. Vrăjitorii și vrăjitoarele au fost vânate și torturate cu o cruzime cu adevărat demoniaca. Ca un exemplu corect al cruzimiilor si torturilor practicate asupra saracilor nefericiti condamnati pentru vrajitorie poate fi luat cazul I )r. Fian, un mic profesor de școală din Tranent.

Dr. Fian a fost acuzat de vrăjitorie. A fost arestat și pus pe suport, dar nu a mărturisit nimic și a rezistat atât de mult timp neclintit, încât s-a rezolvat torturile severe ale cizmelor. A leșinat de durere mare, dar nicio mărturisire nu i-a scăpat de pe buze. I s-au administrat apoi reparații, iar în timpul primei străluciri slabe de revenire a conștiinței, a fost constrâns să semneze o mărturisire completă a crimei sale. Apoi a fost trimis în închisoare, din care a reușit să evadeze. Curând a fost recapturat și adus în fața Curții de Justiție, Iacob I, demonologul, fiind prezent. Fian deniée! toate împrejurările mărturisirii scrise pe care o semnase; după care regele, înfuriat de voința lui încăpățânată, i-a poruncit încă o dată să fie torturat. Unghiile doctorului Fian erau rupte cu clești și ace lungi înfipte, pe toată lungimea lor. în iute. El a fost apoi trimis din nou la cizme, în care a continuat „atât de mult timp și a rămas atâtea lovituri în ele încât picioarele i-au fost zdrobite și bătute împreună cât de mic ar fi putut fi, iar bubele și carnea atât de învinețite încât sângele și măduva. ţâşnit în mare abundenţă”.

Boala socială a demonofobiei a continuat să crească printre scoțieni, iar spiritul de persecuție a crescut în violență de la an la an. ■ Toni la trecerea actului reginei Maria până la urcarea lui James pe tronul Angliei, o perioadă de treizeci și nouă de ani, numărul mediu de persecuții pentru vrăjitorie în Scoția era de două sute anual, sau mai mult de șaptesprezece mii de victime!

191. 	Tulipomania în Olanda: secolul al XVII-lea 1

În 1634, furia olandezilor de a deține lalele era atât de mare încât industria obișnuită a țării a fost neglijată. iar populația, chiar și până la cea mai mică dărâmă, s-a angajat în comerțul cu lalele. Pe măsură ce mania a crescut, prețurile au crescut, până când, în anul 1635, se știa că multe persoane au investit și o avere de 000 de florini în achiziționarea a patruzeci.

1 Retipărit din C. Mackay, Manoirs of Extraordinary Popular Dclusions, Vol. 1: p. 86-87; 89-90; 90. Londra, 1852.
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rădăcini. Atunci a devenit necesar să le vândă după greutatea lor în pcrit, o greutate mică mai mică decât un bob. O lalea din specia numită Admirai Licfken, cântărind 400 pcrit, valora 4400 florini; iar Admirai Van dcr Eyck, cântărind 446 pcrit, valora 1260 florini; un Childer de 106 pcriti valora 1615 florini; un Viccroy de 400 pcrit, 3000 florini; si, cel mai pretios dintre toate, un Scmper Augustus, cu o greutate de 200 pcrit, se credea a fi foarte ieftin la 5500 de florini. Lattei* era mult căutat și chiar și un bec inferior ar putea comanda un preț de 2000 de florini.

Cererea de lalele de specii rare a crescut atât de mult în anul 1636, încât au fost înființate magazine regulate pentru vânzarea lor la Bursa de Valori din Amsterdam, în Rotterdam, Haarlem, Leyden, Alk-mar, Hoorn și alte orașe. Simptomele jocurilor de noroc au devenit acum evidente, pentru prima dată. Angajatorii, mereu în alertă pentru o nouă speculație, se ocupau în mare măsură de lalele, folosind toate mijloacele pe care știau atât de bine să le folosească, pentru a provoca fluctuații ale prețurilor. La început, ca în toate aceste manii de jocuri de noroc, încrederea era la apogeu și fiecare a câștigat. Lucrătorii de lalele au speculat cu creșterea și scăderea stocurilor de lalele și au obținut profituri mari cumpărând când prețurile au scăzut și vânzând atunci când. s-au ridicat. Mulți indivizi s-au îmbogățit brusc. O hală de aur atârna ispititor în fața oamenilor și, unul după altul, s-au repezit la lalele, ca Aies în jurul unui vas cu miere. Toată lumea imaginată! că pasiunea pentru lalele va dura pentru totdeauna și că bogații din toate părțile lumii vor trimite în Olanda și vor plăti orice preț s-ar cere pentru ele. Bogățiile Europei ar fi concentrate pe țărmurile Zuyder Zee, iar sărăcia alungată din climatul favorit al Olandei. Nobili, cetățeni, fermieri, mecanici, marinari, lachei, slujnice, chiar și curători de coșuri și bătrâne îmbrăcate în lalele. Oamenii de toate clasele și-au transformat proprietatea în numerar și au investit-o în flori. Casele și terenurile au fost oferite spre vânzare la prețuri extrem de mici sau atribuite în plată a chilipirurilor făcute la tulipmart. Străinii au fost loviți de aceeași frenezie și banii s-au revărsat în Olanda din toate direcțiile. Prețurile lucrurilor necesare vieții au crescut din nou treptat: casele și pământurile, caii și trăsurile și luxurile de orice fel au crescut în valoare odată cu ele și, timp de câteva luni, Olanda a părut chiar anticamera lui Plutus. Operațiunile comerțului au devenit atât de extinse și atât de complicate, încât s-a considerat necesar să se elaboreze un cod de legi pentru îndrumarea dealerilor. Au fost numiți și notari și funcționari, care s-au dedicat exclusiv intereselor meseriei. Desemnarea de notar public era cu greu cunoscută în unele orașe, cea de lalele-notar uzurpându-i locul. În orașele mai mici, unde era
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Fără schimb, taverna principală era de obicei selectată ca „locul de spectacol”, unde marile și cele mai mici tranzacționau lalele și le confirmau câștigurile la distracțiile somptuoase. Aceste mese erau uneori asistate de două sau trei sute de persoane, iar vaze mari de lalele, în plină floare, erau așezate la intervale regulate s pe mese și bufere pentru satisfacerea lor în timpul mesei.

În sfârşit, totuşi, cei mai prudenţi au început să vadă că această nebunie nu poate dura pentru totdeauna.

Sute care, cu câteva luni în urmă, începuseră să se îndoiască că există sărăcie în pământ, s-au trezit deodată posesorii câtorva becuri, pe care nimeni nu i-ar cumpăra, deși le-au oferit la un sfert de sumele pe care le plătiseră pentru ei. Strigătul de necaz a răsunat peste tot și fiecare bărbat și-a acuzat aproapele. Cei puțini care născociseră să se îmbogățească și-au ascuns bogăția de cunoștințele concetățenilor lor și au investit-o în fonduri englezești sau alte fonduri. Mulți dintre cei care, pentru un scurt sezon, ieșiseră din plimbările mai umile ale fifei, au fost aruncați înapoi în obscuritatea lor originală. Negustorii importanți au fost nevoiți aproape să cerșească și mulți reprezentanți ai unei linii nobile au văzut averea casei sale ruinată dincolo de răscumpărare.

192. 	The Mississippi Bubble 1

Așa-numita „schemă Mississippi” a fost un plan financiar dezvoltat de un singur scoțian, John Law, la Paris în 1717, în timpul regăsitoarei ducelui de Orleans. Law dobândise deja o mare reputație ca finanțator. Lie îmbunătățise finanțele și comerțul Franței prin înființarea unei bănci în 1716, care urma să servească scopurilor unei instituții bancare naționale. În cele din urmă, a devenit, de fapt, Banca Regală a Franței. Henee, când Law a propus o companie pentru exploatarea posesiunile Frendi la vest de fluviul Mississippi din America, publicul era interesat de mudi.Succesul său cu banca Franței a dat oamenilor de pretutindeni o mare încredere în capacitatea sa de a face bani. Următoarele citate servesc pentru a ilustra comportamentul mulțimilor sub stimulul speculației și moncy-making.

În cele din urmă, întreaga structură a căzut asupra Legii și a acelor membri

1 Rcprinted from C. Mackay, Memoirs of Extraordinar^ Popular Delusioni, Vol. I, p. 10; 12-16; 17-18; 19; 26. Londra, 1852.
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a guvernului regal care l-a sprijinit, dar nu există nicio îndoială, după cum remarcă Mackay, că Law a fost un mau cu o perspectivă financiară remarcabilă și că nebunia populației pentru a face bani, plus prostia financiară a regentului, explică întreaga catastrofă mai mult decât orice animație reală de a face rău din partea lui Law însuși. KY

Lie (Legea) i-a propus regentului (care nu-i putea refuza nimic) să înființeze o companie care să aibă privilegiul exclusiv de a face comerț cu marele fluviu Mississippi și provincia Louisiana, pe malul său vestic. Țara trebuia să abundă în prețioasele metáis; iar compania, susținută de profiturile comerțului lor exclusiv, urmau să fie singurii fermieri ai impozitelor și singurii bănători de bani. În august 1717, au fost emise scrisori patente, încorporând compania. Capitalul a fost împărțit în două sute de mii de părți a câte cinci sute de livre fiecare, toate putând fi plătite în billete de stat, la valoarea lor nominală, deși nu valorează mai mult. de o sută şaizeci de livre în piaţă.

La începutul anului 1719, a fost publicat un edict care acorda Companiei Mississippi privilegiul exclusiv de a face comerț cu Indiile de Est, China și Mările de Sud și cu toate posesiunile Companiei Franceze ale Indiilor de Est, înființată de Colbert. . Compania, ca urmare a acestei mari creșteri a afacerilor lor, și-a asumat, după cum este mai potrivit, titlul de Companie a Indiilor și a creat cincizeci de mii de noi acțiuni. Perspectivele oferite acum de Legea erau cele mai magnifice. El a promis un dividend anual de două sute de livre pentru fiecare acțiune de cinci sute, care, întrucât acțiunile au fost plătite în billets d'ctat, la valoarea lor nominală, dar în valoare de numai 100 de livre, a fost la rata de aproximativ 120 la sută. profit.

Entuziasmul publicului, care a crescut de atâta vreme, nu a putut rezista unei viziuni atât de splendide. S-au făcut cel puţin trei sute de mii de cereri pentru cele cincizeci de mii de noi acţiuni, iar casa lui Law din Rue de Ouincampoix a fost cuprinsă de dimineaţa până seara de solicitanţii dornici. Întrucât era imposibil să-i mulțumești pe toți, au trecut câteva săptămâni până să se întocmească o listă a noilor acționari norocoși, timp în care nerăbdarea publicului a ajuns la o frenezie. Duci, marchezi, conți, împreună cu ducesele, marchizele și contelele lor, așteptau pe străzi ore întregi în fiecare zi înaintea ușii domnului Law pentru a afla rezultatul. În cele din urmă, pentru a evita împodobirea mulțimii plebeilor, care, în număr de mii, a umplut întregul drum, au luat apartamente în casele alăturate, ca să fie continuu lângă templul de unde se răspândea noul Plutus.

7об CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ bogăție. În fiecare zi, valoarea vechilor acțiuni creștea, iar aplicațiile proaspete, induse de visele de aur ale întregii națiuni, deveneau atât de numeroase încât s-a considerat recomandabil să se creeze nu mai puțin de trei sute de mii de noi acțiuni, la cinci mii de livre fiecare, pentru ca regentul să profite de entuziasmul popular pentru a plăti dcbt-ul național. În acest scop, era necesară suma de mii cinci sute de milioane de livre. Atâta a fost nerăbdarea națiunii, încât de trei ori suma ar fi fost subscrisă dacă guvernul ar fi autorizat-o.

Law era acum la zénitul prosperității sale, iar oamenii se apropiau rapid de zénitul pasiunii lor. Clasele cele mai înalte și cele mai de jos erau deopotrivă pline de o viziune a bogăției fără margini. Nu a existat o persoană de notă în rândul aristocrației, cu excepția ducelui de Sf. Simon și a mareșalului Villars, care să nu fi fost angajat în cumpărarea sau vânzarea de acțiuni. Oameni de orice vârstă, sex și condiție în viață au speculat cu privire la ascensiunea și scăderea legăturilor din Mississippi. Rue de Quincampoix era marea stațiune a muncitorilor și fiind o stradă îngustă, incomodă, se produceau accidente continue în ea, din cauza presiunii uriașe a mulțimii. Casele din ea, care valorau, în vremurile obișnuite, o mie de livre de chirie anuală, aduceau până la douăsprezece sau șaisprezece mii. Un cizmar, care avea un stali în el, câștiga aproximativ două sute de livre pe zi lăsând-o și furnizând materiale de scris brokerilor și clienților lor. Povestea spune că un bărbat cocoșat care stătea pe stradă a câștigat sume considerabile împrumutându-și cocoașa ca birou speculatorilor dornici! Marea adunare de persoane care s-au adunat pentru a face afaceri a adus un număr și mai mare de spectatori. Acestea au atras din nou la fața locului toți hoții și personajele imorale ale Parisului și au avut loc revolte și tulburări constante. La căderea nopții, a fost adesea considerat necesar să se trimită o trupă de soldați pentru a curăța strada.

Law, simțind inconvenientul reședinței sale, s-a dus pe Place Vendôme, unde mulțimea de agiotori l-a urmat. Acea piață spaciotis a devenit curând la fel de aglomerată ca și Rue de Quincampoix: de dimineața până seara prezenta aspectul unui târg. Au fost ridicate cabine și corturi pentru tranzacționarea afacerilor și vânzarea de băuturi răcoritoare, iar jucătorii cu mesele lor de ruleta s-au așezat chiar în mijlocul locului și au cules o recoltă de aur, sau mai degrabă o hârtie, din mulțime. Bulevardele și grădinile publice au fost părăsite; petrecerile de placere își făceau de preferință plimbările în Place λ endôme, care a devenit salonul la modă al inactivului, ca
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precum și întâlnirea generală a celor ocupați. Zgomotul a fost atât de mare toată ziua, încât cancelarul, a cărui curte era situată în piață, s-a plâns regentului și municipalității, că nu-i putea auzi pe avocați. Law, atunci când i s-a aplicat, și-a exprimat disponibilitatea de a ajuta la reniovai neplăcerii și, în acest scop, a încheiat un tratat cu Prințul de Carignan pentru Hôtel de Soissons, care avea o grădină de câțiva acri în spate. S-a încheiat un târg prin care Law a devenit cumpărătorul hotelului la un preț enorm, prințul rezervându-și minunatele grădini ca o nouă sursă de profit. Conțineau niște statui frumoase și câteva fântâni și erau în totalitate așezate cu mult gust. De îndată ce Law a fost instalat în noua sa reședință, a fost publicat un edict, care interzicea tuturor persoanelor să cumpere sau să vândă acțiuni oriunde, decât în grădinile Hotelului de Soissons. În mijloc, printre copaci, s-au ridicat vreo cinci sute de corturi mici și pavilioane, pentru comoditatea lucrătorilor de stoc. Variantele lor de culori, benzile și bannerele vesele care pluteau din ele, mulțimile aglomerate care treceau continuu înăuntru și ieșeau - zumzetul neîncetat al vocilor, zgomotul, muzica și amestecul strâns de afaceri și plăcere pe chipurile mulțimii. , toate combinate pentru a da locului un aer de feerie care i-a încântat pe parizieni. Prințul de Carignan a făcut profituri enorme cât timp a durat iluziile. Fiecare cort era închiriat cu o rată de cinci sute de livre pe lună; și, deoarece erau cel puțin cinci sute de ei, veniturile sale lunare numai din această sursă trebuie să se fi ridicat la 250.000 de livre, sau mai mult de 10.000 de lire sterline.

În acest timp, Law, noul Plutus, devenise dintr-o dată cel mai important personaj al statului. Anticamerele regentului au fost părăsite de curteni. Semeni, judecători și episcopi s-au înghesuit la Hôtel de Soissons; ofițeri ai armatei și marinei, doamne de titlu și de modă și toți cei cărora rangul ereditar sau angajații publice pretindeau o pretenție de prioritate, erau găsiți așteptând în anticamerele sale pentru a cerși o parte din stocul său din India. Law a fost atât de tulburat încât nu a putut să vadă o zecime din reclamanți și toate manevrele pe care ingeniozitatea le-ar putea sugera au fost folosite pentru a avea acces la el. Semenii, a căror demnitate ar fi fost revoltată dacă regent i-ar fi pus să aștepte o jumătate de oră pentru un interviu, s-au mulțumit să aștepte șase ore pentru șansa de a-l vedea pe domnul Law. Slujitorilor săi se plăteau taxe enorme, dacă ei doar își anunță nainele. Doamnele de rang îndelungat foloseau zâmbetele lor pentru același obiect. Dar mulți dintre ei au venit zi de zi timp de două săptămâni înaintea lor
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putea obține o audiență. Când Law accepta o invitație, el era uneori atât de înconjurat de doamne, care cereau toate ca numele lor să fie trecute pe listele sale ca acționari ai noului acțiuni, încât, în ciuda galanteriei cunoscute și obișnuite, era obligat să rupă. el însuși departe prin forță. Cele mai ridicole stratageme au fost folosite pentru a avea ocazia de a vorbi cu el. O doamnă, care s-a străduit în zadar câteva zile, a renunțat în disperare la toate încercările de a-l vedea la propria sa casă, dar i-a ordonat coșului ei să supravegheze cu strictețe ori de câte ori iese în trăsura ei și dacă îl vedea pe domnul Law. venire. să conducă împotriva unui stâlp și să o supere. Coșerul a promis ascultare și timp de trei zile doamna a fost condusă neîncetat prin oraș, rugându-se în interior pentru ca ocazia să fie răsturnată. În cele din urmă, îl văzu pe domnul Law și, trăgând de sfoară, îl strigă pe coșer. "Supărați-ne acum! Pentru numele lui Dumnezeu, supărați-ne acum!" Coșerul a condus împotriva unui stâlp, doamna a zburat, vagonul a fost răsturnat, iar Law, care a văzut accidentul, s-a grăbit la fața locului pentru a-i oferi asistență. Viclena doamnă a fost condusă în Hôtel de Soissons, unde curând a considerat că este indicat. să-și revină din frică și, după ce și-a cerut scuze domnului Law, și-a mărturisit stratagema. Law a zâmbit și a intrat pe doamnă în cărțile sale ca cumpărătoarea unei cantități de acțiuni din India.

Prețul acțiunilor creștea uneori cu zece sau douăzeci la sută în decurs de câteva ore, și multe persoane din mediile mai umile ale vieții, care se sărăciseră dimineața, se culcau înstăriți. Un mare deținător de acțiuni, fiind luat ili, și-a trimis servitorul să vândă două sute cincizeci de acțiuni, la opt mii livre fiecare, prețul la care erau cotate atunci. Servitorul s-a dus și, la sosirea sa în Jardin de Soissons. a constatat că în intervalul de timp preţul se ridicase la zece mii de livre. Diferența de două mii de livre pe cele două sute cincizeci de acțiuni, în valoare de 500.000 de livre, sau Î2o,ooo lire sterline, a transferat-o foarte rece în folosul său și, dând restul stăpânului său, a pornit în aceeași seară către altă țară. .

Când au fost câștigate astfel de averi, nu este de mirare că Legea ar fi trebuit să fie aproape adorată de populația mercurială. Niciodată nu a fost monarci! mai flattcrcd decât era el. Toți micii poeți și literați ai zilei au revărsat peste el inundații de admirație. Potrivit acestora, el a fost salvatorul țării, divinitatea tutclary a Franței; duhul era în toate cuvintele lui, bunătatea în orice înfățișare și înțelepciunea în toate acțiunile lui. O mulțime atât de mare îi urmărea trăsura ori de câte ori pleca în străinătate, încât regenul i-a trimis o trupă de saci ca escori permanent pentru a curăța strccturile dinaintea lui.
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193. 	Comportamentul mulțimii și superstiția religiilor 1

Așa a fost în orașul Moscova în toamna anului 177. Timp de câteva minute, ciuma a făcut ravagii și a devastat orașul. Împărăteasa trimisese pe toți medicii pe care i-a putut comanda, ceea ce însemna foarte mulți. . . . Catherine deschisese spitale pentru victimele ciumei. Toate aceste inovații nu au reușit să câștige încrederea populației zdruncinate de teroare, care își prinsese cumva ideea că medicii și spitalele lor aduseseră dăunătorul la Moscova. Au fugit de medicii și s-au adunat la poalele icoanelor cu invalizii lor. Fecioara de la Poarta Varvarsky a devenit mai populară decât ceilalți, iar ciumă teribilă zăcea la picioarele ei zi și noapte. Ea a devenit cel mai grav centru de contagiune din întregul oraș, distribuind dăunătorul la sute de noi victime în fiecare zi.

Medicii erau la capătul minții. Ei nu au îndrăznit să facă niciun pas radical pentru a-i împiedica pe oamenii speriați să facă ceea ce le place. Episcopul Moscovei, părintele Ambrosius, a fost un om luminat care a văzut că medicii sunt neputincioși. Bazându-se pe autoritatea sa de preot, a hotărât să adopte un remediu disperat. A pus-o pe Fecioara Varvarsky îndepărtată sub acoperirea nopții și ascunsă. Când pelerinii au sosit în zorii devreme, Maica Domnului a dispărut. Panaceul dispăruse, iar Moartea strălucea în nișa ei liberă. Părintele Ambrosius credea că autoritatea Bisericii este suficientă pentru a-i face pe aceste ființe umane conduse de frică să se supună. Erau copiii lui care se supuseseră mereu. Se gândea că, de îndată ce știau că bunul tată a făcut-o, se vor împrăștia în casele lor și locul de ciumă va fi șters. Dar, în loc să se împrăștie, au fost sudați dintr-o dată într-o gloată, o haită mârâitoare, amenințătoare, târâtoare, însetată de sânge. Când lucrul amenințător a început să se miște, Ambrosius a fugit din casa lui în Kremlin și s-a refugiat la Mănăstirea Donskoy. Mai jos, în celiar, a fugit, ascunzându-se în cel mai întunecat colț pe care l-a putut găsi. Mulțimea a venit după el și i-a invadat retragerea sacră. L-au găsit în întuneric și l-au sfâșiat mădular din mădular.

Când împărăteasa a primit un raport despre tragedie, și-a dat seama că populația Moscovei era la îndemână. Ciuma a continuat. În timp ce victimele s-au înmulțit, spitalele au rămas goale. Variolei s-au adăugat revolte până când i se părea că vechiul oraș moscovit trebuie să piară în curând

1 Din K. Anthony, Ecaterina cea Mare, p. 219^22. New York. Drepturi de autor de AA Knopf, Ine., 1925.

7io CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ sub povara ei de suferințe. Împărăteasa nu mai avea decât o singură resursă și aceasta era o ocupație militară. L-a trimis pe Gregory Orlov cu un regiment să preia conducerea orașului. Gregory fusese vaccinat de Dims-dale cu trei ani în urmă, iar faptul că se credea imun ia dat un curaj și o eficacitate extraordinare cu această ocazie. Trebuie să admitem că Orlov nu s-a distins în mod obișnuit prin curaj și inițiativă. Bilanțul său în combaterea variolei la Moscova este excepțional. Pentru o dată părea că ia o frunză din cârligul fratelui său Alexei. El a hărțuit populația să se supună complet, astfel încât muribunzii să poată măcar să moară în liniște, netulburați de gloate și revolte. El i-a întrebat pe medici ce au vrut ei să facă și i-a împins pe oameni într-o supunere reală. Se spune că un anume medic german a furnizat ideile sanitare pe care le-a pus în execuție Gregory Orlov și care au contribuit în cele din urmă la stingerea ciumei. Oricare ar fi contribuit omul științific, isprava eroică a lui Gregorv Orlov este incontestabilă. Pentru o dată s-a comportat ca un om neînfricat și a meritat îndemnurile amantei sale.

194. 	Comportamentul mulțimii în religii Revivais 1

Următoarea scrisoare formală scrisă de un domn din Kentucky fratelui său descrie propriile sale senzații la una dintre întâlnirile mari:

Oamenii cunoscuți sub denumirea de prezbiteriani s-au adunat vinerea trecută la Casa de adunare Concord, ca pregătire pentru Cina Domnului. Nu am participat până în Sabat, când am văzut rânduiala administrată și mulți oameni prosternându-se pe pământ strigând după milă. Am trecut ziua ca un spectator imparțial, dar deseori cuprins de uimire, implicat în îndoială și nerăbdător de certitudine... Nu aveam de gând să mă întorc a doua zi. (Totuși, chinuiți de temeri. el și soția lui s-au întors a doua zi la întâlnire.) O priveliște mai grozavă nu a lovit niciodată ochii omului muritor. Însăși norii păreau să se despartă și să cedeze loc laudelor poporului lui Dumnezeu care se înălța la ceruri; în timp ce mii de limbi cu sunetul aleluia păreau să se rostogolească prin spațiu infinit; în timp ce sute de oameni zăceau prosternați pe pământ strigând după milă. Oh! Dragul meu frate, dacă ai fi fost acolo pentru a vedea limhurile convulse, trupurile aparent lipsite de viață, față de care se comportă exact trăsăturile distorsionate, ai fi fost constrâns să strigi așa cum eram obligat să fac, zeii sunt printre cei oameni ; nici acest lucru nu a fost limitat doar la comunitatea; dar oameni de orice fel zăceau întinși pe pământ. Acolo s-ar putea să-l vedeți pe învățatul pastor

1 Din The Great Revival in the IRrst, 1797-1805 de Catherine C. Cleveland, PP· 9З-94; 95-90; 115-16. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago, 1916.
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patriot statornic și fiul ascultător strigând sfânt, sfânt, sfânt, Doamne Dumnezeule Atotputernic: iată cinstita matronă și virtuoasa fecioară strigând cu toată înfățișarea neliniștii din inimă, Iisuse, fiu al Dumnezeului Preaînalt, miluiește-te S.U.A. Aruncă-ți ochii cu câțiva pași mai departe și acolo s-ar putea să-i vezi pe prodigai în brațele pretinsului libertin, strigând osana lui Dumnezeu în cele de sus, nu există niciun alt nume sub cer prin care omul să poată fi mântuit, decât prin numele tău. lui Isus. Vezi pe bietul african asuprit cu sufletul eliberat dorind să fie cu Dumnezeul său.

Unii dintre cei care au căzut nu au avut niciun avertisment prealabil, în timp ce alții au fost cuprinsi de un tremur ciudat în momentul în care au căzut. Mulți au scos țipete pătrunzătoare. O senzație înțepătoare de parcă mâna sau piciorul ar fi adormit uneori precea căderea. Un martor ocular a descris astfel starea celor care au căzut:

Unii au avut simptome înainte de a cădea. Au simțit-o în marea arteră a coapselor și a brațelor, dar ca un șoc închis imediat în inimă. Inima se umfla, ii place sa-ti sparga trupul; ocazii scurtarea și respirația rapidă. Devin nemișcați. Picioarele și mâinile devin reci. . . . Alții nu au simțit niciun simptom care se apropie; dar cădeți ca și cum ar fi fost împușcați și nu vă amintiți nimic până nu încep să-și revină.

Un alt martor ocular descrie astfel căderea;

În general, persoanele care sunt lovite sunt observate mai întâi să acorde o atenție deosebită predicării; apoi să plângă și să verse lacrimi din belșug o vreme; după aceasta o zvâcnire sau smucitură îi apucă și ei cad la pământ neputincioși și convulsii prin tot corpul lor ca în agonia morții. La începutul acestei treziri, era obișnuit ca cei care cădeau după ce mințiseră o vreme să vorbească într-o manieră uimitoare în ceea ce privește durata de timp, materia și volumul vocii. Unele dintre cele mai puternice predici pe care le-am auzit de la mortais au venit din gura persoanelor din descrierea de mai sus, incapabile să se abțină. Unii au vorbit aproape fără încetare timp de cinci ore, iar unele părți din timp atât de tare încât ar putea fi auzite la o distanță de o milă. Părea la fel de dificil pentru ei să se abțină de la a vorbi, precum ar fi pentru o persoană aflată în suferință corporală profundă să se abțină de la geamă. Când au fost tratați atât de către miniștri, cât și de oameni să rețină, ei ar spune că nu pot. Unii dintre ei ar încerca; dar, într-un minut sau două, ar izbucni din ei ca un torent. Strigătul a fost adesea atât de mare de o vreme încât nu a existat așa ceva ca slujitorii să fie auziți în predicare sau îndemn. Când acesta era cazul, se opreau un timp până când torentul strigătului se termina. Marele lor strigăt a fost vinovăția și pericolul lor - inima lor împietrită - păcatul și criminalitatea lor - că ar trebui să moară - să fie condamnați pentru totdeauna - că Dumnezeu va fi infinit de drept trimițându-i direct
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la naiba. Ei plâng des, eu merit iadul, dar cum pot să suport! Un băiețel din congregația mea, într-o noapte, plângea amar. „O!” a spus el: „Sunt pierdut pentru totdeauna. Mă duc în iad. O, văd iadul și suflarea Domnului ca un râu de pucioasă care îl aprinde.”

Luând în considerare fenomene precum renașterea anului 1800 prezentate în exercițiile corporale, trebuie avută în vedere nu numai starea mentală a celor supuși exercițiilor, ci și atmosfera din jurul lor. Individul în sine și individul ca element într-o unitate mare, ca de exemplu mulțimea, pot prezenta două aspecte mentale foarte diferite. Din nou și din nou, rapoartele de trezire menționează deistul, batjocoricul sau pur și simplu privitorul curioși care a fost cuprins de anumite exerciții în vogă la întâlnirea la care a participat întâmplător. Atras în ciuda lui în spiritul orei, el a reacționat la sugestia făcută de predicatorul vehement, cântecul animat sau îndemnul cu voce tare a cuiva care tocmai și-a revenit după un atac și a căzut pradă exercițiului. . La o întâlnire în. Xorth Carolina,

mai mulţi tineri au fost doborâţi. . . care au venit acolo ca împotrivitori, făcându-se lăudări cu ceea ce ar face dacă cineva ar fi lovit în prezența lor și sfidând pe toți slujitorii să-i doboare. . 	. Ei ap-

părut a fi în cea mai agitată mizerie pe care este imposibil să o concepem, • sau să o exprimăm, rostogolindu-se și răsturnând multe ore în cea mai mare agitație, uneori strigând după milă, recunoscând cea mai acumulată încărcătură de vinovăție; apoi deznădăjduind să obţină milă; apoi rugând din nou; rugându-se pentru sufletele fraților și surorilor lor mici. . . pentru toată lumea omenirii și cu cea mai aparentă fervoare și sinceritate, pentru ca niciunul dintre ei să nu poată fi chemat din timp, înainte ca pacea lor să fie făcută cu Răscumpărătorul.

195. 	Goana aurului din California 1

Când Marshall și Sutter s-au convins că bucățile de metal galben care au rămas în cursa de coadă erau de fapt aur, au convenit împreună să păstreze chestiunea secretă, nu atât pentru că doreau să prevină depozitul, cât și pentru că se temea că nebunul minier ar putea lua muncitorii necesari de la producția de grâu a lui Sutter, milis și numeroase alte întreprinderi. A acoperi o astfel de dezvăluire pentru orice lungime de timo a fost difidili; încă de aproape șase săptămâni, fcw pc-

1 Din RG Cleland, zi History of California: The American Period, pp. 226-28; 230; 232; 237-38; 239. Copyright 1922 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.
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plăcintă în afara celor de la mili știau de eveniment. În mod inevitabil însă, secretul a devenit în cele din urmă public. Teamsters, venind din afară, au auzit de găsire și au dus vestea înapoi pe coastă. Imigranții mormoni, dintre care mulți au lucrat pentru Sutter, au răspândit raportul printre coreligionarii lor; iar agentul lui Sutter, trimis la Monterey pentru a obține o subvenție sau un brevet pentru drepturile miniere, a povestit aproape tot ce știa despre descoperire.

La Monterey, pe 2 mai, Walter Coltoli, primarul american, a făcut această înregistrare în jurnalul său:

Orașul nostru a fost uimit de visele sale liniștite astăzi, de anunțul că aur a fost descoperit pe American Fork. Bărbații s-au mirat și au vorbit, iar femeile, de asemenea; dar niciunul nu credea. Sibilele erau mai puţin sceptice; se spunea că luna a apărut, timp de câteva nopți, la o lungime de un cablu de pământ; că un berbec alb se jucase cu un prunc; și că o bufniță sunase în clopotele bisericii.

Pe 20 iunie, după ce au fost primite alte câteva rapoarte și însuși alcaldeul a trimis un investigator special în regiunea aurului, această înregistrare a fost făcută în același jurnal, arătând cât de mare efect avea deja entuziasmul pe care îl avea asupra vieții normale din Monterey. :

Mesagerul meu s-a întors cu specimene de aur; descălecă într-o mare de feţe întoarse în sus. În timp ce scotea bulgări galbeni din buzunare și le trecea printre mulțimea nerăbdătoare, îndoielile, care persistaseră până acum, au fugit. . . . Emoția produsă a fost intensă; și mulți au fost în curând ocupați cu pregătirile lor grăbite pentru o plecare la mine. Familia care ținuse casa pentru mine a luat infecția în mișcare. Soțul și soția făceau ambii împachetări; Fierarul și-a scăpat ciocanul, tâmplarul avionul, zidarul mistria, fermierul secera, brutarul pâinea, iar rospatorul și-a dat sticla. Toți erau plecați la mine, unii pe cai, alții pe căruțe, alții în cârje, iar unul mergea într-un așternut. O americancă, care înființase recent o pensiune aici, a luat mize și a plecat înainte ca locatarii săi să aibă timp chiar să-și plătească bilisul. Debitorii au fugit, desigur. Mi-a mai rămas doar o comunitate de femei și o bandă de prizonieri cu ici și colo un soldat, care să-i dea căpitanului său scăpare cu prima șansă.

Până la sfârșitul anului 1848, fiecare oraș, mare sau mic, de la frontierele Missouri până la litoralul atlantic, a fost afectat de febra din California. Bărbații își vindeau afacerea, familiile se destrămau

714 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIA SOCIALĂ casele lor, oficialii își demisionau din funcții, iar bărbații profesioniști scăpau de practica lor. Literal, zeci de companii și asociații erau formate de persoane care plănuiau să facă călătoria în California.

Nu există nicio modalitate de a determina, chiar și cu un grad corect de acuratețe, câte persoane au venit în California din restul Statelor Unite în anii imediat următori descoperirii aurului. Migrația, totuși, a fost atât de grozavă încât a depășit din punct de vedere numeric orice lucru de acest fel în istoria națiunii și a stat pe picior de egalitate cu unele dintre marile mișcări mondiale ale populației.

Mijlocul obișnuit de călătorie folosit de emigranți era familiarul „goeletă din prerie”. În timp ce acesta era echipamentul obișnuit, mulți dintre emigranți aveau vehicule de alte tipuri sau foloseau numai animale de haita. Unii au fost într-adevăr destul de proști încât să încerce călătoria cu roabe și cărucioare!

O singură înregistrare din jurnalul lui James Abbey, el însuși unul dintre cei Patruzeci de Nine, arată mai bine decât toate descrierile la mâna a doua care au fost scrise vreodată, ce taxă a fost plătită pe porțiunea de traseu aflată la vest de Humboldt Sink:

2 august — A început la ora patru în această dimineață; la șase ne-am oprit pentru a ne găti micul dejun și a ne ușura căruțele, aruncând părțile mai grele din haine și alte articole pe care le putem economisi cel mai bine. Am împins astăzi cu cât mai multă viteză, pentru a trece prin deșert, dar vitele noastre au dat semne atât de evidente de epuizare, încât am fost nevoiți să ne oprim. . . . Deșertul prin care trecem este presărat cu vite moarte, catâri și cai. Am numărat pe o distanţă de cincisprezece mile 350 de cai morţi, 280 de boi şi 120 de catâri; iar sute de alții sunt lăsați în urmă incapabili să țină pasul. . . . În comparație, o curte bronzată sau un abator este o grădină de flori. Un tren din Missouri bave, Todaer a împușcat douăzeci de boi. Ultimele cantități de proprietăți valoroase au fost abandonate și aruncate în acest deșert — cuferele de piele, îmbrăcămintea, căruțele etc. în valoare de cel puțin o sută de mii de dolari, în aproximativ douăzeci de mile . Am numărat în ultimele zece mile 362 de vagoane, care în State au costat aproximativ 120 de dolari fiecare.

196. 	The Florida Land Boom 1

Mirosul de bani din Florida, care atrage bărbații așa cum mirosul de sânge atrage un animal sălbatic, a devenit copt și puternic în primăvara trecută. The

1 Rctipărit cu permisiunea de la GM Shelby „Florida Frenzy” Harpcr's: 1926: CLII: pp. 177; 178; 180-81.
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toată Statele Unite au început să prindă mirosuri din ea. Povești înțepătoare despre o imensă bogăție rapidă au dus departe.

„Hai să coborâm în această vară când este liniște”, au spus oamenii înțelepți unul altuia în șoaptă, „și să luăm niște pământ ieftin.”

Ascunzându-și destinația de vecinii care i-ar putea considera nebuni, s-au urcat în flivver, sau în mașină mare, sau în camion și au furat rapid în Florida.

Ajunși acolo, s-au trezit în mijlocul celei mai puternice și mai rapide migrații populare din istorie – o migrație precum pelerinajul posesiv al furnicilor din armată sau zborul sezonier al miriadelor de mierle. De pretutindeni au venit căutătorii de pământ, căutătorii de profit. Mașinile se mișcau de-a lungul autostrăzii Dixie, cu o lățime de optsprezece picioare, principala arteră a traficului de pe Coasta de Est, într-un pârâu dens și zdruncinat. Autobuze imense care auzeau nume de subdiviziune au zburat pline de „perspective” de la Mobile, Atlanta, Columbia sau de la aburii din nord care descarcau la Jacksonville. Un camion avariat a oprit într-o zi un prieten de-al meu la rând. Plăcuțele de înmatriculare erau din optsprezece state diferite, din Massachusetts până în Oregon. Majoritatea mașinilor erau pline de mamă, tată, bunica, câțiva copii și câine, ademenți de trei ani de publicitate insidioasă despre miracolele valorilor terenurilor din Florida.

Primele povestiri ale magicienilor imobiliari fusesera difuzate prin intermediul ziarelor mici din oras si tara, in special in Vestul Mijlociu. Propaganda sistematică a subliniat faptul incontestabil că Florida era un loc de joacă neapreciat. Cu toate acestea, aceasta a fost o reclamă mult mai puțin eficientă decât balurile frumoase și costisitoare oferite de o subdiviziune în anumite orașe. Cei care au participat la scurt timp după aceea au primit o nouă invitație, de a merge gratuit și de a vedea loturi cu prețuri de la o mie de dolari în sus.

Ademeniți de călătoria gratuită, mulți au mers. Cei care au cumpărat la prețurile actuale și au revândut prompt au făcut bani. Alte subdiviziuni au întâmpinat concurența, compensând cheltuielile generale prin majorări periodice arbitrare ale prețurilor tuturor loturilor. State întregi au primit obiceiul Fiordia. A început marea migrație.

Milioane – estimate în mod variat de la trei până la zece – au vizitat Florida anul trecut, investind trei sute de milioane de dolari, iar depozitele bancare au crescut până s-au apropiat de pragul de jumătate de miliard în iulie.

Alăturându-mă marii migrații în această vară, am fost înclinat să bat joc. Erau oare și ceilalți încrezători că posedau scuze medii bune și că nu erau probabil să fie păcăliți prea mult?

Probabil. Eram pierdut. am pariat. Am castigat. Am rămas să mă transform în vânzător de pământ. Nu numai fără superioritate, ci mai degrabă cu rușine sfidantă decât cu triumf, mărturisesc – nu mă laud – că la cumpărarea unui piker am făcut-o într-un
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În iunie, un prieten vechi și de încredere a dezlănțuit familia noastră o colonie de bacili boom din Florida. A trecut un an de când nu am auzit de la acest prieten. A fost dezamăgit, din cauza tragediei interne, culminate de reversuri financiare. Dintr-o dată s-a întors din nou reabilitat, cu 100.000 de dolari în credit în Florida din noiembrie 1924. Asociatul său a câștigat peste 600.000 de dolari în șase luni.

Ce se întâmplă cu „maiații” din Florida la sosire? Puține corn fortificate chiar și cu numele unor firme de încredere. Promotori notorii, precum și onești, așteaptă hoarda de jocuri de noroc. La fel ca lupii, ei stârnesc oile, le ștampilează, nu le lasă timp de recuperare. Ei trebuie să decidă instantaneu.

Din nou și din nou am declarat că nu am intenția de a cumpăra, dar nimeni nu m-a lăsat să uit pentru o clipă că sunt un prospect. Ca și asupra altora, puterea de sugestie a lucrat fără îndoială asupra mea. Este subtil măgulitor să fii posesorul implicit al bogăției. Împărățiile lumii păreau să fie afișate pentru alegerea mea. Ca să mă ajute să aleg, eu, ca toți ceilalți, am fost abordat în mod repetat pe străzile din Miami, am oferit mese gratuite și călătorii cu autobuzul, pe lângă o mulțime de distracție, conștientă și inconștientă, de către vânzători sub presiune.

Bacilul boom prosperă pe prodigalitate. Prețul mâncării bune aduce multe perspective până la punctul de a cheltui mii. Două preocupări neobișnuite au recompensat doar cumpărătorii adevărați post-hoc. Unul le-a dat o plimbare cu avionul, celălalt o băutură răcoritoare gratuită.

Din cauza unei noţiuni infieriteci de conduită faţă de cei cu care se rupe pâinea, am rcfuzat o asemenea momeală. În investigațiile mele independente, vânzătorii m-au găsit neobișnuit de curios. Unul, încercând să-mi vândă un lot de 3500 de dolari, m-a mustrat. „Acele lucruri nu contează. Ail Florida este bun. Ceea ce cumpărați cu adevărat este baza climei. Sau Gulf Stream. Tot ce trebuie să faci este să obții conștiința ridi. Acolo este linia punctată – vei face o avere.”

Taies autentice de bogăție rapidă, inclusiv nenumărate tranzacții cu loturi, s-au înmulțit uluitor. Nu erau cazuri de terenuri de douăzeci și cinci de dolari în valoare de o sută de dolari, ci de prețuri care se ridicaseră în mii. Când am văzut genul de oameni care făceau bani efectivi, ezitarea mea mi s-a părut ridicolă. Am hotărât să investesc. Am încercat să-mi asum o atitudine de credință. Am spus cu voce tare, indiscret: „Rezistă entuziasmul și folosesc inteligența...”

Am fost întreruptă disprețuitor. „Doar asta este. Oamenii care au
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au făcut averi reale și-au verificat creierul înainte de a pleca de acasă. Cumpărați oriunde. Nu poți pierde.”

Căutând în permanență o afacere care să se potrivească poșetei mele modeste, am descoperit că singurele zone de fermă cu preț la îndemâna mea erau la șase sau șapte mile în spate, în Everglades. Fără Everglades pentru mine, am decis, până la finalizarea recuperării.

Atunci mi s-a oferit de un finlandez reputat o afacere grozavă într-un lot din oraș pentru 1000 de dolari, un preț neobișnuit de mic. Loturile bine situate de 3000 USD de cincizeci de picioare sunt destul de rare. Această bunătate s-a dovedit a fi o gaură, o stâncă – și m-am gândit la milioanele de credite care cumpără loturi de la plats fără a vizita vreodată pământul!

Dar pentru a mă opune acestei experiențe am avut una exact de genul opus, care mi-a lăsat un sentiment ascuțit de pierdere personală. Un lot nesemnificativ la câteva străzi de centrul Fort Lauderdale (a cărui populație este de cincisprezece mii de locuitori) pe bulevardul Las Olas mi-a fost oferit cu aproximativ o săptămână înainte, la 60.000 de dolari. Nu l-am luat în considerare. Acum a fost vândut pentru 75.000 de dolari.

''Nu contează care este prețul, dacă locația dvs. este unde cumpărăturile sunt pline de viață, mi s-a spus. Intri și ieși pe liant sau bani serioși. Dacă ați fi plătit 2500 USD, ați fi avut la dispoziție treizeci de zile după ce rezumatul a fost finalizat în mod satisfăcător și titlul a fost aprobat înainte ca prima plată să fie scadentă. Vă întoarceți rapid și vă vindeți contractul de cumpărare pentru o sumă forfetară sau avansați prețul pe acru atât cât impune piața. Aranjați condițiile astfel încât revânzarea dvs. să aducă suficienți bani pentru a face față primei plăți, pentru a plăti comisionul uzual și, dacă este posibil, pentru a vă dubla cheltuielile, sau mai bine. În plus, veți avea profituri pe hârtie, care reprezintă poate câteva sute de procente - chiar și o mie - din suma pe care o puneți în oală. Următorul bărbat își asumă obligația. Mergi pe banii lui. El dă banii altcuiva dacă poate.”

''Dar ce se întâmplă dacă nu pot reseli?"

„Nu ai noroc decât dacă ești pregătit să scoți suma necesară pentru prima plată. Nu-ți primești liantul înapoi. Dar nu este atât de periculos pe cât pare, cu piața în această stare.”

Imaginează-ți cum m-am simțit două săptămâni mai târziu, când același lot s-a revândut pentru 95.000 de dolari. Riscând 2500 de dolari cu credință, aș fi putut face clar 35.000 de dolari, suficient pentru a trăi câțiva ani. Teroarea unei bătrânețe nesigure a luat brusc proporții exagerate. Chiar atunci și acolo am cedat în fața bacilului boom. Aș fi gambie de-a dreptul. Iluzia investiției a dispărut.
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197. 	Profilactici împotriva minții mafiote1

Întrucât este preocuparea societății organizate să-și slăbească povara mafiei, să luăm în considerare diferitele condiții care favorizează creșterea individualităților puternice și robuste, împotriva contagiunii mentale.

ï. Învăţământ superior^. Învățământul universitar ar trebui să echipeze studentul cu standarde și teste de adevăr obiectiv. Când există, în fiecare comunitate, o mână de bărbați și femei de colegiu bine balastate, cât de des va fi oprită măturarea amăgirii populare - a face ploaie, a doua venire, spiritism, tratament absent și altele asemenea!

2. 	Cunoașterea solidă a corpului, minții și societății. Igiena, psihologia și sociologia pot alunga mai multă nebunie decât astronomia și fizica. sau geologie.

3. 	Familiarizarea cu ceea ce este clasic. Ar trebui să-i cunoaștem pe regii intelectuali ai rasei umane – Iov, Solomon, Eschil, Platon, Cervantes, Bacon, Montaigne, Shakespeare, Swift, Goethe, Burns. Mințile de prim rang, care de secole au reușit să impresioneze generațiile cu atractivitatea lor universală, sunt toate spirite alese, sănătoase, capabile să reînvie pe cineva de sub influența senzaționalului și efemerului. Excelente sunt strângerile timpului.

4. 	Influența profesorilor sănătoși. Cei mai mari profesori – Hopkins. Agassiz, McCosh, Jowett, Thomas Hill Green — sunt doar aceia care, aruncând studentul în propriile sale resurse, îi aduc la maturitate individualitatea. Învățătorul adevărat își dorește tovarăși, nu discipoli, iar cea mai fericită oră a lui este când află că puiul pe care l-a dresat este acum capabil să-l țină la distanță.

5. 	Evitarea Ziarului Senzațional. Dervișii-urlători ai jurnalismului propagă nebunii și mofturi prin denaturarea semnificației momentului.

6. 	Sport. Sănătatea fizică în sine conduce la stăpânirea de sine intelectuală. Adesea, boala mărește sugestibilitatea. care poate explica în parte „leacurile” de la altarele făcătoare de minuni și succesele vindecătorilor magnetici.

7. 	Viața la țară. Orașul copleșește mintea cu o mulțime de impresii care slăbesc nervii și slăbesc puterea de concentrare. În cele din urmă, se întâlnește să nu audă zgomotul sau să vedem semnele stradale, dar, cu toate acestea, subconștientul le observă și magazinul este nervos.

1 De la EA Ross. Psihologie socială, p. 83; 84; 85; 86; 87; 88-89; 90-91. Copyright 1908 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.
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energia se epuizează. Populațiile crescute în oraș sunt susceptibile să fie isterice, iar a fi isteric înseamnă a fi sugestiv.

8. 	Familismi. Relațiile apropiate cu câțiva oameni - ca în familia bine unită - unite cu un sentiment viu de obligație față de comunitate, par a fi mai favorabile unui caracter stabil decât asocierile relaxate ale actului sexual general. Popoarele nordice, obligate de climă să-și concentreze viața în cercul din jurul focului, sunt mai rezistente la curentele populare decât popoarele sudice, trecându-și Misure în zgomotul străzii, a pieței și a foaierului. Închinători ai spiritului vetrei, ei sunt mai depărtați de semenii lor, de aceea mai înceti să se contopească cu ei sau să fie măturați de acostele lor de ei. Se pare că este comuniunea lângă șemineu, mai degrabă decât comuniunea în stațiunea publică, ceea ce dă individualității rădăcini lungi . Sinele social retras, deși îi lipsește lățimea, câștigă în profunzime și nimic nu arată că latinul vorbăreț, sociabil și impresionabil se va sacrifica mai ușor pentru bunăstarea publică decât englezul îngrădit și rezervat.

9. 	Proprietatea proprietății. Protecția și îngrijirea unei piese de proprietate face să creeze atenție și stabilitate, individualizează.

O largă răspândire a proprietății terenurilor a fost recunoscută de mult timp ca promovând un obicei politic stabil și conservator.

10. 	Participarea la Asociația Foluntară. Capacitatea politică recunoscută a englezilor a fost atribuită. experiența maselor în organizațiile lor religioase populare, adică bisericile disidente. Participarea la conducerea unei societăți dezvoltă cunoașterea regulilor discuției, toleranța adversarilor, dragostea pentru ordine și disponibilitatea de a respecta voința majorității.

11. 	Posesia intelectuală de sine ca ideal. Tipurile de caracter susținute de tineri ca modele ar trebui să fie puternice în punctul de autocontrol. Consecvența de sine, liniștea, echilibrul, independența robustă ar trebui recunoscute ca calități rare și prețioase demne de toată cinstea și laudă. Lasă moftul și nebunia să fie făcute ridicole.

12. 	Moralitate mândră. Există două baze ale faptei corecte spontane, iubirea aproapelui și respectul de sine. Conduita corectă determinată de simțul respectului de sine și al onoarei pare să păstreze egoismul mai mult decât dacă izvorăște din simțul unei vieți comune cu semenii.

Simpatia și fraternalismul trebuie, desigur, să constituie fundalul emoțional al vieții morale; dar în avansarea individualizării, adevărata linie este de a trezi un sentiment de valoare și demnitate în omul obișnuit și de a-și baza îndatoririle sociale și civice pe respectul de sine mai degrabă decât pe spiritul stupului.
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13. 	Religie vitală. O religie pentru viață și muncă este mai individualizantă decât una devoțională contemplativă, iar o religie care înseamnă dominarea vieții cuiva de către un principiu de responsabilitate sau un ideal de caracter susține soni mai mult decât o religie emoțională care farmecă inima bunătate prin apeluri și exemple.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Ce presiune exercită viața modernă asupra unei persoane care tinde să o facă sugestibilă și susceptibilă să cadă în atitudini și acțiuni aglomerate?

2. 	Ilustrați efectul modelelor culturale asupra formei pe care o vor lua epidemiile mentale.

3. 	Care a fost cadrul cultural al maniei vrăjitoriei? De ce ar fi dificil să începi o asemenea nebunie astăzi?

4. 	Cum găsesc ilustrații principiile identificării, emulării și vénération în relația dintre populație și John Law?

5. 	Ce geografie, condițiile sociale și economice din Ohio „al-ley” au oferit cadrul pentru „Marea Renaștere” din 1797-1805?

6. 	Poți explica din punct de vedere psihologic dorința intensă a unui număr mare de oameni de a-și asigura ceva pentru nimic? a gambie, a juca „lady luck”, a specula? Cât de mult se poate datora influențelor culturale și sociale? Cât de mult față de calitățile individuale?

7. 	Ne pregătește educația noastră actuală pentru a rezista sugestiilor mulțimii? Discutați pro și cou.

8. 	Cum explicați interesul imens pentru Statele Unite, o republică, pentru vizitele în această țară ale Prințului de Wales, Reginei României și ale altor membri ai aristocrației europene?

9. 	Dacă ai fost vreodată într-o mafie, descrie-ți experiențele în detaliu.

10. 	De ce este nevoie pentru a schimba o simplă aglomerație de oameni într-o mulțime?

11. 	De ce sunt mafioții atât de intoleranți?

12. 	Suplimentar lista lui Ross de factori care împiedică comportamentul mafiei.

B. 	Subiecte pentru rapoartele de clasă

ï. Revizuiește istoria bulei Mării de Sud. (Cf. Mackay în bibliografie.)

2. 	Raportați relatarea unui Down despre Goana aurului din Klondikc. (Cf. bibliografie. Gault are un sumar al articolului lui Down.)

3. 	Examinați piesa lui Toller ca exemplu de comportament al mulțimii.

C. 	Sugestii pentru l'apers scrise mai lungi

ï. Studii asupra epidemiilor mentale.

2. 	Psihologia religiilor Revivais.

3. 	Conducerea și religiile Revivais.

4. 	Relațiile religiilor revin și ascensiunea instituțiilor.
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5. 	Psihologia revoluțiilor.

6. 	Diferențele fundamentale în mișcările de masă: contrastele din California sau din Klondike Gold Rushes, Cruciada Temperance și Ascensiunea bolșevismului.
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CARTA XXV

NATURA OPINIEI PUBLICE

I. 	INTRODUCERE

Tipul de comportament colectiv cu care ne-am ocupat în ultimele trei capitole a fost în mare măsură de tipul care depinde de contiguitatea fizică pentru manifestările sale. Genul de grupare pe care Bentley îl numește adunarea este doar unul dintre cele două tipuri de mulțime. Mulțimea sau adunarea necontiguă își găsește expresia prin sentimente, atitudini și acțiuni universale care nu sunt condiționate de proximitatea fizică. Acesta este domeniul opiniei publice. Este evident că o mare parte din acest al doilea tip de comportament social aparține unor grupuri secundare și, în prezent, opinia publică corespunde în mare măsură sferei grupurilor secundare. Este adevărat, desigur, că opinia publică există și în grupuri primare.

Opinia publică terni a fost folosită într-o mare varietate de sensuri. La unii scriitori este folosit ca „minte de grup”, „conștiință colectivă” și „minte de mafie” ca și cum ar reprezenta o minte super-individuală, un tip de personalitate de grup sau manifestare de grup peste și mai presus de indivizi. Cu mulți scriitori, în special în domeniul politicii, ea a fost folosită ca referire exclusiv la opinii și atitudini în chestiuni politice: lideri, probleme politice și întreaga mașină a statului, în special a guvernării democratice. În prezentul capitol, în timp ce unele lucrări tratează opinia publică în În acest sens al opiniei politice, vom adopta punctul de vedere că poate implica alte faze ale interesului vieții decât politica, cum ar fi, de exemplu, religia, arta, știința, activitățile economice etc. Opinia sunt folosite atât de vag încât deseori nu sunt altceva decât stéréotipuri. Cuvântul public implică adesea o entitate mistică care există cu greu în realitate. Există mai degrabă publicuri care se învârt în jurul obiectelor de interes decât orice entitate singulară pe care el o poate numi public. De fapt, ar trebui să facem bettcr poate să folosim terni „grupul 722
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opinie” în loc de „opinie publică”. Mai mult, așa cum subliniază Park și Bur-gcss, Ross și alți scriitori, opinia publică nu înseamnă opinie universală sau prepondérant. Mai degrabă, a ajuns să însemne o stare de opinii și convingeri asupra anumitor probleme sau chestiuni în care există diferențe, precum și acord. Când există unanimitate, nu există opinie, ci obiceiuri și obiceiuri. Opinia publică sau de grup implică discuții, diferențe de opinie și neliniște generală de idei și atitudini.

La început, opinia publică avea o gamă foarte îngustă, care ajungea cu greu dincolo de limitele satului sau ale cartierului rural. Aici bârfa de tip față în față a jucat un rol principal în formarea ei. Astăzi, gama de diferențe, discuții și interes este la nivel mondial, iar bârfele față în față sunt completate și depășite de bârfe indirecte prin ziare, reviste, filme, radio și toate cele mai recente mijloace de comunicare.

În acest capitol ne vom ocupa în principal de trăsăturile generale ale opiniei publice, din diverse unghiuri. În capitolul următor ne vom ocupa de organele opiniei, iar în capitolul final vom prezenta metodele de fabricare a opiniei publice sau a propagandei.

Lucrarea de deschidere de la Ginsberg încearcă să facă distincția între public și mulțime. Primul este necontiguu, multiform, mai puțin personal și mai amorf decât cel din urmă și totuși posedă posibilități de manipulare la fel ca mulțimea sau gloata.

Park și Burgess discută opinia publică în mare măsură în termeni de curenti încrucișați de opinii și idei care circulă prin diverse publicuri. Un public pentru ei depinde de consens, participare și anumite modele comune de răspuns. Iar opinia acestui public implică atât asemănarea, cât și diferența.

Allport insistă foarte mult că opinia publică nu este altceva decât o colecție de opinii individuale, în timp ce Eliwood scrie despre ea ca o judecată mai mult sau mai puțin rațională a unui grup. Primul se gândește fără îndoială la procesele psihologice, cel de-al doilea la sociologica! sau aspecte de grup ale opiniei publice. Cu toate acestea, nu trebuie uitat, așa cum subliniază Cooley, că liderii de multe ori cristalizează noțiunile și atitudinile maselor. Munro subliniază modul în care opinia publică este formată de lideri. Declarația lui Lord Bryce despre opinia publică ca apariția unui set de opinii mai puternice decât altele dintr-un con-

724 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ, o serie de noțiuni, credințe și prejudecăți, indică concepția despre opinia publică deținută de un mare politolog. El vede diferențele, curentii încrucișați de opinie care trec printr-un grup, dar devine opinie publică numai atunci când unul dintre aceștia tinde să le depășească pe ceilalți. Și această dominație este determinată de buletinul de vot, dar este evidentă și prin alte mijloace de exprimare precum ziarele. În lucrarea următoare, Bryce tratează anumite aspecte ale opiniei politice, arătând locul pe care liderii și organele opiniei publice îl au în formarea opiniei publice.

Teoria democratică conform căreia fiecare om își gândește alegerea candidaților și ia decizii clar, logic și izolat asupra problemelor este o amăgire de tot. Mai degrabă sugestia, interacțiunea socială prin bârfă, stimularea mulțimii jucând pe emoții și sentimente, pe scurt, toate accesoriile de conducere a mulțimii, intră în acțiune în aceste situații.

Shepard discută despre diferența de opinie publică. Și Allport arată atitudini aglomerate și sentimentul de universalitate pe care omul îl dezvoltă sub influența organelor de opinie.

Credința, opinia și cunoștințele intră toate în joc în problemele opiniei publice. În lucrarea lui Sheffield, am prezentat procesul prin care un grup de gânditori poate ajunge la un consens fără apariția emoțiilor și a curcurilor superficiale de opinie. Aici faptele și cunoștințele intră în acțiune. Astfel, grupurile de discuții — comitetul, seminarul, grupul de masă rotundă — sunt configurații de grup în care atitudinile și mecanismele aglomerate au puțin loc.

Consensul dintr-o astfel de discuție este poate mai rațional și mai obiectiv decât ar putea fi orice așa-zisă opinie publică. Prin urmare, grupul mic deliberat este mult mai eficient în a ajunge la fapte și la interpretarea lor decât masele mai mari, dar în sistemul nostru democratic li se acordă puțin loc acestor grupuri, în contrast cu locul acordat gândirii emoționale pentru și cu masele de către lideri, ziare. scriitori și colaboratori la reviste de opinie.

Bogardus, urmărind studiile sale despre prejudecăți prin măsurarea distanței sociale, a analizat metodele opiniei chanstins. Materialul despre modul în care un individ își modifică opinia indică o schimbare care ar trebui studiată într-o mare varietate de situații. Sutherland arată relația dintre atitudinile față de instituții și supunerea față de lege. El indică pe scurt contrastul
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între opinia publică dintr-un grup primar și efectul acesteia asupra controlului social și condițiile din societatea urbană industrializată actuală.

II. 	MATERIALE

198. 	Opinia publică și publică 1

Publicul poate fi descris ca un agregat neorganizat și amorf! de indivizi care sunt legați împreună de opinii și dorințe comune, dar sunt prea numeroși pentru ca fiecare să mențină relații personale cu ceilalți. Se deosebește de mulțime în următoarele puncte.

1. 	În primul rând, publicul nu se bazează pe contactul fizic personal, ci pe comunicarea prin intermediul presei, corespondenței etc. Prin urmare, lipsește zgomotul gloatei și, în consecință, individualitatea poate fi păstrată mai ușor. De asemenea, lipsește înălțirea sentimentelor sociale, care par a fi induse, în orice caz, într-o oarecare măsură, de prezența corporală, iar în această măsură individualii în public sunt mai puțin sugestibili.

2. 	În al doilea rând, în timp ce cineva poate aparține unei mulțimi doar la un moment dat, se poate și aparține adesea publicului diferit în același timp. De exemplu, cineva poate fi cititor al mai multor ziare.

3. 	Deși prin intermediul dispozitivelor de anihilare a spațiului știrile pot fi comunicate rapid, nu există același grad de simultaneitate de stimulare care este prezent în mulțimi, iar acest lucru scade sugestibilitatea.

4. 	Deși publicul este el însuși amorf, el generează organizații și acestea dezvoltă diverse dispozitive împotriva minții mafiei, cum ar fi regulile de dezbatere și altele asemenea.

Opinia reprezintă acea masă de idei și credințe dintr-un grup sau societate, care are o anumită stabilitate și nu este o simplă serie de reacții momentane, dar nu se bazează încă pe temeiuri clar gândite de caracter științific. Sensul termenului public a fost explicat anterior ca referindu-se la un grup de persoane mai mult sau mai puțin amorfe, deși poate conține unele organizații și instituții în cadrul acestuia. În fiecare astfel de grup va exista o masă de idei inițial inițiate de membrii mai activi, dar ulterior modificate profund prin contactul cu alte idei și asumând frecvent o înfățișare pe care inițiatorii lor nu ar recunoaște sau recunoaște. Opinia publică este astfel un produs social, datorită interacțiunii multor minți. Dar trebuie remarcat faptul că ideile care reies din

1 Cu permisiunea The Psychology of Society de M. Ginsberg, pp. 137-348; 144-45. Publicat de EP Dutton & Company.

72б CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ luptele nu sunt întotdeauna cele mai bune din punct de vedere logic. Opinia populară este supusă celor mai uimitoare capricii. Motivele finale pentru care unele idei sunt înrădăcinate și altele sunt eliminate se regăsesc adesea în factori care nu sunt sub control rațional, în circumstanțe complicate ale vremii, într-un apel la tendințe instinctive și emoționale puternice, dar vag sau deloc înțeleși de către oamenii pe care îi influențează. Există, așa cum s-a subliniat frecvent, un fel de „selecție” naturală de idei, dar „fittesi” nu sunt întotdeauna cele mai bune din punct de vedere logic sau etic, ci doar cele mai adaptate circumstanțelor particulare.

199. 	Natura opiniei publice 1

De obicei ne gândim la opinia publică ca la un fel de vreme socială. În anumite momente și în anumite împrejurări, observăm curente puternice și constante de opinie, care se deplasează aparent într-o direcție definită și către un scop definit. Alteori, însă, observăm în această mișcare rafale și vârtejuri și contracurenți. Din când în când apar furtuni, schimburi sau calmuri. Aceste schimbări bruște în opinia publică, atunci când sunt exprimate în termeni de voturi, sunt denumite de politicieni „alunecări de teren”.

În toate aceste mișcări, curenți încrucișați și schimbări de direcție pe care le descoperă o observație dozatoare a opiniei publice, este întotdeauna posibil să discernem, dar la o scară mult mai mare, desigur, același tip de reacție circulară pe care l-am găsit în altă parte, ori de câte ori grupul se pregătea să acţioneze. Întotdeauna în public, ca și în mulțime, va fi un cerc, când mai larg, când mai îngust. în care indivizii răspund reciproc la motivele și interesele unii altora, astfel încât din această interacțiune a forțelor sociale să poată apărea în orice moment un motiv comun și un scop comun care va domina întregul.

În cadrul cercului de influenţă reciprocă descris. nu va exista un raport atât de complet și nici o dominație atât de completă a individului de către grup, așa cum există într-o turmă sau într-o mulțime în stare de entuziasm, dar va exista o comunitate de interese suficientă pentru a asigura o înțelegere comună. Un public este, de fapt, organizat pe baza unui univers al discursului, iar în limitele acestui univers al limbajului discursiv, declarații de fapt, știrile vor avea, în toate scopurile practice,

1 Din introducerea în știința sociologiei de Robert E. Park și Ernest W. Burgcss, pp. 791-95; 829-30; 830-33. Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago, 1921.
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aceleași semnificații. Este acest cerc de influență reciprocă în interiorul căruia există un univers de discurs care definește limitele publicului.

Un public precum mulțimea nu trebuie conceput ca o organizație formală precum un parlament sau chiar o ședință publică. Este întotdeauna zona cea mai largă în care există o participare conștientă și un consens în formarea opiniei publice. Publicul nu are doar o circumferință, ci are și un centru. În zona în care există participare și consens există întotdeauna un centru de atenție în jurul căruia par să se învârte părerile indivizilor care compun publicul. Acest focus al atenției, în circumstanțe obișnuite, se schimbă constant. Schimbările de atenție ale publicului constituie ceea ce se înțelege prin schimbările în opinia publică. Atunci când aceste schimbări iau o direcție definită și au sau par să aibă un scop definit, calimăm fenomenul o mișcare socială. Dacă ar fi posibilă reprezentarea acestei mișcări sub formă de hărți și grafice, ar fi posibil să se arate mișcarea în două dimensiuni. Ar fi, de exemplu, o mișcare în spațiu. Focalizarea opiniei publice, și anume punctul în care există cea mai mare „intensitate” a opiniei, tinde să se deplaseze dintr-o parte a țării în alta. În America, aceste mișcări, din motive care ar putea fi explicate istoric, sunt probabil de-a lungul meridianelor, est și vest, mai degrabă decât nord și sud. În cursul acestei mișcări geografice a opiniei publice însă, este probabil să observăm schimbări de intensitate și schimbări de direcție (devagare).

Modificările de intensitate par să fie direct proporționale cu domeniul în care se poate spune că există o opinie cu privire la o anumită problemă. În cazul minorităților, opinia este în mod uniform mai intensă decât cea a majorităților și acesta este ceea ce le conferă minorităților o influență mult mai mare proporțional cu numărul lor decât majorităților. În timp ce schimbările de intensitate au o relație certă cu domeniul în care se poate spune că există opinia publică asupra unei probleme, devagările opiniei publice, prin deosebire de tendință, se vor dovedi probabil a avea o legătură directă cu caracterul partidelor care participă. Suprafața aplicată opiniei publice va trebui măsurată în cele din urmă în termeni de distanță socială și nu geografică, adică în termeni de izolare și contact. Factorul numerelor este, de asemenea, implicat în orice astfel de calcul. Aria geografică, comunicarea și numărul de persoane implicate sunt, în general, factorii care ar determina conceptul de „zonă” așa cum este folosit aici. Dacă spiritul de partid este puternic, direcția generală sau tendința opiniei publice va fi probabil intersectată de schimbări și schimbări tranzitorii de direcție, iar aceste schimbări vor fi proporționale cu intensitatea spiritului de partid. Studiul recent al lui Charles E. Merriam asupra partidelor politice

728 SOURCE BOOK FOR SOCIAL PSYHOLOGY indică faptul că partidele minoritare formulează majoritatea legislației din Statele Unite. Acest lucru se datorează faptului că nu există o divergență foarte mare în politicile celor două mari partide și luptele de partide sunt purtate pe probleme irelevante. În măsura în care acest lucru este adevărat, acesta asigură împotriva oricărei schimbări bruște a politicii. Noua legislație este adoptată ca răspuns la tendința opiniei publice, mai degrabă decât ca răspuns la devagările și schimbările bruște provocate de dezvoltarea unui spirit de partid radical.

Toate aceste fenomene pot fi observate, de exemplu, în cadrul Mișcării de prohibiție. Studiul lui Dicey despre Laïv și opinia publică din Anglia a arătat că, în timp ce direcția opiniei în privința unor probleme specifice a fost foarte neregulată, în general mișcarea a fost într-o direcție generală. Tendința opiniei publice este numele pe care îl dăm acestei mișcări generale. În definirea tendinței, se schimbă. curenții încrucișați și rafale nu sunt luate în considerare. Când vorbim de tendința sau direcția opiniei publice, de obicei ne referim la tendința pe o anumită perioadă de timp.

Când focalizarea atenției publice încetează să mai fie mai mult și se schimbă, când este fix, cercul care definește limitele publicului se restrânge. Pe măsură ce cercul se îngustează, opinia însăși devine mai intensă și mai concentrată. Acesta este fenomenul crizei. Tocmai în acest moment turma fugă.

Efectul crizei este invariabil de a crește pericolele acțiunii precipitate. Cel mai banal incident, în astfel de perioade de tensiune, poate arunca o comunitate într-un dezastru iremediabil. În condiții de criză, dictaturile sunt în același timp posibile și necesare, nu doar pentru a permite comunității să acționeze energic. ci pentru a proteja comunitatea de simplul joc al forţelor externe. Modul în care Bismarck, printr-o uşoară modificare a celebrelor telegrame ale lui Ems. a provocat o criză în Franța și l-a obligat pe Napoleon al III-lea, împotriva judecății sale și a consilierilor săi, să declare război Germaniei, este o ilustrare a acestui pericol.

„În după-amiaza zilei de 13 iulie, Bismarck, Roon și Moltke s-au așezat împreună în Camera Cancelarului din Berlin. Erau depresivi și capriciosi: căci renunțarea prințului Leopold fusese tărâmită la Paris ca o umilință pentru Prusia. Se temeau, de asemenea, că temperamentul conciliant al regelui William l-ar putea determina să facă alte concesii și că pregătirile atente ale Prusiei pentru războiul inevitabil cu Franța ar putea fi irosite și o oportunitate unică să fie pierdută. A sosit o telegramă. Era de la rege de la Ems și descria interviul său din acea dimineață cu ambasadorul francez. Regele avea
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a satisfăcut cererea lui Benedetti pentru garanția cerută de un refusai ferm, dar politicos; iar când ambasadorul căutase să reînnoiască interviul, trimisese un mesaj politicos prin aghiotantul său prin care îl informase că subiectul trebuie considerat închis. În concluzie, Bismarck a fost autorizat să publice mesajul dacă credea de cuviință. Cancelarul și-a văzut imediat oportunitatea. În trimiterea regală, deși principalele incidente au fost destul de clare, a existat totuși o notă de îndoială, de ezitare, care sugerează posibilitatea unei negocieri ulterioare. Excizia câtorva rânduri ar altera, nu chiar sensul general, dar cu siguranță întregul ton al mesajului. Bismarck, întorcându-se către Moltke, l-a întrebat dacă este pregătit pentru un risc de război; iar după ce a răspuns afirmativ, a luat un creion albastru și l-a tras rapid prin mai multe părți ale telegramei. Fără modificarea sau adăugarea unui singur cuvânt, mesajul, în loc să apară un simplu „fragment al unei negocieri încă în curs”, a fost astfel făcut să pară decisiv. În temperamentul propriu-zis al poporului francez nu exista nicio îndoială că nu numai că va părea decisiv, ci insultător și că publicarea sa ar însemna război.

„Pe 14 iulie, publicarea „telegramei Ems” a devenit cunoscută la Paris, cu rezultatul la care se așteptase Bismarck. Majoritatea Cabinetului, până acum în favoarea păcii, a fost măturată de valul popular; iar Napoleon însuși a cedat cu reticență importunității miniștrilor săi și a împărătesei, care a văzut într-un război de succes cea mai bună, dacă nu singura, șansă de a păstra tronul pentru fiul ei. În seara aceleiași zile, 14 iulie, a fost semnată declarația de război.”

Tocmai această îngustare a zonei asupra căreia se poate spune că există o opinie publică determinată creează deodată posibilitatea și definește limitele controlului arbitrar, în măsura în care este creat sau determinat de existența opiniei publice.

Până acum publicul a fost descris aproape în întregime în termeni care ar putea fi aplicați unei mulțimi. Publicul a fost descris frecvent ca și cum ar fi pur și simplu o mulțime mare, o mulțime împrăștiată la fel de larg pe cât vor circula știrile și vor fi în continuare știri. Dar există această diferență. În căldura și entuziasmul mulțimii, ca și în dansurile corale ale oamenilor primitivi, există pentru moment ceea ce poate fi descris ca fuziune completă a forțelor sociale. Raportul a făcut, deocamdată, din mulțime, într-un mod deosebit de intim, o unitate socială.

Nu există o asemenea unitate în public. Sentimentele și tendințele pe care le considerăm opinia publică nu sunt niciodată expresii necalificate ale emoției. Diferența constă în faptul că opinia publică este determinată de conflict și discuții și este alcătuită din opiniile indivizilor care nu sunt în întregime una. În orice situație de conflict, în care spiritul de partid este trezit, spectatorii,
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care constituie publicul, sunt obligați să ia partid. Impulsul de a lua sidcs este, de fapt, direct proporțional cu entuziasmul și spiritul de petrecere afișate. Rezultatul este, totuși, că ambele părți ale unei probleme sunt luate în considerare. Anumite afirmații sunt respinse pentru că nu vor suporta criticile. Opinia publică astfel formată are caracterul unei judecăți, mai degrabă decât o simplă expresie nemeditată a emoției, ca în mulțime. Publicul nu este niciodată extaziat. Este întotdeauna mai mult sau mai puțin rațional. Tocmai acest fapt de conflict, sub forma discuţiei, introduce în controlul exercitat de opinia publică elementele de raţionalitate şi de fapt.

În judecata finală a publicului asupra unui conflict sau a unei probleme, ne așteptăm, desigur, la un fel de unanimitate de judecată, dar în consensul general vor exista unele diferențe individuale de opinii încă nemeditate, sau doar parțial, și acordul final al publicului va fi mai mult sau mai puțin calificat de toate opiniile diferite care au cooperat pentru a-și forma judecata.

Ne interesează opinia publică, presupun, pentru că opinia publică

este, 	pe termen lung, puterea suverană în stat. Nu există acum. și probabil nu a existat niciodată un guvern care să nu se sprijine pe opinia publică. Cea mai bună dovadă în acest sens este faptul că toate guvernele au căutat în mod invariabil fie să controleze, fie, cel puțin, să inspire și să dirijeze

aceasta.

Kaiserul avea organele sale „oficiale” și „semioficiale”. Comuniștii din Rusia au luat stăpânire pe școli. În sala de școală bolșeviștii propun să finalizeze revoluția. , Hume, istoricul englez, care a fost, de asemenea, cel mai mare dintre filozofii englezi, a spus:

„Deoarece forța este întotdeauna de partea celor guvernați, guvernanții nu au ce să-i susțină decât părerea. Prin urmare, numai pe opinie se întemeiază guvernul; iar această maximă se extinde asupra celor mai despotice și mai militare guverne precum și asupra celor mai libere și populare. Soldau-ul Egiptului sau împăratul Romei puteau să-și alunge supușii fără probleme, ca niște animale brute, împotriva sentimentelor și înclinațiilor lor, dar el trebuie să-și fi condus măcar mamelucii sau trupele pretoriane, ca oamenii, după părerile lor.”

Afirmația lui Ihimc este prea epigramatică pentru a fi adevărată. Guvernele se pot menține și se mențin prin forță, mai degrabă decât prin consimțământ. Ei au făcut acest lucru chiar și atunci când erau cu mult inferiori ca număr. Fiți martor la Cortez în Mexic, belgienii în Congo și recenta cucerire engleză, cu două sute de avioane, a lui Mad Mullah din Somalia.
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teren. Oamenii civilizați trebuie guvernați în moduri subtile. Guvernele nepopulare se mențin uneori prin luarea în posesie a mijloacelor de comunicare, prin poluarea surselor de informare, prin suprimarea ziarelor, prin propagandă.

Caspar Schmidt, „Max Stirner”, cel mai consecvent dintre anarhiști, a spus că ultima tiranie este tirania ideii. Ultimul tiran, cu alte cuvinte, este propagandistul, individul care dă o „înclinare” faptelor pentru a-și promova propriile concepții despre bunăstarea comunității.

Folosim cuvântul opinie publică într-un sens mai larg și mai restrâns. Publicul, mintea populară, este controlată de ceva mai mult decât opinie, sau opinia publică, în sensul restrâns.

Trăim astăzi sub tirania subtilă a publicitarului. El ne spune ce să purtăm și ne face să-l purtăm. El ne spune ce să mâncăm și ne face să mâncăm. Nu ne supărăm această tiranie. Nu o simțim. Facem ceea ce ni se spune; dar o facem cu sentimentul că ne urmăm propriile impulsuri sălbatice. Asta nu înseamnă că, sub inspirația reclamelor, acționăm irațional. Avem motive; dar uneori sunt gânduri ulterioare. Sau sunt furnizate de agentul de publicitate.

Publicitatea este o formă de control social. Este o modalitate de a capta mintea publicului. Dar publicitatea nu își obține rezultatele provocând discuții. Acesta este un aspect în care diferă de opinia publică.

Moda este una dintre formele mai subtile de control la care ne înclinăm cu toții. Cu toții urmărim modele la o distanță mai mare sau mai mică. Unii dintre noi rămân în urma modei, dar nimeni nu trece înaintea lor. Nimeni nu poate trece vreodată înaintea modei pentru că nu știm niciodată ce sunt acestea, până când ajung.

Există o relație intimă între opinia publică și obiceiurile sociale sau obiceiurile, așa cum le califică Sumner. Dar există această diferență: Opinia publică fluctuează. Se clătină. Obiceiurile sociale, obiceiurile, se schimbă încet. Interdicția a întârziat să apară; dar obiceiul de a bea nu a dispărut. Tradițiile se schimbă încet; dar se schimbă într-o direcție și se schimbă constant. Mores-urile se schimbă odată cu moda; cum face limbajul; printr-o lege proprie.

Moda trebuie să se schimbe. Este în natura lor să facă acest lucru. Pe măsură ce lucrul existent își pierde noutatea, nu mai este stimulant; nu mai este interesant. Nu mai este moda.

Ceea ce cere moda nu este ceva nou; dar ceva diferit

73г CARTE SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ ferent. Ea cere vechiul într-o formă nouă și stimulatoare. Fiecare woinan care este în pas cu moda vrea să fie la modă; dar își dorește să-i facă ceva diferit de toți ceilalți, mai ales de cel mai bun prieten al ei.

Limba se schimbă ca răspuns la aceleași motive și conform aceleiași legi. Căutăm în mod constant metafore noi pentru ideile vechi; folosind în mod constant metafore vechi pentru a exprima idei noi. Luați în considerare modul în care crește argoul!

Există o modă sau o tendință în opinia publică. AV Dicey, în volumul său despre Lazv și opinia în Anglia, subliniază că a existat o tendință constantă, de o sută de ani, în legislația engleză, de la individualism la colectivism. Asta nu înseamnă că opinia publică s-a schimbat constant într-o direcție. Au fost, după cum spune el. „curenți încrucișați”. Opinia publică s-a întors, dar schimbările în moravuri au fost constant într-o direcție.

S-a produs o schimbare în atitudinile fundamentale. Această schimbare a avut loc ca răspuns la condițiile schimbate. Schimbarea moravurilor este ceva asemănător cu schimbarea obiceiului de a construi cuib al anumitor păsări, rândunelele, de exemplu. Această schimbare, ca și schimbarea obiceiurilor păsărilor, are loc fără discuții – fără o conștiință clară – ca răspuns la condițiile schimbate. În plus, schimbările în moravuri, precum schimbările în modă, sunt doar puțin sub controlul nostru. Ele nu sunt rezultatul agitaţiei; mai degrabă ei sunt responsabili de agitație.

În organizația noastră socială au loc astăzi schimbări profunde. Se apropie democrația industrială sau ceva care îi corespunde. Nu vine în totalitate din cauza agitației sociale. Vine, poate, în ciuda agitației. Este o schimbare socială, dar face parte din întregul proces cosmic.

Există o relație intimă între obiceiuri și opinie. Tradițiile reprezintă atitudinile în care suntem de acord. Opinia reprezintă aceste atitudini în măsura în care nu suntem de acord. Nu avem opinii decât asupra unor chestiuni care sunt în litigiu.

În măsura în care suntem controlați de obicei și obicei, de moravuri, nu avem părere. Mi-am dat seama care este părerea mea abia după ce descopăr că nu sunt de acord cu semenii mei. Ceea ce îmi cali opiniile sunt în cea mai mare parte inventate pentru a-mi justifica acordurile sau dezacordurile cu opinia publică predominantă. Tradițiile nu au nevoie de justificare. De îndată ce 1 seck justificare pentru ei au devenit chestiuni de opinie.

Opinia publică este doar opinia indivizilor plus diferențele lor. Nu există opinie publică unde nu există un acord substanțial.
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Dar nu există o opinie publică unde să nu existe dezacord. Opinia publică presupune discuții publice. Când o problemă a ajuns în stadiul de discuție publică, devine o chestiune de opinie publică.

Înainte ca războiul să fie declarat în Franța a existat anxietate, speculații. După ce a început mobilizarea, discuția a încetat. Idealul național a fost exaltat. Indivizii au încetat să mai existe. Bărbații au încetat să mai gândească. Pur și simplu s-au supus. Așa s-a întâmplat în toate țările beligerante, cu excepția Americii. Nu s-a întâmplat tocmai aici. În astfel de circumstanțe, opinia publică încetează să mai existe. Acest lucru este la fel de adevărat într-o democrație ca și într-o autocrație.

Diferența dintre o autocrație și o democrație nu este că într-una voința poporului își găsește expresie, iar în cealaltă nu. Pur și simplu, într-o democrație, un număr mai mare de cetățeni participă la discuțiile care dau naștere opiniei publice. Cel puțin ei ar trebui să facă asta. Într-o democrație, toată lumea aparține, sau ar trebui să aparțină, unui mare public. Într-o autocrație există, poate, multe publicuri mici.

Ce rol joacă școlile și colegiile în formarea opiniei publice? Școlile transmit tradiția. Ei standardizează prejudecățile noastre naționale și le transmit. Ei fac asta neapărat.

O educație liberală sau universitară tinde să modifice și să califice toate politicile, religiile și prejudecățile sociale moștenite. O face prin introducerea în câmpul de discuție a unor chestiuni care altfel nu ar intra în conștiința publicului. În acest fel, o educație universitară ne pune în măsură să ne controlăm prejudecățile în loc să fim controlați de ele. Acesta este scopul unei educații liberale.

Emanciparea pe care ne-o oferă istoria, literatura și o experiență mai largă cu viața ne permite să intrăm cu simpatie în viețile și interesele celorlalți; ea lărgește acea zonă asupra căreia opinia publică mai degrabă decât forța exercită controlul.

Face posibilă extinderea zonei de control politic. Înseamnă extinderea participării democratice la viața comună. Universitățile, prin studiile lor speciale în domeniul științelor sociale, caută să acumuleze și să aducă în viziunea opiniei publice un corp mai mare de atestat! fapt pe care publicul își poate baza opinia.

Probabil că nu este treaba universităților să agite reforme și nici să încerce direct să influențeze opinia publică în privința problemelor actuale. A face acest lucru înseamnă a-i relaxa atitudinea critică, a-i diminua autoritatea în chestiuni de fapt și a-i pune în pericol libertatea academică câștigată cu greu. Când o universitate preia funcția de partid politic sau de biserică, ea încetează să-și îndeplinească funcția de universitate.
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200. 	Opinia publică ca colecție de opinii individuale 1

Termenul de opinie publică semnifică de obicei o anumită convingere, credință sau sentiment comun tuturor sau marii majorități.

Opinia publică este doar o colecție de opinii individuale. Nu are existenţă decât în minţile individuale; iar aceste minți nu pot decât să presupună care este consensul general. Ca și celelalte forme neorganizate de control social, opinia publică își dobândește puterea prin atitudinea individului. Această atitudine este una de atribuire a universalității anumitor convingeri și apoi de a le susține puternic pentru a se conforma cu presupusa viziune universală. Ziarele și jurnalele sunt exponenți auto-constituiți ai ceea ce pretind a fi vocea publicului. Afirmațiile lor sunt adesea generalizări pripite și uneori propagandă deliberată. Pretinzând că exprimă opinia publică, ei o creează și o controlează în general. Iluzia universalității poate fi folosită, desigur, pentru a stabili o acceptare populară a vederilor iluminate.

201. 	Opinia publică ca judecată rațională a unui grup -

Prin opinia publică înțelegem judecata colectivă, mai mult sau mai puțin rațională, formată de un grup cu privire la o situație. Se formează, după cum am văzut, prin acțiunea și reacția multor judecăți individuale. Aceasta implică nu atât faptul că uniformitatea de opinie a fost atinsă de toți membrii grupului, sau chiar de o majoritate, cât că s-a ajuns la o anumită tendință și direcție a opiniilor și judecăților membrilor individuali. Desigur, există un anumit nucleu de acord atins între indivizii unui grup, sau cel puțin între o majoritate, dar nu există o uniformitate absolută de judecată. Este o organizație. și coordonarea opiniilor și judecăților individuale. Prin urmare, nu reprezintă în mod necesar, așa cum s-a susținut adesea, inteligența și judecata celui mai mare membru al grupului, sau chiar a mediocritei indivizilor săi medii. Întrucât este formată din coordonarea și organizarea judecăților individuale, ea poate reprezenta judecata maturizată a liderilor și specialiștilor, după ce aceștia au reacționat cu publicul lor.

Opinia publică ar trebui să fie clar diferențiată de emoțiile populare.

1 	Această selecție din F. II. Allport, sifon! Psihologie, pp. 395, 396 este folosit cu permisiunea și prin acord cu Houghton Mifflin Company, editorii autorizați.

2 	Retipărit cu permisiunea CA Ellwood, The Psychology of Human Society, pp. 228-29; 230-31; 232-33. New York. D. Appleton & Company, 1925.
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ție și sentiment public. Emoția populară și sentimentul public pot exista în grupuri în care nu a existat nicio discuție, dar opinia publică, întrucât este o judecată de grup mai mult sau mai puțin rațională, nu poate. Emoția populară depinde pentru formarea ei de contagierea sentimentului. Este de obicei extrem de irațional și este asociat cu acțiunea emoțională din partea grupului, care este rareori constructivă. Sentimentul public este masa de sentimente asociate cu obiceiurile bine stabilite ale grupului. Este de obicei conservatoare, în timp ce opinia publică este preocupată de schimbările sociale, de realizarea de noi ajustări sociale și, dacă se formează prin discuții publice adecvate, este constructivă și creativă. Fiind format dintr-un proces de discuție, este judecata mai mult sau mai puțin rațională a grupului. S-a făcut mult rău democrației prin confundarea opiniei publice cu sentimentul public și emoția populară. Multe dintre criticile îndreptate împotriva domniei opiniei publice sunt într-adevăr îndreptate împotriva regulii sentimentului public și a emoției populare. Cu toate acestea, dacă opinia publică nu este formată corect, ea poate reprezenta și o judecată irațională.

Dacă controlul opiniei publice va fi controlul celor mai rele sau cele mai bune minți din grup va depinde de circumstanțele formării acestuia., Gradul de raționalitate în opinia publică va depinde de trei lucruri: (1) organizarea generală a grupului, în ceea ce privește ușurința comunicării, libertatea individuală de exprimare etc.; (2) nivelul general de inteligență al grupului, în special sistemul său de educație socială și politică; (3) calitatea conducerii sale, nu numai în ceea ce privește cunoștințele de specialitate, ci și în ceea ce privește eficiența în acțiune și caracterul moral.

Sub acest ultim punct, putem observa că este nevoie de un al treilea lucru în societățile democratice pentru ca opinia publică să fie rațională și puternică; și anume trebuie să se formeze în condiții de dezinteres din partea celor care acționează ca lideri. Dacă intereselor egoiste li se permite să controleze canalele de comunicare, dacă chiar și acele canale devin atât de comercializate încât oamenii își pierd încrederea în ele, există puține șanse ca opinia publică să demonstreze un grad ridicat de inteligență. Este important, așadar, ca în întreaga noastră viață socială, între națiuni, precum și între clase și indivizi, canalele de intercomunicare să fie păstrate nu numai libere, ci și necorupte și chiar nepătate de suspiciunea de corupție. Acum, aceste canale în civilizația modernă sunt în principal prin presă. Dacă presa este comercială, dacă serviciul său de știri este afectat de suspiciunea de corupție sub orice formă, dacă este făcută pentru a servi intereselor individuale sau de clasă mai degrabă decât pentru a servi bunăstarea socială, nu va reuși să creeze cel mai înalt tip de opinie publică. O mare responsabilitate în grupurile sociale complexe ale civilizației moderne se află în mod evident

7зб SURSĂ DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ asupra presei ca organ de formare și îndrumare a opiniei publice. Cum să asigurați o presă cu un simț adecvat al responsabilității sale sociale este o problemă. Rămân încă de conceput mijloace și metode prin care presa să poată fi menținută liberă și, totuși, să fie adusă să-și realizeze în cel mai înalt grad responsabilitatea socială. Ca și biserica și școala, presa trebuie să fie lăsată în mod evident liberă pentru a funcționa eficient. Cu toate acestea, datorită comercialismului său, a prejudecăților de clasă și de partid și a ignoranței sale, trebuie să admitem că, chiar și în cele mai avansate societăți civilizate ale prezentului, presa este încă departe de a fi un instrument ideal pentru formarea și îndrumarea opinia publică rațională. Dacă există o cale de ieșire din această dificultate, dezvoltarea unei etici profesionale și a unui tip înalt de pregătire profesională în rândul jurnaliștilor trebuie să joace un rol important. În acest fel, poate fi posibil să se înființeze o presă pe un serviciu social mai degrabă decât pe o bază comercială.

202. 	Opinia publică așa cum este formulată de puțini1

Deși noi, cei din Lumea Nouă, ne bucurăm să ne calim un popor practic, am fost ferm legați de formule. Farurile politicii americane sunt o serie de formule și sloganuri. Guvernul se bazează pe consimțământul celor guvernați, democrația înseamnă conducerea oamenilor, ramurile executive și legislative ale guvernului trebuie menținute separate, trebuie să avem un guvern al legilor, nu al oamenilor. și așa mai departe. Acești shibboleth au toată sfințenia Evangheliei în mintea americană. Cu toate acestea, nu este nevoie de prea multe argumente pentru a convinge mintea reflexivă că aceste fraze de crez, deși toate întruchipează un inodic al adevărului, au devenit mantia pentru multe lucruri care sunt grotesc de absurde.

Dar un studiu al actualității va arăta clar că agențiile prin care oamenii presupun să-și controleze conducătorii nu sunt nici atât de directe și nici atât de eficiente pe cât se presupune că sunt astfel. Opinia publică, de exemplu, este considerată de omul obișnuit a fi o emanare spontană din mintea mulțimii, ceea ce, desigur, nu este. S-au scris multe în ultimii ani pe tema opiniei publice, ce este aceasta, cum este creată, cristalizată și controlată și cum își exercită presiunea asupra politicii publice. Dar în niciuna dintre aceste scrieri nu se găsește vreo sugestie că opinia publică este un lucru care se ridică ca un Phoenix din mintea celor Mulți. neinspirat de sus, ne-

1 Din WB Munro, Personality in Politics, pp. 81-82; 84; 85. Copyright 1924 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.
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ajutat, și necondus. Este, în foarte mare măsură, opera celor Puțini.

Job Hedges, un înțelept din New York și autorul unei cărți lizibile despre Common Scuse in Politics, a remarcat odată că „omul care angajează sala este omul care face opinia publică”. Acesta este adevărul. Nu este doar omul care angajează sala, ci și panourile publicitare, omul care inunda corespondențele cu literatură și care adună oamenii în organizații cu antet pentru promovarea acestei, aceleia sau alte cauze. El este cel care produce opinia publică. Opinia publică, opinia celor Mulți, este ceea ce au făcut-o cei puțini. Dacă opinia publică insistă asupra unui curs de politică mai degrabă decât altul, este pentru că cei puțini dintr-o singură politică au avut mai mult succes în marketingul conducerii lor decât cei puțini din cealaltă tabără.

203. 	Opinia publică și interesele comunitare 1

Ce este Opinia Publică? Terni este folosit în mod obișnuit pentru a desemna totalitatea opiniilor pe care le au bărbații cu privire la problemele care afectează sau interesează comunitatea. Astfel înțeles, este o congerie de tot felul de noțiuni, credințe, fantezii, prejudecăți, aspirații discrepante. Este confuz, incoerent, amorf, variind de la o zi la alta si de la o saptamana la alta. Dar în mijlocul acestei diversitate și confuzii, fiecare întrebare pe măsură ce capătă importanță este supusă unui proces de consolidare și clarificare până la! apar și iau o formă definită anumite puncte de vedere sau seturi de opinii interconectate, fiecare deținute și susținute în comun de corpurile cetățenilor. La puterea exercitată de un astfel de punct de vedere, sau set de opinii, atunci când este deținut de o aparentă majoritate a cetățenilor, ne referim atunci când vorbim despre Opinia Publică ca aprobând sau dezaprobând o anumită doctrină sau propunere și, prin urmare, devenind un ghid sau un ghid. putere de conducere. Sau ne putem gândi la Opinia unei întregi națiuni ca fiind formată din diferite curente de sentiment, fiecare întruchipând sau susținând o viziune sau o doctrină sau o propunere practică. Unii curenti dezvoltă mai multă putere decât alții pentru că au în spate numere mai lungi sau mai multă intensitate de convingere; iar când cineva este în mod evident cel mai puternic, începe să fie numită Opinie publică prin excelență, fiind considerată ca întruchipare opiniile presupuse a fi deținute de cea mai mare parte a oamenilor. Oricât de dificil este deseori să se determine puterea relativă a diferitelor fluxuri de opinie – nu se poate măsura puterea lor, deoarece puterea electrică este măsurată cu volți – fiecare admite că atunci când un flux este net mai puternic decât oricare altul, adică atunci când ar fi evident pre-

1 Din J. Rryce, Modern Democraties, Vol. I, p. 153-54. Copyright 1921 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.

Dacă poporul ar fi chemat să voteze, ar trebui respectat. Până la vot, puterea sa, fiind deschisă la îndoială, nu are nicio pretenție legală la supunere. Dar, oricât de impalpabil ar fi, niciun om de bun simț nu contestă această putere, iar autoritățile guvernamentale precum ministerele și legislațiile sunt obligate să țină seama de ea și să-și modeleze cursul în consecință. În acest sens, așadar, Poporul domnește mereu, deoarece voința lui este recunoscută ca supremă ori de câte ori este cunoscută și, deși este exprimată formal și legal doar prin procesul de numărare a voturilor, este adesea cunoscută în scopuri practice fără acest proces. .

204. 	Aspecte politice ale opiniei publice 1

Examinând procesul prin care se formează opinia, nu putem să nu remarcăm cât de mică este o parte din punctul de vedere pe care omul obișnuit o are atunci când merge la vot este cu adevărat creată de el. Deși crede că punctul lui de vedere este al lui, el o susține mai degrabă pentru că o susțin toți cunoscuții lui, ziarele sale, liderii de partid. Cunoscuții lui fac la fel. Fiecare om crede și repetă anumite fraze, deoarece crede că toți ceilalți din partea sa le cred și din ceea ce crede fiecare este doar o mică parte din impresia sa originală, cea mai mare parte fiind rezultatul amestecării și acțiunii reciproce și reacție a impresiilor unei multitudini de individuali, în care elementul de convingere personală pură, bazată pe gândirea individuală, este doar mic.

Fiecare este, desigur, predispus să vadă lucrurile într-o anumită lumină, prin educația sa anterioară, obiceiurile minții, dogmele acceptate, religiile sau afinitățile sociale, noțiunile de interes personal. Un eveniment, niciun discurs sau articol, eșuează vreodată pe un sol virgin perfect: cititorul sau ascultătorul este întotdeauna mai mult sau mai puțin părtinitor. Când se întâmplă un eveniment important, care necesită formarea unei concepții, aceste obiceiuri, dogme, afinități preexistente, ajută la determinarea impresiei pe care o trăiește fiecare om și, până acum, sunt factori în viziunea pe care și-o formează. Dar ei operează mai ales în determinarea primei impresii și operează asupra mai multor minți deodată. Ele nu produc varietate și independență: ele sunt în curând suprapuse de influențele pe care fiecare om le obține de la semeni, de la conducătorii săi, de la presă.

Teoria democratică ortodoxă presupune că fiecare cetățean are, sau ar trebui să aibă, gândit pentru el însuși anumite opinii, adică ar trebui să aibă o viziune definită, susceptibilă prin argumente, despre ceea ce are nevoie țara, despre

1 Din J. Bryce, The American Connnonuvalth, (ed. a doua) Ărol. II, p. 253-54. Copyright 1920 de James Bryce. Compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.
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ce principii ar trebui aplicate în guvernarea ei, a oamenilor în mâinile cărora ar trebui să fie încredințat guvernarea. Există oameni care vorbesc, deși cu siguranță foarte puțini care acționează, de parcă ar crede această teorie, care poate fi comparată cu teoria unor ultraprotestanți pe care orice creștin bun o are sau ar trebui să o aibă, prin puterea propriei sale rațiuni. , a elaborat pentru el însuși din Biblie un sistem de teologie. Dar nu trebuie decât să încerci experimentul de a vorbi cu acel reprezentant al opiniei publice pe care americanii îl numesc „omul din mașini”, pentru a realiza cât de uniformă este opinia între toate clasele de oameni, cât de puțin există în ideile fiecărui individ. acea individualitate pe care ar avea-o dacă le-ar fi format pentru el însuși, cât de puțină soliditate și substanță există în credințele politice sau sociale a nouăzeci de persoane din douăzeci. Aceste convingeri, atunci când sunt examinate, de cele mai multe ori se rezolvă în două sau trei prejudecăți și aversiuni, două sau trei prejudecăți pentru un anumit lider sau partid sau secțiune a unui partid, două sau trei fraze sau cuvinte cheie care sugerează sau întruchipează argumente pe care omul care le repetă le are. neanalizat. Nu este că aceste nouăsprezece persoane sunt incapabile să aprecieze argumentele bune sau nu sunt dispuse să le primească. Dimpotrivă, și acest lucru este valabil mai ales în cazul clasei muncitoare, un public este mulțumit când îi sunt adresate argumente solide și oamenii citesc cu cea mai mare plăcere articolele sau pliantele, presupunând că sunt scrise cu inteligență, care conțin cele mai multe fapte cernute cu grijă și gândul cel mai exact. Dar pentru marea masă a omenirii din toate locurile, întrebările publice apar pe locul trei sau al patrulea printre interesele vieții și obțin mai puțin de o treime sau o pătrime din timpul liber disponibil pentru gândire. Prin urmare, masa poate contribui mai degrabă un sentiment decât un gând, un sentiment bazat pe câteva considerații largi și simple șiruri de raționament; iar temeinicia și înălțarea sentimentului lor va avea mai mult de-a face cu atitudinea lor de partea dreptății, onoarei și păcii, decât orice raționament pe care îl pot aplica la analizarea multiplelor fapte care le sunt prezentate și la extragerea inferențelor legitime din acestea.

205. 	Diferențele de opinie publică1

Fiecare opinie a unui individ nu este, desigur, o opinie publică; nici măcar acele opinii la care majoritatea cetățenilor sunt de acord cu toate 1 Retipărit cu permisiunea de la WJ Shepard „Public Opinion” Am. J. Soc. τ909-10: XV: p. 35-38; 39-41; 42; 43; 44- Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.

740 CARTE SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ opinii publice. Opinia publică, așa cum am spus, este doar opiniile unor indivizi separati, dar nu și opiniile lor luate separat. Această calificare este de primă importanță. Majoritatea membrilor Camerei Comunelor pot fi de acord cu foarte multe opinii care nu pot – nici măcar în sens metaforic – să fie numite opinia Camerei Comunelor. Pentru a fi așa, această opinie comună trebuie să fie mai mult sau mai puțin sigur formulată și agreată de membri. Trebuie să se realizeze că aceasta este opinia comună, o recunoaștere a răspândirii sale largi și o disponibilitate de a apăra. S-ar putea să nu fi ajuns niciodată la un vot – aceasta este o chestiune complet secundară – dar trebuie să se știe în general că majoritatea membrilor Camerei Comunelor au luat o poziție față de această opinie. Această opinie trebuie să servească drept una dintre legăturile de unire care leagă membrii împreună și făcându-i Camera Comunelor și nu doar un grup de domni englezi distinși care se întâmplă să fie împreună din pură întâmplare. Nu este deloc improbabil ca majoritatea membrilor Camerei Comunelor să accepte, dacă ar fi întrebați, că febra galbenă este transmisă de țânțari sau că limba engleză necesită o ortografie simplificată; dar nu se poate spune că acestea sunt în niciun sens opinii ale Camerei Comunelor. Așadar, o opinie publică trebuie să fie o opinie la care membrii unui public au acceptat, nu doar în mod accidental, ci în deplină conștientizare că această opinie constituie o legătură de unire între indivizii care o dețin. Numărul de astfel de opinii pe care orice corp colectiv le poate deține este neapărat puțin; ele poartă cu atât mai multă forță pentru că sunt limitate ca număr.

Orice asociație neorganizată de indivizi legați între ele de opinii, sentimente sau dorințe comune și prea numeroase pentru ca fiecare să mențină relații personale cu ceilalți constituie un public în sensul cel mai larg al ternii. Această asociere poate lua formele unei mulțimi, în care indivizii sunt întotdeauna în contact fizic, sau indivizii pot fi împrăștiați în întreaga țară, sau într-adevăr în lume, caz în care asociația este pur intelectuală. neexistând proximitate corporativă între membri. Acesta din urmă este un public în sensul mai restrâns sau propriu-zis. Toate mulțimile sunt publice în sensul larg, dar trebuie remarcat că nu toate agregațiile de indivizi sunt mulțimi. Ar putea fi o mie de persoane accidentale adunate la un colț de stradă aglomerată, fără nicio opinie, sentiment sau dorință comună. Un astfel de grup nu putea fi numit în mod corespunzător o mulțime. Mulțimile sunt un fenomen mult mai vechi și mai timpuriu decât publicul propriu-zis. Animaii și oamenii primitivi sunt capabili să formeze mulțimi, dar nu publicuri; contactul fizic cu ei este necesar pentru a păstra legătura
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de asociere. Unul dintre. condiţia esenţială pentru formarea oricărui public este simţul actualităţii în rândul individualiştilor. Acest lucru este mult ajutat de contactul fizic, care distinge mulțimile. În absența contactului fizic este dificil să obțineți un sentiment de actualitate. Această dificultate este crescută de distanță sau de interval de timp. Непсе publicuri extinse datează dintr-o perioadă relativ recentă. Până când mijloacele de comunicare nu au atins un grad ridicat de dezvoltare, legătura pur intelectuală de asociere a putut fi menținută la distanțe mari. Sentimentul de solidaritate și unitate necesar publicului lipsea cu desăvârșire în rândul indivizilor împrăștiați pe o suprafață mai mare decât o parohie sau un oraș înainte de inventarea tiparului și nu a devenit posibil decât după construirea căilor ferate și inventarea telegrafului. pentru a multiplica numărul acestor publicuri intelectuale.

La începutul Revoluţiei Franceze, publicul era foarte contraeteci şi slab. Publicul politic din Franța a fost limitat în principal la Paris. Arthur Young a remarcat circulația redusă a ziarelor în sate. La sfârşitul Revoluţiei a existat o opinie publică politică mult mai clar cristalizată şi extinsă decât la început, dar chiar şi atunci când ziarele au sosit în sudul Franţei la opt zile de la publicare, conştiinţa actualităţii s-a pierdut. Era prea mult ca citirea istoriei antice pentru a trezi sentimentul de interes. Dezgustul pe care cineva îl așteaptă atunci când descoperă că lucrarea pe care a citit-o cu interes este cea a ultimei săptămâni explică necesitatea clementelor actualității pentru a dezvolta un interes politic. În Anglia, opinia publică s-a dezvoltat mai devreme, deoarece distanțele erau mult mai mici. Nu numai că tipărirea și comunicarea rapidă au extins aria peste care puteau exista publicul, dar au crescut și mult numărul publicului. Când tipărirea era în întregime limitată la producerea de Biblii și lucrări de teologie, nu exista decât un public mare – un public religios; dar pe măsură ce alte cărți au început să fie tipărite, s-a dezvoltat un public literar, filozofic, științific, juridic și politic, cel puțin co-extens cu o țară întreagă. Pentru o lungă perioadă de timp, viața acestor publicuri în luptă a avut puțină intensitate și a depins de mulțimi pentru asistență; salonul și cafeneaua, în secolul al XVIII-lea, își datorau poziția – o poziție niciodată atinsă și niciodată susceptibilă de a fi recâștigată – acestei necesități de a întări activitatea publicului prin adunări frecvente.

O complexitate a unui număr mare de publicuri, din care mai multe aparține fiecare individ inteligent, este una dintre cele mai izbitoare caracteristici ale civilizației moderne. Această complexitate crește în mod constant pe măsură ce cunoștințele noastre se lărgesc și interesele noastre devin mai mimeroni. Publice
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diferă din nou de mulțimi în acest sens, că un individ poate aparține unui număr de publicuri, dar unei singure mulțimi.

Publicul are adesea organizații vasale care depind de ele, dar ei înșiși nu sunt niciodată organizați. Publicul care susține candidații republicani la o alegere națională nu este nicidecum sinonim cu partidul republican. Acesta din urmă este doar un organ prin care publicul amorf își poate face cunoscute și simțite opiniile, sentimentele și dorințele. Academia Regală nu este aceeași cu publicul de artă al Marii Britanii și nici Societatea pentru Propagarea Evangheliei în Țări Străine nu este aceeași cu publicul interesat de misiunile străine. Publicele sunt de obicei pasive. Mulțimile pot deveni într-adevăr active și, fără ajutorul unei alte agenții, își urmăresc obiectul voinței lor; dar publicul propriu-zis trebuie să-și îndeplinească dorințele prin agenți; un public activ (folosind termenul acum întotdeauna în sens restrâns) este o imposibilitate. Când dorința devine suficient de puternică, un public renunță la organele dependente care își exprimă cerințele sau sentimentele. Uneori, un public poate genera o mulțime care întreprinde acțiunea dorită de public.

Termenul de opinie publică este folosit pentru a descrie atât sentimentele și dorințele, cât și opiniile propriu-zise care predomină în rândul indivizilor unui public. Este regretabil că nu există un termen mai larg capabil să exprime această idee generală. Problemele de opinie propriu-zisă sunt puse în contrast cu chestiunile de fapt. George Córnewall Lewis a definit acești termeni într-un pasaj admirabil care poate fi rezumat după cum urmează:

Problemele de fapt obțin o convingere din conștiința noastră internă sau din orice individ sau fenomen care este subiectul senzației. Desigur, chiar și cele mai simple senzații implică judecată, dar atunci când aceasta este atât de simplă încât devine complet inconștientă și interpretarea aparențelor este o chestiune de acord general, obiectul senzației poate fi considerat un fapt. Faptele trebuie limitate la obiecte sensibile individuale și nu extinse la expresii sau formule generale, descriptive ale claselor de fapte sau secvențe de fenomene, cum ar fi circulația sângelui, sau soarele atrage planetele. Acestea nu pot fi înțelese de o singură senzație, ci implică serii lungi de observații și raționamente complicate. Faptele sunt decise prin apel la conștiința sau senzația noastră sau prin mărturia martorilor. Problemele de opinie, care nu sunt chestiuni de fapt contestate, sunt propoziții sau teoreme generale referitoare la legile naturii sau minții, principii sau reguli de conduită umană, probabilități viitoare, deduceri din ipoteze și altele asemenea cu privire la care poate exista în mod rezonabil o îndoială. Întrebările îndoielnice despre speculații sau practici sunt chestiuni de opinie.
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Prin sentiment se înțelege sentimentul de admirație sau de dispreț, de aprobare sau de dezaprobare sau resentimente pe care un individ îl simte față de altul sau cu referire la un act. Este mai degrabă emoțional decât intelectual și, deși este adesea influențat de opiniile formate anterior, ea în sine nu este o opinie propriu-zisă. Sentimentul de indignare pe care îl simțim față de Standard Oil Company s-ar putea baza pe opinia că această companie a fost vinovată de corupție gravă și abuz, dar sentimentul este cu totul altceva decât opinia. În plus, unele sentimente nu se bazează deloc pe opinii. Acestea sunt cele care sunt produsul prejudecăților, eredității sau tradiției. Cu greu poți referi antipatia existentă între francez și german la vreo opinie general actuală. Este o chestiune de ereditate și tradiție. Izbucnirea opiniei publice din Anglia împotriva Bisericii Romano-Catolice, care a cerut și a asigurat Legea Titlurilor Ecleziastice, a fost întemeiată mult mai mult pe prejudecăți decât pe orice altceva; nu era o opinie propriu-zisă, ci un sentiment.

Dacă sentimentul este adesea produsul opiniei, dorința este adesea produsul sentimentului, dar la fel este destul de distinctă. Sentimentul nostru de indignare împotriva companiei Standard Oil ne poate determina să dorim urmărirea penală a acesteia în instanțele federale. Dorința nu este un proces de raționament sau o emoție, ci un act de voință.

Astfel, avem o scară ascendentă de acte mentale care pot fi atât de comune în rândul indivizilor care compun un public, încât să fie numite opinie publică, sentiment public sau voință publică. A folosi termenul de opinie publică pentru toți este în mod necesar înșelător, dar inevitabil. Acestea sunt singurele acte mentale de care un public este capabil; adică singurele acte mentale care, fiind exercitate de un grup mare de indivizi, servesc drept legătură de unire între ei. Imaginația, de exemplu, nu poate fi concepută ca oferind o astfel de legătură; sau percepția, sau atenția. Acestea pot contribui la opinie, sentiment sau dorință, dar nu se formează nicio legătură de asociere până când nu avem o opinie comună, un sentiment comun sau o dorință comună. Un grup de indivizi adunați întâmplător poate fi martor la o luptă de câini, dar percepția comună nu îi constituie un public. Dacă, totuși, au toate împreuna în scopul de a vedea câinele luptă, există ceva mai mult decât percepția comună, și anume, opinia comună că se va dovedi interesant, sentimentul comun al sportului și dorința comună de a vedea luptă. Un astfel de grup ar fi un public. Deci vorbim destul de corect despre un public la teatru. Un astfel de corp de indivizi sunt
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Din cele spuse, trebuie să fie clar că în civilizația noastră actuală există un număr mare de publicuri și un număr mare de opinii publice. La fiecare chestiune de interes general, sau chiar de interes pentru un număr relativ mic, există cel puțin o opinie publică și poate mai multe. Există publicul protecționist, publicul liber-schimb, publicul de reciprocitate și publicul tarifar pentru venituri; există istoricul! publicul, publicul economic, publicul sociologic, publicul psihologic și publicul din științe politice. Fiecare dintre acestea poate din nou pentru două sau mai multe publice. Acei psihologi care urmăresc metodele inductive și de laborator formează un public față de cei care aderă la metoda a-priori. Pe tărâmul științei și artei le calimăm școli. Există școala din Austin, școala din Bentham și școala din Mili; de asemenea, școala prerafaelită, impresionistă și romantică. Fiecare dintre acestea este un public cu propria sa opinie publică. Când apare orice întrebare nouă de orice importanță, se formează deodată cel puțin două opinii, apărate de două publicuri. În lupta pentru supremație, unul poate câștiga o astfel de dominație asupra celuilalt, încât să fie recunoscut ca opinie dominantă. Atunci aflăm că opinia publică și-a pronunțat verdictul, sau că ponderea opiniei publice favorizează cutare sau cutare propunere, sau pur și simplu că opinia publică este în favoarea cutare sau cutare. Suntem predispuși să uităm că poate exista încă o opinie publică opusă. Când spunem că opinia publică din Statele Unite ale Americii favorizează un tarif proiectiv, ceea ce ne referim este că dintre mai multe opinii publice referitoare la problema tarifului predomină cea care favorizează un tarif proiectiv.

Orice astfel de terni ca opinia publică, care este atât de dificilă de definiție strictă, este, desigur, folosită într-un număr de sensuri diferite. Utilizarea variază. Există o serie de alte semnificații care trebuie revizuite pe scurt. Opinia publică este adesea folosită pentru a confirma opiniile în care sunt de acord toate persoanele dintr-o țară; acele opinii despre care se poate obține unanimitate.

O altă utilizare, care greșește destul de mult în cealaltă direcție, este aceea care atrage opinia publică pentru totalitatea tuturor opiniilor despre orice subiect, sau chiar despre toate subiectele. Opinia publică plictisită înseamnă nimic altceva decât masa gândirii umane. Am auzit adesea expresii precum că opinia publică devine mai rațională sau că opinia publică își interesează acum mult mai multe chestiuni decât înainte. În această scuză opinia publică este ridicată într-un fel de divinitate, care nu
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se poate localiza pentru că este peste tot sau se poate caracteriza pentru că conține atât elemente afirmative cât și negative în aproape toate calitățile. Este o expresie cabalistică puternică pentru a o evoca, dar cu totul prea nedefinită și atotcuprinzătoare pentru a avea vreo valoare științifică.

Apoi, din nou, opinia publică este considerată a reprezenta opinia claselor educate asupra oricărui subiect. Acest lucru nu va răspunde în niciun fel scopului nostru.

Acest termen mult abuzat este folosit și ca sinonim cu „conștiința socială”. M. Hanotaux spune: „Opinia publică este conștiința corpului social”. Se spune că Uo.v populi est vox dei este neadevărat decât dacă vox populi sau opinia publică sunt luate drept conștiință socială. Am observat deja pericolul folosirii unei terminologii care presupune teoria organică a statului. Dacă prin conștiință socială se înțelege conștiința tuturor indivizilor care compun un public, atunci această utilizare este cu totul imposibilă.

O altă utilizare a opiniei publice care este larg răspândită, chiar și printre scriitorii de seamă în domeniul științei politice, este aceea care identifică opinia publică cu unul dintre organele sale. Presa sau electoratul sunt adesea confundate cu opinia publică. Aceasta, în primul rând, ignoră cu totul numeroasele opinii publice cu care presa și electoratul nu au nimic de-a face.

206. 	Atitudinile mulțimii și opinia publică 1

Psihologic vorbind, „publicul” înseamnă pentru un individ o mulțime imaginată în care (după cum crede el) anumite opinii, sentimente și reacții deschise sunt universale. Ceea ce sunt imaginate a fi aceste răspunsuri este determinat de presă, de zvonuri și de proiecția socială. Impresionat de o oarecare propagandă publică, individul presupune că impresia creată este universală și deci de consecință vitală. Astfel impresia de universalitate este exploatată și comercializată atât la tribună, cât și în presa cotidiană. Coloanele din ziare abundă în afirmații precum „aici este consensul de opinie”, „telegrame (de remonstrare sau petiție) se revarsă din toate părțile”, „s-a simțit uimire larg răspândită” și altele asemenea.

Într-unul din orașele noastre mari, ziarele senzaționale au creat recent o mare zgomot în interesul unei reduceri a tarifelor de cale ferată. A fost transmisă o petiție către Legislativ pentru tarife mai mici și

1 Această selecție din F. II. Allport, Social Psychology, pp. 308-09, este utilizat cu permisiunea și prin acord cu Houghton Mifflin Company, editorii autorizați.
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un număr mare de semnături asigurate. Între timp, ziarele au mărit cooperarea publică prin editorial, articol și fotografie. Numele petiționarilor au fost aplicate nu pe paginile unei cărți, ci pe o rolă care, atunci când este desfășurată, ar forma „un document lung de o milă și jumătate” și care „ar putea fi înfășurat în jurul Casei de Stat de multe ori”. Acest „document remarcabil” a fost „rulat pe o bobină uriașă” și transportat la Casa de Stat „într-un camion” (deși un singur om cu o roabă ar fi fost suficient). În ciuda acestui număr mare de naine asigurate și exagerate prin iluzia universalității, nu au fost produse fapte sau cifre în sprijinul interferenței legislative cu tariful actual. Întreaga mișcare a fost o bucată de propagandă de ziar și politică. Și „documentul remarcabil” a fost pus pe masă. Înșelăciunea pândește în titlurile aprinse. Ochiul nostru este atras de aceste „capete de sperietură” și ne spunem în mod inconștient: „Aceasta este o veste mare: este tipărită mare pentru a atrage atenția universală. Henee toți ceilalți se uită la asta așa cum fac eu. Ceea ce interesează toată lumea trebuie să fie de mare importanță.” Și continuăm, gata să fim impresionați în mod corespunzător de ceea ce urmează. Xewziarele care valorifică în acest fel iluzia universalității au, din păcate, puține lucruri care să fie potrivite pentru a fi citite. Dar jurnalistul fără scrupule și vânător de senzații a reușit să atragă atenția și să controleze o parte a opiniei publice prin proiecția socială și iluzia universalității.

207. 	Fapte, discuții și consens de opinie 1

Grupul de gânditori în concert nu este supus inevitabil „psihologiei mulțimii”. Și pentru procesul de gândire, grupul are anumite avantaje reale, precum și dizabilități. Procesul-gândire, așa cum este descris de John Dewey, trece printr-un ciclu, în care apare (1) o problemă ridicată de fapte tulburătoare; (2) o idee sugerată ca cheie pentru aceasta; (3) dezvoltarea principiilor ideii respective. În prima etapă, în care concentrarea este o cerință, gândirea „solo” are avantajul. Dar la a doua și a treia etapă, cerința specială este ca o varietate de idei promițătoare să vină în minte. Aici, după cum a subliniat Graham Wallas, gândirea de grup reprezintă avantajul unei game foarte extinse de asocieri mentale. „În gândirea individuală, gânditorul așteaptă (în atitudinea-problemă) până când ideea promițătoare a lui Sonie îi vine în minte și apoi se oprește asupra ei până când din ea izvorăsc alte idei. Un grup de oameni, totuși, angajați în dialectică, pot, ca o haita de câini, să urmărească

1 Din Joininy in Public Discussion, pp. viii-xiii, de Alfred Dwight Sheffield, copyright 1922, George IL Doran Company, Pnblishers.

NATURA OPINIEI PUBLICE 	7.7

cea mai promițătoare idee care i se întâmplă oricăruia dintre ei.” Sugestiile care par doar plauzibile la început pot avea, astfel, consecințele nepotrivite depistate cu promptitudine, în timp ce sugestiile care la început par lipsite de utilitate pot obține de la unul și altul din grup o dezvoltare care le transformă în idei recunoscut de apte și fructuoase. Întregul proces, de asemenea, va aduce în grup o interpretare constantă a ideilor sale prin atmosfera discuției, — prin comentariile-valori instinctive, prea delicate pentru cuvinte, care joacă despre subiect în tonuri dornice, tăceri stânjenite, chizuri. zâmbete, și întoarcerea ochilor.

Nu „Majority Win” sau compromis, ci „Consens” ideal Ahn

A doua considerație – că soluția unei controverse ar trebui să armonizeze într-o oarecare măsură ideile diferite susținute – ne obligă la o nouă viziune asupra posibilităților de decizie de grup. Viziunea populară nu urmărește altceva decât obținerea unui vot majoritar. Se presupune că ideea majoritară și ideea minoritară trebuie să rămână ireconciliabile, că ciocnirea asupra răului băuturii, de exemplu, trebuie să rămână odată puternic trasă între ideea de „interdicție” și ideea de „licență”. Decizia în grupul de ceartă se va asemăna apoi cu decizia într-un grup care joacă fotbal. Un bărbat își îmbrățișează rapid ideea nepătrunsă, rotundă, de nepătruns, obține o majoritate pentru a-și pune impulsul năzuințelor în spate și o duce la un scor peste voințele prostrate ale minorității. Acesta, într-adevăr, este cel mai bun lucru care se poate realiza în consiliile sindicatelor, cluburilor și grupurilor noastre politice obișnuite, alcătuite din oameni neînvățați în vreo metodă sau spirit de cooperare în ceartă. Dar studenții științifici de discuție vor dori să obțină ceva mai bun. Ei realizează că o decizie va fi luată mult mai satisfăcător dacă minoritatea împotriva ei va fi adusă la o anumită adaptare față de ea, în loc să fie doar beateli ca facțiune. O astfel de ajustare este posibilă numai dacă decizia întruchipează ceva contribuit de minoritate. Din punct de vedere emoțional, ar trebui să reprezinte „compunerea forțelor”, nu o explozie de toate nivelurile dintr-un sfert. Din punct de vedere intelectual, ar trebui să fie o „integrare” de idei, ceea ce domnișoara deputată Follett a numit „idee de grup”. În totalitate, ar fi ceea ce vom numi un „consens”.

Ca scop ideal pentru discuție, „consensul” nu trebuie identificat cu compromisul. Un compromis între idei opuse le lasă încă nepătrunse reciproc. Produce un simplu echilibru între pretențiile lor, o armonie doar cantitativă, fiecare idee primind o măsură de acceptare mai mică decât s-a sperat, dar niciuna nu primește nicio schimbare de calitate prin luarea în sine a factorilor acceptabili de la cealaltă. În controversa băuturii, de exemplu, decizia de compromis este reprezentată de
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opțiune locală. Două idei se luptă aici pentru a se înlătura: ideea de interdicție totală și ideea de licență generală. Opțiunea locală oferă acceptarea fiecărei idei în locuri sonie și nu în altele; dar îi lasă pe partizani destul de externi în mintea celuilalt. Un compromis înseamnă de obicei că munca de discuție a fost blocată de prejudecăți încăpățânate.

Un adevărat consens, pe de altă parte, înseamnă că discuția a fost expresia corectă și atentă a gândirii concertate. Ceea ce este gândirea concertată a fost descrisă de domnișoara Follett. Când A, B și C sunt în conferință, fiecare cu o idee diferită, ei nu construiesc o idee de grup sau un plan de acțiune prin adunarea ideilor lor împreună. Își adaptează reciproc ideile, fiecare punând în relație anumiți factori ai propriei idei cu factorii celorlalți. ''A spune ceva. Atunci un gând apare în mintea lui B. Este ideea lui B sau a lui A? Nici. Este o amestecare a celor două. λλΓε constată că ideea lui A, după ce a fost prezentată lui B și a revenit lui A, a devenit ușor sau în mare măsură diferită de ceea ce era inițial. -În același mod, este afectat de C și așa mai departe.” Între timp, ideea lui B a fost afectată de ceilalți, la fel și a lui C, astfel încât toate cele trei idei vin pe internet nu ca unități psihice distincte, ci fiecare ca un Sistem interpătruns de factori-idee și sentimente. Este la fel ca în tenis, în care jocul fiecărui bărbat este rezultatul loviturii proprii și al felului în care mingea a ajuns la el - ea însăși un rezultat al loviturilor precedente.

Într-adevăr, pentru a ilustra un consens, ar trebui să reproducem discursurile care îl dezvoltă, dar poate putem sugera modul în care ideile diferite despre problema băuturii ar putea ajunge astfel să se „integreze” într-una singură. Dacă A este un lucrător anti-salon, B este un bon-vivant, iar C este consilierul unei fabrici de bere, fiecare ar începe, fără îndoială, prin a-și exprima o opinie care a făcut mult de unele elemente din întrebare și mai puțin de altele. Diferențele lor ar rezulta din faptul că preocuparea principală a lui A este să vadă progresul abstinenței, a lui B este să vadă bucuria socială conservată, a lui C să vadă industria berii salvată. Dar dacă pot discuta în orice spirit de „întâlnire”, ei pot ajunge la o politică comună, să zicem aceea a unei taxe pe băuturi atât de gradată încât să-l facă pe cei foarte alcoolici aproape prohibitiv și să-i lase pe cei cu procent scăzut aproape liber. Această politică va reflecta o idee comună. A fost făcut să-și dea seama că preocuparea sa fundamentală este legată de abuzul de băutură, nu de băutura ca atare, că alcoolul în procente mici nu poate fi mai nociv decât alți stimulenți obișnuiți și că interesele producătoare de bere ar putea înceta să corupă. politică dacă nu-i mai conduce la politică în autodefcnse. B și C, de asemenea, își vor modifica punctele de vedere, realizând că bea răul face cali.
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pentru unele legislații preventive, că nici plăcerile sociale, nici profiturile de afaceri, oricât de legitime, nu pot pretinde un drept de cale împotriva sănătății publice și a morei, și că alte considerații, oferite de A și unul de altul, trebuie să intre în orice concepție justă a întregului caz.

Un astfel de acord poate fi numit „compromis” doar în mod inexact. A, B și C, pentru a fi sigur, au redus fiecare afirmație cu care a început. Dar asta nu înseamnă că a încheiat prin a sacrifica ceva din ceea ce își dorește cu adevărat, ci că a început prin a-și exagera cazul. Exagerarea, de fapt, trebuie întotdeauna permisă. Tt izvorăște parțial din sentimentul unui vorbitor că valorile în joc pentru el sunt subestimate de adversarul său și, parțial, din constrângerile retoricii. Exprimarea în cuvinte implică întotdeauna o luptă mentală între precizie și accent, iar sub excitare accentul primește, mai ales la început. Cu toții disputanții instruiți știu că nu există nicio renunțare în a da ceva din argumentele lor.

20S. Analiza schimbărilor în opinia publică 1

Schimbările în opinia publică pot fi descoperite prin analizarea schimbărilor în opinia personală. Cele două persoane care au furnizat datele pentru experimentele de măsurare a distanțelor sociale au fost rugate să aleagă din listele de rase (39 în total) utilizate în experimentele de distanță socială, (a) cursele față de care au acum un sentiment mai prietenos decât au avut în urmă cu zece ani și (b) cursele față de care au acum un sentiment mai puțin prietenos decât înainte. De asemenea, li s-a cerut să scrie pe larg o descriere, nu o expunere, a împrejurărilor prin care (a) acum au un sentiment mai favorabil decât o aveau cândva față de o rasă și (b) prin care acum au o aversiune crescută. pentru vreo cursă.

Luate împreună, motivele pentru care unele persoane nu schimbă opiniile față de anumite rase nu arată opinii obișnuite formate deloc, din cauza lipsei de contacte personale, sau altfel obiceiuri fixe și neschimbate, care s-au dezvoltat fie în sentimente de rudenie și simpatie, fie de aversiune. care rezultă din experiența personală și din predarea tradițională.

Dintre cursele față de care s-a întâlnit o schimbare favorabilă de opinie, s-au experimentat contacte personale care trezesc un sentiment feli ого.

Uneori există dovezi mai clare decât alteori ale unui element rațional în experiențele personale simpatice. Raspunsul

1 Retipărit cu permisiunea de la ES Dogardus „Analizarea schimbărilor în opinia publică” J. App. Soc.: 1925: IX: p. 372; 374; 376; 3/6-3/8; 379! 380-381 ;з8і.
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nu a fost în principal automată, dar a conținut elemente reflectorizante.

Au existat cazuri în care contactele personale au fost puține sau lipseau și în care schimbarea la o opinie favorabilă a avut loc prin contacte la mâna a doua și mai mult sau mai puțin rațional, datorită influenței unor terți, cum ar fi tcachers, și a lecturii și a gândirii ample. -ing. (Documentul următor este ilustrativ.)

Rațional, social, față de negru (de un sudic). Primii ani ai copilăriei mele au fost petrecuți în Louisiana. Acolo am auzit de Legr doar ca un negru murdar care era pe pământ pur și simplu pentru a lucra pentru omul alb. Ca și alții din oraș, am simțit că orice era suficient de bun pentru negru și nu am pus niciodată la îndoială etica de a lucra cu negrul atât de mult pe cât ne-ar permite el și de a-i plăti o miză pentru munca lui. Nu m-am gândit niciodată la neg ca la un om cu suflet. Pe măsură ce îmi analizez atitudinea, cred că semăna mult cu atitudinea mea față de fiarele de povară; Nu am fost niciodată crud cu ei în mod intenționat și nici nu mi-am dorit să-i văd suferind. Dar ideea că negrii sunt bărbați și femei, cu emoții, dorințe și instincte ca cele ale oamenilor albi nu mi-a trecut niciodată prin minte. Nu a fost ură, ci necugetare. Că un negru avea un suflet era absurd. Mă gândeam la Rai ca fiind populat doar de oameni albi.

Aceasta a fost ideea pe care am primit-o de la bătrânii mei și a fost una pe care am purtat-o cu mine când am venit în California. Неге am găsit condiții foarte diferite. Părinții mei s-au plâns de faptul că va trebui să stăm lângă negri în mașini de stradă și în teatre. Tatăl meu a declarat că nu se va coborî niciodată la nivelul „negru” așa cum au făcut-o californianii – pur și simplu nu putea înțelege atitudinea occidentalului față de neg. În diferite locuri l-am auzit pe sudist criticat de către vester pentru „maltratarea” lui asupra negrului. Am fost brusc împins într-o nouă atmosferă și la început nu am știut ce să fac din ea, dar treptat ideile mele au început să se schimbe în cele ale asociaților mei.

Unul dintre cele trei lucruri care mi-au ajutat schimbarea de opinie a fost o oră de istorie a Statelor Unite în liceu. Întotdeauna auzisem istoria Războiului Civil prezentată din punctul de vedere al sudicului, acum urma să fiu sub un occidental. Profesorul a încercat să prezinte ambele părți în mod corect și acest lucru m-a îndemnat să studiez întrebarea cu o minte deschisă. Am studiat foarte mult pentru examinarea acestei secțiuni a cărții și am încercat să-mi fac o opinie corectă cu privire la problema Războiului Civil. Dezamăgirea mea a fost intensă când instructorul meu a întors ziarul spunând: „Este o lucrare bună, dar văd că ești încă un sudic”.

Latcr am urmat un curs de americanizare și am scris o lucrare despre „Realizarea negrului în Statele Unite.” Resemeli-ul meu pentru această lucrare mi-a făcut cunoștință cu negrii, care erau mai mult decât bucătari, spălători și grădinari. L-am văzut pe negru. ca unul care poseda un creier egal cu cel al omului alb.În acest moment eram membru al unui club care era
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studiind cartea JW Thinks Black. Nu am avut ocazia să-l văd pe negrul cu suflet, închinându-se aceluiași Dumnezeu căruia îl veneram și ideea mea despre Rai s-a schimbat.

Schimbarea a fost una graduală, care a cuprins de la patru la șase ani. Au fost multe influențe indirecte care m-au ajutat să-mi schimb părerea, dar lucrul care a avut cea mai mare influență a fost clasa de istorie a Statelor Unite, clasa de americanizare și JW Thinks Black'. Cu alte cuvinte, factorii care au intervenit în schimbarea mea de opinie au fost personalitatea liderilor și materia de lectură care a purtat subiectul. Aceste două lucruri, mi se pare, sunt cei mai mari factori de schimbare a opiniei publice.

Schimbările de opinie de la neutru la nefavorabil, sau favorabil la nefavorabil, au loc de obicei pe baza câtorva experiențe personale, în care sunt trezite sentimentele, nu de simpatie, ci de dezgust sau frică. Reacțiile sunt mai mult sau mai puțin automate și adânc înrădăcinate, fiind, de regulă, extrem de greu de suprasolicitat.

Alte cazuri de schimbări ale aversiunii crescânde aduc elementul rațional mai clar decât în cele deja observate, deși sentimentele de dezgust, frică sau ambele pot predomina în continuare. Factorii primari sunt adesea tradițiile, miturile, propaganda trecută; acestea sunt adesea longevive și extrem de influente. Au venit prin terți care au prestigiu cu cei influențați. O parte a adevărului, partea neplăcută, a fost subliniată, ascunzând trăsăturile favorabile ale unei rase date.

Rolul experiențelor personale ale unui fezv în schimbarea opiniei cuiva umbrește toți ceilalți factori. Dar încă rămâne întrebarea, de ce contactul personal duce uneori la o opinie favorabilă și din nou la o opinie nefavorabilă? De ce este uneori trezit sentimentul de partener și, din nou, dezgustul sau frica? Formarea persoanei care se confruntă cu schimbarea de opinie este evident de primă importanță. Dacă cineva este obișnuit cu murdărie, atunci murdăria nu este probabil să trezească sentimente de dezgust; dar dacă cineva este bine instruit în probleme de sănătate, atunci murdăria este probabil să trezească dezgust. Reacțiile de frică și dezgust înseamnă, desigur, că dorința fundamentală de securitate a cuiva a fost stimulată.

Importantă este și atitudinea imigrantului, căci dacă acesta și-a dezvoltat obiceiul suspiciunii, subtilității, șmecherii, minciunii, ca condiții de supraviețuire cu care a fost obișnuit, va stârni neîncrederea și dezgustul în această țară. Dacă, pe de altă parte, el provine dintr-un mediu social și politic în care a fost stimulată sinceritatea, deschiderea la minte, fair-play-ul, el va afișa aici aceste atribute și va stârni răspunsuri simpatice.
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Pentru noi, extratereștrii care sunt conștienți de sine și rezervați sunt suspectați. Pe de altă parte, sunt adesea conștienți de sine și rezervați, deoarece sunt străini și diferiți. Dacă imigrantul este mai vioi decât noi, el ne stârnește contempi. Dacă este mai taciturn și neclintit, el stimulează frica în noi. În măsura în care este un imigrant pur, el este diferit și, totuși, cu cât diferențele sunt mai mari, cu atât o opinie mai nefavorabilă este probabil să avem despre el.

Un alt fapt dezvăluit de datele personale originale este că o schimbare de la o opinie nefavorabilă la una favorabilă are loc de obicei printr-un proces prelungit.

Schimbările în opinia publică par să opereze similari}'. Este nevoie de multe dovezi și de mult timp pentru a schimba opinia publică de la o bază nefavorabilă la una favorabilă, în timp ce câteva cazuri, poate nu mai mult de una, vor schimba opinia publică în reacții nefavorabile de natură relativ durabilă. Aceste câteva cazuri, care se profilează în viața personală sau jucate în ziare, oarbesc la o mie și una de trăsături favorabile ale rasei date.

209. Opinia publică și criminalitatea 1

Având în vedere această atitudine generală față de bărbații și instituțiile care fac și aplică legile, este clar că poate exista puțin respect pentru legea ca atare. Poate exista o oarecare teamă de depistare și pedeapsă. dar puțină opoziție interioară față de încălcarea legii atâta timp cât cineva nu este afectat și asociații săi intimi nu se opun. Atitudinea publicului larg pare să fie că cineva ar trebui să-și folosească propria discreție în ceea ce privește respectarea legilor. De fapt, unul dintre ziarele proeminente din toamna anului 1923 a sfătuit practic oamenii să folosească propria discreție în ceea ce privește respectarea unei legi care fusese adoptată.

Când este luată această atitudine, problema este să faci lucrurile pe care cineva dorește să le facă fără a fi prins. Unele crime sunt tabu în unele cercuri, dar crimele care sunt tabu într-un cerc pot să nu fie în altul. Și atunci când cineva este prins, problema este să „remediezi lucrurile”. Se presupune popular că oamenii „respectabili” reușesc în general să facă acest lucru dacă au destui bani. temnicerul din comitatul Cook, din Illinois, în 1922 a dat ca explicație fundamentală a prevalenței criminalității credința publică în posibilitatea „reparării lucrurilor”. Din cauza acestei opinii cu privire la tribunale și poliție, aceste instituții sunt considerate de cei care au mai puţini bani ca să vinzi dreptate.După această opinie

1 Retipărit cu permisiunea lui E. II. Sutherland „Public Opinion as a Cause of Crime” J. App. Soc. 1924: IX: pp. 55-56.
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principalul motiv pentru care ai fost arestat sau condamnat este sărăcia. Și este probabil că nicio parte a populației nu este mai familiarizată cu corupția și corupția în sistemele legislativ, judiciar și polițienesc, în măsura în care există, decât infractorii profesioniști și aproape infractorii. Cei care insistă cel mai mult asupra respectării legii iau frecvent legea în mâinile lor, încălcând astfel legea. Linșajele, raidurile Ku Klux Klan, deportările și practicile similare sunt ilustrații ale neîncrederii publicului în lege și în instituțiile formale.

Și astfel avem societatea modernă divizată, adoptând multe legi și respectând câteva dintre ele. S-a afirmat că nu am avut niciodată în istoria lumii atât de mult guvernare și că guvernul nu a avut niciodată atât de puțină influență ca acum. Atât numărul, cât și slăbiciunea legilor sunt explicate prin același set de influențe. În consecință, spre deosebire de opinia publică în formele mai simple ale societății în care criminalitatea a fost prevenită de o opinie publică uniformă, uniformă și consecventă, multe activități sunt considerate infracțiuni în societatea modernă din cauza lipsei unei astfel de opinii publice. si multe persoane perforili aceste fapte care se numesc infractiuni din acelasi motiv.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

1. 	Distinge! între un „public” și o mulțime.

2. 	Distinge! între opinie şi atitudine.

3. 	Care este relația obiceiurilor cu opinia publică?

4. 	Discutați corectitudinea punctului de vedere al lui Park și Burgess că opinia publică depinde de diferențe de opinie, precum și de asemănări.

5. 	Dacă este adevărat că opinia publică este o simplă „iluzie a universalităţii”, rezultă neapărat că are o mică importanţă în procesul social? Discută în lumina capitolelor anterioare, în special capitolele XVI și XVII.

6. 	Ce înseamnă, potrivit Allport, „publicul” pentru individ?

7. 	Dacă Munro are dreptate când spune că opinia publică este formulată de câțiva lideri, ce loc ocupă masa oamenilor în exprimarea opiniei publice? Adică cât loc ocupă omul obișnuit în formarea opiniei publice?

8. 	Cum se distinge Ellwood! între opinia de grup și sentimentul popular?

9. 	Ce tip de grup sau opinie publică este rațional?

10. 	Ce factori, după Ellwood, determină gradul de raționalitate în opinia publică?

11. 	Care este teoria democratică tradițională a opiniei publice în ceea ce privește guvernarea? Este sunet? Discutați pro și contra.
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12. 	Enumerați grupurile sau publicurile de astăzi care dezvoltă opinia publică sau de grup. Contrast cu opinia publică dintr-un grup primar.

13. 	Citați un exemplu de schimbare a opiniei publice cu privire la o întrebare.

14. 	Care este avantajul micului comitet sau al grupului de discuții față de public sau mulțime în ceea ce privește:

a) 	ajungerea la fapte;

b) 	gradul de emotivitate generat;

c) 	raționalitatea consensului;

d) 	posibilitatea punerii în practică a consensului.

15. 	Cum poate cineva să contabilizeze cantitatea de criminalitate într-un astfel de oraș ca Chicago?

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

ï. Revizuiește Publicul fantomă al lui Lippmann pentru discuții în clasă.

2. 	Revizuiește Fizica și Politica lui Bagchot, capitolul V.

3. 	Raport asupra lucrării lui Rice privind schimbările în preferințele politice. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

ï. Relația politicianului cu opinia publică.

2. 	Analiza opiniei publice într-o anumită comunitate.

3. 	Mecanismele de formare a opiniei publice.
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CAPITOLUL XXVI

ORGANELE OPINIEI PUBLICE

I. 	INTRODUCERE

Prezentul capitol tratează organele opiniei publice, în special ziarul. În grupul simplu, primar. opinia era purtată din gură în gură și din față în față într-un mod direct de bârfă, folclor și legendă. Astăzi, odată cu complexitatea grupurilor și a modurilor de viață, au intrat în acțiune și alte organe sau purtători de opinie. De remarcat printre acestea. desigur, este ziarul. Există, de asemenea, periodicele săptămânale și lunare, sunt cărți și câteva broșuri. Filmul și radioul ne oferă, de asemenea, un nou mijloc de comunicare și joacă un rol în formarea și extinderea opiniei publice.

Shepard descrie unele dintre cele mai comune organe ale opiniei publice. Odată cu creșterea alfabetizării în țara noastră, ziarul a jucat un rol foarte mare în formarea opiniei. Wilcox în (899 a făcut o analiză a conținutului unui număr mare de ziare. O parte din raportul său publicat este dată în acest capitol. În 1924 a fost făcută o altă analiză de natură similară. Anumite modificări de conținut au fost evidente, în special , totusi, spatiul sporit acordat reclamelor si scaderea spatiului acordat opiniilor editoriale si ale cititorilor. Departamentul de afaceri al ziarului a ajuns sa umbreasca toate celelalte aspecte ale acestuia. Este astazi din ce in ce mai mult o mare preocupare comerciala interesata. în profituri și organizate cu un ochi unic la dividende pe acțiuni.

Analiza lui Lloyd a lipsei de conștiință profesională în cercurile ziarelor este prezentată pe scurt. Ar trebui să consultați discuția sa completă despre această chestiune.

Declarația lui Lord Brycc despre natura non-morală a ziarului este excelentă. Impersonalitatea lui, lipsa ei de compuncție și de răspuns! >ility такс it deodată o putere ful ?nd uneori un periculos sau-756

MAR ORGANE OPINIEI PUBLICE

757

gan in modelarea parerilor. Nicăieri nu se vede asta mai ușor decât în Statele Unite. Prestigiul și totuși iresponsabilitatea ziarelor din țara noastră este pur și simplu enorm.

Au fost făcute multe sugestii pentru corectarea dificultăților presei de astăzi. Jenks și alții au susținut dotarea filantropică a presei pentru a o scoate sau în mâinile intereselor pecuniare. Până acum, puține rezultate din această metodă. Am văzut periodice săptămânale dotate venind și plecând în ultimele două decenii, iar ziarele cu greu ar putea exista fără a se conforma standardelor de afaceri stabilite de confrații lor. De fapt, așa cum subliniază Wilcox în articolul său, am dat deja anumite tipuri de dotări ale unor ziare, mărturie domnul Hearst. Și dacă guvernul ar trebui să preia această funcție, așa cum sugerează în continuare Wilcox, ar fi o astfel de presă lipsită de propagandă și materiale favorabile administrației din acea vreme? Pericolul din dotarea publică sau privată a presei este prea mare pentru a ne oferi mult ajutor în acest moment. Orice îmbunătățire în controlul ziarelor, în diseminarea știrilor și în exprimarea editorială este mai probabil să vină în parte, cel puțin, prin profesia de jurnalism în sine, mai degrabă decât prin orice schemă externă elaborată de reformatorii legislativi și gardienii prea zeloși ai bunăstării publice. . II.

II. MATERIALE

210. Organele Opiniei Publice1

Prin organ al opiniei publice înțelegem orice agenție care dă expresii unor opinii altfel nearticulate pe care publicul le poate avea. Dar, așa cum preoții delfieni care au transcris oracolele lui Apollo au fost în măsură să influențeze mult eliberările zeului, tot așa organele opiniei publice exercită adesea o influență cea mai puternică asupra opiniilor pe care le exprimă. Ei moki și își exprimă opinia publică. Publicul a fost obligat din când în când să-și asigure birourile de noi organe pentru a obține exprimarea adecvată a opiniilor lor. Pe măsură ce opinia publică s-a dezvoltat, numărul acestor organe a crescut foarte mult. În orice guvern popular, este de maximă importanță ca opinia publică să fie exprimată cu adevărat și în mod adecvat.

1 Retipărit cu permisiunea de la WJ Shepard „Public Opinion” Am. J. Soc. 1909-10: XV : p. 44-48; 49-51; 51-54; 59- Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.
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Limitându-ne acum atenția la opinia publică politică, vom discuta despre unele dintre cele mai importante organe. Acestea pot fi convenabile/ împărțite în două clase, guvernamentale sau secundare/ și neguvernamentale sau primare. Primele includ atât organe ale guvernului, cât și organe ale opiniei publice. Sunt conducători, ambii electivi și ereditari; ministrii; legislaturi ; instanțele și electoratele. Limitele acestui articol nu ne permit să menționăm mai mult decât aceste organe guvernamentale. Aceștia își asumă caracterul de organe ale opiniei publice numai după ce sunt obligați să facă acest lucru de către opinia publică care acționează prin organele primare.

Cel mai simplu organ primar al opiniei publice este conversația. Diderot, în 1775, într-o scrisoare către Neckar, definea opinia publică în următoarele cuvinte:

"Opinie! acel ceva volatil, cu a cărui putere spre bine și spre evi] suntem toți familiarizați, la originea lui nu este altceva decât opera unui număr mic de oameni care vorbesc numai după ce s-au gândit și care continui/ se formează în diferite secțiuni ale societății, centre. de instruire din care atât erorile, cât și adevărurile raționale sunt răspândite încetul cu încetul până la limitele cele mai îndepărtate ale orașului în care sunt stabilite, ca articole de credință.”

Acesta descrie cu acuratețe procesul prin care opinia publică se transmite și crește într-o epocă înainte de dezvoltarea altor organe. Conversația nu este înlocuită de noi organe atunci când apar, ci continuă și astăzi, poate cea mai importantă dintre toate metodele de exprimare a opiniei. Bryce, a subliniat importanța conversației în această legătură, iar Tarde a descris în mod grafic efectul conversației asupra formării și difuzării opiniei. Alte organe ale opiniei publice, în special presa, au exercitat o puternică influență incidentală asupra conversației. Înainte de epoca presei subiectele de conversație erau legate de viața satului sau a parohiei. Diferite comunități au vorbit despre probleme diferite, dar aceleași subiecte au fost discutate pe perioade nedefinite/ lungi de timp. Presa a unificat conversația în spațiu și a diversificat-o în timp. În toată țara, oamenii vorbesc despre problemele saine în această dimineață, dar mâine vor vorbi despre un set total diferit de subiecte. Această identitate crescândă a conversației pe zone din ce în ce mai largi este de cea mai mare importanță în dezvoltarea puterii opiniei publice. Fără îndoială, răspândirea ideilor democratice se datorează parțial creșterii numărului și complexității opiniilor publice. Dar primul a reacționat la rândul său asupra opiniei publice și a subiectelor care în urmă cu o sută cincizeci de ani au fost re-
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Scrvate pentru conversația cercurilor curții sunt acum discutate cu interes și mai mult sau mai puțină inteligență de către toate clasele. Avantajele conversației ca organ al opiniei publice sunt evidente. Nu este nevoie de echipament special; nu este implicată nicio cheltuială bănească; nu este necesar să se intereseze sau să adună un număr mare de oameni, și totuși toate clasele și condițiile de oameni pot participa cu avantaje egale la acest mod de formare a opiniei publice. În casa cuiva, sau în club, în cartierul de agrement, după cină, în societatea de prieteni, sub influența liniștitoare a unui trabuc bun, conversația, departe de a ne epuiza energiile, este o plăcere care îi satisface pe unul dintre cei mai buni. exigențe fundamentale ale naturii noastre, satisfacerea instinctului nostru social. În conversație totul este pus la lumină; nimic nu este acoperit de dragul aparențelor. Bărbații vorbesc despre o mulțime de lucruri despre care nu ar scrie niciodată. Limitările sale sunt, de asemenea, evidente. Fără ajutorul presei, conversația nu se poate ocupa decât cu bârfele satului; acolo unde se ocupă de treburile naţiunii, este atât de difuză încât cere ca organele să devină definitiv articulate. În multiplicitatea vocilor se pierd cuvintele rostite; alte agenții trebuie să fie angajate pentru a aduna și a cerne răspunsurile oracolului.

Corespondența a fost cel mai util organ al opiniei publice. Este o conversație purtată la distanță și ambele se bucură aproape de aceleași avantaje și suferă de aceleași limitări. Aceleași cauze care au favorizat conversația - creșterea timpului liber, unificarea limbajului, difuzarea cunoștințelor comune, egalizarea rangului - au contribuit la a face corespondența mai activă, dar în condiții speciale care afectează numai aceasta, și anume călătoria, care face absența. mai frecvent ; popularizarea artei scrisului si un serviciu de postai destul de bun. Presa, însă, care a stimulat și alimentat conversația a distrus multe dintre sursele de corespondență. În zilele noastre, nimeni nu este înclinat să se așeze și să-i scrie prietenului său o scrisoare lungă în care să detalieze știrile despre oraș, însoțită de propriile comentarii și opinii, așa cum era obiceiul secolului al XVIII-lea. El știe că prietenul său va fi citit deja știrile în ziarul său de dimineață și a beneficiat de comentariul redactorului, care probabil va fi mai interesant și mai valoros decât orice poate scrie el.

Dl Bryce a sugerat, de asemenea, că taxele poștale foarte ieftine de care ne bucurăm astăzi și practica plății anticipate prin intermediul timbrelor, în timp ce a crescut de o mie de ori volumul corespondenței, și-au diminuat, probabil tocmai din acest motiv, valoarea sa ca organ. a opiniei publice.
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Când cineva știa că prietenul său trebuie să plătească un șiling la primirea scrisorii pe care o scria minciuna, se străduia să facă epistola să merite prețul. Odată cu ieftinirea poștalei la un ban, conținutul și-a pierdut valoarea în același raport. Odată cu urbanizarea vieții moderne, numărul prietenilor și cunoscuților noștri a crescut foarte mult, în timp ce intimitatea care caracterizează prieteniile din vremea doctorului Johnson a scăzut cu siguranță. Ceea ce avem de spus acum se adresează din ce în ce mai puțin indivizilor și mai mult unor grupuri de dimensiuni tot mai mari. Adevăratul nostru corespondent devine din ce în ce mai public. Scrierea scrisorilor dă loc unei instrumente mai potrivite pentru publicul mai larg.

Așa cum cărțile au apărut din monolog sau discurs, tot așa jurnalismul este o dezvoltare a conversației și a corespondenței. La început, jurnalele erau scrisori adresate unei persoane și duplicate de mai multe ori. A existat un jurnalism atât de incipient înainte de inventarea tiparului. Cpistolele Sf. Pavel sunt de acest caracter; dacă ar fi existat un săptămânal de religii, el ar fi publicat Jhem ca articole. Jurnalismul modern datează, însă, abia din secolul al XVIII-lea. începând ca un număr secundar al câtorva vânzători de cărți surprinzător. A asumat treptat demnitatea unei profesii separate, iar în cele din urmă s-a diferențiat în trei vocații: publicarea, colecția de știri și editarea. Aceste trei interese corespund exact celor trei funcții pe care, spune domnul Bryce, fiecare ziar le îndeplinește, și anume aceea de covid. narator. si avocat. Toate aceste trei elemente contribuie la такс un ziar un organ al opiniei publice. Fiecare lucrare este un compromis între aceste trei interese. Editorul reprezintă elementul capitalului, care, în marele cotidian modern, este esențial; numai oameni foarte bogați sau corporații bogate sunt capabili să înceapă un ziar grozav.

Știrile, și nu comentariile sau instrucțiunile, sunt ceea ce cer în primul rând cititorii ziarelor. Oricât de abil ar fi editat o lucrare, cu excepția cazului în care dispune de facilități pentru a culege știri din toată lumea la cea mai bună dată posibilă, nu poate reuși. Acesta este cel mai scump articol din orice jurnalism. Publicul cititor cere rapoarte de telegrafie cu privire la orice chestiune de interes posibil, de la crize ministeriale și cotații ale burselor până la detalii despre meciurile de fotbal și pantalonii doamnelor de linie de la Newport. Această cerere de știri nu este produsul civilizației moderne. Încă din zilele Greciei antice, oamenii și-au petrecut mult timp spunând sau auzind ceva nou. Știrile sunt materia primă din care se formează opinia publică. Cantitatea sa trebuie să fie proporțională cu numărul de subiecte asupra cărora publicul își formează opinii astăzi: telegraful a fost receptiv
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pentru creşterea vastă a volumului de ştiri şi deci a numărului de opinii publice. Știrile îi permit cititorului de ziare să urmărească progresul oricărei serii de evenimente cu cea mai mare actualitate. Ca spectatorii de la teatru, ei așteaptă cu cel mai mare interes dezvoltarea intrigii. Dragostea pentru o poveste sau o piesă bună este una dintre pasiunile cele mai adânc înrădăcinate ale inimii umane, iar acest lucru este apelat cu succes de către ziarul. Așteptăm cu nerăbdare ridicarea cortinei până la actul al doilea din tragedia Rusiei și ne întrebăm dacă răufăcătorul sau eroul vor avea mai bine. Pentru că mulțimea este atât de interesată, că editorii, care joacă rolul unui cor antic, captează atenția publicului pentru comentariile lor asupra dramei care este prezentată. Ziarele ar trebui să fie oglinda vieții, reflectarea vremurilor. Ei nu ar trebui să încerce expurgarea, dar nu ar trebui, pe de altă parte, să denatureze faptele sau să le facă să pară mai rele decât sunt. Jurnalele galbene sunt oglinzi ale căror suprafețe nu sunt plane adevărate și care, prin urmare, produc reflexii distorsionate și imagini care sunt simple caricaturi.

Se spune că marchizul de Salisbury a spus că corespondentul special vine să-l înlocuiască pe redactor. El este mai aproape de locul unde se întâmplă lucruri despre care oamenii doresc să audă. Dar trebuie amintit că știrile în sine necesită editare; nu doar editoria, care ocupă din ce în ce mai puțin spațiu proporțional, ci cernerea și aranjarea știrilor este funcția redactorului, iar în aceasta el exercită o influență de foarte mare importanță. Impresiile și ideile sunt astfel inculcate la fel de eficient ca prin îndemn și argumentare directă. Cu siguranță ar exista unele avantaje în separarea completă a funcțiilor de raportare și comentariu. Lord Rosebery a sugerat asta. Editorul unui cotidian nu este în măsură să-și formeze o opinie maturizată asupra unui eveniment, al cărui raport de telegrafie tocmai a sosit probabil într-o formă inexactă și exagerată. Funcția de comentariu, s-ar părea, ar trebui să fie rezervată săptămânalului, în timp ce cotidianul ar trebui să se limiteze la știri. Această propunere este, totuși, destul de impracticabilă. Nu numai că ar fi imposibil să constrângem cotidianul să renunțe la această prerogativă, dar publicul, deși este mai puțin interesat de comentarii decât de știri, cere ca pabulul său editorial să fie servit afumat fierbinte împreună cu restul rațiilor intelectuale zilnice. Cerința sa primordială este știrile, dar dorește și o interpretare imediată a știrilor. Cititorul ziarului este foarte tolerant la erori, inexactități și greșeli; editorul poate chiar să-și inverseze atitudinea atunci când devine necesar – consecvența, atât de importantă pentru politician, nu este cerută autorului articolelor de top. Dar asta este

7б2 CARTEA SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ esențial pentru a avea o părere și pentru a o avea deodată. Atunci când apare o nouă întrebare, editorii încearcă uneori să se apere până când pot determina evoluția opiniei publice; dar aceasta trebuie făcută foarte inteligent și să nu dureze prea mult, dacă nu vor să-și piardă influența în chiar încercările lor de a o păstra. Fiecare ziar are clientela ei, care „jură pe ea”, după cum spune colocvialismul. Editorul conferă lucrării sale un caracter distinct; este republican, democrat sau independent; radical sau conservator, pesimist sau idealist. Aceste calități atrag cititorii cu tendințe temperamentale asemănătoare. Orice întrebare nouă este, prin urmare, probabil să fie privită de editor și de cititor din același unghi de observație și, de obicei, primul nu este pierdut să știe ce va crede cel din urmă despre orice apariție nouă și este liber să-și dezvolte argumentul în funcție de bine. -principiile și tendințele cunoscute ale jurnalului său. În ciuda tuturor limitărilor sale, editorul ziarului deține o putere în formarea opiniei publice mai mare decât oricine altcineva, cu excepția, poate, a oamenilor de stat de cel mai înalt rang.

Aceste trei funcții de wcathercock, narator și avocat sunt îndeplinite de fiecare ziar; în unele, una predomină, în unele, pe alta. Există multe diferențe de opinie cu privire la întrebarea dacă ziarul este un bun reflector al opiniei publice. Un scriitor din American Journal of Sociology este de părere că ziarele fac și distrug averea politică; creați oameni mari din aproape nimic și distrugeți reputația liderilor adevărați; decide chestiuni de pace și război; uimește și constrânge politicieni, conducători și tribunale. Comentarea știrilor este făcută de editori fără nicio rezervă. Ei nu cunosc nicio autoritate. Opiniile mature ale oamenilor de știință și experților sunt tratate cu deșteptate și dispreț. Toate acestea se realizează prin iterație și bombasí, la care cetățeanul obișnuit cedează. Sentimentele și noțiunile sale sunt formate pentru el de acest misterios „noi” și chiar este inconștient de faptul. Domnul Stead are o părere bună. Nici un efort sistematic, spune el. este făcută pentru a evalua opinia publică. În prezent, presupunerea jurnalistică de a exprima opinia publică este în cele mai multe cazuri o fraudă goală. Se pare că a mai rămas puțin loc aici pentru biroul lui Wcathercock. domnule Pcirce. redactorul Opiniei publice, este de asemenea de părere că cotidienele metropolitane nu sunt atât de bune rcflectori ai opiniei publice ca ziarele judeţene şi jurnalele oraşelor mai mici. După victoria lui Dewey la Manila, problema Expansiunii a fost agitată și micile ziare occidentale au ajuns la o opinie favorabilă cu câteva săptămâni înainte ca cotidienele din New York să se trezească la apariția unei noi probleme politice de primă importanță. Domnul Brycc în urmă cu câțiva ani a observat o tendință similară în Anglia, care, fără îndoială, a devenit mai puternică până în acest moment. The
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preeminența îndelungată de care s-a bucurat Times s-a datorat detectării rapide a oricărei schimbări în pulsul publicului. Ziarele provinciale sunt astăzi mai buni reflectori ai opiniei publice decât marile cotidiene londoneze. Nu există nicio îndoială că ziarele au fost, în diverse ocazii, grave greșeli în ceea ce privește sentimentul predominant al țării. Alegerile generale din 1880 și 1885 din Anglia au scos la iveală o opinie publică total diferită de cea pe care o anticipaseră ziarele, cea din 1906 a fost de asemenea o mare surpriză, deși în acest caz nu era prevăzută doar amploarea victoriei liberale. În 1896, toate ziarele din New York au fost înșelate cu privire la problema électionului. Ziarele sunt, în plus, reflectoare foarte inexacte ale a ceea ce gândesc și vorbesc oamenii. Acest lucru trebuie să fie evident pentru oricine a lipsit din țara lui de câteva luni, oricât de sârguincios a citit ziarele. Nu s-a bucurat de beneficiul organului de conversație. Multe chestiuni sunt ignorate în presa publică din motive de discreție, care sunt tratate fără rezerve în conversația câtorva prieteni simpatici. Dacă în America și Anglia ziarele nu sunt nicidecum niște cocoane perfecte, cu atât mai puțin sunt în alte țări unde capacitatea de opinie publică nu este în sine atât de dezvoltată. Presa virulentă și demoralizatoare a Franței, cu siguranță, nu înregistrează opinia publică franceză la nimic asemănător cu gradul de acuratețe pe care îl obține în rândul ziarelor anglo-saxone, în timp ce presa germană este fie însuşită de guvern, fie înlăturată de legile presei.

Există o serie de mijloace prin care publicul se exprimă, care sunt toate în mod clar legate și utilizate de obicei împreună, dar nu avem un termen general care să le includă pe toate. Vorbirile publice, adunările publice, adoptarea sau rezoluțiile, petițiile și adresele, delegațiile trimise să aștepte autorităților guvernamentale, organizarea de asociații politice și alte manifestări de diferite feluri care sunt menite să atragă o atenție largă și să facă o impresie puternică, sunt toate mijloacele pe care publicul le folosește continuu pentru a câștiga aderenți și pentru a exercita presiunea opiniilor, sentimentelor și dorințelor lor asupra organelor guvernamentale. Domnul Jephson, în marea sa lucrare pe Platformă, a urmărit ascensiunea și dezvoltarea tuturor acestor forme de exprimare publică în Anglia. Dar, în mod evident, „Platforma”, adică, așa cum o definește el însuși, „fiecare discurs politic la o adunare publică, excluzându-i pe cei de la amvon și pe cei din curțile de justiție”, este un termen mult prea îngust pentru a include toate aceste diverse fenomene. Deoarece, totuși, centrala și cea mai importantă dintre aceste agenții, cea de care depind toate celelalte într-o măsură, este discursul public, acesta poate, în absența unei
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Dezvoltată mai târziu decât presa, platforma este singurul său rival posibil ca eficacitate și putere. A apărut în Anglia în timpul secolului al XVIII-lea, sugerat probabil de marile întâlniri religioase ale lui Wesley și Whitefield. Vremurile erau totuși coapte pentru dezvoltarea de noi organe de exprimare a voinței publice. Southey, în Viața lui IFesley, spune:

„Poate că modul în care metodismul a familiarizat clasele inferioare cu munca de a se combina în asociații, de a stabili reguli pentru propria lor guvernare, de a strânge fonduri și de a comunica dintr-o parte a regatului în alta, poate fi socotit printre relele incidentale care au avut loc. rezultat din aceasta; dar în această privinţă nu a făcut decât să faciliteze un proces căruia i-au dat naştere alte cauze.

„Au existat cazuri izolate de clamă populară, ca în 1733 împotriva schemei de accize a lui Walpole, dar ca instrument cert de exprimare a voinței publice, platforma datează din 1763, când a fost folosită foarte eficient împotriva propunerii guvernului de a impune o taxă pe eider. Adunările publice, petițiile, rezoluțiile, instrucțiunile către membrii Camerei Comunelor au fost toate folosite cu atât de bine încât în trei ani măsura odioasă a fost abrogată.”

(Неге urmează o trecere în revistă a dezvoltării platformei în Anglia până în prezent. Evenimentele marcante din această istorie au fost cazul lui John Wilkes, susținerea platformei de către Burke. restricțiile asupra platformei în perioada francezilor. Revoluția și războaiele napoleoniene, care au culminat cu cele șase acte din 1819 „al căror efect a fost să obțină complet presa și să sufoce platforma”. După 1829 și 1832, libertatea presei și platforma au ajuns să fie ferm stabilite în Anglia. .KY)

Foarte des întâlnim afirmația că presa este organul opiniei publice. Deci Tarde, în lucrarea sa, L'Opinion et la Foule, ignoră total platforma ca organ al opiniei publice, la fel ca și Godkin, care spune: „Există doar două moduri prin care opinia publică în chestiuni politice își găsește expresie sau este m-am gândit să-l găsesc. Unul este votul la élections, celălalt este jurnalismul.'' Pentru oricine familiarizat cu istoria platformei, o asemenea viziune pare extrem de miop. Am citat deja Air. Opinia lui Stead despre puterea editorului; totuși, în articolul de mai sus, el spune: „Întâlnirile publice, se va spune, sunt superioare chiar și ziarelor ca exponenți ai sentimentului public.
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Este Irne, pentru că o întâlnire publică este rostirea directă a vocii demo-urilor fără niciun intermediar. Nu există nimic în Anglia atât de puternic ca o serie de întâlniri publice.” Platforma este mai tangibilă decât presa și deține o autoritate mai mare, pe care prezența personală a numerelor o oferă opiniilor exprimate. Este, totuși, dependentă pentru cea mai mare influență asupra rivaiului său. Dacă discursurile miniștrilor și ale altor oameni publici nu ar fi tipărite în toate ziarele, ele ar influența doar câteva sute care s-au adunat! să -i audă. Dar când sunt publicate, au o greutate mai mare decât articolele de top. Prin asistența presei platforma s-a multiplicat! influenta ei multe folci.

2и. Conținutul ziarelor: 18991

Pe măsură ce organizarea societății devine mai complexă și de anvergură, importanța ziarului în distribuirea informațiilor crește inevitabil. Omul social modern se găsește în aproape aceeași poziție ca și vechii indivizi care au descoperit pentru prima dată confuzia în senzațiile sale și au crezut că simțurile lui îl înșală. Ziarul este pentru societate ceea ce văzul și auzul sunt pentru individ și este o zi importantă în care comunitatea, copleșită de senzațiile din ziar, începe să se îndoiască și să discrimineze. Funcția ziarului într-o societate bine ordonată este de a controla statul prin autoritatea faptelor, nu de a conduce națiunile și clasele sociale cu capul cap în război prin puterea pasiunii și a prejudecăților.

Există cinci diviziuni generale sub care se încadrează problema ziarelor. Acestea sunt :

I. Ştiri.

II. Ilustrații.

III. 	Literatură.

IV. 	Opinie.

V. 	Reclame.

Sub „Știri” ar trebui inclus fiecare articol care reprezintă un raport de primă mână a evenimentelor curente. „Ilustrațiile” includ toate elementele picturale din afara reclamelor. Sub „Literatura” sunt incluse povestiri în serie, studii speciale, schițe pline de umor, glume, poezie, recenzii de cărți și corespondență străină care nu este de natura știrilor. „Opinia” este alcătuită din scrisori, schimburi și editoriale. „Reclamele” sunt articole din oricare

1 Retipărit cu permisiunea lui DF Wilcox „The American Newspaper'' Annals of the American Academy of Politicai & Social Science, iulie 1900 : XVI: pp. 56; 61-66; 66-67; 73-74; 77-79·
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„Știri”, pentru care este numit ziarul, ocupă în general cea mai mare parte din spațiu și este alcătuită din elemente foarte eterogene. În timpul războiului hispano-american – iar analiza care stă la baza acestui eseu a fost făcută din lucrările publicate la acea vreme – știrile de război au format un departament atât de mare și atât de special – ocupând uneori mai mult de un sfert din întregul spațiu al ziarului. — ca să merite o clasificare separată. În consecință, sub șeful „Știri, avem trei subdiviziuni principale — știri de război, știri generale și știri speciale.

Distincția dintre știrile generale și știrile speciale, deși în unele cazuri dificil de aplicat, este totuși de primă importanță. Pe scurt, știrile generale sunt știrile care sunt editate; știrile speciale sunt știrile care nu sunt editate. Știrile generale sunt raportate inexact și uneori incorect; știrile speciale sunt raportate exact, iar bărbații fac afaceri bazându-se pe ele. Știrile generale pot fi împărțite în știri străine, știri politice, știri despre crime și vici și știri diverse. Știrile speciale pot fi împărțite în știri de afaceri, știri sportive și știri despre societate. „Opinia” poate fi împărțită în editoriale, care exprimă politica individuală a ziarului, și scrisori și schimburi, care exprimă, într-un mod mai mult sau mai puțin restrâns, opinia publică în general. „Reclamele” pot fi împărțite în șase clase – reclame de dorință, retail, medical, politic și juridic, diverse și reclame personale.

Conform acestei analize, subiectul conținut în ziar este aranjat în optsprezece capete, care pot fi acum descrise mai în detaliu:

1. 	Știrile de război includ știrile despre operațiunile militare efective ale combatanților pe teren; știri despre organizarea și disciplina armatei, despre mișcările trupelor la domiciliu, despre lagăre și despre proviziile de hrană pentru soldați; știri despre legislație de către Congres. și politica generală a guvernului în ceea ce privește veniturile și cheltuielile de război; ştiri şi note referitoare la indivizi aduse în prim plan de război; și știri despre relațiile externe ale Statelor Unite ca fiind afectate de război.

2. 	Știrile străine includ rapoarte despre toate evenimentele curente din țări străine care nu sunt legate de propriile noastre războaie și care sunt raportate din cauza interesului lor internațional. Această clasificare separată a știrilor străine ar fi ilogică cu excepția ipotezei că societatea este, în ansamblu, organizată cu referire la diviziunile politice.
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3. 	Știrile politice includ știri despre administrația actuală și legislația în națiune, comunitate și oraș, precum și știri despre convențiile de partid, candidați și discursuri, despre conferințe și discuții calculate pentru a influența acțiunea politică și despre alegeri.

4. 	Știrile despre crime și vici includ relatări despre săvârșirea infracțiunilor și despre judecarea și pedepsirea infractorilor și știrile despre sinucideri, certuri, beție, prostituție, proceduri de divorț etc.

5. 	Știrile diverse includ rapoarte despre sărbători și întâlniri, unele note personale, știri generale despre trusturi, sindicate și greve, știri despre religii și alte știri generale care nu sunt incluse în titlurile precedente.

6. 	Știrile de afaceri includ rapoarte regulate despre viața de afaceri organizată, știri despre piețe, financiare și comerciale, note de asigurări, note de cale ferată, calendare judecătorești și știri juridice, știri despre transport maritim, știri imobiliare și buletine meteo.

7. 	Știrile sportive includ știri despre baseball, fotbal, golf, ciclism, cricket, șah, biliard, lupte cu premii, yachting și toate tipurile de interes general recunoscut.

8. 	Știrile societății, cea mai puțin definită dintre diviziile sub știrile speciale, includ o serie de articole care variază de la necrolog și liste de căsătorie, până la știri mai generale despre „societate”, așa cum este la Newport și еізелѵііеге.

9. 	Ilustrațiile includ desene animate, schițe ilustrative și portrete. Desene animate cuprind toate caricaturi picturale și reprezentări pline de umor care dă punct pentru știrile zilei. Schițele includ desene ale clădirilor și scenelor, indiferent dacă sunt ilustrative ale crimei sau ale războiului, și toate ilustrațiile pretinse de bună credință ale știrilor și literaturii, altele decât portretele.

10. 	Literatura de specialitate include diversele tipuri de materie enumerate într-un paragraf anterior și variază între extreme largi atât în ceea ce privește cantitatea, cât și calitatea. Multe „schimburi” ar trebui, probabil, să fie classée! sub acest cap, dar din cauza dificultății de sortare a acestora, toate schimburile sunt clasificate laolaltă sub un titlu ulterior.

Editorialele U. includ comentariile editorului asupra evenimentelor curente, rezumate de știri pe pagina editorială și articole editoriale despre știință, literatură și artă.

12. 	Scrisorile și schimburile includ toate comunicările semnate către editor din partea publicului larg și toate articolele sau articolele copiate din alte reviste. Această diviziune nu include corespondența de știri semnată sau trimiterile Associated Press sau ale sindicatelor de știri.
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13. 	Reclamele IMant le includ pe cele astfel semnate de ziarele în sine și, în general, majoritatea reclamelor ocupând doar câteva rânduri fiecare și așezate împreună în coloane de materiale imprimate aproape solide.

14. 	Retail! reclamele includ în principal masa mare de reclame calculate pentru a atrage obiceiurile locale către unitățile comerciale și reprezintă aproximativ atracțiile „cartierului comercial”.

15. 	Reclamele medicale includ reclamele sanatoriilor. tratamente speciale și medicamente brevetate, de la „Săpun de Cuticura” la „Compusul de țelină Paine’s”. Reclamele din această clasă se referă adesea la tulburări sexuale și nu apar frecvent anunțuri subțiri ale practicii medicale penale.

16. 	Anunţurile politice şi juridice cuprind rapoarte şi anunţuri a căror publicare este cerută de lege, fie plătite din trezoreria publică, fie de către persoane fizice. Procedurile consiliilor legislative municipale și județene, listele de impozite delincvente și avizele de vânzări șerif, executări ipotecare și altele asemenea, alcătuiesc cea mai mare parte a acestei diviziuni.

17. 	Diverse reclame sunt compuse, în principal, din reclame de transport, financiare, educaționale, de distracție, hotel și stațiuni Sunimer. Această diviziune a reclamelor corespunde aproximativ diviziei „de afaceri” a știrilor speciale.

18. 	Reclamele personale includ notificări care se referă la preț, circulație, numărul de duminică, unele caracteristici speciale sau alte subiecte pentru anunț sau auto-gratificare.

Scriitorul a primit exemplare exemplare din 240 din cele 250 de cotidiene de top deja descrise. Din 186 publicate în cele douăzeci și unu de cercuri principale de știri, 147 — 136 engleze și unsprezece străine — au fost analizate în detaliu. În această analiză, fiecare lucrare a fost examinată coloana pe coloană și cantitatea de materie care intră sub mai multe subdiviziuni a fost estimată până la a douăzecea parte a unei coloane. Totalurile din fiecare subdiviziune au fost reduse la procente din total și au fost comparate lucrările din cercul de știri cach. S-au făcut procente generale otit pentru ziarele din fiecare cerc de știri luate agregat, și prin comparație! a cercurilor de știri s-au obținut medii pentru întreaga țară. Copiile analizate au fost, în cea mai mare parte, probleme pentru o zi în Tune,

1898, 	dar un număr destul de mare poartă data, septembrie 1898, iar câteva au fost emise în alte zile. Pe lângă această analiză a exemplarelor unice, o serie de ediții complete din septembrie, 18*98. si tot in septembrie,

1899. 	a două mari cotidiene, New York Times și Chicago Record, au fost analizate. Л11 aceste hârtii au fost alïected, deși nu în saine
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grad, prin existența războiului cu Spaili și a complicațiilor rezultate în Filipine.

S-a constatat că diferitele tipuri de ziare ocupă în medie pe toată țara următoarele procente din spațiul total:

		A. Știri de război. ... 		.. . 17.9		
					Străină 		1.2
		b. GeneralNews... 21.8-Politica! 		6.4
I. Ştiri . . 55.33 					Crimă și viciu . .3·ΐ
					Diverse . ..II.I
					r Afaceri 		8.2
		c. Știri speciale.... 15.6-Sporting 		5-1
					L Societatea 		2.3
II. Ilustrații . 				3-1			
III. Literatura . . 		—2.4			
				' A. Editoriale 			4.Î
IV. Opinie . . . . 				7-îb. Scrisori și schimburi. 		3-2
				A. Vreau 			5-4
				b. Retail 1 			13-4
V. Reclame 			32.1c. Medical 			3-9
				d. Politicai si juridice . .. . 		2.0
				e. Diverse 			6.0
				f. Seif 		1-4

Analiza lucrărilor individuale arată că „Literatura” are o dorință cu totul mai mare decât orice altă clasă de materie. „Ilustrațiile” sunt, de asemenea, destul de frecvente. „Știri”, „Opinie” și „Reclame” sunt cele trei mari diviziuni ale materiei care nu lipsesc niciodată cu totul. Ar trebui, probabil, să remarcăm că știrile despre crime și vici, din cauza cărora ziarul este atât de des denunțat, reprezintă în medie doar 3,1 la sută din întreg spațiul, deși procentajul variază în ziare individuale de la zero la 18,8, ambele extreme fiind găsite în New York City.

O examinare a conținutului lucrărilor aranjate în clase în funcție de circulație arată câteva rezultate interesante. În știrile despre criminalitate și viciu, ilustrații, și în reclame medicale și de lipsă, procentele de spațiu ocupat arată o creștere aproape constantă odată cu creșterea
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de circulație, în timp ce opusul este adevărat în știrile politice, editoriale, scrisori și schimburi și reclame politice. Unele dintre cele mai importante diferențe dintre lucrările care au mai mult de 40.000 de tiraje și cele care au între 7.500 și 17.500 sunt următoarele:

Crima și viciul..................................

Ilustrații...................................

Vrei reclame .................................

Reclame medicale..................................

Știri politice..................................

Editoriale ...................................

Scrisori și schimburi..................................

Reclame politice...................

40.000 sau mai mult

4,2 	la sută

5,2 	la sută

6,6 	la sută

4,1 la sută

5,7 	la sută

3,8 	la sută

1,9 	la sută

1,0 la sută

7.500 la

Ι7,5θθ

3,0 la sută

1,9 la sută

3,8 la sută

3,2 la sută

7,0 la sută

4,3 la sută

4,4 la sută

3,6 la sută

Dar, în ciuda tuturor dificultăților, o examinare și comparare a conținutului va fi de oarecare folos în măsurarea influenței relative a

două feluri de jurnalism. O comparație a cincisprezece reviste galbene cu cincisprezece reviste conservatoare, selectate după aspectul general și reputația din toate părțile țării, a arătat următoarele diviziuni ale materiei ziare ca caracteristice celor două tipuri de jurnalism, respectiv

în mod activ:

De jurnalism galben...........

A jurnalismului conservator. . . .

Știri despre crime și vici. Ilustrații

- Vrei reclame. Reclame medicale. Reclame auto.

Stiri politice.

Știri de afaceri.

Scrisori și schimburi.

Reclame diverse.

Adunând procentele medii (pentru întreaga țară) a claselor de materie din fiecare grup obținem 16,9 ca procent mediu al caracteristicilor galbene și 23,8 ca medie a caracteristicilor conservatoare. Prin clasificarea revistelor drept galbene sau conservatoare, în funcție de faptul că au un procentaj mai mare decât media într-un fel de caracteristici și mai puțin decât media în celălalt, lăsând ca nesigure pe cele care se ridică peste sau coboară sub medie în ambele, suntem în măsură să facem posibilități practice. scopul de a păstori separat caii, măgarii și catârii. Afară
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din 147 de lucrări analizate Suntem bine! 47 de reviste galbene, 45 conservatoare și 55 de reviste incerte. Distribuția lor în funcție de cercurile de știri este prezentată într-un tabel însoțitor. Din cele douăzeci de lucrări clasificate drept „incerte” publicate în cercurile din New York, Boston, Philadelphia și Pittsburg,

CERCUL DE ȘTIRI 	Număr Număr Număr			
	de Yellow Journalsof conservative Journalsof uncertain JournalsTotal
New York 	... . .IlIO627
Boston 		54312
Philadelphia 		44614
Chicago 		343IO
Baltimore și Washington 		....2428
Pittsburg 		. .. .I258
St. Louis 		3025
Cincinnati 		. .. .II24
Minneapolis și Sf. Paul 		....2046
Kansas City 		. . . .I2I4
Louisville 		. . . .0I34
San Francisco 		. . . .2248
Bivol 			. . . .I225
Cleveland 		. . . .2I36
Indianapolis 		,. . . .2ОI3
Omaha 			. . . .02I3
Detroit 		. . . .2024
Milwaukee 		. . . .22I5
Rochester 		. . . .III3
New Orleans 			. . . .I304
Denver 		. . . .IО34
Douăzeci și unu de centre în S.U.A. 		474555147

optsprezece au mai puțin decât procentul mediu de caracteristici galbene și conservatoare; în timp ce din opt astfel de lucrări publicate în cercurile San Francisco, Denver și Omaha, toate au mai mult decât procentul mediu al ambelor. Acest fapt indică faptul că jurnalismul este mai puțin diferențiat în Vest decât în Est, extremele întâlnite, nu doar în același oraș, ci chiar și în aceleași ziare. O ilustrare a acestui fapt poate fi luată din cele două lucrări ale lui WR Hearst, San Francisco Examiner și New York Journal. În aceste două lucrări procentele sunt:

Examinator, galben, 37,6 la sută; conservator, 27,2 la sută.
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Jurnal, galben, 38,0 la sută; conservator, 14,8 la sută.

Jurnalele galbene, au, de regulă, un tiraj mai mare decât jurnalele conservatoare.

212. 	Conţinutul ziarelor: 1924 1

Acum douăzeci și cinci de ani, Délos F. Wilcox examinée! numere ale niciunei cotidiene tipărite în paisprezece orașe și au întabulat spațiul pe care l-au dedicat diverselor subiecte. În Editorul și Editorul din 31 mai, Paul W. White prezintă rezultatele unui sondaj similar din anul curent, scop în care a studiat un număr egal de ziare, dar le-a ales din șaizeci și trei de orașe. Creșterea totală a jurnalelor noastre este cea mai izbitoare schimbare din un sfert de secol – ziarul tipic de astăzi are șaisprezece pagini a câte opt coloane fiecare față de un jurnal de douăsprezece pagini a șapte coloane fiecare în 1899.

Domnul White, în sondajul său pentru anul în curs, a găsit ziar

spatiu astfel distribuit:

I. 	Știri .................................................. ... 40,5

(a) 	Generalități ................. 22.1

Străină.... 2.3

Politica..... 6.5

Criminalitate ....... 4.9

Diverse 8.4

(b) 	Special .........'....... 18.4

Afaceri 	....7.9

Sport ....... 7.5

Teatru 	....1.5

Societatea.. 0.8

Radio ....... 0.9

II. 	Ilustrații................................................. 5.7

III. 	Literatură.................................................................. 5.3

IV. 	Opinie................................................. .... 2.7

(al 	Editorials ............... 2.2

(b) 	Lctters .................. 0,5

V. 	Reclame ............................................. 45.8

(a) 	Clasificat ........... 14.3

(b) 	Afișaj ................. 31.5

Se vede la început că, în ciuda volumului crescut al ziarului modern, proporția din acesta care este dedicată știrilor a

1 Retipărit cu permisiunea de la „Ce citești?” The Nation (NY) 25 iunie 1924: СХѴПІ : p. 725.
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a scăzut cu peste 25 la sută. Procentul dedicat afacerilor externe, totuși, așa cum era de așteptat, din cauza schimbărilor caleidoscopice din Europa de la război și a relației noastre mai mari cu acestea, aproape sa dublat. Politica rămâne aproximativ aceeași, în timp ce criminalitatea arată o creștere notabilă. Procentul de spațiu dedicat sportului arată, de asemenea, o expansiune mare, în timp ce în știrile societății există o scădere extraordinară.

Cu toate acestea, mai frapant decât orice schimbare în politica de știri este spațiul redus acordat opiniei. Procentul dedicat redacției editoriale a fost redus cu mai mult de două treimi, în timp ce scrisorile către editori au fost reduse la aproximativ o șesime din cota lor precedentă. Scăderea influenței editoriale și a importanței ziarelor americane este de multă vreme un fapt familiar. În ceea ce privește spațiul, domnul White constată că declinul nu este doar proporțional, ci și real, ziarele examinate tipărind o medie de cincizeci și șase de inci de editorial pe zi în 1924 față de șaizeci și cinci de inci în 1899. Această reducere a scrisorilor pentru editor, domnul White îl consideră drept „dovada intimității pierdute între cititor și editor”. Se datorează, de asemenea, tendinței de standardizare a gândirii, cu o dispreț tot mai mare din partea proprietarilor bogați ai presei moderne față de opiniile cititorilor și lipsei de dorință de a da o șansă de exprimare a opiniilor divergente.

În sfârșit, și poate cel mai important dintre toate, se observă că proporția spațiului dedicat publicității a crescut cu aproximativ 50 la sută. În valoare reală, avansul este încă mai impresionant, media zilnică a reclamei a crescut în douăzeci și cinci de ani de la 395 de inci la 1.172 de inci. Este doar o altă dovadă, desigur, a creșterii comercializării presei noastre. După cum spune domnul White:

Este evident că departamentul de afaceri al unui ziar a devenit din ce în ce mai important. Când se consideră că în ultimii douăzeci și cinci de ani, circulația ziarelor zilnice în Statele Unite a crescut cu aproximativ 15.000.000 de exemplare și că cerințele financiare ale jurnalismului de astăzi au devenit constant mai complexe, se vede că există o cauză ample pentru acest lucru. dezvoltare.

213. 	Lipsa de conștiință profesională în ziare 1

La fel ca viața în general, ziarul a fost anormal și nu sugerează conștiință și control. Cu toate acestea, s-ar putea să fi dezmințit aparențele. Defectele sale evidente pot fi, de asemenea, potențiale cu virtutea. Asemenea bisericii medievale târzii, pe atât de necesară, pe atât de ofensivă în exterior, are cel puțin

1 Retipărit cu permisiunea lui AH Lloyd „Newspaper Conscience: A Study in Half-Truths” Am. J. Soc. 1921-22: XXVII: p. 197 (Rezumat). Drepturi de autor de la Universitatea din Chicago.

774 CARTEA SURSA PENTRU rSYCHOLOÇ SOCIAL Fr ofensa si oportunitatea intim vis-a-vis si astfel trezirea si reforma sa sunt asigurate. Un astfel de atac precum cel al lui Sinclair nu trebuie luat în întregime, dar nu poate fi negat sau neglijat. Cazul real al oamenilor împotriva presei are cel puțin șase aspecte – comercialism, o mentalitate generală de vânzări care nu se limitează la publicitate, un simplu conservatorism de susținere și fals motivat, un control publicitar lăudat, dar părtinitor, deseori selectiv selectiv de către mintea aglomerată cu „automatism” și „comunicare” ocultă însoțitoare și, în cele din urmă, un contest pregătit, dar cu adevărat nedemocratic, pentru individualitate și leadership pozitiv. Deși, desigur, sunt doar jumătate de adevăr, aceste acuzații sunt prea generalizate pentru a fi trecute cu vederea. Ziarul va arăta conștiință, pe măsură ce se trezește în general la greșelile sale și la expresia ideală. Conștiința este pur și simplu inteligență despre sine și viața în care cineva se vinde cu un sentiment însoțitor de obligație de a realiza posibilitățile dorite recunoscute, iar ziarul, astăzi mai mult sau mai puțin un prodigai, este obligat astfel să se apropie de el însuși. Există deja anumite semne ale trezirii sale și se poate conta pe o conștiință viguroasă a ziarului pentru a deveni generală în loc de excepțională.

214. 	Ziare și responsabilitate publică 1

Puterea ziarului, una dintre cele mai remarcabile noutăți ale lumii moderne, are două trăsături deosebite. Nu are niciun element de Constrângere și nici un element de Responsabilitate. Oricine se expune influenței ei, o face din proprie voință. Nu trebuie să cumpere ziarul, nici să o citească, nici să o creadă. Dacă o ia drept ghid, aceasta este propria sa lucrare. Ziarul, neavând nicio obligație legală, nu este supus nicio responsabilitate, în afară de cea pe care legea o atribuie atacurilor indefensibile asupra caracterului privat sau instigării la comportamente ilegale. Este o veche maximă că puterea și responsabilitatea ar trebui să meargă împreună și că niciun om nu este bun pentru a fi încredințat puterea pentru a cărei angajare nu trebuie să ia în considerare. Totuși, avem putere care poate fi folosită fără nimic, cu excepția conștiinței, pentru a-și restricționa sau ghida uzul. Jurnalul nu este răspunzător, civil sau penal, pentru propagarea adevărului 1111 sau suprimarea adevărului, cu excepția cazului în care poate fi dovedită prejudiciul adus unui anumit individ sau prejudiciul adus statului.

Hârtia este o entitate impersonală. Scriitorii săi sunt necunoscuți: editorul său și chiar proprietarii săi pot fi cunoscuți de relativ puțini. Dovada unui scop deliberat de a induce în eroare nu va afecta neapărat circulația acestuia.

1 Din J. Bryce, Modern Dcmocracis, \'ol. I, p. 105; 105-06. Copyright 1921 de către compania Macmillan. Rcprinted cu permisiune.
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sau să-și reducă influența asupra maselor de oameni care știu puțin și le pasă mai puțin de astfel de infracțiuni. Cu excepția cazurilor cele mai flagrante, își poate abuza cu impunitate puterea. Proprietarul, sau editorul căruia proprietarul său îi dă mână liberă, poate fi patriot și bine intenționat, dar puterea pe care o exercită nu este însoțită de responsabilitate.

215. 	Ziarele și opinia publică în Statele Unite1

Presa, inclusiv multe reviste săptămânale și unele lunare care se ocupă de chestiuni politice, este un agent principal în formarea opiniei, anunțând tuturor ce spun sau ar trebui să gândească ceilalți. Acest lucru indică mintea oamenilor indeciși sau nereflexivi. Neavând nici timpul și nici cunoștințele pentru a gândi singuri, se simt în siguranță în gândirea cu majoritatea. În acest sens, presa face opinie mai eficient aici decât în orice altă țară, deoarece obiceiul de a citi este mai general, iar bărbații de seamă, deși mai puțin înclinați decât englezii să scrie scrisori către ziare, sunt mai obișnuiți să-și confide părerile. unui intervievator. Hârtiile-au defectele lor. Raportarea chiar și a celor mai bune discursuri este completă și exactă doar în foarte puține dintre cele mai bune reviste, restul confl-nându-se la prescurtări care adesea ratează punctele cu adevărat importante. Întrucât totul se face în grabă, adevărul faptelor se descurcă; dar în rezultatul general întreaga opinie a țării este oglindită mai complet decât oriunde în Europa. Sunt declaraţiile de evenimente şi opiniile oamenilor publici care teli. Ei ar teli și mai mult decât pentru inexactitățile frecvente în lucrările de al doilea rang și rar corectate, totuși aici, ca și în alte părți, acestea nu-l împiedică pe omul obișnuit să presupună că ceea ce vede tipărit este probabil să fie adevărat. Articolele editoriale contează mai puțin decât în Anglia sau Franța: puțini oameni înjură pe ziarul lor preferat, așa cum o fac mulți în Anglia, iar numele editorilor și ale scriitorilor articolelor de top sunt cu greu cunoscute publicului.

216. 	Prestigiul Ziarului 1 2

Prestigiul este sporit de mister. Nici unul dintre cei care citesc ceea ce le spune ziarul nu știe cine a scris ceea ce au citit sau

1 	Din J. Bryce, Modern Democracies, Vol. II, p. 117—18. Copyright 1921 de către compania Macmillan. Retipărit cu permisiunea.

2 	Ibid., voi. I, pp. 102, 103. Copyright 1921 by the Macmillan Company. Retipărit cu permisiunea.

γγ6 CARTEA SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ ce surse de informaţie deţine sau ce greutate intelectuală. Vocea pare să provină dintr-un fel de supraom și are o putere hipnotică de a convinge consimțământul. Este ca vocea unei mari mulțimi. În spatele advocacy argumentative, în sine o chestiune minoră, se află puterea de a manipula știrile și de a raporta ceea ce proprietarii doresc să cunoască și ignorând ceea ce doresc să țină departe de vedere. Strânge este fascinația paginii tipărite. Bărbații care ar da puțină credință unui taie spus de un vecin, sau chiar scris de un prieten, cred ceea ce le spune ziarul doar pentru că îl văd tipărit.

217. 	Nevoia unei presă înzestrată1

Este poate, totuși, prea mult să se aștepte de la orice ziar care trebuie condus mai mult sau mai puțin din motive de profit comercial să adopte o atitudine temeinic judiciară asupra tuturor chestiunilor, oricare ar fi ele, care apar. Nu vom avea niciodată un ziar complet independent în a-și exprima opiniile cu privire la problemele publice până când nu vom avea un ziar complet independent de circulația și publicitatea sa. Probabil că niciun om bogat sau grup de oameni nu i-ar putea face țării un serviciu mai mare decât dotarea liberală a unui ziar cu o sumă atât de mare încât ar fi o chestiune de indiferență dacă oamenii s-au abonat sau nu. O lucrare cu o astfel de înzestrare, în mâinile trusteilor de integritate, al cărui scop ar trebui să fie să ofere știrile în mod corect și complet, să dea baza judecății asupra tuturor chestiunilor politice, să dea opinii cu atenție scrise, moderate de ambele părți, ar putea fi mai mult o influență educativă în comunitate și ar putea avea o tendință mai puternică de a alege tonul politic al țării noastre decât o duzină de universități noi. Ceva este acum dus în această direcție de către Opinia Publică; dar asta dă pur și simplu o eliminare din hârtiile existente — și asta în niciun caz nu este suficient.

Dificultatea, desigur, de a asigura un corp de redactori cu totul inteligenți, părtinitori 1111 nu poate fi supraestimată; dar o sumă suficientă acordată pentru un scop atât de demn ar putea, fără îndoială, să aducă o mare îmbunătățire, în orice caz, în condițiile prezente și s-ar putea crede că detaliile ar putea fi rezonabil de bine aranjate. O lucrare de genul sugerat, dacă este independentă de circulație, ar asigura cu ușurință, totuși, o constituție foarte mare și ar exercita o influență mai mult decât proporțională cu circulația sa.

1 Retipărit cu permisiunea lui JW Jenks „The Guidance of Public Opinion” Ani. J. Soc. 1895-96: I: pp. 168-69. Copyright by the University of Chicago.
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Vedem, deci, că, de fapt, în prezent, opinia noastră publică nu este gândită, ci că ea este în mare parte alcătuită din prejudecăți, din sentimente și este ușor condusă în aproape orice direcție în privința unor chestiuni asupra cărora nu s-a aflat deja. s-a angajat prin aderarea la un partid sau prin obiceiul anterioar. Am văzut în continuare că este poate una dintre cele mai mari nenorociri ale timpului și țării noastre faptul că opinia publică este atât de puțin o chestiune de judecată bazată pe considerații mature; iar starea actuală a lucrurilor face evident că este datoria oamenilor gânditori să-și asume mai întâi sarcina în mod conștient și conștiincios asupra problemelor importante ale zilei, cât mai bine; să-și folosească influența în formarea opiniei publice, nu prin ascunderea faptelor, ci prin declararea deschisă a faptelor și argumentarea corectă, pe cât posibil; și, al doilea)”, să folosească influența pe care o pot exercita pentru a promova în rândul oamenilor, prin mijloacele sugerate, precum și prin orice alte mijloace, metode de instruire care să-i determine pe poporul nostru mai conștient să dorească să se elibereze de prejudecăți și să-și modeleze viața în chestiuni publice din ce în ce mai mult prin judecată.

218. 	Dificultăţile implicate într-o presă înzestrată1

Este puțin probabil ca guvernul, în special în orașe, să pună mai devreme sau mai târziu în teren ziare care să acopere cel puțin știrile despre afaceri și politici locale și să fie disponibile pentru utilizare în școlile publice, bibliotecile publice, birourile orașului , și în altă parte? Dacă astfel de reviste ar putea fi ținute libere de controlul fracțiunilor și de influența desfrânată a concurenței iresponsabile a ziarelor, ele ar fi de mare ajutor în educarea „publicului” și în controlul revistelor private.

Dar să nu-și imagineze nimeni că operațiunea guvernamentală este prescrisă ca un panaceu pentru relele jurnalismului iresponsabil. Domnul Hearst a lucrat ca un erou pentru a face din New York Journal cel mai galben și cel mai de succes jurnal din Statele Unite. Practic, a „dotat” jurnalismul galben. Schema de dotare pentru reforma ziarelor nu este în general acceptată ca fiind practicabilă. Există sentimentul că jurnalismul ar trebui să fie o afacere și că strângerea și distribuirea de știri ar trebui să se plătească de la sine. Cei care se opun planului de dotare ar trebui, totuși, să reflecteze la întrebarea dacă publicul nu a fost deja „dotat” de cineva atunci când un ziar poate fi cumpărat în mod regulat

1 Rctipărit cu permisiunea de la DF Wilcox „The American Newspaper” Annals of the American Academy of Politicai & Social Science, iulie 1900: XVI: PP· 91-92.
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pentru mai puțin decât costul hârtiei pe care este tipărită. Posibil secretul multor rele ale ziarelor constă în faptul că agenții de publicitate și cititorii pot fi jucați unul împotriva celuilalt. Pentru a obține un tiraj mare cu care să prindă reclame, prețul hârtiei este redus, dimensiunea ei a crescut, titlurile ei făcute senzaționale și ilustrații introduse pentru a stimula simțurile de semnalizare ale cititorului. Apoi, pe măsură ce reclamele circulă cu rate crescute, prețul hârtiei poate fi redus și mai mult, iar atracțiile acesteia se pot multiplica. În aceste condiții, reclamele cu caracter îndoielnic sunt acceptate desigur. Nu ar trebui să fie separate foaia de reclamă și ziarul, astfel încât fiecare să fie nevoit să plătească singur? Reclamele care sunt într-adevăr de interes general pentru public ar trebui, pe baza unei astfel de teorii, să fie publicate ca știri. În orice caz, principalul argument împotriva dotării unui ziar pare să se bazeze pe o concepție greșită a condițiilor actuale și nu există niciun motiv aparent satisfăcător pentru care unii dintre milionarii noștri excedentari să nu imite exemplul domnului Hearst, cu acest lucru. diferență, că își dedică banii, creierul și energia pentru promovarea inteligenței publice în loc de stimularea pasiunii publice. Între timp, ar putea fi posibil să se lucreze la un jurnalism mai bun prin introducerea sau întărirea responsabilității legale a ziarelor de a publica doar știri de încredere.

Nu ar trebui să disperăm de reforma ziarelor. Avem nevoie de o dezvoltare a simțului responsabilității sociale pentru utilizarea creierului și a banilor. Dacă acest lucru ar fi general, jurnalismul guvernamental ar fi sigur, deși poate inutil. În timp ce acest simț al responsabilității se manifestă doar la câțiva indivizi, aceștia au toate oportunitățile mai mari pentru un serviciu social distins. Eforturile reformatorilor sunt adesea condamnate pe baza faptului că suntem în strânsoarea unor tendințe inevitabile și că nu are rost să încercăm să întoarcem cursul natural al civilizației. Nu uităm că instrumentele civilizației noastre actuale au fost inventate și direcția dezvoltării noastre s-a întors în moduri deosebite prin eforturile herculeene ale indivizilor, formatorilor și reformatorilor? Oricum, mai există încă loc pentru metodele evolutive: binele se amestecă cu răul chiar și al celor mai galbene jurnale. și multe reviste de succes își păstrează în continuare numele corect. Când societatea este bine organizată. inteligența socială va fi mai bine organizată decât este acum. Avansul ziarului către raportarea exactă va merge mână în mână cu organizarea exactă a treburilor umane.

-(Despre ziare și despre opinia publică consultați și Secțiunile 8, IL U·)
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III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

Λ. Întrebări și exerciții

1. 	Маке o listă a organelor opiniei publice pe care le cunoașteți și le experimentați. Care exercită cel mai mult și care influențează cel mai puțin opiniile tale și de ce?

2. 	În urmă cu o sută de ani, pamfletele erau folosite în mod obișnuit în propagarea ideilor și opiniilor. De ce această metodă este mai puțin la modă astăzi?

3. 	Examinați un cotidian al prezentului și estimați spațiul acordat articolelor enumerate de White (Cf. articol retipărit din The Nation'). Ce variații există față de figurile sale? Cum explicați la fel?

4. 	În opinia dumneavoastră, care sunt principalii factori care întârzie dezvoltarea unui standard etic mai înalt în rândul ziarelor? Folosiți ilustrații concrete.

5. 	Cum ar putea ziarele să fie mai responsabile față de publicul pe care îi deservesc: a) în materie de știri; b) în materie de opinii editoriale ?

6. 	Ne puteți oferi sugestii concrete pentru a ridica nivelul etic al diferitelor organe de opinie?

7. 	Care este relația dintre știri și controlul social?

8. 	Care este funcția bârfei?

9. 	Se spune că un ziar este doar „bârfă organizată”. Care este sensul acestei afirmații?

10. 	Ce influență au agenții de publicitate asupra politicilor ziarelor? Dați exemple concrete.

и. Care este influența sindicatelor de ziare asupra formării opiniei în întreaga țară?

12. Discutați problema presei înzestrate.

B. 	Subiecte pentru rapoartele cursului

1. 	O trecere în revistă a seriei de lucrări a lui Will Irwin despre ziarul citat în bibliografie.

2. 	Revizuirea analizei lui Lippmann și Merz a știrilor despre Revoluția Rusă și Contrarevoluția împotriva sovieticilor. (Cf. bibliografie.)

3. 	Recenzia cărții lui Park despre presa de imigranți. (Cf. bibliografie.)

4. 	Revizuiește modul în care Lumley a trata bârfele. (Cf. bibliografie.)

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Presa neagră din America.

2. 	Controlul presei în Japonia.

3. 	Psihologia bârfei și a știrilor.

4. 	Relația ziarului cu controlul social.
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5. 	Libertatea presei și a opiniei.

6. 	Presa și organizarea grupului secundar al societății.

7. 	Istoria social-psihologică a jurnalismului american.

8. 	Cenzura presei în timp de război.
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CAPITOLUL XXVII

PROPAGANDA: FABRICAREA OPINIEI

I. 	INTRODUCERE

Moderii! extinderea intervalului de interes public și de acțiune a adus schimbări profunde în controlul opiniei. Atâta timp cât sfera intereselor și activității unei persoane nu se întinde dincolo de cartier sau sat, ea poate observa și poate judeca el însuși unele chestiuni de interes comun. V găină. astăzi) . ca cetățean al unui guvern federal sau chiar ca cetățean al unei comunități, el este chemat să ia decizii politice care ating lumea dincolo de sensibilitățile sale vizuale și auditive imediate, adică dincolo de lumea percepției imediate, Întreaga chestiune a faptelor și informațiilor, bazele pe care trebuie să-și construiască opiniile și să-și formeze judecățile, devine modificată. Cetățeanul obișnuit al Statelor Unite nu poate avea informații de primă mână despre situația din America Centrală, din China sau din Europa. El trebuie să se bazeze pe surse secundare și chiar terțiare pentru cunoștințele sale. Acest lucru lasă deschise mari posibilități de denaturare, denaturare și suprimare deliberată a faptelor. Ea permite chiar producerea de evenimente și situații în scopul declarat de a prejudicia atitudinile și judecata și acțiunile populației.

Războiul mondial a fost cel care ne-a introdus pe scară largă în funcțiile propagandei. Fiecare dintre națiunile beligerante a înființat birouri pentru propagarea propriilor puncte de vedere specifice. Cărți precum How We Advertiscd America a lui Creel și Indiscrétions of a Naval Censor a lui Brownrigg indică ceva despre controlul informațiilor în timpul războiului. Lucrarea lui Lasswell Tehnica de propagandă în războiul mondial este o sursă de informații foarte valoroasă, dezvăluind, așa cum o face, sfera și metoda propagandei în întreaga lume în anii 1914-1918.
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Propaganda în sensul de prozelit a fost în vogă în răspândirea dogmelor religioase de secole, în special în țările creștine. Dar mijloacele moderne de control al ideilor și informațiilor au făcut posibilă extinderea acesteia în domenii politice, economice și sociale la care până acum nu se visau. Uneori, această propagandă este deghizată sub titlul mai politicos de „publicitate”. Cu toate acestea, nu trebuie imaginat că rezultatele propagandei și ale publicității sunt neapărat nefaste. Campaniile de sănătate, multe mișcări educaționale și alte mișcări de reformă folosesc metode esențial de natură propagandistă. Scopul nostru în acest capitol nu este să discutăm aspectele etice ale acestui tip de lucruri, ci mai degrabă să dezvăluim mecanismele psihologice sociale implicate.

Prima lucrare de la Dunlap oferă o scurtă declarație a naturii propagandei. Lucrarea lui Dodge intră în psihologia propagandei în detaliu considerabil. El arată în special funcția apelurilor emoționale în răspândirea propagandei. Logica sentimentului este folosită pentru a schimba opiniile și atitudinile și, astfel, aduce o schimbare a comportamentului. Selecția de la Strong se referă atât la factorii psihologici din propagandă, cât și la apelul la pulsiunile instinctiv-emoționale ale comportamentului individual.

În cea de-a patra lucrare, Dunlap rezumă șase reguli de luat în considerare în răspândirea propagandei, în timp ce în lucrarea care urmează, Lipsky subliniază că toate formele de propagandă sunt cel mai bine puse în aplicare prin intermediul organizațiilor. Dacă scopul acestora este deghizat, însă, efectul este mult mai mare.

O altă selecție de la Strong este dezvăluită relația propagandei cu controlul social.

Lucrarea lui Kent arată cum politicile politice ale ziarului sunt controlate în interesul unor grupuri speciale. Iar Bernays ilustrează din cazul Lituaniei ce se poate face pentru a trezi și a influența opinia publică asupra unei situații prin utilizarea inteligentă a publicității sau a propagandei. Lucrarea lui Ellwood arată cum bisericile pot folosi publicitatea în interesul dogmelor lor, în timp ce lucrarea lui Larrabee indică în detaliu locul pe care filmul îl poate juca în răspândirea ideilor și opiniilor.

Lucrarea finală din colecția proprie a scriitorului descrie în detaliu metoda prin care un grup minoritar de studenți a incitat și a depus o campanie pentru fonduri cu care să construiască o clădire a sindicatelor studențești. Atenția acordată fiecărui element din controlul social care

784 CARTEA SURSA DE PSIHOLOGIE SOCIALĂ este dezvăluită în lucrarea sa arată că educația universitară se extinde adesea la domenii cărora nu li se acordă un loc în programa formai.

În încheiere, se poate menționa puterea tot mai mare a radioului ca factor de răspândire a propagandei. Nu suntem încă pe deplin conștienți de măsura în care radioul este folosit de agenții de publicitate, grupurile de interese speciale și agențiile guvernamentale în eforturile lor de a controla opinia publică. Aceasta este o armă puternică a cărei măsură încă nu am asigurat-o.

II. MATERIALE

219. 	Definiţia propagandei1

Propaganda terni este adesea folosită în două sensuri limitate. Primul; ca desemnând activitatea unui grup mai mic cu siguranță organizat în cadrul societății mai mari, care încearcă să schimbe opinia grupului mai mare. Al doilea ; ca desemnând încercările de a răspândi o viziune greșită sau vicioasă în contrast cu o viziune nobilă sau corectă. Oricare dintre aceste limitări în sens poate fi justificată, iar acceptarea fiecăreia are consecințe practice nefericite. Propaganda viciilor, așa cum este privită la un anumit moment, poate reuși și mai târziu să fie privită ca benefică și progresivă; iar susținerea unor reforme aparent esențiale s-ar putea dovedi în cele din urmă a fi fost propagandă vicioasă. Distincția dintre munca unui grup organizat, (cum ar fi Liga Anti-Salon sau Asociațiile opuse Interzicerii) și munca unui individ este foarte utilă, atunci când ambele folosesc aceleași mijloace; De asemenea, propaganda adresată unui grup mic într-un compartiment pentru fumat Pullman poate fi pusă în contrast cu eforturile unui vorbitor din Madison Square Garden. Sensul mai util al ternii este în desemnarea fiecărei încercări deliberate de a influența opinia altuia. sau al altora, cu privire la convențiile, legile sau standardele de conduită acceptate; sau să influenţeze orice altă opinie care afectează organizarea societăţii sau integrarea şi adaptarea membrilor generativ. Pedagogia! munca de inculcare la copii a opiniilor pe care adulții din grupul lor le au/și pe care nu se propune să le modifice, nu este catalogată în mod util drept propagandă, deși este evident că propaganda în sens strict poate fi și adesea este extinsă în domeniul pedagogic. muncă.

1 Rcprinted din Social Psychology (Dunlap) (p. 247-48) cu permisiunea The Williams & Wilkins Company.
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220. 	Psihologia propagandei 1

Marele Război ne-a lăsat multe moșteniri tulburătoare. prejudecățile, neîncrederea reciprocă, neliniștea socială și haosul politic stă foarte mult asupra noastră. Nu cea mai mică dintre bazele noastre supărătoare este blestemul propagandei, cel mai mare dintre sporturile militare de interior. Propaganda este anterioară războiului, dar existența sa anterioară pare relativ blândă și inofensivă. Doar ocazional a apărut în aer liber. AII care este schimbat acum. Propaganda, ca mare artă de a influența opinia publică, pare a fi o completare permanentă la obligațiile noastre sociale și politice.

Gloanțele de hârtie, potrivit domnului Creel, au câștigat războiul. Dar ne-au tulburat pentru totdeauna liniștea sufletească. Războiul s-a terminat de mult, doar spunând așa; dar conștiința noastră a imanenței propagandei ține drept să fie permanentă. S-a descoperit de către indivizi, de către asociații și de către guverne că un anumit tip de publicitate poate fi folosit pentru a moki opinia publică și a controla majoritățile democratice. Atâta timp cât opinia publică guvernează destinele treburilor umane, nu va exista un sfârșit pentru un instrument care o controlează.

Propaganda de un fel este, fără îndoială, la fel de veche ca societatea umană. Una dintre cele mai timpurii și până de curând una dintre cele mai cunoscute soiuri ale sale a fost religjòus.prppaganda. Dar nu pare să existe diferențe esențiale între religii, politică și propagandă de afaceri, cu excepția scopurilor pe care le servește și a licenței sub care operează. Extinderea propagandei în domeniile politice a fost direct condiționată de puterea în creștere a opiniei publice în guvern. Pe măsură ce războiul fizic este din ce în ce mai puțin recurs la soluționarea disputelor, războiul de propagandă este obligat să devină de o importanță relativă mai mare.

Vorbind în general, propaganda este arta de a alcătui mintea-pentru-al celuilalt. Este arta de a câștiga adepți la principii, de a obține sprijin pentru o opinie sau un curs de acțiune. La fel sunt unele forme de educație, așa cum este uneori publicitatea.

Probabil cea mai comună conotație populară a propagandei implică ceva subtil sau sinistru. Publicitatea și educația se remarcă sincer prin ceea ce sunt. Propaganda .tinde să ascundă atât isuiatura. și intenție. Dacă etichetați o poveste, propaganda i-ar răpi imediat majoritatea puterilor sale de a influența opinia. Această viziune populară nu este cu siguranță una adecvată. S-ar putea să fi crescut din

1 Retipărit cu permisiunea lui R. Dodge „Psychology of Propaganda” Relig. Educ. 1920: XV: p. 241-42; 243-44; 244-45; 246-47; 248-50; 250-52.
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Până de curând, cea mai populară utilizare istorică a propagandei terne a făcut-o sinonimă cu misiunile străine. Papa Grigore al XV-lea a fost cel care în urmă cu aproape exact trei secole, după mulți ani de pregătire, a fondat în cele din urmă marele Colegiu de Propaganda pentru a se îngriji de interesele Bisericii din țările necatolice. Cu secolele sale de experiență, aceasta este probabil cea mai eficientă organizație de propagandă din lume. Dar propaganda religiilor este mult mai veche. Propaganda creștină împotriva interpretării iudaice a profeției referitoare la Mesia se întinde încă din primii ani ai Bisericii Creștine. Probabil că cele mai multe apologetice sunt propagandă. Nicio religie și nicio vârstă nu a fost complet eliberată de ea.

La fel și propaganda politică este foarte veche. rcaching un punct culminant al eficacității clasice în discursurile pasionale ale lui Demostene împotriva agresiunii macedonene. Indiferent de ceea ce s-ar crede despre contra-agitații, ar fi imposibil de caracterizat toate aceste cazuri drept sinter. Am fi forțați să plasăm într-o categorie similară majoritatea propriilor noastre întreprinderi misionare, revivais-ul nostru, campanii pentru înrolarea bărbaților în Marina, campanii pentru împrumuturi pentru libertate, pentru economisirea alimentelor, pentru ajutorarea Orientului Apropiat, cruce roșie, cufere comunitare și altele asemenea.

Singura caracteristică care pare să diferențieze toate astfel de întreprinderi de educația simplă este accentul lor pe sentimente și apelul lor la logica emoțională. Un apel la emoții poate fi sinistru sau poate fi binevoitor. Faptul că este considerat unul sau altul va depinde adesea de punctul de vedere al judecătorului, mai degrabă decât de conținutul absolut al recursului.

Acolo unde logica emoțională apare direct în discuție, o putem cali propagandă primară. Există o altă varietate în care, pe baza unui apel emoțional, un avocat își ia poziția cu privire la o întrebare și își folosește intelectul pentru a prezenta cel mai bun caz posibil ascultătorilor săi. Logica emoțională poate să nu apară în argument, dar faptul că este presupusă în prejudiciul avocatului ne îndreptățește să o considerăm ca prezentă de fapt. Un astfel de caz ar putea fi numit propagandă secundară sau implicită.

Propaganda directă tinde să fie relativ sinceră și superioară. Se recunoaște apelul emoțional, îl respinge sau acceptă. În propaganda secundară sau implicită, de obicei, nu există nicio modalitate de a demonstra din expresia sa prin ce au fost motivate prejudecățile vorbitorului. Această^ccondary_proj)agaiida este, prin urmare, cea mai insidioasă. cel mai mult (langerons, și cel mai ofensator. Conștient sau inconștient este obligat să denatureze faptele., Ele sunt transmise prin
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787 un mediu imperfect și tind să-și ia culoarea din mediu. Avocatul plătit prejudiciat în favoarea unei cauze și lipsit de scrupule în metodele sale de propagare este cauza celei mai multe dintre indignarea noastră împotriva propagandei și propagandistei.

Faptul că convingerea este adesea determinată de sentiment, mai degrabă decât de rațiune, nu este nici nou sau mai ales umilitor. Este un loc obișnuit al experienței noastre. Aristotel a recunoscut faptul și i-a dat un loc cu erorile. Bacon a considerat-o drept una dintre cauzele stării scăzute a științei în timpul său. Tendințele umane obișnuite de a estima faptele în funcție de consecințele lor personale sunt la fel de reale acum ca întotdeauna și probabil nu mai sunt. Este suficient să descalificăm din punct de vedere legal hotărârea partizanului, prietenului sau rudei. Aceasta nu este o imputare a necinstei. Partizanii, prietenii și rudele sunt în mod natural incapabili de judecată obiectivă. Dimpotrivă, ori de câte ori sentimentele pot fi trezite, putem prezice în mod obișnuit judecățile. De această lege depinde arta vrăjitorului și a oratorului cu săpun. Este baza principală a propagandistului profesionist.

Un desen animat dezvăluie anatomia propagandei mai mult decât UmyWffier kmd. Totul trebuie să fie acolo într-o formă compactă pentru cei care aleargă să citească. Nu cunosc nicio imagine care să reușească să stârnească marile forțe morale ale umanității și să le transforme în propagandă precum desenele animate ale lui Raemaker. Dar ele sunt mai tragice decât este necesar pentru scopul nostru. Este posibil să ne lăsăm duși de arta lor pentru a uita artificiul care este preocuparea noastră imediată.

Berlinul Ulk din 1916, chiar înainte ca campania egipteană să se prăbușească, a înfățișat un John Bull corpulent fluturând un bici peste o figură feminină prosternată, etichetată „Egipt”. Două licăriri de lumină străpung întunericul în timp ce geamănul Sir Galahads, Germania și Turcia, se năpustesc de la distanță strigând: „Te vom termina de data asta, bătrâne șofer de sclavi”. Berlin Ulk știa foarte bine cât de violentă era forța emoțională a acelui apel de șofer de sclavi. L-au avut suficient de clar în minte pe Raemaker când au încercat să întoarcă îndoielile împotriva Marii Britanii.

În aceleași zile groaznice în care ne confruntăm cu îngrijorare cu necunoscutul, DeMar din Philadelphia Record și-a imaginat un măgăruș neclintit legat de o mulțime impresionantă de planuri de pregătire. Tradiționalul GOP pahidermatos se uită îndoielnic peste gardul din spate, în timp ce Uncie Sam îl avertizează pe măgar: „Puii, la naiba, sau Γ11 trebuie să ia un depliant”. Probabil că forța emoțională centrală a venit de la instinctul de autoconservare, dar totul este plin de viață, cu motive directe și indirecte până la măgarul balky. Înțepătura din caz a fost o adevărată amenințare.
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Cam în același timp, Tuthill din St. Louis Star și-a imaginat piciorul gol al nepregătirii americane pe cale să coboare pe spincurile cactusului mexican. Forța emoțională în acest caz a venit dintr-un eveniment imaginar care este doar sugerat. O calamitate similară sugerată a apărut în Des Moines Registar and Leader în legătură cu armarea navelor comerciale. Președintele Wilson a fost pus să stea pe o surplosă parțial dislocată a unei stânci de precipitons, sub care căscă prăpastia fără fund a „Războiului”.

Dacă cineva ar face un catalog al tuturor acestor premise pasionale, s-ar descoperi că ele acoperă întreaga gamă a experienței umane. Cele mai fundamentale și primare apeluri ar fi acele tendințe înnăscute la emoție pe care le caliam instinctele. Marile instincte de conservare, sociale și rasiale vor furniza întotdeauna principalul rezervor al forțelor motrice în slujba propagandei. Vor avea cel mai larg și mai insistent apel. Numai în al doilea rând după acestea ca importanță sunt tendințele rasiale și tradițiile istorice specifice care reprezintă geniul civilizației. Conștiința superiorității rasiale a germanilor a funcționat ca un motiv fără sfârșit pentru propaganda lor „Aushaltcn”. Conștiința superiorității rasiale fusese cultivată atât de mult încât era o bază aproape la fel de solidă ca și instinctul. Similari}’. conștiința superiorității morale. Yankee a devenit baza pentru orice fel de propagandă înainte și în timpul războiului.Noi, americanii, avem o premisă culturală notabilă în luarea în considerare a sub-câinelui.Puține lucruri din afara conștiinței noastre de familie ne vor trezi la fel de sigur și la fel de universal ca acesta. modificarea instinctului proiectiv.

Cea mai des exploatată! Motivul în timpul variațiilor a fost conștiința noastră socială nou-născută. concentrându-ne în patriotism combinat cu teama noastră de dezaprobări sociale. Butoanele, pancartele pentru uși, solicitările publice și vizitarea comitetelor au fost folosite în mod liber pentru a exploata aceste premise emoționale.

Aparent, orice grup de idei cu o valență emoțională poate deveni baza propagandei.

Evident, emoțiile nu sunt capabile de asociere în condiții egale cu ideile și conceptele. Strict vorbind. emoțiile nu pot construi nici judecăți, nici argumente. Nu sunt capabili de recalibrare sau generalizare. Nu sunt subiecte de atenție.

Bineînțeles că emoțiile pot fi re-arronizate chiar dacă nu sunt supuse recalii. Numele nu va servi pentru a le rearona, dar poate o experiență emoțională. Oricât de frecventă și energic aș repet cuvântul mânie, mânia ta abia dacă va fi reactivată. Situația doar te plictisește. Dar sunt sigur că vă pot stârni indignarea...
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Dacă vă amintesc de trucul dever german de whidi sub acoperirea protecției diplomatice pe care au complotat împotriva industriilor țării noastre în securitate comparativă. И acum, în timp ce acel complex emoțional este încă trezit, vă reamintesc că același vechi birou de propagandă străină lucrează în continuare ore suplimentare și că, atunci când totul este pregătit pentru o nouă propagandă împotriva revendicărilor Aliaților, pur și simplu dezvăluie un nou complot monarhic sau bolșevic, aruncându-ne pe noi. intr-o panie la cerere; probabil că veți găsi indignarea îndreptată împotriva Oficiului German pentru Propaganda Externă.

Eu nu ar fi un proces logic, nu ar fi deloc un proces intelectual. O idee a stârnit o emoție. O altă idee destul de deconectată de ea în primul rând prin orice legătură logică tinde să-și ia tonul emoțional doar pentru că a avut loc în același context conștient.

Este o situație curioasă, dar poate fi mai bine înțeleasă dacă ne amintim că ideile ca rezultate ale stimulilor de schimbare sunt în flux constant. Nu s-ar putea menține o idee stabilă dacă ar face-o. Emoțiile, pe de altă parte, sunt stări care se schimbă relativ lent, cu doar două mari diferențe de ton. Cea mai simplă interacțiune este un fel de radiație sau răspândire a emoției pe întregul conținut al conștiinței. 77/c nilc șc.se pare că o atitudine emoțională atunci când este trezită tinde să radieze peste toate procesele conștiente concurente.1·

Pe lângă radiația generală total ilogică a emoției, transferul poate fi mai specific, urmând oricare dintre numeroasele conexiuni sistematice de idei în conștiință și nu de puține ori obținând o aparență de apărare logică. Radiația poate fi spațială, temporală, cauzală, simbolică sau poate lua oricare dintre celelalte forme de asociere accidentală.

Una dintre cele mai comune radiații este de la persoane J:o lucruri. Lucrurile care au aparținut prietenilor, scrisorile pe care le prețuim de la iubita sau de la soție, stăpânirile familiei sau ale celor mari decedați au o valoare emoțională pe care doar cei inițiați o cunosc. Nu există nicio putere a minții asupra corpului pe care să nu o exercite ocazional. Mizdele nu sunt niciodată lucruri banale pentru suflet care face legătura cu trecutul minunat. Sunt întotdeauna material potențial pentru miracole. Dimpotrivă, în curioasa filozofie a hainelor, lucrurile dau valoare fictivă persoanelor. Veșmintele, îmbrăcămintea bogată, bijuteriile, însemnele de serviciu nu sunt lipsite de valoare propagandistică. Ei trezesc și susțin o conștiință a importanței care iradiază personalităților pe care le acoperă.

Din punct de vedere religios, poate cele mai semnificative radiații sunt cele dintre sÿmb(3 și realitate. Niciun om nu este atât de superior prejudecăților populare).

1 Cursive nu sunt în articolul original.
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că ar putea îndura numele Iuda într-o comunitate creştină. Este un nume perfect bun, ușor de vorbit, caracteristic în sunet și rezonabil de eufonic, dar poartă o valoare emoțională care ar radia în mod prostește, dar inevitabil, către om. Un astfel de nume ar fi un handicap seriale. În mod similar, fiecare dintre noi probabil că comori. adesea din copilăria cea mai îndepărtată, nume bune și rele. Originea valorilor lor emoționale este de obicei descoperită în asocierea lor cu persoane reale sau fictive. Dar, odată așezat și în timp ce nu este analizat, numele bun sau rău ca o fantomă poate încă să influențeze primele noastre estimări ale caracterului.

Puterea psihologică a blestemului și a binecuvântării, a crezului, a crucii sau a steagului, toate arată efectul transferului emoțional între simbol și realitate. Persistența cu care crezul a fost confundat cu substanța nu face decât să sublinieze importanța transferului și posibilitățile sale de propagandă.

Nebunia vulgară de a-și înscrie numele în locuri publice nu este o simplă psihologie. Dar, prin toate, foamea de poziție vizibilă, de posesie, de faimă sau de viață veșnică duce o confuzie persistentă între simbol și lucru simbolizat, între nume și personalitate.

Din multe alte căi de transfer emoțional, permiteți-mi să menționez doar una, radiația de la funcție la lucru. Fără îndoială, cel mai evident caz de radiație de acest fel este respectul nostru pentru bani. < Exemplul economic clasic este piesele de aur ale lui Robinson Crusoe. A fost o cheie grea pentru el să realizeze că, fără piață, piesele de aur aveau mai puțină valoare decât un singur ac. Punctul culminant al radiației comune de la o funcție la alta în bani se găsește la avar. Aici valoarea funcțională este sifonată uscată și transferată complet la lucru. În schimb, cel puțin unul dintre relele jocurilor de noroc este degradarea mijlocului de schimb într-un jucărie.

Transferuri similare de la o funcție la alta au loc mai mult sau mai puțin în orice aspect al vieții noastre religioase. Biblia însăși este un exemplu. Ea poartă marile religii tradiții ale rasei. Această funcție înaltă conferă cărților în sine o valoare radiată particulară. Biblia trebuie să fie legată diferit de cărțile obișnuite și, de asemenea, trebuie să fie manipulată și purtată diferit.

Multiformele ramificații ale forței emoționale ne-au fost dezvăluite recent de psihanalişti în complicaţiile nocive ale sentimentelor sexuale. Radiația lor către obiecte, semne, simboluri. și rituri, pentru întregul țesut al conștiinței noastre sociale. este mai ușor de înțeles decât sublimarea lor în artă și știință. Dar fundamentalul
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mecanismele sunt aceleași despre care am discutat. În mod similar, sentimentele tandre iradiază către obiecte mai slabe de orice fel imaginabil, către cauze pierdute, către filantropii, părăsi de război, relief european sau aproape de 1 Cast, câini pudel și păsări canare.

Toate aceste tendințe sunt atât de complicate împletite în conștiința noastră, încât nimeni nu poate pretinde să decupleze pânza încâlcită a vreunei minți umane, să spunem că aici sunt sentimentele originale și aici sunt cele derivate. Fiecare tendință derivată devine, la rândul său, o forță motrice și fiecare original este reacționat de către fiecare dintre derivatele sale.

Aceste mecanisme de transfer emoțional nu sunt în primul rând legile propagandei. Ele sunt în primul rând legile vieții noastre mentale pe care propaganda le poate exploata uneori pentru propriile sale scopuri.

Există._tb.ree limitări ale proceselor de propagandă pe care le-am luat în considerare. Primul este recul emoțional, al doilea este epuizarea forței motrice disponibile? a treia este dezvoltarea rezistenței interne, sau jiegștivism.

Cel mai familiar dintre cele trei este recul emoțional. Știm prea bine ce se va întâmpla dacă îi spunem unui băiat că toate lucrurile pe care îi place să le facă sunt „răi”, în timp ce toate lucrurile care îi displace sunt „bune”. Până la un anumit punct, valoarea emoțională a răului și, respectiv, a binelui va fi transferată asupra actelor așa cum ne-am propus. Dar fiecare transfer are un recul emoțional asupra conceptelor bune și rele. La final se poate întâmpla un lucru cel mai surprinzător. Valorile morale se pot inversa în mintea băiatului. Răul poate ajunge să reprezinte suma totală a ceea ce este satisfăcător și dorit, în timp ce binele poate reprezenta suma totală a ceea ce este nesatisfăcător și nedorit. Pentru adultul îndurerat, o astfel de consecință este cu totul inexplicabilă, doar pentru că nu își dă seama că toate producțiile mentale sunt dezvoltări. TTicre este întotdeauna un fel de reciprocitate în transferul emoțional. Valoarea factorului modificat revine la factorul de modificare.

Întregul mecanism al transferului și al reculului poate fi cel mai bine exprimat în termenii reflexului condiționat al lui Pavlov. Fluxul de salivă la un câine este o consecință naturală a vederii și mirosului alimentelor. Dacă concomitent cu mirosul de mâncare câinele este ciupit, ciupirea încetează să mai fie un motiv de resentimente. Printr-un proces de transfer emoțional, când este ciupit, câinele poate arăta încântarea plină de viață care aparține vederii și mirosului hranei. Chiar și secrețiile salivare pot fi începute de ciupirea transfigurată. Marele fiziolog operator, Sherring-ton, a exclamat, după o vizită la Pavlov, că în sfârșit a înțeles psihologia martirilor. Dar este posibil să încărcați mirosul de mâncare cu durere și daune astfel încât valoarea sa pozitivă să se strice. Valorile alimentare

792 SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ poate ceda valorilor durerii în loc de durerea faţă de valorile alimentare. Acesta este prototipul conceptului rău atunci când este supraîncărcat cu valoarea emoțională a dezirabilului intrinsec. Legea reculului pare să fie un analog mental al legii fizice conform căreia acțiunea și reacția sunt egale și în direcții opuse.

A doua limitare a propagandei apare atunci când efectele reciproce ale transferului epuizează forțele motrice disponibile ale unei minți. Propaganda slăbește cu siguranță forțele la care se apelează prea des. λ Ve trăim tocmai acum într-o lume a apelurilor slăbite. Multe dintre marile motive umane au fost exploatate la limită în timpul războiului. Este mai greu să strângi bani acum decât a fost, mai greu să găsești motive pentru dăruire care sunt încă eficiente. Unul dintre foștii mei colegi m-a surprins și șocat odată, răspunzând la o propagandă perfect bună, în care încercam să-i spun că anumite acțiuni sunt în sarcina datoriei. în sensul că s-a săturat să i se spună că ceva era de datoria lui și că era hotărât să nu facă altceva pentru că era datoria lui Se pare că există dovezi că în unele părți cel puțin. patriotismul, filantropia și datoria civică au fost exploatate în măsura în care sistemele actuale vor duce. Este posibil să epuizăm capitalul nostru flotant al forțelor motrice sociale. Când se întâmplă asta, ne confruntăm cu un fel de faliment moral

O etapă finală a rezistenței este atinsă când propaganda dezvoltă o reacție negativistă defensivă. Dezvoltarea unor astfel de negativisme este întotdeauna scopul contra-propagandei. Este propaganda opusă, prejudecata, jumătate de adevăr, sau așa cum au făcut germanii. „Minciuni. Toate minciunile.” Există dovezi că prăbușirea morală a Germaniei sub focul gloanțelor noastre de hârtie a venit cu convingerea că au fost înșelați în mod general de propriile lor discuții de propagandă.

Există două mari pericole sociale în propagandă. Prima este puterea sa concentrateci de distrugere a ordinii stabilite. Marea putere distructivă în mâini iresponsabile este întotdeauna o amenințare socială. Avem câteva garanții legale împotriva utilizării neglijente a explozibililor fizici de mare putere. Împotriva pericolului mai mare al propagandei distructive i se pare că nu are nicio protecție fără a pune în pericol principiile sacre ale vorbirii frecvente.

Al doilea pericol social este tendința de a supraîncărca și de a nivela clown orice mare stimulent uman în urmărirea unor scopuri relativ banale. A deveni blam este pedeapsa inevitabilă a exploatării emoționale. Cred că ar putea exista o serie de analize serioase pentru exploatarea nesăbuită, comercializată, a emoțiilor umane în sentimentalismul ieftin al imaginilor noastre. Dar există pedepse și mai grave pentru generația care își permite să devină blamată din punct de vedere moral. Unul de-al nostru
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deziderate sociale, mi se pare, sunt protejarea marilor izvoare ale acțiunii umane de exploatarea distructivă în scopuri egoiste, comerciale sau alte scopuri banale.

Procesul lent constructiv de construire a creditelor morale prin educație sistematică nu are pitorescul propagandei. De asemenea, îi lipsesc rezultatele rapide. Dar, după cum scurtătura hipnotismului s-a dovedit un substitut periculos pentru antrenamentul moral, tot așa cred că vom descoperi că educația morală nu numai că este o condiție prealabilă necesară pentru o propagandă eficientă, ci și că, în cele din urmă, este mai sigură și incomparabil mai de încredere. instrument social.

221. 	Propaganda și motivația 1

Drive-ul, o nouă formă de propagandă, a devenit acum o afacere obișnuită. Potrivit lui James H. Collins, într-un an s-au strâns undeva între un miliard și un miliard și jumătate de dolari pentru diverse cauze, altele decât cele guvernamentale. Multe dintre acestea au meritat, dar, din păcate, multe au fost invers. Un birou care se ocupă de investigarea activităților naționale și interstatale de strângere de bani, a raportat că până în aprilie 1920, numărul de călătorii a crescut la 1.021, dintre care biroul a aprobat doar 124. Procurorul districtual al județului New York a investigat 534 de bani. -activitati de crestere in 1918 si prit 384 dintre ele in afara afacerii. O bandă de foști condamnați obținuse 500.000 de dolari în opt luni.

În consecință, astăzi cetățeanul obișnuit mărturisește că într-adevăr nu știe care sunt faptele în această și multe alte probleme importante. El a fost inundat de fapte, aproape fapte și falsificări prezentate de părțile interesate, astfel încât are o masă de idei nedigerate și conflictuale cu privire la aceste subiecte, sau, altfel, a devenit sincer partizan unei păreri.

Președintele Butler, de la Universitatea Columbia, a atras recent atenția asupra pericolelor pentru societate ale acestui gen de lucruri. „Libertatea”, a spus el, „care a fost pusă în pericol cândva de monarhi și de clasele conducătoare, a încetat de mult să se mai teamă de oricare dintre acestea; acum este pusă în pericol în principal de minoritățile tirane și fanatice care preiau controlul pentru o perioadă mai lungă sau mai scurtă de timp asupra agențiilor și instrumentelor guvernamentale prin capacitatea și priceperea de a juca cu fricile, credulitatea și egoismul oamenilor. '

Întrebarea apare în mod firesc, nu există nicio modalitate de a controla propaganda? Cu siguranță există modalități și sunt aplicate mai mult sau mai puțin în

1 Retipărit cu permisiunea EK Strong „Controlul propagandei ca problemă psihologică” Scicn. Lun. 1922: XIV: p. 235; 235-36; 236-39; 239-41·
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În primul rând, să clarificăm utilizarea anumitor termeni care sunt folosiți în discutarea subiectului și, în același timp, să ajungem la o înțelegere a elementelor psihologice care sunt implicate.

Cuvântul „propaganda” înseamnă în esență răspândirea unei anumite doctrine sau a unui sistem de principii, mai ales atunci când există o organizare sau un plan general în spatele mișcării. Propaganda diferă de „educație” cu care se confundă în mod intenționat, prin aceea că, în cazul primei, se urmărește răspândirea unei doctrine, în timp ce în cazul celei de-a doua se urmărește extinderea cunoașterii faptelor în măsura în care se cunoaște. . Bărbații din publicitate nu au fost niciodată capabili să acorde o definiție a „reclamei” și nu ar trebui să vreau să încerc aici ceea ce nu au reușit să facă. Dar cred că putem distinge! între publicitate și propagandă, spunând că publicitatea este de obicei preocupată de a face cunoscută și de dorit o marfă sau serviciu determinat, cu scopul clar de a determina mulți indivizi, ca atare, să achiziționeze marfa sau serviciul. Propaganda include multe tipuri de publicitate, dar este în principal preocupată de prezentarea subtilă către public a informațiilor atât de alese și atât de concentrate încât printre mulți indivizi să dezvolte un „punct de vedere” general care este favorabil scopului propagandei. , disi și duce la acțiune în acea direcție generală. O altă distincție între aceste două metode de influențare a oamenilor se referă mai degrabă la metodele utilizate decât la obiect. Agentul de publicitate cumpără spațiu pe care apare acest mesaj, iar cititorul știe că este o reclamă plătită. Propagandistul poate face publicitate, dar el urmărește mai ales să folosească spațiu pe care nu l-a cumpărat, cel puțin direct, și să nu permită cititorului să știe că materialul este propagandă. El crede că materialul său va avea un efect mai mare atunci când sursa lui este necunoscută.

Este clar că atât publicitatea, cât și propaganda folosesc argumente și sugestii.

„Sugestia” terni a fost folosită într-o mare varietate de moduri, uneori într-un sens restrâns, dar de obicei într-un mod destul de larg și nedefinit. Frecvent este folosit pentru a acoperi toate mijloacele de a transmite informații și de a exercita influență, altfel decât prin raționament. Fără a intra în subiectul de aici, să recunoaștem trei faze de influențare nerațională a altora. În cea mai simplă formă sunt prezentate una sau mai multe idei despre care se știe că sunt asociate în mintea publicului cu o altă idee nemenționată. Publicul crede ideea nemenționată din cauza obiceiurilor de gândire stabilite. În acest fel, un vorbitor poate denunța cel mai vicios și nedrept un om proeminent fără
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dându-și numele, făcând referire cu pricepere la una sau mai multe dintre caracteristicile sale cunoscute. Efectul dorit este realizat și fără a face posibil ca bărbatul proeminent să răspundă. Apoi, există o fază mai complicată a sugestiei în care o acțiune este adusă în mintea audienței - acțiunea fiind una familiară și, de asemenea, una care va fi dorită imediat ce am menționat. Așadar, un băiat de școală la pauză spune: „Hai să bem ceva”. Ceilalți băieți ar fi putut să nu fi băut de băut dacă nu li s-ar fi amintit de acțiune. Dar de îndată ce le vine în minte, ei simt dorința și așa pleacă. Așa că și o națiune precum Germania, pregătită pentru război, ca în 1914 — nu mă refer aici la pregătirile ei militare, ci la starea de spirit a cetățenilor ei — a fost gata să acționeze imediat când liderii ei au spus „Să luptăm. ” Absența unei astfel de stări mentale în Statele Unite a fost cea care ne-a ținut departe de război. Mai târziu, atitudinea a fost dezvoltată – aproape supradezvoltată înainte de a avea șansa de a funcționa – și am fost dornici să acționăm când a fost dat cuvântul.

În ambele faze ale sugestiei, efectul este produs deoarece există în mintea persoanei care este influențată anumite obiceiuri de gândire și acțiune și atunci când este dat stimulul sau eue adecvat, gândirea și acțiunea asociate urmează imediat. Mai există încă o a treia fază de sugestie, pe care o prefer ca motivația, în care o persoană este lcd să facă ceva care nu este familiar sau pe care nu l-ar face dacă ar fi doar menționat. Din cauza acestei a treia metode de a-i influența pe alții, controlul propagandei este atât de dificil. Să vedem care este acest proces de motivare.

Luați în considerare un exemplu: o companie de iluminat și energie electrică a lansat o campanie în ziar în urmă cu ceva timp pentru a vinde aspiratoare. Apelurile au fost făcute către femei să cumpere curățătorii pentru a economisi forța de muncă și pentru a le face casele mai curate și mai sănătoase. S-au vândut multe produse de curățenie. Dar mâna stocului 011 era departe de a fi epuizată. Un timp mai târziu, compania a lansat o altă campanie, în care și-au îndreptat apelurile către soți, nu către soții. În aceste reclame ei au înfățișat, de exemplu, un om de afaceri de succes în biroul lui, înconjurat de cutii de dosar, mașini de scris, dictafon și altele asemenea, iar într-o altă tăietură, o arătau pe soție acasă, cu un capac de praf pe cap, măturând sala de mese, cu praful zburând de jur împrejur. Legenda de dedesubt scria ceva de genul: „De ce să nu echipați biroul soției tale ca pe al tău?” Această a doua campanie a vândut mai multe aspiratoare decât prima. De ce? Pentru că dragostea bărbatului pentru soția sa a fost trezită și această forță puternică a fost cuplată cu ideea de aspiratoare. Cumpărarea unui aspirator a devenit atunci cel mai satisfăcător mod de a exprima dragostea. În reclamă pentru soții, pe de altă parte, nu exista un astfel de motiv fundamental
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În acest caz, avem bărbați conduși să facă ceva ce nu aveau intenția de a face, să cumpere ceva care îi preocupa puțin și despre care probabil știau foarte puține lucruri. Au fost atât de conduși pentru că dragostea pentru soțiile lor a fost trezită și li s-a arătat cum această iubire putea fi exprimată foarte bine.

Motivația implică două elemente – în primul rând, trezirea unei dorințe puternice și, în al doilea rând, prezentarea unei anumite acțiuni care pare a fi un mod satisfăcător de exprimare a dorinței trezite. Mai mult, acțiunea în astfel de cazuri nu este una pe care individul ar perforili dacă ar fi doar sugerată.

Lucrările recente în psihologie au subliniat distincția dintre o „idee” și un „sentiment”. Sentimentul, potrivit lui Rivers, este o idee tonifiată emoțional. „Casa” este astfel o idee, în timp ce „acasă” este un sentiment, pentru că acasă ahvays include o conștiință emoțională a mamei și tatălui, fraților și surorilor, vechile asociații familiare și altele asemenea. un „complex”. Sentimentele și complexele, ajungem să vedem din ce în ce mai multe, sunt extrem de importante în explicarea comportamentului; o mare parte din conduita anormală fiind urmărită de existența unor complexe.

Motivația este, așadar, procesul de dezvoltare deliberată a unui sentiment, de asociere deliberată a unei idei cu o emoție, de a lega împreună în mintea celuilalt dragostea pentru soție și ideea de a folosi un aspirator sau de simpatie pentru belgieni și ura faţă de germani.şi ideea de război.

Scopul propagandei este de a dezvolta sentimentul și apoi de a precipita acțiunea prin simpla sugestie. Luăm în considerare câteva implicații care sunt implicate în toate acestea.

În primul rând, remarcăm că, în mod coretic, orice element emoțional poate fi asociat cu orice linie specifică de acțiune. Practic, anumite combinații sunt greu de realizat!!, dar în mod coretic sunt posibile. Astfel, școala prin corespondență stârnește dragostea băiatului față de mama lui și îl provoacă să o facă mândră de el și „pâlnește” dorința emoțională trezită să urmeze un curs prin corespondență. Același apel l-ar putea folosi pentru a-i determina pe tineri să meargă la biserică, să renunțe la jocurile de noroc, să muncească mai mult pentru angajatorul lor, să se înroleze când se declară război, să facă orice pe care băiatul i-ar putea fi făcut să creadă că mama lui ar fi de acord.

În ultima campanie politică pentru președintele Statelor Unite,

PROPAGANDA 	797

instinctul matern a fost apelat de ambele părți. Un editorial democrat a făcut apel după cum urmează:

„Mama Americii! Mama din Pennsylvania! Mama din Pittsburgh! Vrei ca baiatul tau sa mearga la razboi? Roiul tobelor de luptă este mai dulce în urechile tale decât cântecul vocii lui în casă? Ai prefera să-i ai mâinile cu pistolul 011 în raftul de luptă decât să-i ai brațele îndrăgostite în jurul gâtului tău? Aceasta este întrebarea la care trebuie să răspunzi la (iodul și semenul tău când intri în cabina de vot pe 2 noiembrie. Nu lăsați demagogii să vă încurce. Problema este simplă: un vot pentru liga este un vot pentru pace; un vot împotriva ligii este un vot pentru război... Mamă a unui băiat american! Producătorii de muniție ai lumii se împotrivesc participării americane la Liga Națiunilor. Îți smulg votul, pentru că odată cu el pot pretinde corpul primului tău născut. Mamă a unui băiat din Pittsburgh! Întrebarea îți vine acasă! Băiatul tău nu s-a născut pentru a fi hrană pentru arme."

O reclamă republicană spunea parțial:

"Femei ! Pentru binele tău votează biletul republican. . . . Femeia americană întreabă țara ei: Să fie un loc sigur pentru casa ei și pentru copiii ei și să fie securitate cu onoare. Că le oferă copiilor ei șansa de a-și duce viața chiar mai bine decât ea și soțul ei au condus-o pe a lor. Să fie drept în relațiile sale cu alte națiuni și să merite mândria pe care cei mai buni dintre cetățenii săi o au în ea, în istoria și ideile sale. O politică care este legată de aceste scopuri va avea sprijinul politicii americane și a fost o politică republicană din zilele lui Abraham Lincoln. Politica republicană este de a proteja securitatea Statelor Lhiited prin păstrarea dreptului său de a lua decizii cu privire la acțiunile sale în viitor, așa cum o cer evenimentele viitoare. Partidul republican nu este dispus să se angajeze acum că va proteja granițele europene și că va priva Congresul de puterea de a spune în fiecare caz care va fi acțiunea Statelor Unite. .

Aici avem același element emoțional instinctiv trezit și apoi asociat cu două linii de acțiune diametral opuse. Ambele articole sunt menite să trezească mamei, dragostea pentru băiatul ei și groaza de război, și apoi să arate că dorința ei ar putea fi obținută cel mai bine votând biletul democrat într-un caz și biletul republican în celălalt.

Un al doilea fapt poate fi luat în considerare în ceea ce privește motivația. Este că nu trebuie să existe nicio legătură logică între emoția care este trezită și programul care este conturat. Și mai departe, nu trebuie să existe o stabilire logică a faptului că programul este cu adevărat cel mai bun de urmat sau chiar că este conceput în mod onest.
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Luați în considerare propaganda pentru Crucea Roșie, o organizație pentru care nu sunteți toți entuziaști. Crucea Roșie a oferit servicii inestimabile Și pentru că munca sa ne-a atins inimile, s-a creat un sentiment real cu privire la numele său. Atât de puternic este acest sentiment, încât cineva se trezește acum incapabil să reziste cererii de cotizații anuale.

Propaganda depinde de acest proces psihologic de motivare pentru succesul ei. Și motivația, așa cum am văzut, este procesul deliberat de a trezi emoțiile și dorințele cuiva și apoi de a sugera o linie de acțiune prin care aceste dorințe pot fi exprimate. Și am văzut în continuare că orice element emoțional poate fi asociat cu orice acțiune specifică; și că, atunci când cineva este bine motivat, ignoră considerentele intelectuale care țin de onestitatea declarațiilor sau de eficacitatea programului.

222. 	Principiile și regulile propagandei 1

Principiile propagandei, așa cum sunt folosite astăzi de agenții, sunt reduse la reguli succinte. Aceste reguli se citesc ca un caíalo al rușinii sociale, dar faptul că sunt în uz este „o condiție și nu o teorie. şi este imperativ ca cei cărora le este îndreptată propaganda să le recunoască, întrucât propagandiştii le recunosc destul de bine. Există șase reguli fundamentale:

1. 	Daca ai o idee de pus, continua sa o prezinti necontenit- Continua sa vorbesti (sau tipariti) sistematic si persistent.

2. 	Evita argumentele, ca lucru general. Nu admite că există o „cealaltă parte”; și în toate afirmațiile evită cu scrupulozitate să trezești reflecțiem sau idei asociate, cu excepția celor care sunt favorabile. Rezervați argument pentru mica clasă de oameni care depind de procese logice sau ca mijloc de a atrage atenția celor cu care nu vă certați.

3. 	În toate modurile posibile, conectează ideea pe care vrei să o supui cu dorințele cunoscute ale publicului tău. Amintiți-vă că dorințele sunt baza acceptării ideilor în mai multe cazuri decât este logica.

4. 	Faceți afirmațiile dvs. clare și într-un astfel de limbaj încât publicul dvs. să le poată repeta, în gând, fără a fi nevoie să le transformați.

5. 	LLe declarații directe numai atunci când sunteți sigur că a fost deja pusă o bază pentru acceptare. În caz contrar, utilizați declarații indirecte, in-nuendo și implicații. Utilizați declarația directă în așa fel încât

1 Repintată din Social Psychology (Dunlap) (p. 256) cu permisiunea The Williams & Wilkins Company.
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atenția audienței va fi atrasă suficient pentru a o recepționa, dar nu suficientă pentru a reflecta asupra ei.

6. 	Pentru rezultate cât mai permanente, îndreptați-vă propaganda către copii; amestecă-l în pedagogia ta. Urmați exemplul, în acest sens, al săpunului de fildeș și al prohibiției.

223. 	Propaganda si Organizare1

Propaganda este slabă și ineficientă, cu excepția cazului în care își construiește o organizație. O organizație conferă unei idei un grad de prestigiu pe care nu îl poate obține niciodată din susținerea unor indivizi dispersați. De Tocqueville a crezut că descoperă o particularitate americană când a remarcat numărul mare de organizații pentru toate scopurile imaginabile. Dacă Bostonienii au fost amenințați cu variola, ei au format o societate împotriva variolei, a spus el. Organizația este agenția universală de propagandă. Este clubul cu care oamenii de stat neoficiali îi obligă pe șefii oficiali să facă inovații în politici publice.

224. 	Propaganda si Controlul Social2

Acum să ne gândim la modul în care propaganda poate fi controlată de societate, astfel încât campaniile necinstite și pernicioase să poată fi prevenite fără interferență în propaganda demnă.

Cea mai convenabilă metodă de a lua în considerare numeroasele unghiuri ale subiectului va fi discutarea propagandei în termenii următoarelor trei aspecte: În primul rând, propaganda considerată cu privire la adevărul sau falsitatea afirmațiilor în care este prezentată; în al doilea rând, în ceea ce privește acțiunea sugerată ca mijloc de satisfacere a dorinței trezite; iar în al treilea rând, în ceea ce privește elementul emoțional, dorința care se trezește. În consecință, chestiunea controlului poate fi discutată în termenii acestor trei întrebări: În primul rând, până unde poate fi controlată propaganda în ceea ce privește validitatea declarațiilor care sunt făcute? În al doilea rând, în ce măsură poate fi controlată propaganda în ceea ce privește acțiunea care este propusă? Și în al treilea rând, în ce măsură propaganda apă să fie controlată în ceea ce privește elementele emoționale care sunt implicate?

În primul rând, deci, până unde poate fi controlată propaganda în ceea ce privește validitatea declarațiilor care sunt făcute?

1 	Retipărit cu permisiunea lui A. Lipsky, Man the Puppet, p. 86. New York. Frank-Maurice, Inc., 1925.

2 	Retipărit cu permisiunea EK Strong „Controlul propagandei ca problemă psihologică” Scien. Lun. 1922: XIV: p. 242-43; 244-46; 249-50; 250-51·
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Societatea s-a ocupat de mult timp cu declarațiile false și are deja reglementări poștale, legi împotriva calomniei, calomniei și altele asemenea. Pentru a proteja politicienii, legea engleză prevede o amendă care nu depășește ¿100 dacă numele și adresa tipografiei și editorului sunt omise de pe un afiș referitor la candidatura oricărei persoane pentru Parlament și alte funcții. Asociația Cluburilor de Publicitate din lume desfășoară o campanie constantă împotriva publicității necinstite și a realizat mult bine împotriva acestui tip de propagandă. În acest moment, treizeci și șase de state au adoptat Statutul cernelii imprimantelor sau o modificare a acestuia, facilitând astfel condamnările în astfel de cazuri. Iar Asociația Cluburilor de Publicitate din lume cheltuiește bani și efort pentru a o impune. Controlul propagandei care face declarații necinstite în mod clar poate fi controlat.

Dar, din păcate, multă propagandă nedorită nu va intra în clasa propagandei care face public declarații necinstite. Un fel de nedorit este răspândit prin gură în gură. Se știe de unde vine și exact ce se află în spatele lui. Am avut multe povestiri astfel vehiculate împotriva germanilor în timpul războiului și avem același fel de lucruri purtate împotriva oamenilor de seamă aproape tot timpul. Au fost astfel vehiculate povești despre băutul excesiv al lui Roosevelt. Și abia după ce au fost exprimate în mod public, el a avut ocazia să le elimine prin proces. O astfel de propagandă din gură în gură este încurajată în momente de stres emoțional și în special acolo unde oamenii cred că nu li se spun toate faptele. Cel mai bun remediu posibil pentru aceasta este publicitatea de tipul care îi face pe oameni să creadă că aduc toate părțile la întrebare.

Dar, pe lângă această propagandă furișată, există tot felul de campanii care sunt foarte nedorite. dar care aderă tehnic la adevăr. În consecință, aceștia nu pot fi urmăriți penal pentru necinste. Unele dintre ele, totuși, dau impresii false la fel. Acest lucru se întâmplă deoarece creierul uman nu gândește neapărat într-o manieră logică.

A obține că propaganda conține adevăruri și nu falsități este o reglementare de dorit, dar nu va opri campaniile nedorite.

Să ne gândim în al doilea rând în ce măsură propaganda poate fi controlată în cadrul acțiunii care este propusă.

Dacă acțiunea propusă este aceea de cumpărare, nu este dificil să se evalueze propaganda sau publicitatea așa cum ar fi de obicei în acest caz, pe motiv că persoana respectivă a primit sau nu valoarea primită. Dar dacă acțiunea propusă este aceea de a da bani pentru o anumită cauză sau caritate, justificarea pe motive este mult mai dificilă. Dacă o femeie, foarte
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iubitor de pisici, dorește să le doteze un spital, condus de oameni complet incompetenți pe care îi plac, nu este suficient pentru a-și justifica acțiunea și propaganda, în ceea ce o privește? Este greu de atacat o astfel de acțiune în temeiul drepturilor individuale, dar este tot mai atacată din motive de bunăstare socială. Oamenii de afaceri prin intermediul Camerelor lor de Comerț, în pură apărare, investighează din ce în ce mai mult astfel de propuneri și, în multe locuri, enumera organizațiile caritabile pe care le vor accepta. Din război a ieșit mișcarea Community Chest prin care toate agențiile sociale dintr-un district își alcătuiesc bugetele în avans și, după ce au fost trecute atât de părțile dezinteresate, cât și de cele interesate, se face un singur efort unit pentru a ridica suma totală într-un singur loc. campania pentru anul. Astfel de planuri ajută cauza demnă și interferează cu cea nedemnă. Dar nu elimină campaniile nedemne.

Înființarea de birouri, a căror activitate este să investigheze toate organizațiile care solicită fonduri - organizații precum Biroul Național de Informații - face mai ușor să se stabilească dacă vreo organizație este de dorit sau nu. Poate societatea să meargă mai departe aici? Poate societatea nu numai să ajute în mod pozitiv cauza demnă, dar poate să scoată din funcțiune agenția nedemnă, ineficientă sau care se dublează inutil? Fără îndoială, mulți indivizi sunt păcăliți în fiecare an și mulți bani sunt risipiți prin astfel de cauze care nu merită. Dar, în același timp, trebuie să ne amintim că majoritatea noilor mișcări de ridicare au întâmpinat o mare opoziție la început, iar creșterea acestei opoziții și mai mult prin stabilirea unor reglementări legale poate face societatea pe termen lung mai mult rău decât bine.

Pe lângă campaniile de vânzare a unei mărfuri sau serviciu sau pentru obținerea de cadouri, există și alte campanii dedicate realizării unor acțiuni specifice de un fel mult mai greu de estimat corect. Campaniile Politicai au ca scop asigurarea de voturi pentru anumiți bărbați; propaganda pare din când în când să influențeze cetățenii să voteze pentru sau împotriva anumitor măsuri; propaganda a apărut în multe forme cu puțin timp în urmă, făcând apel la cetățenii Statelor Unite să intervină în Mexic; lobby-urile sunt însoțiri familiare ale legislaturii noastre, fiecare având ca scop realizarea unui program specific; sindicatele apelează la opinia publică pentru a le ajuta să câștige o grevă, iar companiile apelează la același public pentru a-i ajuta să prevină sau să întrerupă greva etc. Suntem atât de obișnuiți cu mașina noastră politică încât nu ne oprim adesea și ne întrebăm dacă este pregătit astfel încât să servească societatea în cel mai bun mod. Doar atunci când un înălțător social entuziast se laudă că ea și alți patru singuri au pus o măsură printr-o legislatură de stat prin utilizarea unui lobby priceput sau un secretar al unei afaceri
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organizația omului anunță calm cu luni înainte că Congresul va desființa un birou pentru că organizația sa cere o astfel de acțiune, iar profeția lui se împlinește, nu ne întrebăm dacă un fel de control al propagandei nu ar merita nici măcar aici. Și cineva se indignează, la fel ca și un fost secretar de război, când își dă seama că o mare parte din propaganda pentru aducerea trupurilor soldaților noștri morți a fost instigată de jurnalul funcționarilor și făcătorilor de butoaie.

Pentru a controla o astfel de propagandă trebuie să avem fapte și trebuie să avem un organism care să revizuiască faptele. Acest lucru nu îl avem în multe cazuri. O campanie politică pe o problemă curată ar trebui să fie o încercare a meritului celor două părți în fața tuturor cetățenilor care prin voturile lor decid problema. Aceasta este teoria democrației. Funcționează destul de bine în multe cazuri, surprinzător de bine în unele. Dar în majoritatea campaniilor problema nu este clară, iar în aproape toate campaniile, strategul politic se străduiește să încurce problema, astfel încât de multe ori un cetățean votează împotriva a ceea ce își dorește cu adevărat. Și apoi sunt multe măsuri care apar în viața noastră înfricoșător de complexă de astăzi, asupra cărora omul obișnuit nu este deloc competent să judece Cu excepția câtorva cazuri, societatea nu s-a organizat încă astfel încât să se ocupe de astfel de chestiuni. În cazul luptelor dintre capital și muncă, înaintăm în mod constant către insistența ambelor părți ca ele să prezinte faptele așa cum le văd ei și, de asemenea, către înființarea de tribune care să pună în considerare toate faptele și să decidă problema. Programul de președinție imparțial menținut de industria confecțiilor. în Chicago și în alte orașe a funcționat foarte satisfăcător și pare a fi mașina ideală pentru controlul propagandei în acest domeniu. Meritul său cel mai mare constă, mi se pare, în faptul că plângerile sunt studiate și evaluate la foarte scurt timp după ce apar, eliminând astfel demararea unei propagande extinse cu tot stârnirea de emoții pe care propaganda le asigură.

Dar există multe probleme astăzi, susținute puternic de o minoritate, despre care este greu de obținut fapte. Și atâta timp cât un Sidc este insistent și cealaltă parte este în mare măsură indiferentă, societatea nu se poate aștepta ca minoritatea să prezinte fapte cu privire la pretențiile lor. Pentru că nu faptele vor vinde programul, dar emoția și emoția care este trezită nu trebuie să fie conectate logic cu problema. Așadar, câteva talcuri îngrozitoare de mame părăsite și copiii lor afectați de sărăcie ne aduc un program de pensie pentru mame, deoarece câțiva oameni cred că aceasta este cea mai bună soluție. Posibil ca este. Eu nu argumentez cazul. Dar
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câtă gândire reală a intrat în chestiune de către partidele dezinteresate înainte ca un legislativ să fi votat!

Am văzut că, teoretic, orice emoție poate fi stârnită ca bază pentru a-i stimula pe cineva să acționeze și că nu trebuie să existe o legătură rațională mică sau deloc între cele două. Suferința amănunțită a unei fetițe și a pisoiului ei ne poate motiva ura împotriva germanilor, ne poate stârni simpatia pentru armeni, ne poate face entuziasmați pentru Crucea Roșie sau ne poate determina să dăm bani pentru susținerea unui cămin pentru pisici. Povestea poate fi adevărată sau născocită în acest scop; concluziile împotriva germanilor sau a celor suportate pentru pisici pot fi, de asemenea, adevărate sau false; organizația care duce propaganda poate fi administrată eficient sau nu — toate aceste considerații ne preocupă puțin. Simțim emoția, vrem să facem ceva pentru că acționând ne vom simți mai bine și plecăm, indiferent de simplele considerații intelectuale.

Iată adevărata problemă psihologică legată de propagandă. Îndepărtați elementul emoțional și societatea nu trebuie să se teamă de propagandă. Căci omul este întotdeauna foarte lent să acționeze numai în termeni de idei. Fiți martor la indiferența lui când știe cu adevărat că organizația politică care controlează municipalitatea sa este flagrant necinstită. Nu face nimic până când emoțiile lui sunt trezite de un difuzor vârtej sau de o vătămare corporală. Atâta timp cât un radical scrie sau vorbește într-o manieră filosofică, societatea poate fi pe bună dreptate indiferentă. Dar când renunță la aspectele intelectuale ale opiniilor sale, se apucă de un slogan și își filtrează scrierile sau discursurile cu povești concrete despre suferința umană și aroganța celor bogați, societatea devine pe bună dreptate alarmată. Deocamdată radicalul dă foc dinamitei și nici el, nici nimeni altcineva nu poate spune ce poate rezulta.

În prezent, perspectivele nu par prea luminoase de a controla propaganda prin reglementare. Există, totuși, o metodă de a-i slăbi influența, adică prin combaterea unei propagande de către alta, sau prin publicitate generală. Problema, totuși, cu combaterea propagandei proaste prin propagandă bună, în afară de considerația foarte practică că prima este de obicei mai bine echipată financiar, este că rareori publicului i se furnizează fapte asupra cărora se poate gândi o concluzie reală. În schimb, este înflăcărat să ia parte și rezultă un impas, sau chestiunea este soluționată printr-un fel de recurs la forță. Tocmai în acest fel au apărut frământările legate de programul Societății Națiunilor. În loc să se gândească bine și să ajungă rațional la o concluzie reală, Wilson-iții și anti-Wilsoniții s-au trezit emoțional și a fost respins pentru că grupul "lattei" a avut forța mai mare măsurată în voturi. Ambele părți știu că problema reală nu este moartă. , iar republicanii care

8o4 CARTEA SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ învins Programul lui Wilson încearcă acum la Washington să găsească concluziile la care ar fi trebuit să ajungem cu luni în urmă. Combaterea propagandei cu propaganda nu este deci probabil să ne dea rezultate satisfăcătoare.

Poate fi controlată propaganda prin publicitate? Da, dacă am avea o publicitate perfectă· Dar asta, aparent, nu o putem avea. Henee, nu putem decât să sperăm să avem control parțial prin acest mijloc.

S-a sugerat că propaganda ar putea fi controlată prin controlul național al publicității. O astfel de publicitate reglementată și cenzurată ar ajuta aici?

Cele două extreme ale publicității nu sunt libertatea de exprimare și libertatea deplină de a spune orice dorește. Anglo-saxonii au decis că libertatea este mai bună decât libertatea. Francezii înclină destul de mult către controlul centralizat al publicității. Observatori atât din interiorul, cât și din exteriorul acestei țări mărturisesc că o astfel de cenzură atenuează interesul publicului față de știrile lumii. Și cu siguranță face posibilă orice fel de șoaptă gură la gură - cea mai insidioasă și subminatoare dintre toate propagandele.

Posibil, publicitatea este cel mai bun remediu pe care îl avem astăzi pentru a gestiona acele forme de propagandă care nu sunt ușor controlate prin alte mijloace. Dar dacă acesta este cazul, înseamnă că mai multe dintre ziarele noastre și reviste vor trebui să convingă publicul că ceea ce imprimă este controlat de anumite interese. În prezent, ar trebui să consider că un număr mare de cetățeni cred că majoritatea ziarelor, dacă nu ale lor, denaturează faptele pentru a se potrivi scopurilor lor. Și din nou. dacă publicitatea este să vindece răul propagandei, înseamnă că societatea trebuie să elaboreze o metodă mai satisfăcătoare decât există acum de a oferi grupurilor de oameni săraci o publicitate adecvată pentru a compensa avantajul enorm pe care grupurile compuse din oameni bogați îl au în conducerea tipăritului. pagină. Prea puține ziare tipăresc astăzi și prea puține își pot permite vreodată să tipărească, mărturia detaliată într-o controversă a muncii, dacă muncitorul nu simte că este prezentată partea lui, i-ar fi furnizat și va citi denunțuri sălbatice ale capitalului. în loc de mărturia sub jurământ a conducătorilor săi, dată în fața unui bard de arbitraj.

Un alt mijloc de control al propagandei constă în educarea publicului la înțelegerea metodelor utilizate în propagandă. Se crede că omului îi place să simtă că este atras din motive logice, că îi displace să fie „însăpunat”. Și că nu vrea să fie „lucrat” sau să aibă ceva „pus peste el”. Eventual. este contestat, articole precum cele care au apărut recent în revistele noastre care renumărează metodele prin care propagandiştii au păcălit oamenii şi pot educa publicul să urmărească o campanie publicitară.
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Personal, nu cred că se pot realiza foarte multe în acest fel, căci, așa cum susținea Bar num, publicului îi place să fie păcălit; și în al doilea rând, apelurile dever la emoții vor câștiga aproape întotdeauna împotriva convingerilor intelectuale.

225. 	Cum se formează Politica Politică a Ziarului1

Practic 75 la sută din presa județeană — ziarele mai mici ale țării, care deservesc comunitățile rurale, sunt drept republicane. Restul de 25 la sută sunt democrați. Presa republicană este servită neîncetat și regulat cu propagandă republicană, trimisă de Comitetul Republican National de Publicitate, cu sediul la Washington. Comitetul Democrat face același lucru pentru presa județeană Democrată, dar mult mai puțin eficient, eficient și regulat.

Mulți dintre proprietarii și editorii presei județene nu numai că depind în mare măsură de sprijinul partidului pentru existența ziarelor lor, dar sunt ei înșiși interesați și activi în politica de partid. Este, desigur, foarte mult interesul lor să-și imprime propaganda de partid și să-și susțină candidatul de partid și, în mod firesc, o fac.

Există aproximativ 18.000 de ziare zilnice, săptămânale și semisăptămânale în Statele Unite. Din acest număr, 15.000 pot fi clasificate drept presa județeană strict de partid. În aceste ziare nu se încearcă echitatea în luptele politice. Jocul lor este de a face ce este mai bun din propria lor parte și ce este mai rău din cealaltă, iar muniția și materialul lor în toate campaniile naționale provin de la sediul național de publicitate.

În campaniile locale, aceștia urmează amenzi similare de partid. Alegătorii nu au nicio șansă să obțină o imagine adevărată și imparțială a politicii din aceste ziare.

Cu marile ziare metropolitane este o diferență. De regulă, nu acceptă sau prinț propagandă de la comisiile de publicitate. Sunt independenți financiar de partide și politică și, cu excepția cazurilor rare, proprietarii și editorii lor nu sunt interesați activ de politică. Cei mai mulți dintre ei sunt suficient de prospéroni pentru a nu da nicio sforță legată de ei financiar sau politic.

Ei sunt — cei mai mulți dintre ei — în poziția de a fi complet independenți. Ar fi bine dacă ar funcționa așa, dar adevărul este că, deși există câteva lucrări grozave, a căror politică este determinată de conferința directorilor editoriali care sunt sau ar trebui să fie cei mai bine pregătiți pentru a decide. , cea mai mare parte a ziarelor orașului nu urmează această metodă.

1 Retipărit cu permisiunea lui FR Kent, The Great Game of Politics pp. 210-11; 212-13; 214. Garden City, NY Doubleday Page & Company, 1923.
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Este adevărat că în toată țara, cu excepția cazurilor rare, politicile politice ale ziarelor sunt formate fie de situația ziarelor locale, de efectul probabil asupra circulației sau de publicitate, fie de predilecțiile personale, politice și financiare și interesul" proprietarilor lor. Există puține ziare oriunde în Statele Unite nu: afectate politic de unul sau altul dintre aceste motive

Prin urmare, în ansamblu, presa din țara nu este la fund preocupată să prezinte informații complete și exacte despre campanii și candidați, indiferent de consecințe. Evep cei ale căror politici reflectă convingerile sincere ale bărbaților care le conduc nu întotdeauna; prezinta astfel de informatii. După cum s-a subliniat. în th<. fi: loc, nu de puține ori ei nu cunosc toate faptele ei înșiși și, în al doilea rând, a crescut o reținere curioasă de a le pri ing atunci când le cunosc. Uneori, această reținere este legată de frica de procese de calomnie, alteori de frica de a-ți face dușmani puternici și π răzbunători, alteori din cauza imposibilității de a demonstra g, iar uneori este doar din cauza obiceiului de a ascunde faptele. și sentimentul că există ceva nedelicat, ca să nu spunem indecent, în tipărirea lor.

Orice reporter politic bine postat sau redactor director vă poate spune oricând povestea interioară a fighilor din orașul sau statul său, împreună cu faptele reale despre toți candidații, dar el nu imprimă aceste lucruri în propriul ziar. Corespondenții de călătorie, care ies în turnee de observație politică, sunt întotdeauna clari. informație imparțială, reală de la ziarul local din statele pe care le vizitează. Acești bărbați sunt luminați să aibă tot adevărul despre locațiile lor politice fighi tipărite într-o hârtie la 500 sau 1.000 de mile distanță, dar dintr-un motiv sau altul nu l-au tipărit acasă.

Aceasta este o situație curioasă, dar există în toată țara și ajută la dovedirea afirmației că vălul prefăcătoriei în spatele căruia se ascund realitățile de alegători este susținut de candidați la un capăt și de ziare pe de altă parte.

226. 	Publicitatea și modificarea cunoștințelor și a opiniei1

O ilustrare care cuprinde majoritatea articulațiilor tehnice și psihologice ale interesului pentru incidentele anterioare poate fi găsită în campania Lituaniei din această țară în 1919. pentru simpatia populară și recunoașterea oficială. Lituania a avut o importanță politică considerabilă în ea

1 Rctipărit cu permisiunea lui EL Bernays, Crystallising Public Opinion. pp. 24-27. New York. Boni & Liveright, 1923.
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reorganizator! a Europei, dar era o țară puțin cunoscută sau înțeleasă de publicul american. O dificultate suplimentară a fost faptul că independența Lituaniei avea să interfereze serios cu planurile pe care Franța le avea pentru stabilirea unui Roland puternic. Existau motive istorice, etnice și economice excelente pentru care, dacă Lituania s-ar despărți de Rusia, ar trebui să i se permită să stea pe propriile picioare. Pe de altă parte, au existat influențe politice puternice care au fost împotriva unei astfel de rezultate. S-a simțit că atitudinea americană cu privire la problema independenței Lituaniei va juca un rol important. Întrebarea a fost cum să trezească interesul popular și oficial față de aspirațiile Lituaniei.

A fost organizat un Consiliu Național Lituanian, compus din americani-lituanieni de seamă, și a fost înființat un Birou de Informații lituanian pentru a acționa ca o cameră de compensare pentru știri despre Lituania și pentru pledoariile speciale în numele ambițiilor Lituaniei. Consilierul de relații publice care a fost reținut pentru a conduce această lucrare a recunoscut că prima problemă care trebuia rezolvată a fost indiferența și ignoranța Americii față de Lituania și dorințele ei.

El a făcut un studiu exhaustiv al fiecărui aspect imaginabil al problemei Lituaniei, de la istoria ei îndepărtată și recentă și originile etnice până la obiceiurile de căsătorie actuale și recreările ei populare. Ile și-a împărțit materialul în diferitele sale categorii, bazee! în primul rând asupra publicului la care probabil ar face apelul său. Pentru etnologul amator a oferit date interesante și precise despre originile rasiale ale Lituaniei. Studentului de limbi străine, el a făcut apel cu studii autentice și bine scrise despre dezvoltarea limbii lituaniene de la originile ei în sanscrită. El i-a spus „fanului de sport” despre sporturile lituaniene și le-a spus femeilor americane despre hainele lituaniene. I-a povestit bijutierului despre chihlimbar și a oferit melomanului concerte de muzică lituaniană.

În rândul senatorilor, el a oferit fapte despre Lituania care să le ofere o bază pentru acțiuni favorabile. Pentru membrii Casei Reprezentanților le-a făcut la fel. El a reflectat acelor comunități a căror opinie cristalizată le-ar fi de ajutor în îndrumarea altor opinii, fapte care le-au dat bază pentru concluzii favorabile Lituaniei.

Au fost planificate și executate o serie de evenimente care aveau să aibă cu ele implicațiile dorite. S-au ținut adunări în masă în diferite orașe; au fost întocmite, semnate și prezentate petiții; pelerinii macie calis asupra Comitetelor Senatului și Camerei Reprezentanților. Toate căile de abordare a publicului au fost utilizate pentru a valorifica interesul public și a acționa public. E-mailurile conţineau declaraţii despre poziţia Lituaniei către persoane care ar putea fi interesate. Platforma de cursuri
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a răsunat la apelul Lituaniei. Reclamă în ziar a fost cumpărată și plătită. Radioul a transmis publicului mesajul vorbitorilor. Filmele au ajuns la patronii caselor de film în mișcare.

Încetul cu încetul și pas cu fază, publicul, presa și funcționarii guvernamentali au dobândit cunoștințe despre obiceiurile, caracterul și problemele Lituaniei, mica națiune baltică care căuta libertatea.

Când Biroul de Informații din Lituania a mers în fața asociațiilor de presă pentru a corecta știrile poloneze inexacte sau înșelătoare despre situația lituaniană, a venit acolo ca reprezentant al unui grup care figurase în mare parte în știrile americane de câteva săptămâni. ca urmare a sfaturilor și activităților consilierului său de relații publice. În același mod, atunci când delegațiile de americani, interesați de problema lituaniană, s-au prezentat în fața membrilor Congresului sau a oficialilor Departamentului de Stat, au venit acolo ca purtători de cuvânt ai unei țări care nu mai era necunoscută. Ei reprezentau un grup care nu mai putea fi ignorat în totalitate. Cineva a descris această campanie. odată ce a obținut recunoașterea pentru republica baltică, ca campanie de „reclamare a unei națiuni spre libertate”.

227. 	Controlul publicității în interesul Bisericii Creștine 1

Ce agenții poate folosi în mod legitim Biserica pentru a forni și a ghida opinia publică? La această întrebare am răspuns deja implicit, dar poate fi bine să discutăm problema în mod explicit. În primul rând, există o discuție orală. Membrii Bisericii ar trebui să înțeleagă că una dintre primele îndatoriri ale vieții creștine este de a crea opinia publică și conștiința publică în chestiuni sociale. Acest lucru ei pot face discutând aceste probleme cu prietenii și vecinii în lumina principiilor creștine. Obiceiurile și oportunitățile care favorizează discuția orală sunt totuși dezafectate în multe secțiuni ale societății americane. Biserica poate depăși această tendință într-o anumită măsură organizând „foruri deschise” și „grupuri de discuții”, ca parte a activităților sale regulate. Predica de către pastor asupra problemelor sociale, oricât de excelentă ar fi, nu este cu siguranță suficientă în sine, pentru că ea nu reușește să creeze o opinie eficientă, deoarece nu există nici un dau și să ia. Opinia publică eficientă este întotdeauna produsul cooperant al interacțiunii multor minți individuale. Posibil ar fi bine în unele biserici să transforme întâlnirea de rugăciune dintr-un serviciu pur devoțional într-o întâlnire în care adevărurile etice și religioase

1 Retipărit cu permisiunea de la CA Ellwood „The Formation of Public Opinion'' Rclig. Educ. 1920 : XV : pp. 78-80.
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expuse de pastor în predicile de duminica precedentă au fost discutate și aplicate situațiilor sociale prezente. În acest fel, întâlnirea de rugăciune ar putea fi făcută din nou să funcționeze, așa cum în prezent nu funcționează în unele biserici. Nu trebuie să devină, desigur, cu atât mai puțin o întâlnire de rugăciune, deoarece este dedicată aplicării principiilor morale și religioase la situații sociale.

A doua agenție pe care Biserica ar trebui să o folosească pentru a forma și ghida opinia publică este presa, care în civilizația noastră devine din ce în ce mai mult factorul principal în formarea opiniei publice. Aici metodele indirecte vor conta cel mai mult. Majoritatea celor care au legătură cu presa sunt membri ai bisericii și mai ales cei care ocupă funcții de răspundere. Biserica ar trebui să insiste că în afacerile lor ei au cea mai mare oportunitate de slujire creștină. Dacă managerii și editorii creștini și-ar face toată datoria în crearea opiniei publice creștine, civilizația noastră ar deveni curând creștină. Totuși, ei nu sunt pe deplin de vină pentru că s-au estompat pentru a duce creștinismul în afacerile lor, deoarece Biserica până acum nu a reușit să insiste că o datorie supremă a membrilor săi laici este de a crea conștiință publică creștină în ceea ce privește condițiile sociale.

Metodele directe de lucru prin presă pentru a ajunge la opinia publică ar trebui, desigur, să fie folosite și de Biserică. Aici cele mai puternice agenții sunt, fără îndoială, ziarele zilnice și săptămânale, a căror importanță în formarea opiniei publice este evidentă; dar nu trebuie să uităm nici pamfletul. Succesele recente ale birourilor guvernamentale și ale grupurilor radicale în răspândirea propagandei lor prin intermediul pamfletelor sugerează că Biserica ar face bine să reînvie acest mijloc străvechi de formare a opiniei publice. Articole povestitoare în reviste sau adrese la o astfel de adunare ca aceasta 1 ar putea fi tipărite sub formă de pamflet și distribuite pe scară largă în toată țara. În cele din urmă, publicitatea afișată în ziare poate și ar trebui să fie folosită de Biserică, în limite rezonabile, nu numai pentru a atrage atenția asupra propriului program, ci și pentru a modela opinie asupra problemelor morale vitale. Într-un sens, întreaga chestiune a propagandei este o chestiune de publicitate, iar acest lucru ar trebui recunoscut. Cel mai drept program al veacurilor nu poate avea succes decât dacă într-un fel poate fi făcut pentru a asigura atenția serioasă și atentă a publicului. Metodele senzaționale, desigur, se discreditează; dar, pe de altă parte, creștinii au fost prea timizi în a folosi metode aprobate din punct de vedere psihologic pentru a susține cauza creștină în fața publicului.

În cele din urmă, mijlocul principal pe care Biserica o poate folosi în mod legitim pentru a crea o opinie publică creștină, pentru că este în mod special a sa, este școala Bisericii. Opinia copleșitoare americană împotriva alcoolicului

1O conferință religioasă.

8io CARTA SURSA PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ beveragcs a fost, fără îndoială, în mare parte rezultatul introducerii instruirii temperanței în școlile publice. Biserica ar trebui să-și folosească influența, desigur, pentru a obține instrucțiuni despre toate problemele introduse în școlile noastre publice; dar până acum, nu este posibil ca astfel de instruire să fie dată în școlile publice în legătură directă și vitală cu principiile creștine. Acest lucru se poate face însă destul de ușor în școlile duminicale ale Bisericii. Este evident ceea ce ar trebui să fie; dar școala duminicală medie va trebui să fie re-modelată înainte de a fi realizată eficient. Școala duminicală obișnuită învață Biblia sau principiile creștine în mod abstract, cu puțin sau nimic spus despre situațiile sociale concrete din civilizația noastră. Acesta este probabil motivul pentru care religia atâtor membri ai bisericii nu funcționează atunci când aceștia intră în contact practic cu problema muncii, problema negrilor, problema divorțului sau o altă situație socială concretă. Ceva mai mult decât Biblia și principiile creștine în abstract ar trebui să fie predate în școala noastră duminicală și aceasta este cunoașterea condițiilor sociale actuale în lumina ideilor creștine. Nu există niciun motiv întemeiat pentru care cărțile bune despre probleme sociale și economice, scrise cu un fundal creștin, ar trebui excluse din școlile noastre duminicale mai mult decât Biblia. Un manual de sociologie, din punct de vedere creștin, nu este mai deplasat în sala de școală duminicală decât o carte de teologie creștină. Clasele avansate ar trebui. într-adevăr, studiați astfel de cărți în legătură cu Evangheliile, mai degrabă decât numai Biblia. Studiul vital al ideilor creștine în relația cu viața reală ar putea fi făcut să facă mai mult pentru creștinizarea opiniei publice, probabil decât orice altă agenție.

Și poate fi remarcat că școala duminicală nu trebuie să fie doar pentru copii și adolescenți. Școala duminicală ar trebui să fie întreaga Biserică mobilizată pentru studiu – studiul creștinismului. pe de o parte, și studiul vieții creștine efectiv atinse, sau lipsa acestuia. pe de altă parte. Dacă școala duminicală ar fi astfel vitalizată prin conexiune cu probleme concrete ale vieții creștine, probabil că nu ar lipsi interesul pentru ea nici din partea copiilor, nici a adulților.

Pentru a rezuma: pentru a modela opinia publică în mod democratic și eficient, Biserica trebuie să păstreze condițiile formării sale pe acelea de libertate, dezinteresare. si inteligenta. Ar trebui să folosească drept agenții pentru formarea sa, discuții orale, presa și școala duminicală. Creștinismul nu a fost niciodată predat în mod eficient și nici măcar, după părerea mea, prezentat în mod clar în masa poporului nostru. Consecința este că avem încă, în mare măsură, o lume păgână. A sosit, totuși, vremea când creștinismul, pentru a supraviețui, trebuie să controleze într-o măsură mai mare opinia publică care este forța conducătoare a timpului nostru, adevăratul suveran al
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democraţie. Pentru a face acest lucru, întreaga metodă și mașinăria Bisericii Creștine trebuie modernizate. Trebuie să folosească mai mult sociologica științifică! și cunoștințe psihologice de orice fel. Funcția socială a religiei este, fără îndoială, de a conserva, propaga și dezvolta valorile și ideile sociale; dar acestea, pentru a fi corecte, trebuie să se bazeze pe cunoștințe adecvate. De altfel, o religie socială solidă trebuie să fie profund interesată de promovarea și difuzarea cunoștințelor sociale. И Biserica creștină nu este astfel interesată, nu va funcționa și ea și probabil și civilizația pe care se presupune că o susține vor trece, pentru a face loc unei religii mai inteligente din punct de vedere social. Lumea piere din lipsă de cunoaștere a modului în care ființele umane ar trebui să trăiască împreună. Biserica deține o cheie pentru această cunoaștere, știința socială cealaltă. Piere este atunci secretul controlului efectiv asupra formării opiniei publice pentru a crea o lume creștină: Pet the Church folosește nu numai cheia ideilor creștine, ci și cheia cunoașterii științifice sociale.

228. 	Propaganda prin film 1

Domeniul de aplicare al Mediului. În ce măsură este posibil să influențezi opinia publică prin utilizarea filmului? La această întrebare trebuie să se răspundă mai întâi din punctul de vedere al producției de filme și, în al doilea rând, din punctul de vedere al distribuției. În scopul nostru, va fi convenabil să împărțim filmele în cinci clase, pe baza prezentării lor finale către public, după cum urmează:

1. 	Filme teatrale sau comercial-dramatice, „lucrări” de 5-8 rei cu un actor vedet, inclusiv comedii.

2. 	Filme de știri, recenzii picturale emise săptămânal, ziarul sau revista ecranului.

3. 	Educație Filins, multe subdiviziuni, și anume: Călătorii, Clasică, Juvenilă, Religioasă etc.

4. 	Filme industriale, parțial educaționale, în scopuri publicitare, în mod deschis sau în alt mod.

5. 	Filmele de propagandă, pot lua oricare dintre formele de mai sus, sau pot fi pur și simplu filme de propagandă, politică etc.

Câte persoane rcachează filmul și în ce circumstanțe? Ce rezultate pot fi așteptate de la eforturile de a influența opinia publică prin acest mediu? Acestea sunt întrebările de distribuție la care trebuie să ne aplicăm în continuare.

1 Retipărit cu permisiunea de la HA Larrabee „The Formation of Public Opinion Through Motion Pictures” Relig. Educ. 1920: XV: p. 144-49; Ι5θ~ 153; 154-
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Potrivit declarațiilor unor oameni de film proeminenți, ultimele cifre de încredere asupra numărului de cinematografe comerciale din Statele Unite au fost obținute în 1914, când erau aproximativ 12.000. În opinia multor autorități, numărul a scăzut de atunci , din cauza „înghițirii” caselor de cinci și zece cenți de către teatrele mai mari în timpul războiului. O estimare recentă a ziarului situează numărul la 16.200; dar 12.000 până la 15.000 este probabil mai corect. Dintre acestea, 317 sunt listate ca case „Prima conducere”, situate în 133 de orașe din 38 de state. În aceste case sunt prezentate imediat filme; de fapt, s-a afirmat că este posibil în prezent, prin organizarea de schimburi realizate în timpul acțiunilor de război, să se expună orice film simultan în fiecare cinematograf din Statele Unite!

Editorii revistelor cinematografice afirmă că nu se poate face o estimare demnă de încredere a prezenței totale la teatre pentru o anumită perioadă. Unii au considerat că între o treime și jumătate din populația Statelor Unite intră săptămânal în cinematografele; altele' până la zece milioane în fiecare zi. Cea mai mică cifră totală probabilă (pentru a face afacerea profitabilă) ar fi peste trei milioane zilnic, în timp ce cinci milioane este probabil mult mai apropiată.

Ce atrage milioane de oameni în casele de film nu o dată, ci de două ori și de trei ori pe săptămână? Răspunsul este, în primul rând, distracția. Ei pot fi instruiți, educați, convinși; dar au un alt scop – să se distreze. Iar prima carte de desen pentru distracție este „steaua” imaginii sau titlul filmului. Muzica, filmele de știri, scenele sunt atracții secundare pe care vedetele le fac averi pentru ei înșiși și pentru angajatorii lor.

Filmele de știri sunt caracteristici obișnuite la teatrele mai mari și la multe case de vodevil, ajungând probabil la un sfert până la o treime din participarea totală la cinematografele și câteva prin alte agenții.

Este o mare surpriză pentru majoritatea oamenilor să afle că există mai multe mașini de proiectare a filmelor care funcționează în afara teatrelor din această țară decât în interiorul lor. În 1914, când erau aproximativ 12.000 de teatre, în afara sălilor erau folosite aproximativ 18.000 de proiectoare. Fără îndoială, excesul exterior este considerabil mai mare decât în 1914. Ficld non-teatral oferă un număr mai mare de mașini, dar nu atât de mare public, nici oportunitatea corespunzătoare de profit. Sonie 3.500 dintre aceste aparate, ni se spune de către Boston Travclcr, sunt în biserici; restul fiind împrăștiați în școli, colegii, centre comunitare, așezări și case private.

Se găsesc adesea filme educaționale sub formă de reviste de ecran
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în aceste teatre. Ford Educational Wcckly a fost, în martie 1919, difuzat în aproximativ patru mii de cinematografe. Publicul de teatru tânjește în primul rând la distracție; publicul non-teatral este dispus să fie educat. Aceasta înseamnă că filmele educaționale pot fi produse cu un standard diferit în vedere. Trebuie să fie interesante; dar la fel cum în liceu nu se predă literatura de revistă actuală, ci cea clasică; așa că filmul educațional, care nu depinde de publicitatea evanescentă, poate fi produs în anii următori. Filmul de teatru este filmul Saturday Evening Post, filmul educațional poate aspira să fie filmul Ene y cío pac dia Britannica.

Filmele de propagandă ajung, în general, la public printr-o proiecție independentă într-un teatru închiriat sau prin proiecția unui autocamion. Scopul managerilor de propagandă este, desigur, programul obișnuit de teatru, dar s-a găsit un obiectiv greu de atins. Sunt necesare \raste resurse, ca în cazul Guvernului, și o mare pricepere în manipulare, pentru a produce un film suficient de senzațional încât să fie „pus peste” intereselor teatrale.

Filmele ajung la oameni? Într-o anumită formă, ajung la aproape toți oamenii din Statele Unite, nu anual, nici lunar, dar unii spun, săptămânal. Marea majoritate se uită la ecran pentru a se distra, — deturnare de la sarcina zilnică; dar numărul celor instruiți de film este în continuă creștere. Profesorul Ernest W. Burgess, într-un raport adresat Comisiei de cenzură din Chicago, a rezumat observațiile a 3.237 de profesori din peste 100.000 de școlari; și a concluzionat că 50% dintre copii au fost afectați în mod vital de film; și că, în influența relativă asupra vieții lor, casa a stat pe primul loc, școala pe al doilea, filmele pe al treilea și biserica pe al patrulea. Dacă se spune asta despre copii, pentru care filmele în teatru cu siguranță nu sunt concepute, ce să spunem despre adulți?

Pornind de la acest studiu asupra filmului în general, ajungem la cazuri specifice de utilizare a filmelor în formarea opiniei publice.

Filmele de teatru afectează ideile celor care le văd în două moduri; în primul rând, după standardele lor morale convenționale; și în al doilea rând, prin utilizarea lor directă pentru a convinge audiența de binele sau răul unei anumite cauze.

Colorațiile subtile din multe filme, care au un mare efect asupra ideilor maselor, se află mai mult în domeniul cenzurii decât al propagandei. Din fericire, poate, ecranul este slujitor în devotamentul său față de convenția exterioară. Luați în considerare doar câteva dintre canoanele sale inalterabile că un om bogat este aplecat spre ticăloșie; că un om sărac este per. se, nobil ; că „găsirea iubirii reale” înlătură toate trecutele; că foștii condamnați îi depășesc în morală pe majoritatea oamenilor care au rămas în libertate; că sugarii sau
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hainele lor, prin simpla lor prezență, vor reforma personajele cele mai dure; și că cele mai multe dintre romanțele din lume au loc în Greenwich A'illage, insulele deșertice, nordul înghețat sau Riverside Drive.

Publicul, zici tu, va avea ceea ce vrea; dar nu i se poate spune ce să vrea? Luați un singur exemplu: o poveste recentă a unui ziar afirmă că „sentimentul că toate filmele americane conțin propagandă „secă” capătă rapid proporții alarmante în țările străine. Totuși, nimic nu poate fi mai departe de adevăr.” Convenția cinematografică americană face ca alcoolul și crima să fie sinonime; henee suspiciunea străină a filmelor noastre!

În ce măsură filmele de teatru sunt folosite direct pentru propagandă? O examinare a listei de 840 de filme de lung metraj produse între 1 septembrie 1918 și 1 septembrie 1919, a evidențiat doar 15, sau 1,7 la sută, suspectate de un scop propagandistic specific, cum ar fi: Anti-german, RPC Christian Science, Anti- Relief veneric, armean. Armata Salvării, Draft, Anti-Radical, Pro-Food Conservation, and Politicai.

Cel mai remarcat film de acest gen este, desigur, „Nașterea unei națiuni”, care a fost atacat ca propagandă de rasa neagră. N ) un singur film a avut o influență mai mare, stârnind revolte rasiale în unele locuri și promovând concilierea (ca între Nord și Sud") în altele. \ trebuie spus și despre o altă clasă de aceste filme, care s-au dovedit până acum a fi clar brut și greșit regizat, filmele anti-bolșeiste, cele mai multe dintre ele punând pe presupusa naționalizare a womc.

Filmele cu evenimente de știri au aproape aceeași utilitate pentru propagandă pe care o are presa – pot fi „colorate”. Acest proces de colorare poate afecta fie filmul în sine, fie legendele, sau ambele La prima vedere, s-ar putea face cu ușurință să credem că camera nu minte. Separarea filmelor cu un general victorios care intră într-un oraș capturat face să crezi mai ușor decât simpla citire a unei știri. Dar camera poate minți. Desigur, camera nu va spune tot adevărul. Fotograful de film poate realiza doar lucrurile pe care le-a dorit să le sublinieze. Într-un moment critic, filmul își poate schimba scena și sensul cu el. Un exemplu obișnuit ar putea fi dat în imaginile de război cărora li sa permis să ne reacționeze, arătându-i pe băieți ca fiind niște creaturi care erau veșnic angajați în a rânji, a mângâia animalele de companie și a devora mâncare, a juca baseball și a avea orfani francezi. Cu alte cuvinte, am văzut doar o parte a imaginii.

Este de imaginat că o astfel de situație din Mexic ar putea fi tratată în mod similar – o facțiune fotografiată doar în aspectele sale sfinte, cealaltă întotdeauna la ticăloșie. Așa cum ziarul selectează evenimente pentru atenția noastră, titrează un lucru și ignoră altul. imaginea ecranului editează decorul.
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O a doua oportunitate de a „colora” filme de știri constă în subtitrări. Aici intervine un factor psihologic, cel al așteptării. Adică, dacă ni se spune în mod distinct într-o legendă că un anumit eveniment trebuie să ne fie afișat imediat pe ecran, ne așteptăm să vedem evenimentul și este probabil să îl vedem! Cel puțin este posibil să-i atașăm sensul indicat în legendă. Să presupunem, de exemplu, să ni se arate o scenă de dezordine în care se ciocnesc membri ai facțiunilor străine, oameni pe care nu îi putem identifica de la sine. Cu siguranță, este probabil să credem că partea Blank este vinovată de orice le-ar putea atribui subtitrările, indiferent de aspectul imaginii.

La fel ca toate agențiile de transmitere a informațiilor, filmele de știri pot fi folosite pentru bine sau pentru rău. Este important, așadar, să știm cine îi face și în ce scop. Interesele din spatele presei zilnice le putem identifica, în general, pentru că legea obligă o declarație anuală. O lege similară ar trebui să dezvăluie proprietarii săptămânalelor de știri, dintre care toate, se spune, sunt acum sub controlul unui magnat al ziarelor.

Celelalte trei grupuri de filme — educaționale, industriale și strict propagandistice — sunt atât de strâns legate, încât va fi greu de distins! între ele. Toate filmele industriale și propagandistice bune au valoare educațională. Ne preocupă în acest moment filmele educaționale care instruiesc cu o anumită părtinire, mai degrabă decât doar informații. Astfel sunt: Biblica! filme, filme de sănătate, propagandă a Crucii Roșii, silvicultură, drumuri publice și filme agricole, pe scurt, toate filmele de instruire care nu promovează un interes comercial special.

Din punct de vedere tehnic, cele mai de succes dintre aceste filme folosesc un interes de poveste. Să luăm, de exemplu, un film „Pig Club” care a fost produs de un bancher, un crescător și Camera de Comerț din Fresno County, California, la un cost de aproximativ o mie de dolari. Înfățișează un băiat de la o fermă care cumpără un porc, îl crește și îl vinde cu un profit bun - genul de poveste de interes uman de care ar fi interesat orice băiat.

Utilizarea filmelor educaționale de către agențiile guvernamentale este în creștere. Comisia de bunăstare publică a statului Illinois a finalizat recent filme care arată metodele vechi și noi de tratare a nebunilor în instituțiile de stat. Asociația Națională de Tuberculoză are patru filme care tratează ciuma albă; armata folosește filme în recrutare; Elks au cheltuit cincizeci de mii de dolari pentru „The Greater Victory”, un film care susține reabilitarea prin intermediul Consiliului Federal pentru Educație Profesională.

În toate aceste cazuri, organizațiile interesate de bunăstarea publică au căutat să educe sau să formeze opinia publică la sursă, prin

8іб SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ utilizarea filmelor instructive. Adesea, astfel de eforturi sunt în același timp apeluri pentru sprijin, financiar sau de altă natură, ceea ce este un tribut adus eficienței filmului în stimularea acțiunii, precum și a entuziasmului. În orice caz tehnica folosită în instruirea vizuală aderă la cea mai bună teorie a educaţiei a procesului de predare; mai întâi, asigurați-vă un punct de contact cu publicul dvs.; şi secondi}', leagă subiectul în mână cu bunăstarea lor. Eficacitatea instrucțiunii vizuale desfășurate în mod corespunzător nu poate fi pusă la îndoială. Nu trebuie decât să ne amintim că „87% din cunoștințele noastre sunt dobândite prin ochi”.

Utilizarea filmelor în educația religioasă. Această fază a utilizării filmelor educaționale pentru propagandă merită o mențiune specială. Adoptarea filmului de către școala duminicală și biserică a fost lentă, dar aparent sigură. Filmul religios este încă la început, în comparație cu orice alt tip de film.

Utilizări industriale și comerciale. Încă din 1912, United States Steel Corporation a inaugurat utilizarea filmului în relațiile cu angajații săi. Primul lor efort s-a numit „An American in the Mal ing” și s-a ocupat de siguranța în industrie și de populara americanizare recentă. Morala a fost bunăvoința corporației și grija ei pentru bunăstarea angajaților săi. Un al doilea film, „The Reason Why”, a transmis în mod substanțial același mesaj în 1917. Alte mari interese comerciale au folosit filmul în mare avantaj în rezolvarea problemelor interne de accidente, risipă și deținerea angajaților. Probabil cele mai izbitoare rezultate au fost obținute de filmele de siguranță ale companiei Ford. Potrivit unui articol din revista Educational Film Magazine, august 1919, aproximativ 34.821 de bărbați au văzut filmele de siguranță la uzina Ford din ianuarie până în iunie 1919, ceea ce a dus la o scădere cu 27% a numărului de accidente cu timp pierdut.

Tulburările agravate ale muncii au făcut ca problema mulțumirii angajatului să fie de o importanță capitală. În acest proces, filmele pot fi utilizate în mai multe moduri. Angajaților de mari preocupări li se pot arăta detaliile altor departamente, pentru a-i impresiona prin excelența condițiilor de muncă în general și cu poziția înaltă a angajaților lor. Ei pot chiar să li se arate condițiile nesatisfăcătoare existente în lucrările copetitorilor lor. Cu toate acestea, foarte importante sunt filmele care tratează problema muncii în general. Au fost produse mai multe astfel de subiecte, oglindind filozofia convențională a capitalismului binevoitor, virtuțile economisirii, posibilitatea unor bogății bruște, inechitatea agitatorului și axiome conservatoare similare. Este raportat că sub auspiciile Camerei de Comerț, a unui oraș din Occidentul Mijlociu, au fost difuzate filme cu acest scop de la autocamioane la
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audiențe mari cu efectul destul de dorit, constatabil prin numărul redus de greve în perioada ulterioară. Niciun film din punct de vedere al muncii nu a apărut până în prezent.

Agentul de publicitate național este preocupat de problema, cum ajunge la cei mai mulți oameni cel mai eficient? Și, desigur, cinematograful cu milioanele sale de spectatori se prezintă pe bună dreptate ca canalul prin excelență. Dar însoțitorii constanti ai acestor case nu vor mai manifesta entuziasm față de o imagine doar pentru că „se mișcă”. Ei cer calitate și nu sunt nevoiți să se uite la o serie nesfârșită de culori strălucitoare! diapozitive lăudând meritele negustorilor locali. Din ce în ce mai mult ei vin să deranjeze filmul de publicitate la un teatru care percepe o intrare grea, chiar dacă filmul este „aruncat” ca figurant.

În consecință, subtilitatea este acum cuvântul de ordine în domeniul industrial. Punctul culminant în acest sens, din câte poate mărturisi scriitorul, a fost atins într-un film produs de Harry Levey, care a fost numit „cel

D. 	W. Griffith din industriais.” Acest film, numit „The Норе of the Hills”, a fost prezentat în mod privat în New York City în urmă cu câteva luni și a fost promovat pe scară largă în presă ca o afacere de servicii sociale. Ea arată regenerarea a aproximativ unsprezece mii de albi săraci din comitatul Knott, Kentucky, sub conducerea doamnei Lloyd, care a operat Centrul comunitar Caney Creek, Pippapass, Kentucky. Potrivit Revistei de film educațional din octombrie 1919, acest film, în lungime de șase rcel, a fost produs pentru Multigraph Company și face reclamă la mașina lor, care este necesară doar în una sau două momente critice. În ce măsură acest film a fost difuzat în altă parte, scriitorul nu este conștient, dar oferă un exemplu excelent al noii școli de „apăsare moale” față de agenții de publicitate cinematografice „ciocan dur”. Nu mai este necesar să fii flagrant; mai bine reclamă-ți bunurile prin metoda sub-conștientă!

Această școală subtilă de publicitate va avea probabil o influență considerabilă în următorii câțiva ani, până când publicul „devine înțelept” cu tehnica și suspectează fiecare film de scopuri ascunse. Acest lucru va ucide în cele din urmă procesul pentru o perioadă lungă după aceea.

Există o altă fază importantă a acestei chestiuni a filmului industrial, subtil sau de altă natură, și aceasta este atitudinea expozantului, guvernată desigur de aspectul de business al materiei. Un expozant câștigă bani fie prin păstrarea și creșterea audiențelor, fie prin reducerea taxelor de închiriere a filmelor sub pierderile de audiență. Cu alte cuvinte, dacă filmele industriale nu-i mulțumesc pe patronii săi, aceștia s-ar putea încă să-și păstreze un loc în programul său pentru că l-au costat puțin. Dar sentimentul crește la

8τ8 SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ prezent că, în cele din urmă, expozanții trebuie să fie plătiți pentru afișarea oricărei imagini cu pata „industrială”.

Orice astfel de procedură, oricât de corectă este, evident, este obligată să însemne o mare schimbare în atitudinea expozanților față de filmele industriale. Când devin nu doar o ușurare a chiriilor mari, ci o sursă de venit, tentația de a le arăta va fi aproape irezistibilă. Dar publicul este sensibil, mai ales în aceste zile de creștere a ratelor de admitere; iar filmele industriale de orice lungime sau în număr mare vor găsi o primire redusă, dacă nu sunt camuflate liberal.

Propaganda P Unis. În această diviziune vom considera toate filmele produse cu un scop de propagandă specific, nu comercial, și anume, filmele politice, filmele naționaliste, filmele cu impulsuri filantropice și filmele de propagandă cu denumire religioasă. Pe primul loc printre aceste exemple se află propaganda cinematografică guvernamentală în timpul războiului, care ne-a oferit un exemplu pe scară largă al utilizării directe a filmului în formarea opiniei publice.

Filmele au jucat un rol important în menținerea moralului armatelor americane și al aliaților acestora. Aproximativ treizeci de milioane de picioare de film au fost furnizate în fiecare săptămână guvernului de către Biroul de film comunitar. O mare parte a mers în străinătate, în Franța, Anglia și Italia, pentru a le arăta războinicilor obosiți ai acelor națiuni că americanii erau cu adevărat pe drum. Țările neutre erau aprovizionate în mod generos cu filme care arătau dreptatea cauzei Americii. Comitetul pentru Informare Publică a organizat o Divizie de Publicitate Picturală sub conducerea lui Charles S. Hart, care a aranjat producția de imagini de către Guvern, vândute ulterior unor distribuitori privați. Mulți consideră că aceasta a fost o mare greșeală, permițând părților private să exploateze filmele garantate de guvern în cinematografele comerciale, când ar fi putut fi difuzate peste tot sub supravegherea guvernului.

Marele efort a fost, desigur, de a interpreta America Aliaților. Aceasta a implicat contra-propaganda; căci se spune că dușmanii Antantei și-au asigurat un număr mare dintre cele mai proaste filme americane cu „vampiri”, care au fost apoi difuzate în țările aliate, într-un efort de a oferi colegilor noștri de luptă impresia că suntem corupti, senzuali, oameni scăpatori de bani. William A. Brady a condus o mare efort pentru a contracara această propagandă insidioasă, inundand Țările Aliate cu cele mai bune exemple ale celor mai curate filme americane care ar putea fi asamblate de la producătorul nostru.

Cât de mult s-a realizat în propria noastră țară prin folosirea filmelor de război nu poate fi afirmat, în principal pentru că sfârșitul războiului a întrerupt brusc majoritatea activităților noastre de propagandă. „Diade în America”
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a fost un film menit să popularizeze proiectul, dar a apărut la ceva timp după ce nevoia unei astfel de propagande a dispărut. Scenele de lupte reale în care au fost implicate trupe americane au apărut și ele târziu. Probabil că filmele de știri, atent montate de cenzorii Guvernului, au adăugat mai mult moralului civil decât filmele strict propagandistice.

Propaganda națională în filme continuă, atât în interesul unei mai bune înțelegeri, cât și al revoluției. În cazul Angliei, WE Faulkner, de la ziarele Northcliffe, a sosit recent la New York, declarând că „este preocupat exclusiv de crearea unei mai bune înțelegeri între America și Anglia prin intermediul filmelor”. Pe de altă parte, un film care pledează pentru independența Irlandei a fost produs și este prezentat în interesul „obligațiunilor” Republicii Irlandeze.

Probabil cel mai bun exemplu care a intrat în atenția scriitorului cu privire la efectul filmelor de propagandă a fost o poveste despre filmul numit „Infometare”, fotografiat și produs „sub supravegherea” lui Herbert Hoover. A avut recent o reprezentație în New York City, ca o aventură teatrală, și a atraeteci mulți rezidenți născuți în străinătate nerăbdători să vadă filme cu condițiile din ținuturile lor natale. Filmul tratează condițiile de foamete din Europa Centrală și arată munca agențiilor de ajutor americane pentru a salva viețile a mii de oameni. Un „spectator” de la una dintre companiile de film raportează următorul incident: Ea se dusese la cel mai de sus balcon pentru a vedea efectele filmului asupra persoanelor care plătiseră cel mai puțin pentru a-l vedea. Ea a găsit-o pe Berseli așezat între un grec cu aspect prosper și un număr de ruși. Ea a observat că câțiva dintre străini aveau ochelari de operă pentru a cerceta cu atenție filmul. De îndată ce a început, rușii au înființat un flux mare de conversație entuziasmată pe care ea nu a putut să-l înțeleagă. Curioși, ea l-a întrebat pe grec dacă știe ce spun ei. „Da”, a spus el, „ei cred că totul este un fals. Ei caută să vadă dacă a fost cu adevărat luat în Rusia.”

Filmul a continuat!, iar rușii au devenit mai entuziasmați, dând drum la exclamații puternice. Grecul a informat-o că ei spun: „De ce, este real! Nu este fals! Eu însumi am văzut acel loc. Este într-adevăr în Rusia”, și așa mai departe. În cele din urmă, când fotografia arăta soldați americani dând mâncare rușilor înfometați din toate clasele și facțiunile, entuziasmul lor nu cunoștea limite. „Păi, ei o dau ambelor părți! Și albii și roșii! Eu cred! Eu cred!" Și în cele din urmă, la ieșire, unul a spus: „Asta face totul diferit!”

Filmul a realizat ceea ce nici presa, nici „stili picture” nu puteau face. Acești bărbați veniseră cu convingerea finlandeză
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că fotografia a fost pozată, o luare deliberată. Dar imaginea a purtat cu ea dovada autenticității sale și, mai bine, mesajul „încredeți-vă în America!”

Prostituția filmelor de știri atrag atenția asupra unei faze izbitoare a întregii probleme de propagandă cinematografică, și anume, ușurința cu care semnificația oricărui film care există acum poate fi schimbat prin rearanjare, tăiere și rescrie subtitrările. În plus, s-a spus că întregul mesaj al oricărui film poate fi inversat de oricine suficient de priceput în a retușa povestea. Aceasta înseamnă că, pe lângă numărul nelimitat de filme pe care este posibil să le produci în viitor fără duplicare, există acum mii de filme care pot fi reînnoite (fără duh) pentru a se potrivi cerințelor propagandistului. Orice atitudine religioasă ar putea fi introdusă cu ușurință în țesătura unui film deja fotografiat prin utilizarea judicioasă a legendelor prin care alte motive sunt atribuite pantomimei interpreților. Căci, cu excepția cazului în care ești un cititor de buze, iar actorii și actrițele au spus de fapt ce spun subtitrările că fac (ceea ce ei nu,^ redările foto nu sunt lucide în ceea ce privește motivele. Subtitrările oferă cea mai mare parte a ecranului „moráis ”, iar subtitrările sunt modificabile.

În prezent, se pune mult accent pe „americanizare” prin intermediul ecranului. O mișcare în această direcție a fost filmarea documentelor originale ale Declarației de Independență și ale Constituției Statelor Unite pentru a fi afișate în cinematografele din Statele Unite, în convingerea, după cum a afirmat presa, că astfel de scene „ ar elimina din mintea publicului orice posibile efecte ale recentelor activități „Roșii”.

Este cert că filmele pot exercita o influență extraordinară asupra standardelor noastre de viață, oferind, așa cum o fac, nu doar „materia primă a gândirii”, ci, prin legendele și actorii mai buni, interpretarea propriu-zisă.

Din datele de mai sus se pot trage anumite concluzii cu privire la orice încercare calculată de a utiliza filmul în scopuri propagandistice:

ï. Standardele și dezvoltarea industriei din punct de vedere financiar fac necesară o expansiune considerabilă (cel puțin 500-1.090 USD pe rolă) pentru a produce orice fel de film de propagandă.

2. 	Dacă filmele vor fi protejate de comerț, va trebui evitată rivalitatea cu comerțul prin expoziții competitive, în biserică, școli etc.

3. 	Introducerea filmelor de propagandă de orice fel în reclamă
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teatru va fi necesar fie (a) să plătească pentru expoziția lor; (b) să-și camufleze natura reală; (c) să le facă senzațional de populare în apel; (d) să desfășoare o campanie publicitară care creează o cerere; sau (e) să controleze teatrele în care urmează să fie prezentate.

4. 	Filmele de propagandă în domeniul non-teatral pot fi produse pe o bază diferită, pentru utilizare extinsă în loc de o singură difuzare; cu un atracție educațională în loc de divertisment direct.

5. 	Înțelepciunea strategiei Interbisericești se arată în trimiterea de expediții pentru a produce două tipuri de film, unul de activități religioase pentru expozanți non-teatrali; celelalte, filme scenice pentru o revistă de ecran în teatrul comercial.

229. 	Propaganda și unitatea studenților-sindicate într-un colegiu 1

Focul începe lent în lemnul verde, dar când lemnul a fost asezonat cu pricepere, câteva scântei pot deveni rapid o conflagrație. După cum focul poate fi un instrument al binelui și al răului, la fel poate fi și mintea mulțimii.

Ideea sindicatului studențesc din campusul ------------ și-a avut concepția

în mintea unui mic grup de bărbați care au fost inspirați de popularitatea ideii din alte campusuri. Dându-și seama de necesitatea de a familiariza temeinic elevii cu funcția unui sindicat studențesc și de a face evidentă nevoia, acest grup s-a gândit la începutul anului să pună la punct planuri care să dea roade aproape de sfârșitul anului școlar într-un mare impuls. să strângă banii necesari pentru fondul clădirii.

Anumite principii se aplică universal campaniilor pentru bani. Una dintre ele, prima aplicată în campania sindicatelor studențești este: Crearea unei cereri pentru și popularizarea motivului impulsului. Aceasta s-a făcut prin organul studenților asociați, Cotidianul--------- (elev

hârtie). Așa-numitele „știri” erau difuzate în „șase capete” proeminente. Aceste povești nu menționau despre o uniune studențească propusă în acest campus, ci spuneau despre realizările minunate ale unei astfel de clădiri într-un anumit alt campus. În fiecare săptămână a fost difuzată o poveste și fiecare a avut de-a face cu o altă universitate. Desigur, pentru a face articolele lizibile, fiecare uniune a fost prezentată dintr-un unghi diferit - unul pentru cafetéria, unul pentru Со-op, altul pentru camerele sale de oaspeți și așa mai departe. Timp de câteva luni, aceste povești nu au făcut nicio impresie perceptibilă, dar natura își urma cursul. Este mult timp după ce sămânța este plantată înainte de a se manifesta o nouă viață

1 Dintr-un document din colecția scriitorului. Folosit cu permisiunea.
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într-un lăstar verde zvelt. Oamenii primeau ideea și mai târziu, când au fost solicitați, și-au amintit că au citit lucruri bune despre uniunea studențească.

Pe măsură ce oamenii au aflat mai multe despre subiect, l-au discutat în jurul șemineelor căminelor, fraternităților și sororităților. S-au ridicat obiecții, dar acesta este un simptom sănătos. Ea denotă interes și deschide calea pentru o altă agenție, și anume, bunul conversațional care a fost „spins” și „plantat” pentru a vorbi despre sindicatul studenților. Acești agenți au fost conștiincioși și cu totul în favoarea ideii. Inima și sufletul lor erau în munca lor și s-au convertit prin prestigiul și sinceritatea lor. Aceste discuții au trebuit să fie răcite ocazional prin retragerea cu tact, pentru ca subiectul să nu fie forțat să devină o problemă înainte de data stabilită pentru campanie.

Oamenilor nu le place să fie influențați, așa cum se spune, împotriva voinței lor. Problema unei puteri în spatele tronului a fost întotdeauna una revoltatoare pentru mintea americană. Puterea poate fi exercitată definitiv. dar puterea lui este înspăimântătoare. Dacă studenților li s-ar fi permis să voteze cu privire la oportunitatea de a avea o unitate, (înainte de a fi educați conform planului) ei ar fi pus o liniște și l-ar fi numit creierul a câtorva corpuri prea ambițioase din campus.

Așa că ajungem la începutul trimestrului de primăvară. A fost selectată o organizație de patru sute de lucrători în comitet, foarte organizată și centralizată sub un singur președinte general. Fiecare clasă a fost organizată separat și condusă de un președinte de clasă. Membrii clasei de obicei lucrează mai bine împreună, dar motivul principal al diviziunii a fost promovarea competiției de clasă. Există întotdeauna o anumită rivalitate latentă între clase, care, dacă se transformă în ființă activă, poate fi un instrument de producție așa cum a fost în acest caz. Seniorii nu aveau de gând să stea cu mâinile în brațe și să le permită juniorilor să-și atingă primii cota. Așa a fost cu toate — străduindu-ne să bc primul pentru a trece peste vârf.

Pe lângă organizațiile de clasă, existau alte două comitete, comitetul pentru cadouri speciale și escadrila zburătoare. Primul era compus din fii și fiice de oameni bogați care își permiteau să dea mai mult decât minimul. Punându-i în „înăuntru”, ei au simțit o anumită responsabilitate care altfel nu le-ar fi venit prin minte, prin urmare s-au dăruit cu generozitate și apoi au ieșit să intervieveze alți studenți bogați și să le ceară să le urmeze exemplul. Erau într-o poziție favorabilă pentru a obține ceea ce au cerut, pentru că au „practicat ceea ce au predicat”, pentru a folosi o expresie familiară.

Escadrila zburătoare era compusă din studenți foarte activi care erau
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excepţional de convingător în argumentarea lor. Era treaba lor să urmărească obiecțiile de conștiință și să încerce să le înscrie, răspunzând argumentelor lor și explicându-și toate obiecțiile.

De îndată ce aceste numiri au fost făcute, a fost convocată o întâlnire a celor patru președinți de clasă. La această întâlnire s-a discutat totul și s-a dezvăluit istoria completă împreună cu propunerea! program pentru conducere. Au fost purtate discuții entuziaste de către membrii comitetului executiv până când s-a simțit că președinții sunt suficient de insuflați de entuziasm. A doua zi a avut loc o altă întâlnire pentru toți căpitanii de echipă sub președinții diferitelor clase. S-a realizat cam același program. În ziua următoare, fiecare clasă a avut întâlniri separate ale președintelui clasei, căpitanilor de echipă și lucrătorilor de comitet. Au fost prezenți organizația și toți membrii tuturor comitetelor de clasă și ai celor două comitete speciale. Astfel, focul s-a răspândit — începând cu un grup mic și treptat treptat prin etape succesive, adăugând numere de fiecare dată. În acest fel, nu a existat nicio șansă ca entuziasmul să cadă. Comitetul executiv a fost sigur de teren pe măsură ce a mers. Aceste întâlniri „pep” au fost făcute foarte interesante prin discuții scurte, fericite și optimiste. Prezența a fost întotdeauna practic sută la sută, chiar și la întâlnirea mare. Oamenii de publicitate s-au ocupat de asta.

Cu câteva zile înainte de începerea conducerii, edițiile speciale ale --

---- (revista absolvenților) au fost trimise prin poștă fiecărui student din campus. Acest număr a fost realizat pe o copertă colorată și conținea imagini frumoase ale campusului. De fapt, a fost aproape o problemă pur picturală. Subtitrările au fost redactate cu pricepere pentru a face un puternic atracție sentimentală și au avut ca scop să trezească dragostea pentru Alma Mater. Nu s-a menționat nicio campanie, dar a fost propagandă de cel mai bun fel.

Două zile mai târziu, o altă broșură a fost trimisă prin poștă, astfel încât să sosească cu o zi înainte de începerea conducerii. Acesta conținea tăieturi din clădirile sindicatelor studențești din alte campusuri și vorbea despre rolul grozav pe care îl joacă! pentru a spori fericirea zilelor de licență. Pe fiecare pagină apărea cu caractere aldine expresia: „De asemenea, putem avea un Sindicat Studențesc”.

Cu o dimineață înainte de începerea conducerii, ----- (zile de facultate)

a fost distribuit în campus în loc să fie livrat grupurilor vii. Acest lucru a fost făcut pentru a perturba ordinea obișnuită a lucrurilor și pentru a-i trezi pe toți la conștientizarea că ceva avea să se întâmple. Acest număr al ---- a fost dedicat exclusiv uniunii studențești. Pe

prima pagină era un post al clădirii propuse. Împreună cu aceasta a fost o poveste în sensul că consiliul de regenți ar asigura locul dacă studenții ar furniza clădirea. A fost o poveste despre J------
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I\I---- și W----- T-----, (antrenorul popular și antrenorul) și

că au semnat fiecare câte un gaj pentru cinci sute de dolari. A existat, de asemenea, un fac-simile al notei de gaj completată corect. Toate reclamele făceau referire la sindicatul studențesc. Au fost publicate scrisori care au fost primite de la oameni de seamă care își doresc succes în campanie. Uniunea Studențească se uita la cititor din fiecare rând. Nu era nimic altceva de citit.

Cu o seară înainte de începerea oficială a conducerii, comitetul de cascadorii a organizat un banchet grozav la care au participat toți cei patru sute din comitet. Erau patru mese lungi, câte una pentru fiecare comitet de clasă, iar echipele erau toate kepi separate și își păstrau identitatea chiar și la masă. Comitetul executiv, comitetul cascadorii. escadron zburător, și comitetul de cadouri speciale s-au așezat la o masă specială a vorbitorilor, în fruntea celorlalți. O orchestră a oferit muzică; și a condus dîners în cântecul colegiului înainte de a se așeza. Totul a fost foarte impresionant. Nu există nimic ca să luați masa la masa comună pentru a aduce oamenii la un punct de vedere comun. O masă bună stimulează inima la mărinimie și va acoperi adesea cel mai bigot mizantrop al filantropiei. În afară de informațiile valoroase care au fost împărțite celor adunați. banchetul a avut o altă influență importantă. A servit pentru a dovedi în mod concludent că aici a fost o mișcare care a avut sprijin și prestigiu. Nu mai era un plan pe hârtie, dar ajunul unui mare eveniment era aproape. Au auzit cântecele colegiului de către clubul Glee, au auzit despre colegiu vorbit și lăudat de către profesori, absolvenți și studenți, au auzit de viitorul instituției și pentru ce construia ea. În timpul uneia dintre discuții, un bărbat s-a ridicat și l-a provocat pe vorbitor. A urmat o dezbatere în care toate posibilele obiecții la adresa uniunii studențești au fost avansate și s-a răspuns cu succes. S-a încheiat prin semnarea unui gaj de către obiector. A fost doar o cascadorie, dar a dat inimă și curaj celor care au stat și au ascultat. Iată un bărbat proeminent care semna pe linia punctată, deși la început se opusese ferm. S-ar putea face!

Un patru sute inspirați au părăsit sala de banchet. Erau hotărâți să iasă și să ia banii.

În dimineața următoare, întregul comitet s-a adunat din calea campusului și a format o paradă condusă de trupă. Acest grup trebuia să acționeze ca un nucleu pentru marea paradă de miting care avea să urmeze și să impresioneze oamenii cu succesul final al paradei în a turna întregul campus. „Polițiștii” seniori au condus și au trecut prin clădiri anunțând oamenii că orele au fost suspendate. Din nou, studentul
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a fost impresionat de forța din spatele mișcării. Defilatorii i-au adunat pe toti si au trecut la adunare. Aici campusul în ansamblu a fost familiarizat mai pe deplin cu unitatea și scopul său. Președintele -----, deși era foarte ili, s-a ridicat din pat să vorbească. A trebuit să rămână așezat în timp ce vorbea și arăta o figură foarte inspirată. El a povestit despre legătura importantă a unității studenților cu campania ahimni și a declarat că era marea lui dorință ca studenții să aibă ocazia să înceapă marea campanie și după ce au trecut cu succes, ahimnii trebuie să simtă o responsabilitate mai mare. Ce au văzut și auzit elevii? Au văzut un bătrân rănit în sănătate ca urmare a fiilor lui puternice pentru o universitate mai mare. Au auzit președintele lor pledând pentru sprijinul lor pentru o cauză care a găsit o coardă receptivă în inimile lor. A vorbit despre Alma Mater. Ea suna prin el.

Alți bărbați au vorbit. Discuțiile lor erau atrăgătoare. Președintele ahimni i-a însărcinat pe toți cu datoria de a-l duce pe bali până la primul obiectiv. S-a făcut un anunț că, dacă drumul s-a terminat, o anumită femeie ar dona bani pentru a mobila o cameră în clădire. Un om de afaceri al orașului a vorbit despre probabilitatea de a avea un auditoriu foarte curând. Bali se rostogolea. De fapt, făceam istorie la universitate. Sosise noua zi de naștere. Școala noastră mergea cu pași mari înainte. Trebuie să ne sacrificăm pentru Alma Mater. Acestea au fost gândurile celor care au părăsit adunarea.

Apoi a început solicitarea propriu-zisă. Oamenii s-au grăbit la biroul de campanie pentru a semna un angajament care nu doresc să aștepte solicitarea lor. Roșul a devenit culoarea predominantă, în campus. Unii aveau ambiția de a fi printre primii care au purtat o panglică reci, având în vedere cei care au promis.

Avocații au lucrat cu doi și au intervievat doar unul câte unul. Fiecare pereche avea o listă de zece persoane pe care trebuia să le vadă. Învățaseră anterior toate argumentele pentru uniune și învățaseră să le respingă pe cele împotrivă, informații care erau conținute în instrucțiuni mimeografiate oferite la primul banchet. Doi oameni pot vorbi de două ori mai tare și de două ori mai mult decât unul. S-a întâlnit foarte puțină opoziție. Un bărbat a obiectat în mod conștiincios și a refuzat la început să semneze, numele său a fost îndreptat către sediu și doi membri ai escadrilului zburător au mers după el. El a fost apelat din diverse unghiuri până a fost găsit unghiul care producea reacția dorită, apoi a fost dezvoltată această linie până când perspectiva a fost convinsă și pusă pe panglică. Dacă a refuzat cu insistență, a rămas singur până în ultima zi când roșul a fost culoarea predominantă și apoi două persoane diferite intervievate! l. De obicei cădea la rând.
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La sediul campaniei era mereu „ceva în lucru”. A fost ridicată o tablă mare de scor, care purta numele tuturor căpitanilor de echipă, precum și echipele clasei în ansamblu. Rezultatele sumelor strânse au fost înregistrate zilnic la o ceremonie care a urmat banchetele zilnice de la prânz. În acest fel, lucrătorii din comitet puteau vizualiza în mod constant suma strânsă și relația acesteia cu cota lor. Fiecare căpitan de echipă a fost astfel îndemnat să facă un efort mai mare nu numai pentru a-și vedea clasa trecând primul, ci și pentru a-și vedea echipa trecând pe primul loc în clasă.

Casdoria caracteristică care a creat mult interes în competiția de clasă a fost o pistă de curse în miniatură cu tribună și toate. Pe gazon erau patru cai, câte unul pentru fiecare clasă. Posturile de mile au luat forma unor marcaje pentru procentul din cota ridicat. Acești cai au fost mutați pe măsură ce au venit înapoi. Era un joc pentru toți. Un boboc nu ar sta cu mâinile în brațe fără o panglică roșie dacă calul lui ar alerga ultimul.

Un barometru pentru a marca sumele totale strânse a fost ridicat la sediul campaniei ton iar la ceremonia zilnică trupa a cântat Alma Mater, în timp ce roșul s-a strecurat încet până la mai' aitai. în speranța că un obiector ar putea fi prezent și să simtă o conștiință ușoară care ar fi suficient să-l facă să se răzgândească.

La banchetele zilnice, fiecare echipă s-a așezat laolaltă și a făcut 1 în rapoartele către căpitanii lor. Aceștia din urmă au fost chemați să se ridice și să raporteze pe scurt ce succes au obținut în ultimele douăzeci și patru de ore. Fiecare căpitan a fost ambiție și mândru. Vrea să facă un raport bun. A ținut toate acestea în minte când era pe teren.

III. 	TEMĂRI DE CLASĂ

A. 	Întrebări și exerciții

ï. Care sunt apelurile emoționale folosite în propaganda de război? În propaganda religioasă? In propaganda politica?

2. 	Ce loc are desenul animat în propagandă? Ilustrați din desenele animate curente.

3. 	Ce loc au stéréotipurile în propagandă?

4. 	Ar trebui să fie etichetată astfel propaganda eficientă? Dacă nu, de ce nu?

5. 	În publicitate și publicitate este argumentarea cea mai eficientă metodă de transmitere a ideilor? Discuta.

6. 	Ce condiții ale vieții noastre такс propagandă atât de mult mai ușor decât în vremurile anterioare?

7. 	Care sunt limitările educației în pregătirea oamenilor pentru a rezista propagandei?
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8. 	În ce domenii ale vieții sociale este cel mai probabil să se dezvolte propaganda în viitorul apropiat? De ce?

9. 	Citați un exemplu cu care sunteți familiarizat cu propaganda prin mediul cinematografic.

10. 	Citați o instanță cu care sunteți familiarizat cu propaganda prin intermediul radioului.

B. 	Subiecte pentru raportul clasei

1. 	Treceți în revistă studiul lui Lasswell despre propagandă în timpul războiului mondial. De ce propaganda britanică din Statele Unite a avut mult mai mult succes decât cea germană? (Cf. bibliografie.)

2. 	Raport despre relatarea lui Sir Gilbert Parker despre propaganda britanică în Statele Unite. (Cf. bibliografie.)

3. 	Revedeți relatarea lui Creel despre propaganda lui de război. (Cf. bibliografie.)

4. 	Raportați lucrarea lui Taft despre manualele de istorie și diferențele internaționale. (Cf. bibliografie.)

5. 	Revizuiește cârligul lui Scott citat în bibliografie despre amenințarea propagandei naționaliste în educația modernă.

C. 	Sugestii pentru lucrări scrise mai lungi

1. 	Creșterea propagandei în controlul social.

2. 	Propaganda în istorie.

3. 	Propaganda și atitudinile în cadrul grupului.

4. 	Relația dintre propagandă și cenzură în timpul războiului.

5. 	Propaganda germană în Statele Unite în timpul războiului mondial.

6. 	Propaganda britanică în Statele Unite în timpul războiului mondial.

7. 	Propaganda actuală cu referire la Mexic și America Centrală.

8. 	Propaganda actuală în referire la China.

9. 	Relația dintre propagandă și crearea de mituri și legende.

IV. 	BIBLIOGRAFIE SELECTATĂ

Angeli, N. (Ralph Lane) Patriotism Under Three Flags. Londra, 1903. (Material istoric.)

Bernays, Opinia publică care se cristalizează. New York , 1923 .

Blankenhorn, H. Advcntures in Propaganda. Boston, 1919.

Brownrigg, contraamiralul Sir D. Indiscretions of a Naval Censor. Londra, 1920.

Creel, G. Cum am făcut publicitate Americii. New York, 1920.

Dodge, R. „Psihologia propagandei”. Relig. Educ. 1920: XV: 241—52. Dunlap, K. Psihologie socială. Baltimore, 1925.

Ellwood, CA „Formarea opiniei publice” Relig. Educ. 1920: XV: 73-80.

Guérard, AH Reacții asupra Legcndului Napoleonic. New York, 1924. Hodder, AV „Propaganda ca sursă a istoriei americane.” Mississippi Valley Historical Review 1922: IX: 3-18.

S2& SURSĂ PENTRU PSIHOLOGIE SOCIALĂ

Kent, FR Marele câștig al politicii. Garden City, NY, 1923.

Larrabee, HA „Formarea opiniei publice prin filme” Relig. Educ. 1920: XV: 144-54.

Lasswell, HD „Statutul cercetării privind propaganda și opinia internațională”. Pub. A.m. Sociol. Societatea, 1926: XX, în'. A.m. J. Soc. 1027: XXXII: Pt. II: 198-209.

Lasswell, IL D. Tehnica propagandei în războiul mondial. New York, 1927. (Bibliografie bună.)

Lipsky, A. Man the Puppet. Nou. York, 1925.

Lumley, FE Mijloacele de control social. New York, 1925. (Cap. VIII.)

Martin, BK Triumful lordului Palinerston. Londra, 1924. (Material istoric valoros.)

Parker, Sir G. „Statele Unite și războiul” Harper’s 1918: CXXXVT: 521-31 (Despre propaganda britanică în Statele Unite.)

Tierce, BL Opinia publică și predarea istoriei. New York, 1926. Raymond, DN „Contemporary British Opinion during the Franco Prussian War” Columbia University Studios in History, Economies, and Public Law. 1921: C: N0. 227. (Material istoric.)

Salmón, LM Ziarul și Autoritatea. New York, 1923. (Material sursă de neprețuit.)

Salmón, LM Ziarul și istoricul. New York, 1923 (material sursă neprețuit.)

Schonemann, F. Die Kunst der Alassenbeeinflussung in den Rercinigten Staaten von Amerika. Stuttgart, 1924. (Un studiu foarte incisiv asupra propagandei britanice în Statele Unite între 1914-1918.)

Scott, JF Amenințarea naționalismului în educație. Londra. 1926. (O discuție despre istoria super-patriotică în școli.)

Strong, EK „The Control of Propaganda as a Psychological Problem” Scion. Mon. 1922.: XIV: 234-52.

Stuart, C. Secretele lui Crewe Housc. Londra, 1920. (Sursă inestimabilă în propaganda britanică.)

Taft, DR „History Textbooks and International Différence" Pub. Am. Sociol. Society 1925: XIX: 180-83.

Wreford, RJRG „Propaganda: Evil and Good” Ninctcentth Centura 1923: XCHI: 514-24.

INDEX

Abație, 714.

Absolutismul în comportamentul mulțimii, 653-55. Mușchii accesorii, hegemonia, 12-13. Natura dobândită a omului, 193-217.

Activități, ierarhie triplă a, 151-54·

Adaptabilitate, civilizație și, 163-64. Addams, 398, 463.

Addams, despre mitul diavol-copil, 473-74. Adler, 146, 269, 412, 628; compensare, teoria, 186.

Adolescență, 351.

Adrian VI, 701.

Ajustări, extra-organice, 13.

Publicitatea, o formă de control social, 731·

Eschil, 718.

Afecțiune, 402.

Agassiz, 718.

Alexandru, 561, 573. Alexandru al VI-lea, 701.

Allport, 148, 627, 629, 723; influența grupului asupra proceselor mentale, 643-47; lista reflexelor prepotente, 157-58; opinia publică, 734, 745-46; simţul universalităţii, proiecţiei sociale şi moralităţii individului în mulţime, 655'57-Altruism, criză, 91-92.

Ambiversiune, 383; definiţia lui, 402. Ambivert, 398-402.

Americanizare, 47'53-

Ames, 167.

Angeli, 166, 427.

Mânia, în Sultan, maimuța, 23 de ani.

Anrep, despre inhibiție și condiționare, 223-24.

Anthony, 695; despre comportamentul mulțimii și superstiția religioasă, 709-10.

Antropoid, 9.

Antipatie și prejudecăți, 483-85.

Maimuță, pedeapsă și răspuns de grup, 22.

Maimuțe, comunicare între, 25-26; prietenie între, 24-25 ; imitație printre, 26-27; izolare de, 20-22; mentalitatea de. 20; „modele de mișcare”, în grup, 27; fără imagini sociale, 22;

noi membri adoptați, 23-24; „vrăji de excitare pură”, 25-26; viata sociala intre, 20-26; stări subiective și comunicare, 26-27.

Apercepția, mediul cultural în, 48-49.

Aristotel, 546, 787; on comcdy, 389-90. Artă, răspunsuri instinctive în, 238-39; fantezie în, 327.

Assemblage, 630-32; 639-41. Asociația, inadecvat pentru psihologie, 212-15.

Gândirea asociativă, tipuri duale de, 286-9°.

Asthénie, tip de fizic, 132-34. Atletism, tip de fizic, 134-35. Atenție, comportament și, 268; 271-75; criza si obisnuinta in, 8r ; stimuli externi to, 272-73; stimuli interni to, 273-74; 275-76.

Atitudini, 168; emoțional sau impersonal, 610; obiect și, 433-34; ocupatii si, 385-87 ; pareri si, 434-35; Negro-Alb, 512-18; social, 431-34.

Audiență, 668-90; sala de clasă, 679-83; criză și, 672 ; mulţimea şi sugestia indirectă, 686-88; mediul cultural și, 670; efectul asupra procesului mental-motor, 684-85; cât de schimbat într-o mulțime, 688-90; cum se face sugestibil, 685-88; inhibiţii şi, 673-75; integrarea, 672-79; polarizarea, 672-79; acordare preliminară a, 671-72; psihologia lui, 669-71; dimensiunea și sala, 689; rafinament al, 670; vorbitor și, 677-79 ! vorbitor și îndepărtarea inhibițiilor, 673-75; sugestie și, 685-88; trei sarcini în, 675-76; folosirea autorităţii în, 585-86.

Austin, 744.

Autoritate, obicei și, 104-06; ritual și, 106-07; sociologia, 546-49.

Gândirea autistă, 270; 286-90; 288-90; dorește în, 289.

Bacon, 718, 787.

Baldwin, 243, 278, 584; pe inventator și 829
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societate, 615-16.

Barnes, 462, 598.

Bartolomeu de Spina, 701.

Bawden, 8, 9; despre evoluția comportamentului social, 10-17.

Besant, 572.

Bebel, 565· Becbe, 8.

Comportament, atenție a.id, 271-75; cinci factori în, 43; interpretarea intelectuală a, 176; multi-individual, iar dramatizarea, 44; nu tocmai reflex, 213; cuvinte și, 334'35·

Behmen, 550.

Credință și cunoaștere, diferențe între, 281-83; emoție și, 283.

Benedetti, 729.

Bentham, 744.

Bentley, 627-28; psihologia agregării sociale, 629-41.

Bernard, 148, 149, 219, 242, 419; critica instinctelor, 158-61; critica teoriei lui Mc-Dotigall despre emoție și instinct, 162; ierarhia obiceiurilor, 239-40; utilizarea greșită a instinctului în știința socială, 161-65; tipuri de mediu, 421-24; tipuri de instincte enumerate de scriitori, 165-66.

Bernays, 783; despre campania publicitară a Lituaniei, 806-08.

Bilbo, despre negrii, 506.

Testele Binet-Simon, 410.

Bismarck, 115, 563, 564, 728.

Blake, 137.

Bleuler, 137, 269-70, 286; despre gândirea autistă sau dereistă, 288-90; pe inconștient, 284-85.

Boas, 505, 617; despre problema negrilor, 507-

10.

Bogardus, 177, 382, 482, 724; efectele ocupațiilor asupra atitudinilor și valorilor, 385-87; sentimente, 182-83; cum se schimbă opinia publică, 749-52; prejudecăți și distanță socială, 488-00 ; spirit și umor în personalitate, 389-94.

Boss, politicai, how trained, 599-601. Bourdeau, 661.

Gasca de baieti, ca grupa primara, 65-69. Brady, 818.

Poduri, 383, 384; interpretarea psihologică a personalității, 402-06; relația temperamentului cu instinctele și compensarea, 185-89.

Brierley, natura emoției, 179-80. Bryan, 393.

Brown Rigg, 782.

Bryce, 723-24; 756, 759, 760, 762; ziare și opinia publică din Statele Unite, 775; aspecte politice ale opiniei publice, 738-39 ; prestigiul știrilor · hârtie, 775-76; opinia publică și interesele comunității, 737-38; responsabilitatea ziarelor, 774-75.

Buddha, 561.

Burnham, 219, 299; răspuns condiționat, 220-24; răspuns condiționat și personalitate, 303-08.

Arde, 718.

Burgess, 383, 723; opinia publică, 726-33; sociologica! interpretarea personalității, 409-11.

Vizuina, 419; asupra imaginilor sociale inconștiente, 428-31.

Butler, despre propagandă, 793.

Cezar, 450, 550, 561, 573.

Cezar Borgia, 551.

Goana după aur din California, 712-14.

Calvin, 465.

Campbell, despre iluzie, 461-62.

Carlyle, 450, 543.

Carr. 20.

Desene animate, propagandă prin, 787-88. Caz, despre speranțe milenare, 478-79. Casta, 495.

Sentimentul de castă și prejudecata rasei, 497-99·

Ecaterina cea Mare, 709-10.

Cattell, 543.

Cavour, 465.

Cenzură. film, 602 Ceremonia, 670.

Cervantes, 718.

Chaka, 589-90.

Caracter, fizic și, 132-39. Carol cel Mare, 661.

Carol λ7, 550, 570.

Carol al XII-lea, 551.

Chapín, 4, 30, 544; asociere umană, 35-37; conducere și activitate de grup 557-59-

Șovinism, 113.

Chicago Race Commission, despre relațiile negro-alb, 505; despre negrii, 512-18.

Chilei, 4, 193. 299; despre individ și mediu, 194-206.

Relația copil-părinte, 311-17. Copil, relație cu mama, 308-11. Cruciada copiilor, 6S8-90.
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Hristos, 546.

Biserica creștină, publicitate pentru, 808-11. Creștini, mituri ale, 464-65.

Biserica, 171 ; controlul opiniei publice prin, 809-11.

Civilizație, tipuri divergente și, 52 ; adaptabilitatea în, 163-64.

Clark, 628; tipuri de mulțimi și predispoziții comune, 641-43.

Sentiment de clasă, cât de construit, 355-58.

Cleland, 616; despre goana aurului din California, 712-14·

Clemenceau, 435, 461.

Cleveland, 695; on revivais, 710-12.

Clerget, 629; despre modă și comportamentul mulțimii, 658-61.

Cunoașterea, 402.

Collins, 793.

Prejudecăți de culoare, prejudecăți de rasă și, 501 -02.

Colton, la goana aurului din California, 713.

Columb, 573.

Colvin, 123; despre inteligență, 140.

Comunicare, 13; participare și, 52.

Comunitate, definirea situației în, 96-97.

Compania, imaginar, 329-30.

Compensare, 243, 264-65, 359-61, 534, 651-52; ca răspuns condiționat, 243; visele cu ochii deschiși și, 316; inferioritate și, 264-65, 315; mecanism de menținere a statutului, 411-13; fantezie și, 316; joacă și, 323-28.

Concurență, atitudini sociale în, 46-47; conștiință socială în, 47.

Complex și sentiment, 796.

Conation, 402.

Răspuns condiționat, definiția, 220-21; definirea situației și, 96; descrierea, 230-31; mecanism de, 220-24; dezvoltare personală și, 303-08; raport cu formarea obiceiului, 225-26.

Stimul și răspuns condiționat, 227.

Condiţionarea, tehnica, 228-31 ; factori temporali în, 232-34.

Condorcet, 146.

Confucius, 546.

Grupuri congeniale, 69-71; în copilărie și adolescență, 69-70; în facultate, 71-72.

Congregate, 630-32; proprietăţi ale, 636-39.

Congregate, integrarea, 636-37; po-
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larizat, 638-39. Conklin, 196, 383. Conrad, 011 puterea cuvintelor, 450. Conscience, 6.

Motive conștiente, în criză, 83-84. Conștiință, ejectiv, 243; de natură și limbaj, 45-46.

Consens, 724.

Convenție, conducere și, 570-72. Conversaţie, opinia publică şi, 758-59 ; recunoașterea socială în, 43.

Cooley, 4, 59, 299, 302, 303, 425, 544-45, 628, 723; privind emularea și identificarea în conducere, 569 ; falsa separare a individului si a societatii, 4-6; formalismul în societate, 80, 108-11; limbajul și creșterea sentimentului de sine, 335-38; conducerea si masele, 562-64; conducerea ca proiecție a unui ideal, 568-69; trăsăturile mentale ale conducătorilor, 551-52; personalitate, sociabilitate și limbaj, 328-33; grupe primare, 63-65; schimbarea socială în societatea industrială modernă, 72-75.

Coordonări, intra-organice, 13. Coriolanus, 550.

Corespondență, opinia publică prin, 759-60.

Cortex, condiționare în, 220-21.

Cortez, 730. Coué, 248.

Craig, 9; pe glasuri de porumbei, 17. Creel, 782, 785.

Crima și opinia publică, 752-53.

Criză, atenție și obișnuință, 81 ; altruism în, 91-92; comportament antisocial în, 90-91 ; audienta si, 672 ; comportamentul multimii in, 86-87 J vama si, 82-83 ; definirea situației în, 79; emoție în, 88; rezistență în, 93; efect energizant al, 92; sentiment în, 88; generozitate în, 94; control de grup în, 81-83; ilustrat de dezastrul Halifax, 84-94; interpretarea, prin experiența trecută, 85; instituție și, 82; speranță milenară și, 478-79; ajutor reciproc în, 93-94; efecte fiziologice ale, 84; prof ■■ călătorind în, 91 ; revélația motivelor conștiente în, 83-84; creșterea profesiilor și, 82; sugestibilitate în, 90; simpatie în, 89.

Croswell, 319.

Atitudinile mulțimii, opinia publică și, 745-46.

Comportamentul mulțimii, caracteristici ale, 627-
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64; criză în, 86-87; modă și, 658-64; în Schema Mississippi, 704-08; puterea cuvintelor, 647-48; psihologia lui, 629-58; religiile revivais și, 710-12; superstiția religiilor în, 709-10; sugestie în, 649-50.

Mulțimea, cum se legăna, 657-58; constiinta morala a individului in, 656-57; caracteristicile primitive ale, 648-50; ritual în, 689; sensul universalității în, 655-56; dimensiunea și sala, 689; proiecția socială în, 656; stéréotipuri în, 654, 690; tipuri de și predispoziții în, 641-43; atitudini incon-sciotis în, 650-51.

Mulțimile, omucidere, 652-53; opoziție în, 653.

Cruciade, 688-90.

Cult, 654.

Context cultural, public și, 670. Cultură, 9, invenție și, 616-21 ; modele de, 31; condiționarea socială în, 46.

Standardele culturale, sau ethos, 112-13; Controale de grup în, 78-116.

Cumanus, 701.

Personalizat, 670; autoritate în spate, 104-06; criză și, 82-83; executarea prin forta fizica, 106; cât de aplicat, 105; legea si, in.

Cyclothymes, 137.

Personalitate cicloidă, 137-38.

Dahomey, 648. Dalton, 550.

Darwin, io, 36, 121, 546, 563, 584, 610. Davenport, 189.

Vise cu ziua, compensație în, 316.

Definiția situației, 49; de către grup, 95-97; comunitate și, 96-97 ; răspuns condiționat în, 96; criză și, 79; educaţie şi, 49-51 ; familie și, 96; bârfă și, 96; obicei și, 51 ; individuali versus forme sociale de. 95; opinia publică și, 50; moșteniri sociale în, 49-50; tulburări sociale și, 51; stereotipuri în, 435-40; tradiţie şi, 49-50.

Iluzie, 85; 461-62.

DeMar, 787.

Democrație, educație în, 75; libertate în, 428; inores in, 100; locul de comunicare în, 74.

Demonophobia, 700-02. Deniosthenes, 786.

Gândirea dereistă, 270, 288-90; conditii de, 290; organizarea vieţii şi, 270 ; dorește în, 289.

Dorință, simțire în, 170-71; ca concept fundamental, 168-73; aprobari sociale si, 394-95.

Desires, 168, lista lui Dunlap, 171.

Determinarea ajustărilor, 152-54. Determinism, 142.

Tipuri divergente, civilizație și, 52. Diavol-bebel, a moderi! mit, 473-74.

Dewey, 79, 176, 262, 294, 427, 433, 746; despre obicei și autoritate, 104-06; raportul ocupației cu obiceiurile și valorile, 384-85.

Dicey, 728, 732.

Diderot, 560; asupra opiniei publice, 758.

Diogene, 294.

Disraeli, 628.

Dodge, 783: despre psihologia propagandei, 785-93.

Downey, 178, 410, 596; pe voință sau voință-temperarnent, 190-91.

Dramatizare,' 300; identificare în, 317-18.

Drives, 147, 151; „primul” ordin și „al doilea” ordin. 150; natura fundamentală a, 149, 150-51; raport cu mecanismul, 148, 150.

Dunlap, 147, 212. 783; definiţia propagandei, 784; asupra dorinței ca concept fundamental, 16S-73; reguli de propagandă, 798.

Educație, democrație și. 75 : filme în, 815-16: participare și, 49-51 propagandă și filme, 817; opinia publică și, 733.

Ego, reverie și, 293.

Egocentrismul. ocupational, 3S6-S7.

Egotismul în comportamentul mulțimii. 651-52. Elisabeta, 701.

Ellwood. 166, 723, 783; despre asociațiile umane, 61-63; despre opinia publică, 734-36; publicitate în biserica creștină, 808-11.

Emerson, 450, 543, 544, 552; despre uzurile oamenilor mari, 549-51.

Emoții, 176-91; credinta si, 283: criza si, 88; efect energizant al, 180; instinctul și, 162, 179; natura, 179-80; fiziologia, 180.

Emoțional relcase, linșare și, 524-25.

Transfer emoțional, 790-91.

Emoții, fundamentale, 180-82; propa-
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ganda si, „88, 789-91.

„Telegrama Ems”, 729.

Emulare, identificare în conducere și, 569.

Endocrine, autonomie Sistem și temperament, 188; temperament și, 187.

Presă înzestrată, 776-78.

Engrame, 285.

Mediul, io; adaptări ale, 11; controlul extra-organic al, 11 ; ereditate și, 200: individuali și, 194-206; integrare intra-individuală și fiziologică, 203-04; subiectiv, 461-79; tipuri de, 421-24; versus ereditate, 426. Ethos, 80-81, 100, 112-13; asiatic, 112; cosmopolitismul în, 113; european, 113; izolare și, 112; Occidental, 113-16; standardul criticii, 113.

Etnocentrismul, 60-61.

Euclid, 550.

Evolution, 9, io; de comportament, 16; extra-organic, 12-13; viața socială pre-umană și, 8-27; viața socială și, 36.

Extravertit, 398-402; ca om de acțiune, 593-

Extroversie, 383; definiția, 400.

Eabre, 8. ,

Familie, 171; ca grup primar, 64-65; definirea situației și, 96; personalitatea și presiunile de grup, 349-78.

Faris, 149, 420; instinctele ca date sau ca ipoteze, 166-68. despre atitudinile sociale, 431-34.

Fashions, 629, 731-32; în fraze, 661; comportamentul mulțimii și, 658-64.

Relația tată-fiu, 351.

Faulkner, 819.

Frica, 9, 180; inhibarea, prin condiţionare, 307; inhibitor, 306-07.

Sentiment, 169-70, 176-91; criză și, 88; dorinta si, 170-71; prejudiciu și, 183 ; gândindu-se şi, 183 ; calitate tonală în, 182.

Ferri, 565.

Feticism, 83.

Fian, persecuție pentru vrăjitorie, 702. Fichte, 548.

Regresia filială, legea lui Galton, 128-29.

Filme, cât de „colorate” în efecte, 814. Finan, 588.

Finney, 419; asupra tiparelor mentale inconștiente, 425-28.

Fixare, frate-sora, 353'54! copil-
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gluga, pe mamă și surori, 351-54.

Flagelanti, 700.

Florida, boom teren, 714-18.

Folclor, tradiții și, 99.

Follett, 194, 747-48; privind studiul individual în situație totală, 206-08.

Folkways, 79; din cauza unor inferențe false, 98; folclor și, 99; moralitate și, 98-99; moravuri și, 97-103; ridicare de, 98; condiționarea socială în, 46 ; tabu și, 99.

Formalism, educație și, nu; găuriți ca, nu; în industrie și afaceri, nu; în limbaj, 108, ht ; în ziare, nu; în societate, 80, 108-11; intoleranță și, 109; personalitate și, 109.

Frazer, 591.

Frederic al II-lea, 101.

Libertatea, 428; democrație și, 428.

Revoluția Franceză, 567.

Cartofi prăjiți, 550.

Freud, 146, 167, 176, 269, 285-86, 429, 628; la sugestie, 260.

Froebel, 308.

Froude, 543.

Orație funerară, despre Cezar, 685, 687-88. Furfey, 57 de ani.

Galileo, 610.

Galton, 121, 543; studii despre ereditatea mentală, 127-29.

Gang, 351; băieți, 57; penal, 57; organizarea democratică a, 66 ; conducere, 66-67; loialitate și dreptate în, 67-69; nume de, 66; grupa primară, 65-69; codul social, 67; atitudini sociale, 68-69.

Garner, 9.

Garvey, 517.

Gates, 271.

Gautama, 549.

Gestalt, 194-207.

Gestul, un act arestat, 16.

Giddings, 30-31; intervale de stimulare și zone de reacție, 43-46.

Ginsberg, 723; despre opinia publică, 725-26.

Fata, personalitatea și dezvoltarea lui, 361-62.

Godkin, 764.

Godwin, 146.

Goethe, 718.

Goldenweiser, 584; invenție și cultură, 616-21.
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Bârfa, definiția situației în, 96; ziar și, 74.

Gottschalk, 699.

Gowin, 544; diferențe individuale între lideri, 553-56; conducere și crize, 552-53·

Gracchus, 550.

Gradient, efectul mediului asupra, 198-200; ereditatea și, 200; fiziologice, 198-200.

Gradiente, dominație și subordonare în, 201-03.

Verde, 718.

Gregaritatea, baza comportamentului social,

37-43·

Grigore al XV-lea, 786.

Griffith, 668; audiență la clasă, 679-' 83.

Brut, 137, 300.

Groves, 349-50: dezvoltarea personalității băiatului, 350-51; de fată, 361-62.

Grupa, definirea situației de către, 95-97; influența, asupra asocierii, 644-46; la gândire, 646-47; forma originală a, 35.

Activitate de grup, conducere și, 557-59·

Controlul grupului, criza și, 81-83 J standard de cultură și, 78-116.

Eroismul de grup, în criză, 94.

Viața de grup, 8; de maimuțe, 23.

Presiunile de grup, familia și personalitatea, 349-/8.

Grupuri, simpatice, 69-71; instituțional și non-instituțional, 62-63 ; primar, 63-65; secundar, 62; temporară şi permanentă, 63; voluntar și involuntar, 61-62.

Obiceiul, confundat cu instinctul, 164-65: criză și atenție, 81 ; definirea situației și, 51 ; valorile, ocupația și. 384-85.

Formarea obiceiurilor, hicrarhia, în evoluția socială, 239-40; mecanisme ale, 219-40; raport cu răspunsul condiționat, 225-26.

Haldane, 207.

Dezastrul de la Halifax, 84-94.

Sala, 146, 243, 300, 303; pe cltild naine, 338-41; privind compensarea, 264-65; despre dramatizare și identificare, 317-18; pe riscul de sine, 308-11.

Halucinație, în criză, 84-85.

Hanotaux, 745.

Hanson, 613.

Harrison, 591.

Hart, 463, 818; legende în istorie, 474-77·

Ura, în comportamentul mulțimii, 652-53.

Hayes, 166.

Hearst, 757.

Henric al IV-lea, 570.

Turma, conformitate în, 38-39, 40; comportamentul mulțimii și, 40; omogenitatea de, 37-38; conducere în, 40-42; singurătatea și, 39 ; religie şi, 40 ; vorbire și conformitate în, 39; sugestibilitate în, 39·

Ereditatea, posibilitățile de dezvoltare și, 201; mediu și, 200; gradient în, 200; lipsit de sens fără mediu, 195-96; mediul social și, 206; mediu standardizat și, 201; versus mediu, 193; 426.

Herrick, 122, 208; pe baza organică a inteligenței, 139.

hindoși, 109.

Hobbes, despre râs, 390.

Hobhouse, 80; despre obicei si lege, in. Hoch, 189. ■

Holmes, 306.

Holt, 207. 214.

Hoover. 819.

Hopkins, 718.

Huber, 550.

Asociere umană, variație biologică în, 37; natura umană și, 35-37; imitație și, 37; inteligenţa şi. 36; supraviețuire și, 36-37 : tipuri de, 61-63.

Natura umană, 5; grupuri primare și, 65 ; asociație umană și, 35-37.

Humphrey, 242-43; răspuns condiționat și simpatie, 261-64: imitație și reflex condiționat, 253-56.

Umeraș, ca unitate de primă comandă. 150.

Hunter, 166. 219; modificări ale tendințelor instinctive, 226-39.

Model de vânătoare, a minții, 396.

Idei, funcționarea, în grupuri, 275-79.

Identificare, 300, 375: dramatizare și, 317-18; emulare în conducere aud, 569.

Imaginație, joacă și, 329.

Imitație, 242, 244, 256, 278, 343: se aplică numai actului specific, 248; răspuns condiționat în. 253-56; definiția, 254; exemplu de, 255-56; uman
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asociere și, 37 ; utilizare liberă și adecvată a, 245-53; în mase, 572; natura, 253-54; procese în, 255-56; sugestie și, 44; utilizarea necritică a, 250; Varions utilizări ale, 246-49.

Acțiuni imitative, integrarea, 254-S6·.

Imigrant, definirea situației și, 51 ; participarea, în grup, a 53.

Capacitative înnăscute, 124-25.

prejudecată indiană, alb-american, 528-33·

Individ, 4, 5; mediu și, 194-206; falsa separare de grup, 3-6; în situaţia totală, 206-08 ; procesele mentale în raport cu grupul, 632-33; factor nu pasiv în învățare, 250; doar o mică parte din posibil hered-ilary! ilities, 205; persoană și, 400-11; societate și, 425-28; versus moravuri, 103.

Diferențele individuale, 121, 129-31; între conducători, 553-56; în formă fizică, 132-39; natura originară și, 123-30.

Individualismul, 3; modele de cultură și, 30.

Individualitatea, 5.

Societate industrială, schimbare socială în, 72-75-.

Inferioritate, compensare pentru, 264-65 ; 315;

Complexul de inferioritate, 313-17; condiționarea socială în, 314-17.

Conflict de inferioritate, personalitate și, 359-61.

În grup, 56, 60; primar, 63-65; sentiment de, 59-61.

Moștenirea, legea lui Galton, 128.

Inhibition, 178, 209, 222; răspuns condiționat și, 221-24; diferențe de rasă în, 280; audiență și, 673-75.

Idei înnăscute, credință eronată în, 160. Inocențiu al VIII-lea, pe witheraft, 700-01. Instinct, 176; ca dorinţă, 147-48; abuz de termen, 149; scopuri biologice și sociale, 235-39 ! confundat cu obiceiul, 164-65; emoție și, 162, 179; vederi hormice și mecaniciste, 147-48; inadecvarea teoriei, în psihologia educațională și socială, 165 ; trăsătură mendeliană, 162; abuz de în științe sociale, 161-65; modificat de societate, 233-34; neconștient, 162-63; nu intenționat, 163; adesea con

contopit cu obiceiul, 159-60; scopul organismului, 154; reflex şi, 168; temperament, interrelație cu, 186; valoarea conceptului pentru psihologia socială, 146-49.

Instinctele, 124-25; date sau ipoteze, 166-68; exprimarea, în criză, 86; Lista lui McDougall, 155; placere in, sanctiune sociala a, 237-39; reflexe prepotente, 157-58; social, 33; tipuri de, iistate de 500 de scriitori, 165-66; Lista War-ren a, 155-56.

Natura instinctivă, 146-73; versus in-telectualism, 146.

Tendinte instinctive, civilizatie si, 90; modificarea, 226-39.

Tendinta instinctiva, intarziata, 20; gama de stimuli și, 20.

Instituţii, 171-73; criză și, 82-83. Integrarea, a comportamentului, 207, 208-10: a personalității, 405 ; mediu intra-individual, 203-04.

Intelligence, 5, 121, 210-16; cognitiv, afectiv și conativ, 403-04; definiții ale lui Colvin, Terman și Thorndike, 140; mecanism, 141-43; pe bază organică de, 139; baza fizică a, 139-43; scop și, 216; mecanism selectiv, 216-17; antrenament și, М3·

Eroare intelectuală, 427-28.

Interesul, omogenitatea, 670.

Grupuri de interese, 61.

Interstimulare, 8; de instinct și temperament, 186; în bandă, 68; condiționare socială și, 44; intervalele de stimuli și zonele de răspuns în, 30.

Intoleranță, formalism și, 109.

Introversie, 383; definiția de, 401; a proceselor comportamentale, 14.

Introvertit, 398-402, 593.

Invenţie, cultură şi, 616-21; modem versus primitiv, 619-21.

Inventor, societate și, 615-16. Iraționalizare, 271.

Izolarea, etosul și, 112.

IWW, ca grup radical, 611-14.

Jalina-piramurana, 587-88.

James, Jesse, 551.

James, W., 137, 166, 209-13, 286, 299, 382; despre frica înnăscută la copii, 167; despre eul social, 388-89.

Iacob I, 702.

Janet, la sugestie, 260.
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japoneză, prejudiciu împotriva, 495, 49Ô. Jastrow, 410.

Gelozie, 9.

Jelliffe, 189.

Jenks, 757; pe presă înzestrată, 766-77. Jennings, 208.

Jephson, 763.

Isus, 561.

Evreu, prejudecată americană împotriva, 533-34·

Ioana d'Arc, 561.

Iov, 718.

Johnson, 318, 760.

Johnson, TL, în calitate de primar al Cleveland, 604-06.

Jurnalism, originea, 760.

Jowett, 718.

Jung, 137, 146, 167, 189, 269, 286, 628; despre introvertit și extrovertit, 399.

Kant, despre langhter, 390.

Keller, 79 de ani.

Kellogg, despre moștenirea abilității mentale, 127-29.

Kempf, 207; sistem de autonomie, 187-88; pe condiționare, 304-05, 306.

Kent, 783; despre seful politic american, 597-601; politici de propagandă și ziare, 805-06.

Regele, William, 728.

Kipling, 450.

Cunoaștere și credință, diferențe între, 281-83.

Cunoștințe și opinie, părți ale scalei de credință, 283.

Kohler, 9; despre viața socială a maimuțelor, 20-28. Kraepelin, 132.

Krasnogorski, 220, 224, 303.

Kretschmer, 122; despre fizic și caracter, 132-39·

Kropotkin, 167.

Ku Klux Klan, 58 de ani.

Kunkel, 4, 30; despre evoluția socială, 32-35·

Lafayette, 550.

La Follette, 614.

Lamartine, 550.

I.amb, 307.

Langenhove van, mituri și legende în modele mentale, 466-73

Limbă, 9, 14, 302; dezvoltarea copilului și, 333-35 ; discriminare în, 45; viata intelectuala si, 16; mein-ory și, 35; originea de, 14-15;

participare și, 48-40; personalitate și, 328-46; personalitate, sociabilité' și, 328-33 ; ridicare de, 12; socialitate, conștiință de natură și, 45-46; stéréotipuri în, 420; simboluri, gând și, 341-46; ascensiunea sentimentului de sine prin, 335-38; cuvinte, gânduri și, 15-16.

Larabee, despre propaganda cinematografică, 811-21.

Laringe, funcția, în controlul indirect, 13.

Lassalle, 115, 564.

Lasswell, 462, 782.

Râsete, 389-94; control de grup și, 392-93; contact social și, 391-94; teoriile, 389-90.

Legea, obiceiul și, ni.

Legea, 694; Schema Aííssissippi, 704-08.

I.eader, recunoașterea mulțimii de, 42; gasca si, 66-67; mase și, 41-42; tip reformator de, 601-06; stéréotip și, 42.

Conducători, purtători de autoritate, 569-70 ; trăsături mentale ale, 551-52; radical, două tipuri de, 606-10; radicalism și reformă socială, 611-15; proiecția simbolică a unui ideal, 568-69; tipuri de, 592-95; vénération of, 564-66.

Conducere, caracteristici ale, 543-79; criză și, 552-53; emulare, identificare în, 569; credinţa în, 566-67; activitate de grup şi. 557-59; influența lui, 545-46; în societăţile primitié'e, 587-91; mase și, 562-64; originile, 584-87; puterea cuvintelor și, 572-74; tipuri de, 5S2-621; război și, 42.

Învățare, 210-16; ca control al mediului, 214; gradaţii în, 215-16; nu prin imitaţie, 249; adaptarea nu pasivă, 210-12; baza organică a, 139.

Le Bon, 167, 454, 544-45, 62S, 654; pe feluri de prestigiu, 560-62; despre conducere și credință, 566-67: despre puterea cuvintelor în comportamentul mulțimii, 647-48.

Legendele, ca mediu subiectiv, 461-79; devin tipare mentale, 466-73; hcro-évorship național și, 474-77: procesul de dezvoltare a, 469-70; Smith și Pocahontas, 474-75.

Lcnin, 548.

Leu X, 701.

Leopold, 544; despre sensul prestigiului évord, 559-60.
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Lewis, S., 399.

Lewis, GC, despre opinie, 742.

Lincoln, 563, 797.

Linneus, 550.

Lippmann, 420; pe stéréotipuri, 435-40.

Lipsky, 420, 545; despre conducere, 569-70; puterea cuvintelor stcreotipate, 449-51; propagandă și organizare, 799.

Littré, 560.

Livingstone, 498.

Lloyd, 756; despre conștiința ziarului, 773-74·

Locke, 276.

Loja, 598.

Dragoste, 9, 181.

Loialitate, în bandă, 67-60.

Norocul, 104; comportamentul social și, 80.

Lumley, 420; despre lozinci ca mijloace de control social, 451-58.

Lund, 269; despre diferența dintre cunoaștere și credință, 281-83.

Luther, 465, 565, 567; despre vrăjitoare, 701. Linșare, emoțional relcase through, 524-25·

McAdoo, 619.

McDougall, 121, 146, 147-49, 176, 215, 243, 301, 383'; critica listei sale de instincte, 166-67; instinctul ca scop, 154; lista instinctelor, 155; sugestie, 256-57·

McCosh, 718.

MacCurdy, 147.

Machiavelli, 463.

Mackay, 545, 629, 694; despre mode în fraze, 661-64; Schema Mississippi sau „Bubble”, 704-08; despre tulipomania, 702.

Macpherson, prestigiu și persuasiune, 575-77·

McGhee, 318.

Magic, 237; gândire simpatică și autist, 287.

Maher, 169.

Mahomet, 546, 561, 573.

Maigron, 660.

Majid, despre conducerea și puterea cuvintelor, 572-74.

Căsătoria, în moravuri, 100.

Martin, 628, 694; despre mulțime și atitudinile inconștiente și natura ei patologică, 650-51; despre egotism, ură și absolutism în mulțime, 651-655.

Marx, 565.

Mase, conducere și, 41-52, 562-64;

837 de scriitori mistici agreați de, 574-75; prestigiu, 559-78.

Mateer, 303; diferențe individuale în condiționare, 304.

Instinctul matern, 168.

Mazzini, 465.

Alead, 303; despre gândire, simboluri și limbaj, 341-46.

Semnificații, medii culturale ale, 48; ca răspunsuri în curs de dezvoltare, 16; ca imagini tactil-kinestetice, 17; experiență socială și, 344-46.

Măsuramcnt, a distanței sociale, 490-03. Mcchanism, 151; drive și 148, 150. Mencius, 546.

Mencken, 513.

Abilitatea mintală, moștenirea, 127-29; procente de, în populație, 131 ; tratamentul statistic al, 129-31.

Epidémii mentale, lista europeană, 698; sugestie, organizare socială și, 696-98.

Tipare mentale și inconștient, 425-

28.

Procesele mentale, influența grupului asupra, 643-47; comportamentul social și, 268-94.

Set mental, audiență și, 671-72.

Trăsături mentale, comportament social și, 279-81.

Merriam, 582-83, 727; despre calitățile conducătorilor politici, 595-97.

Modificări metabolice, importanța, în comportament, 213-14.

Michels, 545, 583; despre calităţile conducătorilor politici, 595-96; vénération of leaders, 564-66.

Mili, 744.

Speranța milenară și criza, 478-79. Miller, HC, 312.

Miller, K., despre prejudiciul negru, 500.

Milton, 294.

Schema Mississippi sau „Bubble”, 704-08. Mitchel, în calitate de primar al New York-ului, 603-04.

Mob mind, profilactic contra, 718-20.

Moltke, 728.

Moore, 596.

Montaigne, 718.

Moralitate, tradiții și, 98-99; cultura umană și, 34; socializare și, 35-37; instinctele sociale și, 34.

Mores, 79; autoritate în spate, 104-06; autoritatea faptelor în, 100; definiție

838

INDEX

oí, 99-100; diferit de lege, 112; dezacordul de la, 102-03; folkways și, 97-103; ortodoxie de grup și, 102-03; cât de schimbat, 102, 731-32, judecat de, 101 ; în Nord şi Sud, 101 ; posibilitate de modificare, loi ; opinia publică și, 731-33; analiza reflexivă a, 100; ritual în, 102; ca ritual social, 107-08; față de individ, 103.

Morgan, JJB, 243; sugestie ca atitudine, 558-60.

„Morgan, TH, 195.

Morgulis, pe răspunsul condiționat, 224. Relația mamă-fiică, dezvoltarea nesatisfăcătoare și personalitatea, 362-74·

Imagine-mamă, imagine socială în, 429-30. Mama, relația cu copilul, 308-11.

Mama-fiu, fixare, 351-53; relație, 350.

Filme, cât de „colorate” în efecte, 814; educaţia prin, 815-16; propagandă și educație, 817; propaganda în, 811-21; stéréotipuri în, 813-14.

Motivația, raționalizarea în, 290-92; sugestie și propagandă, 793'98-Organe motrice, 10.

Moise, 546.

Răspuns multiplu, cauzalitate multiplă în, 126.

Mumford, despre originile conducerii, 584-87.

Munro, 582-83, 723; despre opinia publică, 736-37; reformator în politică, 601-606.

Ajutor reciproc, 9; în criză, 93-94.

Mitul, devine tipar mental, 466-73; imaginația socială în, 464-66.

Mituri, 751; ca mediu subiectiv, 461.

Ñames, imaginea copilului despre sine prin, 338-41; pentru sine, 337'38·

Napoleon I, 397, 463, 551, 561, 571; caracteristicile, 574.

Napoleon HI, 728.

Nathan, 513.

Selecția naturală, evoluția extra-organică în, II.

Negro, credințe despre, 512-16; man liunt of, 518-24; prejudiciu, 507-28.

Problema negrilor, în Statele Unite, 507-ю.

Negro-White, Relații în Jamaica, 525-28; atitudini, 512-18, 750-51.

Neurone, 123-26.

Experiență nouă, dorință de, 395-96. Știri, divizii din, 765-68.

Ziar, 74; ca bârfă organizată, 74; procentele de varioane contează în, 769; funcția triplă a, 760-63.

Ziare, /45-46; conţinut de in, 765, 772-73; lipsa de constiinta, 773-74 '> prestigiul de, 775-76; propaganda în, 805-06; opinia publică din Statele Unite, 775; responsabilitatea publică a, 774-75; senzaționalism în, 115.

Newton, 546, 550.

Nicolae, țar, 548.

Niemeyer, 303; despre dezvoltarea limbajului la copil, 333-35·

Nietzsche, 137, 543, 548.

Privighetoarea, 398.

Tendințele non-sociale, 5.

Obiect, atitudine și, 433-34.

Obiecte, sociale, 633-36.

Ocupațiile, efectul asupra atitudinilor și valorilor, 385-87; egocentrismul de, 386-87; relația cu obiceiurile și valorile, 384-85·

Ogburn, 5S4, 611, 613.

Ogden, 208.

Olivier, despre culoare și prejudecată de rasă, 501-02.

Opinii și atitudini. 434-35.

Natura originară, 121 ; diferențe individuale în, 123-39; natura socială și, 122.

Tendințele originale, combinație de, 127; componente ale, 125-26; naine pentru, 124-25.

Originile, obiceiului, 104.

Organism, înțeles doar cu referire la mediu. 195-201.

Organizare, propagandă prin, 799·

Ostwald, 137.

În afara grupului, 56; sentimente de, 59-61.

Overstreet, psihologia vorbirii în public. 577-78.

Durere, 182-S3.

Paranoia, în comportamentul mulțimii, 650, 652-53.

Parcto, 011 raționalizarea în științe sociale, 294.
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Park, 31, 420, 482-83, 723; despre atitudini şi opinii, 434-35 ; privind participarea și asimilarea socială, 47-53 ; despre opinia publică, 726- 33; prejudecata rasiala ca mecanism de aparare, 494-97; distanțare socială și prejudecăți, 485-88.

Parker, 166, 583.

Parkham, 591.

Participare, 31; comunicare în, 52; imigrant. 53; politice și sociale, 51; asimilare socială şi, 47-53·.

Nașterea în timpul crizei, 89.

Pasteur, 397-98.

Pavlov, 262, 791; experiment cu răspunsul condiționat, 220.

Pearson, 543. Peckhams, 8.

Pie ree, 762.

Penrose, 598.

Perry, 213.

Persoană și individ, 409-11.

Dezvoltare personală, răspuns condiționat în, 303-08.

Ideea personală, ca realitate socială, 331-33 Personalitatea, adult, 384-402; antisocial, 406-09; autist, 406-09; sold de, 405 ; complexitate de, 405; ciclotimie, 406-09; dezvoltare la băiat, 350-51 ; dezvoltare la fată, 361-62; epileptic, 406-09; presiunile familiale și de grup, 349-78; dorințe fundamentale în, 395-98; creştere de, 303-28; conflict de inferioritate în, 359-61; integrare a, 405; Tipurile lui Kretschmer de, 138; limbă şi, 328-46; organizare a, 404-05; psychiatrie interprétation of, 406-09; interpretarea psihologică a, 402-06; sociabilitatea și dezvoltarea limbajului în, 328-33 ; condiționarea socială a, 299-346; interpretarea sociologică a, 409-13; teoriile lui, 402-13; spirit și umor în, 389-94.

Tipuri de personalitate, extrovertit, introvertit, ambivert, 398-402.

Petru cel Mare, 546; tabu pe barbă, 571-72.

Petru Sihastrul, 567, 699.

Peterson, 123, 194, 242, 268; critica imitaţiei, 245-53; funcţia ideilor în grupurile sociale, 275-79; despre inteligenţă şi învăţare, 210-16; despre inteligența ca mecanism, 141-43.

Gândirea fantastică, 286-90.
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Fantezie, în artă, 327; compensare în, 316; literatură și, 327; joc, distincție între, 325-26.

Filip Augustus, 699.

Tipuri fizice, tabele de, 137. Fizica și caracter, 132-39. Physique, însemnând „eu” și, 337. Porumbei, ceremonii de, 19; condiționarea socială a comportamentului sexual, 20; vocile ca mijloc de control social, 17-19.

Societatea porumbeilor, flexibilitatea, 18. Pelerinaje, 689-90.

Pillsbury, 166.

Pitt, 550.

Plantagenet, Richard, 551. Platon, 264, 450, 718.

Joaca, natura compensatorie a, 323-28; imaginație în, 329; în viața de copil, 64, 300-02, 318-22; fantezie și, 324-28; diferențe față de fantezie, 325-26; experiență socială în, 320-21; socializare a, 322; teorii ale, 300-01.

Plăcerea, 182-83; durere și, 173; durere și tradiții populare, 97.

Pocahontas, legenda lui, 475. Poet, ca introvertit, 595.

Polaritate, 197-99.

Polarizare, audiență și, 672-79; proces de, 637-39.

Liderii politici, contrast în Mitchel și Johnson, 603-06; calitati ale, 595-97.

Politicai boss, American, 597-601.

Pontiac, 590-91.

Adunările populare, 83.

Puterea, simțul și închinarea, 115. Puterea cuvintelor, conducerea și, 572-74·

Presa, ca reflectare a opiniei publice, 763·

Pressey, 410.

Prejudiciul, ca mediu subiectiv, 482-502; antipatie și, 483-85; simtind in, 183 ; caracteristici generale ale, 483-93; atitudini de grup în, 432; intoleranță în, 109; negru, 507-28; religii, 535-38; distanțare socială și, 485-90.

Reflexe și instincte prepotente, 157-58. _

Prestige, 561-62; caracteristici ale, 543-79; istoria cuvântului, 559-60; feluri de, 560-62; mase si, 559-78; știri-
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hârtie și, 775-76; tipuri de, 582-621. l'stige-bearers, influența, asupra convenției, 570-72.

Primat, 10, 12.

Grupe primare, 57; natura umană și, 65; natura a, 63-65.

Omul primitiv și sexul, 238.

Prince, M., 269, 285.

Prince, SH, despre dezastrul de la Halifax, 78, «4-94·

Progress, as a stéréotypé, 438-39.

Proiecție, 652; conducere şi, 568-69; a ambițiilor părinților asupra copiilor, 374-78.

Propaganda, 653-54, 731, 745'46, 751; desene animate ca, 787-88; mulţimi şi, 651 ; definiția de, 794. emoție și instincte în, 788; alimentar-relief, 819-20; filme, 814; guvernamental și Războiul Mondial, 818; film, 811-21; motivare în, 793-98; ziare și, 805-06; organizare pentru, 799; psihologia lui, 785-93; regulile de, 798; sentiment în, 796-97; controlul social al, 799-805; unitate student-sindicat într-un colegiu ca, 821-26; sugestie în, 794'95-iProperty, 83; în moravuri, 100. Protoplasmă și mediu, 196-97· Opinia publică și publică, 725-26. Publicitate, schimbare de opinie prin, 806-08; Biserica creștină, 808-11.

Opinia publică, 428; interesele comunității în, 737-38; culegere de opinii individuale, 734; controlat de biserică, 809-11; crima și, 752-53; atitudinile mulțimii în, 745-46; definirea situației și, 750; diferențe de, 739-45; discuție în, 727-28, 732-ЗЗ; educație și, 733; formulată de puţini, 736-37; cât de schimbat, 749-52; moravuri și, 731-33; natura, 722-53; organe de, 756-78; organe de, de Shepard, 757-65; aspecte politice ale, 738-39; public și, 725-26; judecata rațională a unui grup, 734-36; presa rurală şi, 762-73 ; prin core-respondenec, 759-60; folosirea cuvântului, 722-23.

Responsabilitate publică și ziare, 774-75·

Vorbirea în public, psihologia, 577-78. l'ofer, 57; pe bandele de băieți, 65-69. Scop și instinct, 154.

Scopuri, biologice și sociale în referire la instincte, 235-39.

Procese psihologice, fundamentale, 272.

Tip picnic, de fizic, 135-36.

Cantitate, închinare la, 114.

Regina Maria, 702.

Rasa și temperamentul, 280-81.

Diferențele de rasă și inhibiția, 280.

Race prejudice, 493-502; sentimentul de castă și, 497-99; prejudiciu de culoare și, 501-02; mecanism de apărare, 494-97; izolare în, 499-501.

Radiația emoțiilor, 789-91.

Radicais, tipuri de, 613-14.

Radicalism, lideri și reformă socială. 611-15; științific și emoțional, 606-10; atitudine științifică în, 609-10.

Raemaker, 787.

Furie, 181.

Raţionalizarea, a culturii, 112-17; apărarea, 271 ; definiţia de, 293; în formarea caracterului, 291-92; motivarea în, 290-92: natura personală și subiectivă a, 291 ; comportamentul social și, 290-94.

Raționalismul în teoria socială, 146.

Ratliff, 506; on negro man hiint, 518-24.

Zone de reacție și intervale de stimulare 43-46.

Gândire realistă. 270, 2S6-88.

Recunoaștere, dorință de, 39S.

Reflexe, 124-25, 152; instinctele şi. 168.

Relatii, prezentati e sociale, 635; infrențial social. 635-36; tipuri sociale de· 635-56.

Religia, 237; ritualism în, 108.

Reînvierea religioasă și comportamentul mulțimii, 710-12.

Remigius, 701.

Repetiție și cuvinte, 573.

Représentations collectives, 419-20, 432. Repulsion, 9.

Răspuns, complet, 252; dorinta de, 297-98; total și stimuli diferiți, 126.

Răspunsuri, 13; multi-individual, 44.

Recuperare și ego, 293.

Ribot, 189.

Rice, 420, 583; motive în radicalism, 611-15; Stereotipuri și erori în aprecierea caracterului, 443-49.

Rittcr, 208.

Ritual, 79, 105, 654, 670; autoritate
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şi, 106-07; moravuri și, 102; locul de, în grup, 106-08; religie şi, 108; sugestie în, 107.

Râuri, 796.

Robespierre, 562, 566.

Robinson, ES, 302; pe jocul de simulare, 323-28.

Robinson, JH, 270, 427; despre raționalizare, 292.

Rolfe, 475.

Imperiul Roman, 109.

Roosevelt, 800.

Rădăcină, 583; despre radicalismul emoțional și științific, 606-10.

Rosanoff, despre tipuri de personalitate, 189; despre interpretarea psihiatrică a personalității, 406-09.

Roseberry, în presă, 761.

Ross, despre profilactica împotriva minții mafiei, 718.

Rousseau, 560, 566.

Rânduri, 307.

Royce, 482; despre antipatie și prejudecăți, 483-85·

Presa rurală și opinia publică, 762-73.

Salisbury, 761.

Savonarola, 567·

Sayce, despre „limbaj, 35.

Schiller, 300-01.

Personalitate schizoidă, 137-38.

Schizothymcs, 137.

Schopenhauer, despre râs, 390.

Schwarz, 545, 582; despre mase și scriitori mistici, 574-75; pe tipuri de conducători, 592-95.

Scott, 243, 628, 629, 668, 694; schimbarea audienței într-o mulțime, 688-90; metode de balansare a mulțimii, 657-58; despre caracteristicile primitive ale mulțimii, 648-50; despre a face un public sugestibil, 685-86; la sugestie, , 257-58.

Greva din Seattle, 613.

Grupe secundare, 57.

Societăți secrete, 58, 83.

Securitate, dorinta de, 396-97.

Sinele și sensul, 344-46.

Sinele, locul altora în ascensiune, 308-11; ridicarea, 342-43.

Self-fecling, sensul lui „eu” și, 336-37; ascensiunea limbajului și, 335-38.

Organe senzoriale, 10.

Sentiment, complex și, 796; propagandă și, 796-97.

Sexul, ca unitate de prim ordin, 150; aprobarea socială a, de plăcere, 238-39.

Shand, 410.

Shakespeare, 546, 718; Othello ca negru, 498.

Shaw, 565.

Sheffield, 724; despre consens de opinie și discuție, 746-49.

Shelby, 696; pe boom-ul funciar din Florida, 714-18.

Shepard, 724, 756; asupra organelor opiniei publice, 575-65 ; despre opinia publică, 739-45·

Sherrington, 207, 224, 791; 011 inhibiție și excitare, 222.

Sidis, 694; pe pelerinaj, cruciade și flagelanti, 698-700; despre sugestibilitate, epidémii mentale, organizare socială, 696-98; despre mania vrăjitoriei, 700.

Slang, 628; natura și contagiunea sa, 661-64.

Smith, pe Pocahontas, 475.

Ajustare socială, natura dinamică a, 251-52.

Agregatul social, 4.

Agregații sociale, fundamentale psihologice ale, 629-41.

Asimilarea și participarea socială, 47-53.

Atitudini sociale, 431-34; în competiție, 46-47·

Comportament social, 10; caracteristici generale ale, 3-116; uman, 30-53; trăsături mentale și, 279-81; bază organică de, 121-43; fundamentele psihologice ale, 121 ; raţionalizare în, 290-94.

Schimbarea socială, cu schimbarea sistemelor stimul-răspuns, 277-78; cnlarge-ment and animation in, 73 ; în societatea industrială, 72-75 ; viteza de, 58-59·

Condiţionarea socială, atenţia în, 275 ; cultura si, 46; folkways și, 46; personalitate și, 299-346; gândit și, 427-28.

Conștiință socială, concurență și, 47; obiecte sociale și, 633-36.

Contact social și râs, 391-94.

Teoria contractului social, 3.

Control social, propagandă și, 799-805; sloganuri și sloganuri în, 451-58; cântecul păsărilor ca, 18-19.

Distanțare socială, măsurarea, 490-93; prejudiciu ca, 485-88.
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Mediul social și ereditatea, 206.

Viziunea facultății sociale, 5·

Formaţii sociale, primar, 629-32.

Grup social, tipuri de, 56-75 ; o unitate evoluţionistă, 32-35.

Imagine socială și imagine-mamă, 429-3°·

Imagini sociale, natura inconștientă a, 428-31.

Viața socială, preumană, 17.

Sensul social și participarea, 633· 36.

Natura socială și natura originară, 122. Obiecte sociale și conștiință socială, 633-36.

Organizare socială, sugestie și epidemii mentale, 696-98.

Proiecția socială, 745-46.

Sociabilitatea, personalitatea și dezvoltarea limbajului, 328-33.

Scopul social și modificarea tendințelor instinctive, 234-39.

Realitatea socială ca idee personală, 331-33.

Liderii reformei sociale, radicalism, 611-15·

Științe sociale, în mare parte raționalizări, 294.

Seif social și contact social, 388-89. Stimularea socială în copilărie, 331. Tulburări și suprimare socială, 51. Socialitate, 5.

Societatea, 4, 5; aprobarea prin, a răspunsurilor instinctive, 237-39; influența în condiționarea răspunsurilor instinctive, 233-34; inventator și, 615-16; stimuli la condiționare, 226.

Socializarea, scoasă la iveală în criză, 92 ; morala si, 35-37; joacă și, 322.

Solomon, 80, 718; despre etosul occidental, 113-16.

Relația fiu-mamă, 350.

Relația fiu-tată, 351.

Sorel, 463; despre crearea miturilor, 464. Southey, 764.

Speaker și audiență, 673; 677-79.

Discurs, 14; ca atitudine, 13; o trăsătură umană, 33; o creație socială, 36; viata de comunitate si, 34-35; esențial controlului social, 79; stimulare socială și, 45.

Viteză, închinare la, 115.

Spencer, 300, 301; despre râs, 390.

Spiridonova, 398.

Sprenger, 701.

Stahl, 548.

Stat, 171; natura a, în.

Statut și compensare, 411, 13. Stead, 762, 764.

Stein, 544; despre sociologia autorității, 546-49·

Stephen, liderul cruciadei copiilor, 699.

Stereotip, 420; ca formă de percepție, 437 ; lider și, 42.

Stéréotypés, 647; recurs al, 449-51; despre negru, 516; mulţime şi, 654, 690; definirea situației de către, 435-40; erori de judecată a caracterului și, 443-49; cum s-a format, 440-43; >n Războiul Mondial, 439-40; limba și, 420; filme și, 813-14; ca mediu subiectiv, 435-40.

Domenii de stimulare și zone de reacție, 4З-46.

S timer, 543, 548, 731.

Stout, 169, 215, 263.

Puternic, 783; despre motivaţia propagandistică, 793-98; controlul propagandei, 799-805.

Subconștient, 285.

Sublimarea, ca condiționare, 227-29. Acte subordonate, 152.

Sugestibilitate, 572; ca atitudine, 258-60; criză și, 90; repetarea stimulilor în, 686.

Sugestie, 243, 256, 260, 278; în contrast cu raţiunea, 258 ; comportamentul mulțimii și, 649-50; definiţia lui, de către McDougall, 256-57; definiția lui Morgan, 260; figuri de stil și, 686; imitație și, 44; epidemii mentale, organizare socială și, 696-98; motivaţie şi propagandă, 795-98; propagandă și, 794-95; ritual și, 107.

Sumner, 79, Deci, 4S2; despre diferențele dintre moravuri și lege, 112; despre etos, 112-13; pn folkways and mores, 97-юз; pe în-grupuri versus în afara grupurilor, 59-61; pe cuvinte de ordine, 456-57.

Sutherland, 724; despre opinia publică și criminalitatea, 752-53.

Swedenborg, 550.

Swift, 71 S.

Symool, limitări și pericole ale, 15; rcaiitate și, 790; vorbire și, 14; gand si, 14 ; gândire, limbaj și, 341-46.

Simbolisai și gândirea autistă, 287. Simpatie, 89, 243, 264; re-condiționat

Data scadenta
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